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Till regionstyrelsen for yttrande
Regionfullmaktiges presidium, for kdnnedom

Revisionsrapport ”Granskning av Iéneprocessen”

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Region Orebro lan genomfort

en granskning av I6nehanteringen och léneutbetalningsprocessen. Granskningens syfte
ar att bedéma om regionstyrelsen har sakerstéllt en tillfredsstéllande och andamalsenlig
I6nehantering och lIoneutbetalningsprocess med tillracklig intern kontroll.

Utifran genomford granskning ar var samlade bedémning att regionstyrelsen inte har sa-
kerstallt en helt tillfredsstallande och &ndamalsenlig lonehantering och léneutbetal-
ningsprocess samt inte har sakerstéllt en helt tillracklig intern kontroll.

Den samlade bedémningen baseras pa sammanvagd bedémning av respektive revisions-
fraga enligt nedan.

Revisionsfragor Bedémning

Finns en funge- Delvis. Vi ser att det till viss del finns upprattade Q
rande I6neprocess rutiner och checklistor vad galler 16neprocessens

med en tydlig roll-  olika delar samt I6neenhetens arbetssatt. Det

och ansvarsfordel-  finns en i huvudsak tydlig roll- och ansvarsfor-

ning? delning inom l6neenheten samt gentemot

Heroma-support, ekonomi- och IT-avdelning
samt systemleverantér. Daremot konstaterar vi
att det inte finns nagon samlad, dokumenterad
process- eller rutinbeskrivning for regionens
I6neprocess dar tydliga roll- och ansvarsfordel-
ningar framgar.

Finns fungerande Delvis. Loneenheten kontrollerar och korrigerar vid Q

nyckelkontroller behov utifran de fel- och signallistor som I6nesyste-

med tillhérande met genererar. Loneenheten har vidare ett antal kon-

kontrollaktiviteter?  troller som genomfors I6pande och infor 16nekdrning.
Vi ser att det i dagslaget inte genomfors nagon form
av genomgang eller analys av logglista 6ver forand-
ringar av fasta data i I6nesystemet. Daremot genom-
fors kontroller och genomgangar av behorigheter i
I6nesystemet av HR-ansvariga pa respektive forvalt-
ning. Loneenheten foljer inte upp att dessa kontroller
faktiskt gors och dokumenteras, da ansvaret ligger pa
HR-avdelningen.

Séakerstaller region-  Nej. Vi ser att internkontrollarbetet for 16neprocessen ’
styrelsen att ruti- kan utvecklas, formaliseras och systematiseras. |
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nerna fungerar ge-  dagslaget saknas ett systematiskt internkontrollarbete
nom att kontroller-  som bygger pa en arlig riskbedomning och riskhante-
na testas regelbun-  ring, dér interna kontrollaktiviteter foljs upp och ut-
det? varderas i syfte att sakerstélla att de ar effektiva.

Forekommer avvi-  Det férekommer inga vasentliga avvikelser. Inga ‘
kelser vid avstam-  vasentliga avvikelser forekommer vid vér avstamning

ning mellan I6nesy- mellan I6nesystem och huvudbok. Vissa avvikelser

stem och huvudbok  férekommer vid avstimning mellan I6nesystem och

samt mot till Skat-  Skatteverkets inlamnade arbetsgivardeklarationer

teverket inldmnade  avseende sociala avgifter. Avvikelserna beddms efter
arbetsgivardeklarat- inhamtade forklaringar som rimliga och accepteras.

ioner?

Utifran genomford granskning lamnar vi féljande rekommendationer till regionstyrel-
sen:
e Ta fram en process- och/ eller rutinbeskrivning for regionens I6neprocess i

alla delar dar en tydlig roll- och ansvarsfordelning framgar.

e Utveckla, formalisera och systematisera internkontrollarbetet inom
I6neprocessen dar kontrollaktiviteter baseras pa en riskbeddmning
med en tydlig roll- och ansvarsfordelning samt att kontrollaktiviteter
foljs upp och utvérderas i syfte att sakerstélla att de &r effektiva.

e Overvig att infora elektronisk signering eller liknande vid chefers kontroll av
I6neberakningssumma och utanordningslistor, da detta &r en av nyckelkon-
trollerna i I6neprocessen.

e Sikerstall att det finns en tydlig rutin for hantering av reserakningar,
utlagg och traktamenten inklusive arkivering av rakenskapsmaterial
(kvitton m.m.).

e Sikerstall att redovisningen av skattepliktiga formaner (i detta fall
sjukvardsformanen) i arbetsgivardeklarationen gors i enlighet med
gallande skatteregler.

e Utvardera om funktionaliteten att kunna bevilja samtliga poster pa
en gang bor inaktiveras i syfte att minimera risken for att chef inte
beddmer varje post enskilt.

e Overvig ifall genomgéng och analys av logglistor 6ver forandringar
av fasta data i I6nesystemet bor ske som ett led i det interna kon-
trollarbetet.

e Sikerstall att semesterlagen efterlevs genom att infora kontroller
och uppféljning av uttag av semester.
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Vi emotser regionstyrelsens yttrande Gver skrivelsen och bilagd rapport, med forslag till
atgarder samt tidplan, senast 2022-04-29.

For regionens revisorer

Sara Dicksen Le-Roy Wentzel
Ordférande revisor



