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Malbild

Sveriges regering har antagit en digitaliseringsstrategi for att
driva p4 den digitala utvecklingen och strategins dvergripande
mal dr att Sverige ska vara bist i virlden p4 att anvinda digiali-
seringens mojligheter. Omstillningen till ete hallbart digitaliserat
samhiille 4r en forutsitening for act mota dagens och framtidens
samhillsutmaningar.

Det finns ett hogt forindringstryck pa det offentliga och privata
Sverige dir digitalisering p&verkar all verksamhet och alla sekto-
rer i samhillet. Den tekniska utvecklingen gir fort och kommer
troligtvis att gd dnnu snabbare i framtiden. Idag forvintar sig
bade invanare och foretag en effektiv digital kontakt med
myndigheter och organisationer och att de ska erbjuda smarta
digitala l6sningar for olika hindelser i livet. Enligt digitalt forst'
ska digitala tjinster, nir det 4r mojligt och relevant, vara forsta-
handsval i den offentliga sektorns kontakter med dem som bor
i Sverige, med organisationer och med féretag.
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Region Orebro lin ska vara en ledande region som drar nytta
av digitaliseringens kraft for att utveckla verksamheten och

nd organisationens mal och dirigenom skapa ett effektivt och
innovativt samhille. Genom att satsa pd kompetensutveckling,
trygga system, tydligt ledarskap, innovativa l6sningar och
robust infrastrukeur kan vi dstadkomma den forflyttningen och
bidra till atc Sverige blir bist i virlden p4 att anvinda digitalise-
ringens mojligheter.

Vigledande principer for vért digitaliseringsarbete r

Region Orebro lins virdeord — samarbete, utveckling och
professionalism — som syftar till att ge oss kraft att tillsammans
skapa ett bittre liv for vdra invinare med hjilp av digitali-

seringens mojligheter.

' Fér mer information: https://www.regeringen.se/pressmeddelanden/2015/10/nu-digitaliserar-vi-det-offentliga-sverige/
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Bakgrund och uppdrag

Arbetet med att ta fram ett program for digitalisering och en
fortydligande akrivitetsplan har skett pd uppdrag av regionens
ledningsgrupp och har tagits fram av strategigruppen for
digitalisering som bestér av representanter frén regionens alla
forvaltningar och leds av chefen for stab digitalisering.

Overgripande styrande dokument for arbetet i programmet ir:

e Fér ett hallbare digitaliserat Sverige — en digitaliserings-
strategi

*  Digitaliseringsstrategi for Orebro lin 2021-2026

e Region Orebro lins verksamhetsplan 2021

e Regional utvecklingsstrategi 2018-2030

e Omvirldsrapport 2020

Utdver dessa dvergripande dokument finns det dven verksam-
hets- och omrédesspecifika dokument som 4r av betydelse,

som till exempel Mélbild hilso och sjukvirden 2030, Regional
handlingsplan for bredband och Innovationsstrategi Orebroregi-
onen med flera.

Inom regionen finns beslutade program, till exempel Program
for e-hilsa och Visus, som har sirskilda programstyrgrupper
for genomférande av ingdende uppdrag och projeke. Dessa
program ir framtagna fr Region Orebro lins arbete for att ni
mélen i Vision e-hilsa 2025 och samverkan nationellt.

Region Orebro lin ir en av de samverkande parterna i arbetet
med ldnets digitaliseringsstrategi och har ocksd det samord-
nande ansvaret for den. Detta innebir att regionen kommer
samverka med &vriga parter i digitaliseringsfrigor under
programperioden och det kommer redovisas i linsgemensamma
handlingsplaner. Utdver dessa linsgemensamma handlings-
planer arbetar respektive samverkande organisation med sina
handlingsplaner utifrdn sin organisations mél och behov. Detta
program visar Region Orebro lins vergripande arbete for att
mojliggdra och samordna digitalisering inom regionen och hur
vi ska bidra till att nd malen i linets digitaliseringsstrategi och
visionen om ett héllbart digitaliserat lin.

I Region Orebro lins verksamhetsplan finns et tydligt uppdrag
om att var digitala verksamhetsutveckling behver gé snabbare
och att vdra verksamheter ska fortsitta att utveckla och ska
anvindningen av digitala 16sningar. Det handlar i grund och
botten om att utveckla nya arbetssitt och processer och
accelerera den digitala verksamhetsutvecklingen. For att klara
detta behdver vér digitala mognad 6ka bade bland medarbetare
och ledare, liksom vér forméga att ha ett invanarperspektiv.
Programmet med de 4rliga aktivitetsplanerna ir ett stdd i denna
utvecklingsprocess.

Syfte

Programmets syfte 4r att leda och styra digitaliseringsarbetet pa
en overgripande nivd och tydliggéra hur Region Orebro lin
kan anvinda digitaliseringen som strategiske verkeyg for att
skapa verksamhetsutveckling. Mélen i programmet uppnis
genom 4rliga aktivitetsplaner som beskriver de projekt, uppdrag
och forstudier som planeras att genomféras inom ramen for
programmet.

Omfattning

Programmet bygger p4 den nationella digitaliseringsstrategin
och fokuserar pa de fem omriden som finns dir: kompetens,
trygghet, innovation, ledning och infrastrukeur. Utifrén de for-
utsittningar som rider i Region Orebro lin fokuserar vi inom
varje omrade pa ett antal vergripande mal och effektmal som
vi tror kan forbittra verksamheten och bidra till verksamhetsut-
veckling och en positiv samhillsutveckling.

Programmet foljer tidsplanen for linets digitaliseringsstrategi,
2021-2026, och ligger till grund for de arliga aktivitetsplaner-
na som omfattar olika projekt, uppdrag, och férstudier inom
digitaliseringsomrédet.

Forutsattningar

Programmet handlar om att leda och styra digitalisering pé en
dvergripande nivd och skapa forutsittningar for verksamheterna
att bedriva verksamhetsutveckling,.

Fokus fér programmert 4r att omhinderta digitaliseringsfrigor
som berdr alla verksamheter och stottar hela organisationen.
For att programmet ska nd 6nskad effeke krivs att varje forvale-
ning ir delaktig i arbetet och verkar for en 6kad digital mognad
i sina respektive verksamheter.

Infér varje arlig aktivitetsplan kommer strategigruppen for
digitalisering identifiera de gemensamma behov och hinder
inom omradet digitalisering som finns i organisationen och
dessa kommer ligga till grund for de aktiviteter som tas fram.
P4 s4 site tillimpas ett agilt arbetssitt som mojliggor flexibilitet.
I detta arbete kommer hinsyn tas till redan beslutade uppdrag
i Region Orebro lins verksamhetsplan och iven nationella
uppdrag och riktlinjer.

Det finns ett mervirde i att organisationen tar sig an dessa
frigor gemensamt och inte var och en for sig. Dessa identifie-
rade behov och hinder kommer ligga till grund for akeivite-
terna inom respektive omrade i de 4rliga planerna s& linge det
bedoms nodvindigt. Aven Gvriga aktiviteter kan tillkomma i
planerna utifrin behov.
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Effektmal

Fokus for programmet ir de omrdden som finns specificerade i effekemdl som i sin tur genererar aktiviteter i de &rliga akeivi-
den nationella digitaliseringsstrategin. Varje omrde innehaller tetsplanerna.

Digital infrastruktur Digital innovation

Region Orebro lin har tillging till infrastrukeur som medger Region Orebro lin har de bista forutsittningarna for att digitalt
dndamalsenliga digitala tjinster och som stédjer digitalisering. drivna innovationer ska utvecklas, spridas och anvindas.

Digital kompetens

I Region Orebro lin anvinder och utvecklar alla medarbetare

N

den digitala kompetens som behévs for att fullfslja sitt uppdrag.

O Digital ledning/ledarskap
° I Region Orebro lin sker rittssiker och relevant effektivisering

Q ° O och kvalitetsutveckling genom digitalisering.

Digital trygghet

Region Orebro lin har de bista frutsittningarna for att alla
pa ett sikert sitt ska ta del av, ta ansvar for samt ha dillic dill
digitalisering.

» Verksamhetsférandringar
For att nd effekemalen kommer det vara nédvindigt med for-
dndringar i alla verksamheter bland annat genom nya processer
, och arbetssitt. Vi miste ocksé ge forutsittningar for att vira

B invanare kan vara delaktiga i processen och paverka verksam-
‘ d heten.
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Ingaende projekt och aktiviteter

Planering av projekt, uppdrag, forstudier och aktiviteter gors
drsvis. Ingdende projekt och forstudier/uppdrag varierar dver
programmets livslingd och beskrivs separat i &rliga planer.

Nyttorealisering

Programmet ska skapa nytta och hela tiden ha effekemalen i
fokus. De érliga planernas aktiviteter, ska leda fram till nskad
nytta och effekt.

Organisation Region Orebro lan

Program for digitalisering 2021-2026 med de &rliga aktivitets- operativt samman av strategigruppen for digitalisering, som
planerna beslutas av regionstyrelsen. Regionens ledningsgrupp ir beredningsgrupp till regionens ledningsgrupp nir det giller
har ansvar f6r programmets genomfsrande och det halls digitaliseringsfragor.

Kvalitetssakring och prioritering

For att sikerstilla att de aktiviteter som genomfors inom aktivitet ska lyftas till strategigruppen och vara aktuell for pro-
programmets ram ligger i linje med Region Orebro lins mal grammet. Detta ir en agil process och kan komma att utvecklas
och styrande dokument kommer vi att tillimpa en berednings-  under programmets géng.

process. Processen faststiller vilka kriterier som giller for att en

Initiativ/behov
digitalisering

Analys/beredning Beslut prioritering

Figur 1 Beredningsprocess digitaliseringsinitiativ
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Framtida mdjligheter och utmaningar

Den pégiende pandemin har inneburit ett stort digitalt utveck-
lingsspréng hos sa vil organisationer som invnare och det som
normalt tar ndgra ar har nu skett p& bara nigra manader. Detta
faktum innebir en stor mojlighet for oss da dessa frigor nu
finns p& agendan pa ett helt annat sitt 4n tidigare. Det finns en
tydlig vilja frén politiken att vi ska 6ka digitaliseringstakten, det
finns ménga pagdende initiativ ute i verksamheterna och en stor
efterfrigan pa digitala ginster och verktyg bade bland medar-
betare och invénare. Allt detta méjliggor en snabbare digital
verksamhetsutveckling som i slutinden skapar ett bittre liv for

vara invanare.

Budget

Budget och resursallokering hanteras och beslutas i samband
med de aktiviteter som initieras inom programmets ram.

Att 6ka digitaliseringstakten kan ge snabbare beslut, frigra
resurser och bidra till bittre service till invinare men det finns
ocksd en hel del utmaningar. Utmaningen ligger i att skapa
e-tjdnster som ir integrerade med verksamhetsprocesser och
ovrigt IT-stod for att nd bista nytta och dven att anpassa vér
interna organisation till snabba omstillningar. Nir information
ska delas 6ver verksamhets- och organisationsgrinser uppstér
utmaningar kring hur information transporteras, skyddas och
mottas, samt kring vem som har behérighet till informationen.
Aven digitalt utanforskap och digital kompetens ir utmaningar
som méste ldsas.

Riskhantering sker kontinuerligt och genomférs bade pa
program- och projekeniva.

Uppféljning och revidering

Uppfoljning och revidering av de &rliga handlingsplanerna gors

av regionens strategigrupp for digitalisering. Resultat, avvikelser

och revideringar rapporteras till regionens ledningsgrupp.
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