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1. Bakgrund

Digitaliseringsstrategin for Orebro lén fastslér inriktningen och ambitionen for
digitaliseringsarbetet inom Orebro 1in och tydliggor hur linet tillsammans kan
anvénda digitaliseringen som strategiskt verktyg for att vara en del i
samhéllsutvecklingen, erbjuda bittre samhéllsservice och 6ka invanarnas delaktighet.
Denna handlingsplan visar pa hur de samverkande parterna kan arbeta for att skapa ett
okat virde for invanarna i regionen med utgangspunkt i de fem strategiska omradena i
digitaliseringsstrategin och uppna visionen om ett hallbart digitaliserat l4n.

2. Handlingsplan

Handlingsplanen dr en malbild for att na digitaliseringsstrategins mal och innehaller
forslag pa organisering, aktiviteter och dnskade resultat for Orebro lin att prioritera
som gemensamma omraden. Dérutover kan respektive samverkande organisation
arbeta med sina respektive handlingsplaner utifran respektive organisations mél och
behov. Till handlingsplanen kommer arliga aktiviteter att tas fram for genomférandet

inom de gemensamt beslutade omradena.

2.1 Genomforandeorganisation

Digitaliseringsstrategin realiseras genom de arliga aktiviteter som tas fram
gemensamt av de samverkande organisationerna. Arbetet leds av Programstyrgruppen
for digitalisering Orebro lin som bestér av kommundirektdrer frin de olika
linsdelarna, representanter frn Linsstyrelsen i Orebro l4n, Orebro universitet och
Region Orebro lin och samordnas av en programledare anstilld av Region Orebro
lan. Lopande avrapportering sker till kommundirektérnétverket och det regionala
samverkansradet. En genomforandeorganisation och ett férnyat ledarskap ér
grundldggande faktorer for att lyckas med samverkan och arbetet med digitalisering i
lanet. Digital ledning handlar om att leda verksamheterna genom den digitala
omstéllningen och dr en forutsittning for att lyckas med genomforandet av
digitaliseringsstrategin och de arliga handlingsplanerna.

For att skapa drivkraft och for att sékra en gemensam ledning och samordning mellan
alla aktiviteter har ett digitaliseringsrad som bereder fragor och rapporterar till
Programstyrgruppen upprittats.
Syfte och ansvar:

» Verka for att handlingsplanen genomfors och folja upp resultat.

» Stotta och koppla ihop existerande initiativ och verka som en "accelerator”

for nya projekt/aktiviteter.
> Overgripande omvirldsbevakning och kunskapsspridning.
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» Agera nitverk for att lanka samman aktiviteter och aktorer i olika delar av
kommunerna.
Aven den tidigare LansITgruppen som bytt namn till regionalt bredbandsnétverk har
knytits till Programstyrgruppen da man sett ett behov av att lyfta upp bredbandsfragan
tydligare pa agendan.

2.2 Samverkansomraden
I arbetet med att ta fram handlingsplanen har fyra 6vergripande samverkansomraden
identifierats som ska stirka de samverkande organisationerna att gemensamt realisera
handlingsplanen. De bidrar till en 6kad intern genomforandeférméga och externa
vérden direkt till invdnarna. Samverkansomraden innebir gemensamma insatser som
producerar konkreta resultat:

» Digital infrastruktur - handlar bdde om hard infrastruktur (det som

transporterar data) och mjuk infrastruktur (det som gor att data kan utbytas)

> Oppna data

» Vilfardstjanster

» Kompetens och kapacitet
Varje samverkansomrade bestar av nigra gemensamma delar:

» Genomforande av aktiviteter

» Bevakning och virdering av fragor gillande informationsséikerhet och juridik

» Kunskapsspridning

> Amnesspecifik omvirldsbevakning
For att skapa genomforandekraft var ett ursprungligt forslag att det inom varje omrade
upprattas en samverkansgrupp som ansvarar for genomforande och leds av en
insatsledare. Detta forslag kommer att f6ljas upp pa digitaliseringsdagen i oktober
2024.

Nedan foljer respektive samverkansomrades fokus och forslag till prioriteringar under
handlingsplanens tidsperiod. Arliga aktiviteter for att ni 6nskade resultat inom

respektive samverkansomréade aterfinns i bilagan.

2.2.1 Digital Infrastruktur
Alla ér dverens om att den digitala infrastrukturen ar en grundforutséttning for
digitalisering. Dessutom é&r den hogt prioriterad. For att skapa drivkraft behovs ett
samverkansomrade bade for mjuk och hérd infrastruktur.
Fragor som samverkansgruppen ska driva och verka for:

» Skapa utférandeférméga och se till att infrastruktur byggs

» Hitta effektiva 16sningar for att minska gapet mellan stad och landsbygd
» Underlitta for att bredband byggs ut dom "sista procenten"
>

Ta fram alternativa infrastrukturlsningar
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2.2.2 Valfardstjanster
For att kunna moéta upp dkade behov av vilfarden behdvs mer géras med mindre
resurser. En nyckel till att klara av detta &r digitalisering av tjénster som hjélper
invanare och personal. Samverkansomradet fokuserar pa att stimulera innovativa
losningar men dven anvandandet av de tillgédngliga tjanster som finns och som ger
mest nytta for att utveckla vélfarden.
For att driva arbetet kring vélférdstjénster pé ett &andamalsenligt sétt behdver vi
definiera vad vi menar med vélféardstjénster, vilket kommer ingd som en aktivitet for
samverkansgruppen.
Fragor som samverkansgruppen ska driva och verka for:

» Stimulera anvidndandet av de tillgidngliga tjénster som finns
Identifiera mélgrupper och behov
Ta fram goda exempel
Underlétta inforandet av och medverkan i nationella tjanster

YV V V V

Identifiera och lyfta fragor som inte kan dgas av enskilda grupperingar

2.2.3 Kompetens och kapacitet
Inom samverkansomradet kompetens och kapacitet genomfors aktiviteter som ska
bidra till att 6ka forméagan och mojligheterna for alla i l4dnet att bidra till och delta i
det digitala samhéllet.
Fragor som samverkansgruppen ska driva och verka for:
> Oka den digitala delaktigheten
Att de tjanster vi erbjuder ér tillgéngliga for alla
Identifiera malgrupper och behov
Fortbilda personal och 6ka deras kapacitet att vigleda invanarna
Stotta organisationer med kunskap och underlag

VV V VY

Marknadsfora existerande stod

2.2.4 Oppna data
Oppna data #r ett omrdde med stor potential och som berdr flera delar av strategins
genomforande. Genom en 6kad samverkan inom omrédet driver det pa
digitaliseringstakten i ldnet.
Fragor som samverkansgruppen ska driva och verka for:
» Stimulera anvidndandet av 6ppna data
» Erbjuda ett kunskapslyft for offentlig sektor kring vad 6ppna data ar och vad
det kan bidra till.
» Involvera néringslivet och idébérare for att se vilken data som efterfragas och
vilka incitament som finns
» Underlitta for utveckling av nya innovationer i samarbete mellan néringsliv,
offentlig sektor och forskning dér 6ppna data utnyttjas.
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3. Uppfoljning

Uppfo6ljning av handlingsplanen gors arligen av de samverkande organisationerna och
Region Orebro lin har det samordnande ansvaret.

4. Bilaga: Aktiviteter 2024

Bakgrund och syfte

Digitaliseringsstrategin for Orebro ldn 2021-2026 fastslar inriktningen och
ambitionen for digitaliseringsarbetet inom Orebro lin och tydliggér hur lidnet
tillsammans kan anvédnda digitaliseringen som strategiskt verktyg for att vara en del i
samhillsutvecklingen, erbjuda béttre samhéllsservice och 6ka invanarnas delaktighet.
For att nd malen i digitaliseringsstrategin har en dvergripande handlingsplan tagits
fram som visar pa hur de samverkande parterna kan arbeta for att skapa ett 6kat véarde
for invanarna i regionen med utgédngspunkt i de fem strategiska omradena och uppna
visionen om ett hallbart digitaliserat lén. Detta dokument anger de aktiviteter som
prioriteras under 2024 for att samverka kring digitaliseringsfragorna i ldnet och for att
genomfora gemensamma satsningar i de olika samverkansomradena.

Samverkansomraden

I arbetet med att ta fram handlingsplanen identifierades fyra dvergripande
samverkansomraden som ska stirka de samverkande organisationerna att gemensamt
realisera handlingsplanen och mélen i digitaliseringsstrategin:

1. Digital infrastruktur

2. Vilfardstjanster

3. Kompetens och kapacitet

4. Oppna data
Detta har sedan legat till grund for hur aktiviteterna prioriterats i handlingsplanen.
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Aktiviteter 2024

Erfarenheterna frén foregaende handlingsplan visar att det &r viktigt att vi &r fortsatt
agila och situationsanpassade och att vi forsoker korta ner startstrackan for
paborjandet av de olika aktiviteterna. Dérfor fortsétter vi med samma arbetssétt som i
tidigare handlingsplan dér vi tar fram direktiv och underlag géllande aktiviteterna och
presenterar for programstyrgruppen. Sedan férankras det i kommunchefsnétverket
och ett erbjudande om deltagande i de olika aktiviteterna skickas ut som de
samverkande organisationerna fér ta stéllning till. Detta mojliggor ett agilt och
snabbfotat arbetssitt och alla samverkande organisationer deltar efter intresse och
mojlighet.

Infér handlingsplanen 2024 har representanter fran de samverkande organisationerna
genomfort workshops dar man bedomt tidigare prioriterade aktiviteter, limnat inspel
géllande eventuella nya uppdrag och vilka som eventuellt ska tas bort. Det finns en
tydlig konsensus att man inte vill pdborja nya aktiviteter utan fokusera pé och slutféra
de aktiviteter som prioriterats fortsitta fran handlingsplanen 2023. Som ett resultat av
detta ar handlingsplanen for 2024 néstan den samma som 2023, dock med vissa

omformuleringar och tilligg.

Overgripande niva:
» Sprida och anordna webbinarier med inspirationsforeldsningar och goda
exempel fran lénet
» Skapa en samlingsplats kring digitalisering pa regionens webbplats
» Bedriva en aktiv omvirldsbevakning for att underlétta informationsdelning

och sprida goda exempel om samverkan kring digitaliseringsfragor

Digital infrastruktur:
» Folja upp effekterna av det nya uppdraget for bredbandsnétverket och dess
delaktighet i det lansgemensamma digitaliseringsarbetet

» Sékra digitala méten: Utifran det framtagna forstudieresultatet och genomford
pilot fortsétta samverkan kring sikra digitala moten

Vilfirdstjinster:
» SDK (Sidker Digital Kommunikation): Slutfora pilot och lagga en
inférandeplan av SDK {6r lanet

Kompetens och kapacitet:
» Digital mognad: Planera och genomf6ra olika kunskapshdjande insatser
géllande digitalisering
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» Utifran det nationella arbetet kring digital delaktighet ta fram nagra
gemensamma punkter att arbeta vidare med i lanet for att minska det digitala

utanforskapet tillsammans med den regionala biblioteksverksamheten

Oppna data:
> Fortsitta sprida och genomfora kunskapshdjande insatser kring 6ppna data
och ta del av pagaende projekt inom lénet gidllande 6ppna data och
besoksnéringen

Samordning och uppfoljning av plan och
aktiviteter

Genomfdrandet av aktiviteterna leds av Region Orebro ldn och samordnas av

programledaren och rapporteras till Programstyrgruppen for digitalisering Orebro Iin.

Lopande avrapportering sker dven till kommundirektdrnatverket och det regionala
samverkansradet.
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