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Sammantrade med:

Beredning for narsjukvard

Sammantradesdatum: 2021-09-15

Tid: kl. 09:00-15:10

Kallelse

Plats: Digitalt (sammantradesrum Eken, Eklundavagen 1 - endast ordforande,

ansvarig tjansteman och namndsekreterare deltar fysiskt). Anvand lanken nedan

som du klickar pa eller kopierar och lagger in i webblasaren:

https://video.regionorebrolan.se/webapp/conference?conference=11802915

Eventuella gruppmoten med teknik ordnas av respektive parti.

Meddela forhinder snarast majligt till namndsekreteraren. Du som ar ersattare

meddelar om du kommer att narvara.

Ledamoter kallas

Charlotte Edberger (C), ordférande
Gunnel Kask (S), vice ordférande
Anna Agerfalk (L), 2:e vice ordférande
Johanna Svard (S)

Fredrika Jakobsen (S)

Markus Lundin (KD)

Maria Lonnberg (M)

Ebba von Scheele (M)

Fredrik Dahlberg (SD)
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Ersattare underrattas

Zaki Habib (S)

Rose-Marie Wilnerzon-Thorn (KD)
Ingvar Ernstson (C)

Cecilia Albertsson (M)

Agneta Nilsdotter (MP)
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Forslag till tidsplan

Sammanfattning
08.15-08.45 Gruppmoten

09.00 Motets 6ppnande, protokollsjusterare, anmélan om fragor
09.10 Information: Ekonomi - Helene Fredriksson

09.30 Information: Aktuellt fran verksamheten — Lena Adolfsson, Jan Sundelius och
Katrin Eriksson

10.10 Rast
10.30 Information: Postcovid — Eva Sldtmo och Karin Rudling

10.50 Information: Covid-19, vaccinationsorganisation inom nérsjukvarden, PCR,
vaccin, smittsparning - Lena Adolfsson och Katrin Eriksson

11.10 Information: Uppdraget om dldre i vardkedjan - Madeleine Andersson,
Karolina Stridh och Lena Adolfsson

12.00 Lunch

13.00 Information: Forskning inom nérsjukvarden/aldreforskning inom omradet -
Mats G Karlsson och Ylva Nilsagéard

13.30 Information: Forsta linjen for barn och unga vuxna med psykisk ohélsa -
Katrin Eriksson och Camilla Eklov

13.50 Information: Nationellt, sjukvardsregionalt, lokalt - Eva Akesson Enelo 14.10
Rast

14.30 Beslut: Inspel infor hélso- och sjukvirdsndmndens VP 2022 — Charlotte
Edberger

14.50 Beslut: Motion om att starka tillgdngen och tillgangligheten till 1ékare i
dldreomsorgen - Eva Akesson Enelo

15.00 Beslut: Medborgardialogen - Charlotte Edberger

15.10 Avslutning

Protokollsjusterare
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Forslag till beslut
Beredning for nérsjukvérd beslutar

att ordforanden och Anna Agerfalk (L) justerar dagens protokoll med Fredrik
Dahlberg (SD) som ersittare.

Protokollet ska vara justerat senast den 29 september 2021.

3. Anmalan om fragor

4. Information

1. Ekonomi - Helene Fredriksson
2. Aktuellt fran verksamheten - Lena Adolfsson, Jan Sundelius och Katrin Eriksson
3. Postcovid - Eva Sldtmo och Karin Rudling

4. Vaccinationsorganisationen covid-19 i narsjukvarden, PCR, vaccin,
smittsparning - Lena Adolfsson och Katrin Eriksson

5. Uppdraget om dldre i vardkedjan - Madeleine Andersson, Karolina Stridh
och Lena Adolfsson

6. Forskning inom nérsjukvéirden/dldreforskning inom omradet - Mats G Karlsson
och Ylva Nilsagard

7. Forsta linjen barn och unga psykisk ohélsa - Katrin Eriksson och Camilla Ekl16f

8. Nationellt, sjukvardsregionalt, lokalt - Eva Akesson Enelo

5. Beslut: Inspel till hdlso- och sjukvardsnamndens
verksamhetsplan med budget 2022, fran beredning for
narsjukvard
Diarienummer: 21RS7967

Foredragande: Charlotte Edberger
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Forslag till beslut
Beredning for nérsjukvérd beslutar

att godkénna och 6verlamna inspelen till hdlso- och sjukvirdsndmnden infor beslut
om verksamhetsplan med budget 2022.

Sammanfattning

Beredning for nérsjukvérd har lyft ett antal frgor inom omradet néra vard med syfte
att lamna 6ver som inspel till hédlso- och sjukvardsndmnden inf6r beslut om
verksamhetsplan med budget for &r 2022. Inspelen &r indelade i kategorierna fortsatt
omstdllning till ndra vard, forstérka forsta linjen vid psykisk ohélsa, forebyggande
och hilsofrimjande arbete samt covid-19.

Beslutsunderlag

e Inspel till hdlso- och sjukvirdsndmndens verksamhetsplan med budget for ar
2022 fran beredning for narsjukvard

e ForedragningsPM beredning for narsjukvard 2021-09-15, inspel till hélso- och
sjukvdrdsnamndens verksamhetsplan och budget 2022, fran beredning for
nérsjukvard

6. Beslut: Svar pa motion om att starka tillgangen och
tillgangligheten till lakare i aldreomsorgen
Diarienummer: 20RS12715

Féredragande: Eva Akesson Enelo

Forslag till beslut
Hilso- och sjukvardsndmnden foreslar regionstyrelsen foresla regionfullméktige
besluta

att motionen ska anses besvarad.

Sammanfattning

Ola Karlsson (M) har inkommit med en motion som foreslér att regionfullméktige
ska besluta att snabbt utveckla digitala verktyg och ordna en organisation si att det
blir létt for sjukskdterskan 1 dldreomsorgen att fa snabb tillgéng till och kunna
konsultera en specialistlikare. Det pagéar nu fordndringsarbete pé flera plan gillande
regionens insatser inom omréadet. Regionen arbetar d&ven med att forstdrka
hemsjukvérden genom mobila nirsjukvardsteam. Det pagér ocksa arbete med att
mojliggora digital informationsdelning mellan ldnets kommuner och regionen samt
digitala kontaktvégar och tjénster for lansinvanarna.

Beslutsunderlag

e ForedragningsPM beredning for narsjukvard 2021-09-15, svar pd motion tillgéng
och tillgénglighet ldkare 1 dldreomsorg

e Svar pa motion tillgang och tillgdnglighet ldkare dldreomsorg
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7. Beslut: Medborgardialog, beredning for narsjukvard
Diarienummer: 21RS8169

Foredragande: Charlotte Edberger

Forslag till beslut
Beredning for narsjukvérd beslutar

att Overlamna rapporten om medborgardialogen till hilso- och sjukvardsndmnden.

Sammanfattning

Beredningen for psykiatri, hjdlpmedel och habilitering samt beredningen for
nérsjukvard har under maj och juni 2021 genomfort medborgardialoger med
ungdomar 1 dldern 18-25 ar om psykisk ohilsa. Syftet med medborgardialogerna har
varit att fa kunskap om hur ungdomar funderar kring psykisk ohdlsa men ocksa fa
forslag pa forbéattringsatgdrder inom den nira varden och psykiatrin.

Medborgardialogerna har genomforts pa olika digitala plattformar. Sammanlagt har
det varit 19 videomoten med 48 personer, varav 31 flickor och 17 pojkar.
Intervjuerna har baserats pa en samtalsguide dér foljdfrdgor har varit en viktig del.

En rapport av medborgardialogen har sammanstillts. Alla deltagare &r anonyma i
rapporten.

Beslutsunderlag
e ForedragningsPM beredning for nirsjukvard 2021-09-15, medborgardialog

e Sammanfattning av medborgardialog med ungdomar kring psykisk ohélsa varen
2021

8. Svar pa anmalda fragor
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Beslut: Inspel till halso- och
sjukvardsnamndens
verksamhetsplan med
budget 2022, fran beredning
for narsjukvard

21RS7967
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Tjénstestalle, handlaggare Datum Beteckning
Arende- och utredningsenheten, Halso- och 2021-08-26 Tjansteanteckning
sjukvardsférvaltningen, Eva Akesson Enelo Dnr: 21RS7967

eva.akesson-enelo@regionorebrolan.se

Inspel till halso- och sjukvardsnamndens
verksamhetsplan med budget for 2022, fran
beredning for narsjukvard

Beredning for nérsjukvard har lyft ett antal fragor inom omrédet néra vird med syfte

att lamna over som inspel till hilso- och sjukvardsndmnden infor beslut om

verksamhetsplan med budget for ar 2022. Inspelen ar indelade i kategorierna fortsatt

omstdllning till néra vard, forstirka forsta linjen vid psykisk ohélsa, forebyggande och

hilsofrdmjande arbete samt covid-19. Beredning for nérsjukvard onskar framfora

foljande inspel till hélso- och sjukvardsndgmnden.

Fortsatt omstallning till ndra vard

Fortsatt f0lja arbetet med att skapa tillgéinglighet och kontinuitet for
primérvardens patienter, i synnerhet de med komplexa behov, genom fast
lakarkontakt och fast vardkontakt samt f6lja den pagaende utvecklingen av ett
likvardigt arbete runt SIP i syfte att skapa trygghet for patienter med omfattande
behov.

Utveckla mellanvardsplatser i samverkan mellan regionen och lanets kommun for

aldre patienter

Att som en del i den padgaende omstéllningen mot néra véard folja arbetet kring
utveckling av nya arbets- och samarbetsformer for en forstarkt akut narsjukvard

vid Lindesbergs och Karlskogas akutverksamheter.

Utveckla samverkan mellan specialistvrd, psykiatrisk vird och priméarvard for att

fé en helhetssyn kring patienten s att vardkedjan fungerar hela vigen.

Utveckla samarbetet och samverkan med kommunerna och civilsamhéllet, samt
fortsdtta satsningen pa mobila 16sningar som en viktig del i omstéllningen till ndra

vard.

Postadress
Region Orebro 1an
Regionkansliet

Box 1613, 701 16 Orebro
E-post: regionen@regionorebrolan.se

Besoksadress

Eklundavagen 2, Orebro

Tel: 019-602 10 00

Organisationsnummer: 232100-0164

www.regionorebrolan.se 7 (45)



Skapa forutsittningar for att utveckla mojligheten till fast vardkontakt pé
vérdcentralerna, samt fortsétta att utveckla och satsa pa fler digitala 16sningar i
vérden och en infrastruktur som stddjer anvéindandet som en viktig del i
omstillningen till nédra vard.

Fortsatt utveckling av arbete for att pa utvald vérdcentral prova effekterna av
samordnat mottagande av vuxna personer med funktionsnedsittning.

Forstarka forsta linjen vid psykisk ohalsa

e Forbittra tillgédngligheten till forsta linjen for barn och unga vuxna vid
upplevd psykisk ohélsa, genom en forstirkt forsta linje i primérvarden i

samarbete med psykiatrin — genom arbetet med en vég in.

e Forstirkt samverkan med kommunerna kring elevhilsan genom att regionen
bidrar med skolldkare och kurator enligt avtal till de kommuner som &nskar
det.

e Folja och forbittra arbetet inom néra varden i arbetet med savél tillgdnglighet
som att skapa en vég in for lansinvanare som upplever psykisk ohélsa, oavsett
alder.

e Folja fragan om hur manniskor med psykisk ohélsa blir bemétta inom den
néra varden.

Forebyggande och halsoframjande arbete

Satsa pa att utveckla det forebyggande och hilsoframjande arbetet i hela Region
Orebro lin, med utgangspunkt i pigdende arbete med Basplatta for
hélsofrdamjande levnadsvanor inom hélso- och sjukvarden i regionen, till exempel

levnadsvanemottagning och hélsosamtal.

Beredningen ser att det dr viktigt att de hilsofrimjande insatserna sker i

samverkan med ldnets kommuner och civilsamhallet.

Covid-19

Fortsatt folja arbetet runt covid-19 inom nérsjukvardsomradet, gillande
vaccinering, smittsparning samt rehabilitering och behandling vid postcovid.

8 (45) www.regionorebrolan.se
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Tjanstestalle, handlaggare Sammantradesdatum ForedragningsPM
Namndadministration, Eva Akesson Enelo 2021-09-15 Dnr: 21RS7967
Organ

Beredning for narsjukvard

Inspel till halso- och sjukvardsnamndens
verksamhetsplan med budget 2022, fran beredning for
narsjukvard

Forslag till beslut
Beredning for nérsjukvérd beslutar

att godkinna och 6verlamna inspelen till hilso- och sjukvardsndmnden infor
beslut om verksamhetsplan med budget 2022.

Sammanfattning

Beredning for nérsjukvard har lyft ett antal frdgor inom omradet néra vard med
syfte att lamna 6ver som inspel till hilso- och sjukvardsndmnden infor beslut
om verksamhetsplan med budget for ar 2022. Inspelen &r indelade i
kategorierna fortsatt omstéllning till nira vard, forstirka forsta linjen vid
psykisk ohiélsa, forebyggande och hélsofrimjande arbete samt covid-19.

Konsekvenser for miljo-, barn- och jamstélldhetsperspektiven
Da forslag till beslut géller inspel till hilso- och sjukvardsndmndens
verksamhetsplan till budget innebér det inga konsekvenser for dessa perspektiv.

Ekonomiska konsekvenser
Da forslag till beslut géller inspel till hidlso- och sjukvérdsndmndens
verksamhetsplan till budget innebér det inga ekonomiska konsekvenser.

Beslutsunderlag

ForedragningsPM

Inspel till hdlso- och sjukvardsndmndens verksamhetsplan med budget 2022,
fran beredning for nérsjukvard

Postadress

Region Orebro 1an

Box 1613, 701 16 Orebro

www.regionorebrolan.se 9 (45) E-post: regionen@regionorebrolan.se
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Tjanstestalle, handlaggare Sammantradesdatum ForedragningsPM

Namndadministration, Eva Akesson Enelo 2021-09-15 Dnr: 21RS7967
Lena Adolfsson

Omradeschef ndra vard(Ange vem/vilka beslutet ska skickas till)

Skickas till:
Hélso- och sjukvardsndmnden
Hilso- och sjukvardsforvaltningen, Omride nira vérd

Postadress

Region Orebro 1an

Box 1613, 701 16 Orebro

www.regionorebrolan.se 10 (45) E-post: regionen@regionorebrolan.se
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Beslut: Svar pa motion om
att starka tillgangen och
tillgangligheten till lakare |
aldreomsorgen

20RS12715
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Tjanstestalle, handlaggare Sammantradesdatum ForedragningsPM
Namndadministration, Marita Jansson 2021-09-15 Dnr: 20RS12715
Organ

Beredning for narsjukvard

Svar pa motion om att starka tillgangen och
tillgangligheten till lakare i aldreomsorgen

Forslag till beslut
Haélso- och sjukvardsndmnden foreslér regionstyrelsen foresla regionfullméktige
besluta

att motionen ska anses besvarad.

Sammanfattning

Ola Karlsson (M) har inkommit med en motion som foreslér att regionfullmiktige ska
besluta att snabbt utveckla digitala verktyg och ordna en organisation sa att det blir latt
for sjukskdterskan i dldreomsorgen att fa snabb tillgang till och kunna konsultera en
specialistlikare. Det padgar nu fordndringsarbete pa flera plan géllande regionens
insatser inom omradet. Regionen arbetar 4ven med att forstirka hemsjukvérden genom
mobila nérsjukvardsteam. Det pagar ocksa arbete med att mdjliggora digital
informationsdelning mellan ldnets kommuner och regionen samt digitala kontaktvigar
och tjanster for lansinvanarna.

Arendebeskrivning

Primérvarden dr den vardniva som i huvudsak ansvarar for likarinsatserna pa lanets
sédrskilda boenden. Just nu pagar forstiarkning av ldkarinsatserna inom hemsjukvarden,
bland annat genom att se 6ver den tid som den kommunala hélso och sjukvéarden har
tillgéng till 1dkare. Ett arbete med att ta fram en ny modell for likarmedverkan inom
kommunal hélso- och sjukvard har paborjats. Det pagar dven kompetenshdjande
insatser i flera led och ett arbete med att stirka samverkan mellan ldkare pa geriatriska
kliniken och lakare pa ldnets vardcentraler ar paborjat.

Region Orebro lin #r dven pa gang med att inritta en tjinst som #dldrevardsdverlikare,
vilket syftar till att stirka kompetensen och skapa en struktur for uppfoljning,
systematiskt kvalitetsarbete och utveckling inom dldreomradet i primérvarden.

Postadress
Region Orebro 1an

Box 1613, 701 16 Orebro
www.regionorebrolan.se 12 (45) E-post: regionen@regionorebrolan.se
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Tjanstestalle, handlaggare Sammantradesdatum FoéredragningsPM
Namndadministration, Marita Jansson 2021-09-15 Dnr: 20RS12715

Varden inom éldreomsorg och hemsjukvérd bygger pa ett genomgéende samspel och
samarbete mellan regionens ldakare och kommunernas sjukskdterskor. Att det finns vl
fungerande arbetssitt och struktur for samarbete mellan huvudménnen ar en
grundldggande faktor for att ge en god och néra vard.

I handlingsplanen f6r samverkan inom omradet e-hélsa for regionen och kommunerna
inom lénet finns en riktlinje som beskriver mojligheten att anvianda digitala tjanster for
moten dver organisationsgrinser. Har krivs nya arbetssitt for digitala tjdnster med
tillgdng och tillgénglighet for att sikerstilla att samverkan uppnas. Region Orebro lin
publicerar idag information till nationell patientdversikt (NPO), vilket kommunernas
sjukskoterskor kan ta del av. Ett inriktningsbeslut i handlingsplanen for e-hélsa syftar
till att &ven regionen ska fa tillgéng till kommunernas journaldokumentation. De
juridiska perspektiven gillande informationsdelning 0ver organisationsgréinser ar en
prioriterad aktivitet i regionens digitaliseringsarbete.

Beredning
Beredning for nérsjukvérd har vid sitt ssmmantrdde 2021-09-15 behandlat drendet.

Beredning for nirsjukvard foreslar hilso- och sjukvérdsndmnden foresla
regionstyrelsen foresla regionfullmiktige besluta att motionen ska anses besvarad

Konsekvenser for miljo-, barn- och jamstalldhetsperspektiven
Forslag till beslut har inga konsekvenser for dessa perspektiv.

Ekonomiska konsekvenser
Forslag till beslut har inga ekonomiska konsekvenser.

Beslutsunderlag
ForedragningsPM
Forslag till yttrande
Motionen

Jonas Claesson
Hélso- och sjukvardsdirektor

Postadress

Region Orebro l&n

Box 1613, 701 16 Orebro

www.regionorebrolan.se 13 (45) E-post: regionen@regionorebrolan.se
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Tjanstestalle, handlaggare Sammantradesdatum FoéredragningsPM
Namndadministration, Marita Jansson 2021-09-15 Dnr: 20RS12715
Skickas till:

Halso- och sjukvardsforvaltningen, ledning
Haélso- och sjukvardsforvaltningen, Omrade néra vard
Regional utveckling, Omréade vélfard och folkhélsa

Postadress

Region Orebro l&n

Box 1613, 701 16 Orebro

www.regionorebrolan.se 14 (45) E-post: regionen@regionorebrolan.se
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Sammantradesdatum Beteckning

2021-09-15 Dnr: 20RS12715

Ola Karlsson (M)

Svar pa motion fran Ola Karlsson (M) om tillgang och
tillganglighet till Iakare i aldreomsorgen

Ola Karlsson (M) har inkommit med en motion som foreslar att
regionfullméktige ska besluta att snabbt utveckla digitala verktyg och ordna en
organisation sa att det blir litt for sjukskoterskan i dldreomsorgen att fa snabb
tillgang till och kunna konsultera en specialistlikare. Med anledning av
motionen far hilso- och sjukvardsnimnden anfora foljande.

Séavil regionerna som kommunerna har ansvar for att ge hilso- och sjukvard till sina
invénare, men inom olika omraden. Medan det storsta ansvaret ligger hos regionerna,
ansvarar kommunerna exempelvis genom avtal med regionen for hilso- och sjukvard
i séirskilda boenden (SABO) och i hemsjukvard upp till sjukskdterskeniva. Regionen
méste alltid ansvara for ldkarvarden.

Primérvarden ar den vardniva som i huvudsak ansvarar for likarinsatserna pa lanets
sdrskilda boenden. Lékarna utgér oftast fran den vardcentral som ligger geografiskt
nérmast aktuellt boende. Tillgdngen till 1dkare inom den kommunala hilso- och
sjukvarden regleras genom avtal mellan regionen och ldnets tolv kommuner, vilket
kallas for normtid. I nuvarande avtal giller 1 lakartimme for tio boenden per vecka pa
ett SABO, vilket bland annat ska inkludera rondtid, planerade besdk och
konsultationer med ansvarig skoterska. Den hdr normtiden motsvarar inte dagens
behov och idag planerar en del vardenheter sina ldkarinsatser i betydlig storre
utstriackning.

Just nu pagar en forstarkning av likarinsatserna inom hemsjukvérden. Som en del i
detta ska normtiden for likarinsatser pA SABO ses dver, kompetenshdjande insatser
genomfors i flera led och ett arbete med att stdrka samverkan mellan ldkare pa

geriatriska kliniken och ldkare pa ldnets vardcentraler dr pabdrjat. En ny 6verens-

Postadress

Regionkansliet

Region Orebro lan

Box 1613, 701 16 Orebro

www.regionorebrolan.se 15 (45) E-post: regionen@regionorebrolan.se



kommelse med ldnets kommuner avseende hélso- och sjukvard i hemmet har startat i
projektform, dir underlag till beslut berdknas vara klart i december &r 2022. Regionen
arbetar dven med att forstirka hemsjukvérden genom mobila nérsjukvardsteam.
Forutom att utgora en forlingning av den specialiserade varden i hemmen kan teamen

dven efterfragas som stdd av primérvérden.

Region Orebro lin #r dven pa gang med att inritta en tjinst som #ldrevardsoverlikare,
vilket syftar till att stirka kompetensen och skapa en struktur for uppfoljning,
systematiskt kvalitetsarbete och utveckling inom dldreomradet i primérvarden.

Ett arbete med att ta fram en ny modell for lakarmedverkan inom kommunal hélso-
och sjukvérd har paborjats. Detta inkluderar en modell for niar hembesdk pé jourtid
skall gdras och arbetsrutiner for hur samsyn kring behov av individuell bedémning
jourtid ska uppnas. Kvalitetsindikatorer for god vard inom SABO ska tas fram och
uppfoljning av lékartillgdng inom kommunal vérd ska genomforas regelbundet.

P4 ett SABO arbetar regionens likare tillsammans med kommunens sjukskdterskor,
vilket innebér ett genomgéende samspel och samarbete i de olika arbetsuppgifterna
som ror varden av de boende, bade péa plats och pa distans. Processen for arbetet
mellan ldkare och sjukskoterska paverkas av faktorer som exempelvis erfarenhets-
grad, prioriteringar, vardtyngd och klientel pa boendet. Aven avstand till boende,
samt hur man lokalt kommit 6verens om att fordela arbetet ar faktorer som spelar in.
Tillsammans utfor lakare och sjukskoterska sittronder, hembesok, inskrivningar,
arskontroller och lakemedelsgenomgéngar. Efter hembesdket ansvarar sjukskoterskan
for att provtagningar och andra kontroller genomfors. Lakarens arbete fortsitter
genom att diktera journaler, skriva remisser bestélla prover. Sjukskdterskan och
lakaren brukar sedan halla kontakten under veckan, exempelvis for att gd igenom

provsvar.

Det finns idag en handlingsplan for samverkan inom omradet e-hélsa for regionen och
kommunerna inom lénet, dér en riktlinje &r framtagen som beskriver mojligheten att
redan idag anvinda digitala tjanster for mdten Over organisationsgrinser. Utmaningen
hér &r att implementera ett nytt arbetssatt kring digitala tjanster. Ett sddant arbetssétt
kraver att tillgang och tillgdnglighet sdkerstills till de likare som har ansvar for
patienterna, for att uppnd den samverkan som kriavs mellan kommunens sjukskoterska

och regionens lékare.

Region Orebro lin publicerar idag information till nationell patientdversikt (NPO).
Idag #r det frimst kommunernas sjukskéterskor som tar del av information via NPO.
Genom handlingsplanen for e-hélsa finns nu ett inriktningsbeslut om att &ven
kommunerna ska ansluta och publicera information till NPO, sa att regionen pa

motsvarande sitt kan ta del av kommunernas journaldokumentation. En
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implementeringsplan for detta d4r under utarbetande. De juridiska perspektiven
géllande informationsdelning 6ver organisationsgranser &r en prioriterad aktivitet i

regionens digitaliseringsarbete.

I &rets Krav- och kvalitetsbok for Hélsoval stélls det nu krav att vardcentralerna ska ta
fram en digital utvecklingsplan, som ska inkludera redovisning om omstallnings-
arbetet till att digitalisering 4r en del av ordinarie verksamhetsutveckling och att
invanare kan erbjudas digitala kontaktvégar och tjanster.

Regionen har ocksé genomfort en forstudie gillande egenmonitorering, vilket handlar
om att patienter med hjilp av digital teknik ska kunna f6lja virden hemifrdn. Har
finns forslag om att starta ett pilotprojekt for hjartsviktspatienter, dar ocksé patienter
som omfattas av den kommunala omsorgen ska kunna fa stod av underskoterska eller

sjukskoterska inom kommunal omsorg gillande registreringar.

En vil fungerande samverkan mellan region och kommun 4r en nédvéndig byggsten i
det kontinuerliga utvecklingsarbetet for att ge en god och néra vard till l4nets dldre.
Arbetet med att sdkra att dldre far vard efter behov innebér ocksa att det &r regionen
som behover fordela och forstirka resurserna sé att de hamnar dir de bést behdvs.

Med anledning av ovan resonemang anses motionen besvarad.
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1.Inledning

Bakgrund

Beredningarna for Psykiatri, hjalpmedel och habilitering samt Narsjukvard har under
maj och juni 2021 genomfort medborgardialoger med ungdomar i aldern 18-25 ar
omkring psykisk ohalsa.

Medborgardialogerna som har skett i form av samtal har genomforts pa olika digitala
plattformar. Sammanlagt har det varit 19 videom&ten med 48 personer, varav 31
flickor och 17 pojkar. Vid varije tillfalle har 1-5 ungdomar deltagit. Samtalsledare har
varit 1-2 politiker fran nagon av beredningarna samt en tjansteman som ansvarat for
anteckningar. Intervjuformen har baserats pa en samtalsguide snarare an ett
manus/frageformular och dar foljdfragor har varit en viktig del men ocksa inspirerat
till ett oppet samtal dar ungdomarnas energi om samtalets innehall har varit det
viktigaste — under temat psykisk ohélsa. Alla samtal har garanterats vara
avidentifierade och anonyma.

Ungdomarna har kommit fran Orebro, Lindesberg, Hallsberg och Hallefors.

Syfte

Syftet med medborgardialogerna har varit att fa kunskap om hur ungdomar i aldern
18-25 ar tanker och funderar kring psykisk ohélsa men ocksa fa forslag och underlag
for forbattringsatgarder inom néra varden och psykiatrin.

Forstudie

| borjan av ar 2021 genomforde tjansteméan fran Region Orebro l1an (Psykiatrin inom
Halso- och sjukvardsforvaltningen, Valfard och folkhalsa inom forvaltningen
Regional utveckling) ett antal videomdten med ungdomar 12-23 ar omkring psykisk
ohalsa och att soka stod. Erfarenheter fran dessa moten har varit en vardefull hjalp
och stéd nédr samtalsguiden for medborgardialogerna planerades.

Resultatredovisning

Alla videométen med ungdomarna har dokumenterats och sammanfattning av alla
samtal ska redovisas och diskuteras pa en seminariedag 1 september som &r
gemensam for Beredningarna for Psykiatri, hjalpmedel och habilitering samt
Narsjukvard.
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2.Sammanfattning av medborgarsamtalen
med ungdomar 18-25 ar kring psykisk
ohalsa

Sammanfattningen av samtalen har delats upp i 6 avsnitt som 6verensstammer med
samtalsguidens frageomraden, vilka varit foljande: Attityder, covid-19, information
och kunskap kring psykisk halsa och vard vid psykisk halsa, bemotande fran varden,
onskvart samt forbattringsomraden Under varje avsnitt presenteras ett antal
synpunkter fran ungdomarna och darefter en kort sammanstallning av synpunkterna.
Synpunkterna fran ungdomarna som redovisas ar framforallt synpunkter som speglar
vad flera ungdomar framfort alternativt en synpunkt som ar véldigt intressant utifran
medborgardialogens syfte.

2.1 Attityder

1. Tycker du/ni det ar svart eller latt att prata
om hur man mar med vanner och familj? Vad
tror du det beror pa att du tycker det ar
svart/latt?

”Vissa skulle prata med foraldrar, men for
manga ar det svart. Det kanns Gppet och
accepterat att prata om psykisk ohalsa bland
tjejer. Det kdnns som att tjejer har lattare for
att Gppna upp sig och prata om sant har med sina vanner, ett samtalsamne pa lunchen
etc. Inga problem att man mar daligt. Finns vissa tabun &n idag men det gar at ratt
hall. Upplevelsen ar att killar har det mycket svarare, fortfarande en macho-attityd
som gor att det blir svarare att fa hjalp.”

”Om jag mar daligt skulle jag prata med kompisar eller skolkurator, eller boka tid pa
ungdomsmottagningen och prata med nagon dar.”

»Jag tycker det ofta ar svart att prata, man vet inte vad man kanner, man pratar mer
om kanslor nar man ar ledsen, inte mar bra.”

»Alla kanner sa mycket idag, sa vanligt att alla mar daligt, alla bryr sig s3 mycket om
sig sjalva, ingen orkar bry sig om andra. Vilka orkar lyssna?”

’Foraldrar skams om ens barn inte mar bra. Darfor ar det svart att prata med
foraldrarna. Mamma vénde sig till mig och fragade mig om hjalp.”
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“Foraldrar maste engagera sig mer i sina barns maende. Jag pratar aldrig med mina
foraldrar om jag mar daligt.”

”Manga invandrarféraldrar sager att man kan lagga allt i Guds hander. Gud hjélper
dig. Gud har gett dig allt du behover. Du beh6ver inte ma daligt.”

”Behover informera foraldrar — sa att de forstar att prata och stédja sina ungdomar
som mar daligt. De behover bli battre utbildade.”

”Det kan vara olika i en familj om det gar att prata om ohalsa. Olika i olika perioder.”
”Kan vara jobbigt att kdnna att man &r en belastning for ens familj.”

”Kan vara lite pinsamt — ar jag en dalig person, kanna skuld, ingen forstar.

Man har olika roller i en familj — vill kanske inte visa upp en sida om man har
ohélsa.”

”Det &r lattare prata med familjen.”

»Jag tycker det &r svarare att prata med familjen, har inte forstaelse — lattare att prata
med vanner och skolan.”

’Foraldrarna star mig narmast — men de skulle kunna bli oroliga — istallet vander jag
mig till ndgon kompis.”

”Mamma kan jag prata med djupare — pappa mest prat om sport.”

’Djupare saker haller jag for mig sjélv.”

”Min mamma ar duktig att se hur jag mar. Men jag séager att jag bara ar trott.”
’Foraldrarna trangde sig inte pa. Ville inte tvinga fram svar — kandes bra.”

»Jag har ju familjen men jag gar pa gymnasiet pa annan ort. D inte sa latt att prata
med foraldrarna. Jag forsoker prata med kompisar.”

»Jag tror att just sjalva grejen med att prata om att man mar daligt ar ett svart steg att
ta. Finns forskning pa det, men jag vet genom erfarenheter hos kompisar, tror det har
att géra med hur accepterat psykisk ohéalsa ar i kompiskretsen och i familjen. Pa vissa
skolor finns inte kurator pa plats alla dagar i veckan, da kanske man inte gar dit. |
vissa kretsar kan det finnas en jattemachokultur, och da pratar man inte med dem.
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Och sa kanske man har foraldrar som mar daligt och da ar det svart att prata med dem.

Tror det &r véldigt individuellt vem man vander sig till. Jag skulle i forsta hand vanda
mig till min familj, for de kénner en bast och laser av hur man mar. Jag kan tanka mig
att det ar sa for manga barn ocksa, att aven om man inte vill séga hur man mar sa ser
de hur det ar.”

»Jag har haft larare som markt att jag varit sa stressad att man far panik eller svart att
andas och att de da siger ’strunta i att plugga nu, det kommer gé bra 4nda’. Men sa
har jag haft larare som trycker pa sa mycket att det kanns som att jag haller pa att ga
sonder (...)”

I nuléget ar det inte enkelt men jag vet nér jag val maste prata om det for jag har
tidigare erfarenheter av att inte Gppna upp. Har statt dér jag kant att jag inte vill leva
langre. Kan prata om saker som angest eller stress med mina vanner, men kommer
man till djupare saker vill man inte prata med vem som helst. Man vet inte vad andra
gar igenom. Men jag tycker att det ar svart att prata med folk, &ven med vanner och
familj. Enklare, men inte enkelt.”

2. Vad kan gora det lattare att prata om sina kénslor?

”Ganska oproblematiskt med ndra vanner. Det verkar ha blivit lattare att prata 6ppet
om psykisk ohalsa. Mer tydlig och tidig information i skolan skulle gora att de
samtalen blir &nnu béttre.”

”Skdnare att inte behdva se den personen som man pratar med. Darfor ar det battre
med nagon utanfor skolan.”

»Skiljer sig at mellan kompisar. Vissa kanslor mer accepterade an andra. Tyngre
kanslor — svarast att beratta om — man vill inte vara jobbig — vill inte belasta andra.”

Killgrupper — har nog svarare att beratta om kanslor. Media forstarker det!”

Vissa saker &r valdigt kansliga att ta upp med foraldrar. Kuratorn pa skolan kan
ibland vara enklare att prata med eller trénare i idrottslaget.”

Vi far prata om det i skolan och da blir det inte lika tabubelagt. Ingen ser ner pa en
person som mar daligt psykiskt.”

“Killar pratar inte lika mycket om sina kanslor sa man vet inte riktigt hur de mar”.

”Psykisk ohélsa kan se olika ut — finns nog fortfarande negativa bilder kring de som
uppfor sig konstigt.”
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“Tanker mycket vad andra tanker — macho-kultur — mén gar inte sa ofta till kurator.”
| Mellandstern finns inte psykisk ohalsa.”

»Jag l6ser det sjalv — pratar inte sa mycket om kénslor.”

”Det &r lattare att hjalpa andra &n vad det &r att soka hjélp sjalv.”

Alltsa, jag tanker val att jag har kompisar som kommit till mig, men om jag mar
daligt sa ar jag en sadan person som inte vill visa det, det &r vél bade omedvetet och
medvetet. Sa det ar nagot som ar svart for mina kompisar att veta om. Det &r lattare
att prata ut med tjejkompisar &n med killkompisar, for dar ar det en sa ytlig niva.
Killkompisarna &r jéttestottande men med tjejkompisarna blir det djupare samtal.”

”Det ar lattare att prata om fysiska akommor an psykiska. Hamnar man i slagsmal
eller bryter ett ben, alla ser ju det. Psykiskt &r det ju inne i ens egen hjarna. Det &r
lattare att hjalpa andra &n vad det &r att soka hjalp sjalv.”

3. Ar det tabu att prata om psykisk ohalsa/ga till kurator eller psykolog? | s& fall
varfor? Hur kan det férandras?

”Kuratorn ar kand men det &r ocksa ett problem. Kénns for nara. Hellre minimera
problemen forst for att inte behdva ga till kuratorn. Annars 100% till skolkuratorn.
Vet att andra gar dit. Men man vantar nog lite langre.”

Vardcentralen ar inte ett alternativ som kommer upp. Det behover i sa fall
tydliggoras att man kan fa hjalp dar. Ungdomsmottagningen &r snarare ett alternativ,
kand bland de flesta, finns dar. Ett studiebesok i hogstadiet lamnade en kénsla av att
de hade mest fokus pa det fysiska/sexuella — for lite pa det psykiska, bor lyftas!”

”Det ar mindre tabu att prata om att man mar daligt nu an det var forr. Kompisar ar
mer 6ppna om att prata om psykisk ohalsa numera. Kan ocksa se pa natet att det ar
mindre tabu att prata om dessa fragor. Ser dar att man inte & ensam om att ma
daligt.”

Vi har inte fatt undervisning i skolan om hur man kan forebygga ohalsa och inte
heller hur man kan se tecken pa psykisk ohélsa.”

Viktigt att skolan lar ut, lara eleverna att se tecken sa att det inte gar for langt. Det
bésta ar att lara ut i skolan, blir mindre tabu d&, normalisera, veta att man inte ar
ensam och sa att kompisar far kunskap om nar kompisen behover hjalp. Ocksa ta upp
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var man kan fa hjalp. Det kan da bli mer naturligt att vaga ta kontakt och prata med
nagon.”

”Det &r inte latt. Vi lever i ett samhalle dar man ska mé bra, det & en norm. Man
kéanner att det &r fel om man inte mar bra, mina problem &r onddiga. Man tanker att
man inte vill prata om sina problem. P4 media har det varit mycket nu om psykisk
hélsa, sa da har man bdrjat prata om det mer, men normen &r fortfarande att man inte
ska ma daligt.”

Det finns tva lager. Antingen kanner man att det 6ppnat upp sig. Alternativet ar att
man inte vill k&nnas vid det; jag vill inte tillhdra den gruppen som &r deprimerad,
intalar man sig sjalv.”

L ite tabubelagt att séga att man haft kontakt med kurator, psykolog. Finns folk som
ar ganska 6ppna om att man gar hos en kurator och vissa sager inget.
Kuratorn borde visa upp sig mer pa skolan. Langa kaer till psykolog.”

”Hela min uppvaxt har jag pratat med psykolog — jag har en diagnos. Men svart att
prata med vanner.”

”Det finns hjélp att fa fran skolan — larare och elevhélsan men ocksa
ungdomsmottagningen och BUP - men alla vill inte s6ka hjalp och vissa kanner inte
till hur man ska ta kontakt.”

”Min flickvan fick stdd och hjélp men det tog lite tid innan hon fick hjalp.”

~Ja, sdg att varken familj eller vanner hjalper, da gar man forst och framst till
kuratorn. Om man kanner att det inte hjélper — jag kénner att kuratorn kan hjalpa for
stunden — men om tankar och kanslor kommer tillbaka, da kan man véanda sig till
psykolog pa Kry, som sa att jag skulle vanda mig till ungdomspsykiatrin. Sa gick det
till egentligen.”

”Jag kanner val personligen att det gick till en ganska lang gréns innan kuratorerna
kénde att det har maste vi ta tag i. De sa att det har ar kortvarig grej, tills jag fick aka
in akut pa kvallen, till psykiatrin och sedan BUP pa morgonen. Nar jag snackat med
tre kuratorer tog det 4nda ett ar innan ndgon mirkte att *nu maste vi ta tag i dig’. Sen
var det inte fel pa kuratorerna, de var inte otrevliga, men det tog for lang tid.”

”Viktigt att skolan fortydligar att det finns folk som man kan prata med. Att man inte
bara sdger ’man kan prata med vilken larare som helst’, utan att man visar var
kuratorer sitter. Sa vill man inte visa sig svag heller. Da vill man inte ga och fraga
runt heller.”
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»Skolhélsovarden ar for osynlig. Vet aldrig hur man kan kontakta dem, de &r aldrig
dar. Enda gangen man hor av dem ar nar de meddelar att de inte gar att nd. Aldrig
nagon information om hur man kan nd dem. Mar man daligt kan man kanna att det ar
for jobbigt att leta information sa da skiter man i det”

2.1.1 Sammanfattning

Det framkommer synpunkter om att tjejer tenderar att ha lattare att prata om kanslor.
Det &r véldigt individuellt om man vill prata med sina foraldrar, kompisar, larare,
skolkurator etc nar man mar psykiskt daligt. Tyngre kénslor ar svarast att beratta om —
man vill inte upplevas som jobbig och vill inte belasta andra med svara och djupa
kanslor. Med hjalp av sociala medier ar det lite mindre tabu att prata om psykisk
ohélsa numera.

Det finns en dnskan att man skulle prata och diskutera mer psykisk ohdlsa i skolan
och pa detta satt fa det mer normaliserat och hur man kan se och stddja personer som
mar psykiskt daligt.

Ungdomarna tecknar en bild av en otillracklig elevhalsa — och for fram en Onskan att
vuxenvarlden i skolan ska bli battre pa att synas och att erbjuda stod. Att vaga 6ppna
upp sig for vanner och familj om sitt maende &r ingen sjalvklar sak for alla i gruppen.
Nagot som tydligt framgar ar att skolan &r en betydelsefull arena for ungdomarna —
och att det ar en plats med potential for att skapa ett klimat for fortroendefulla méten
om psykisk hélsa.

2.2 Covid-19

1. Kénner du att din psykiska halsa
forandrats nagot under pandemin?
”Hela livet stalldes om, varje traff blir
betydelsefull, men det ersatter inte den
kontakt man har haft innan.”

”Anvéndningen av sociala medier har troligen 6kat och definitivt inte minskat. Det
finns positiva aspekter av sociala medier och hur det paverkar livet. Det kan hjélpa en
del att tr&ffa vanner. Men Gverlag &r sociala medier negativt for den psykiska halsan.
Det tar mycket tid och paverkar kanslolivet. Man mar dessutom daligt just for att man
sitter med mobilen och inte gor andra saker. Sociala medier kan bekréafta
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saker/kénslor men har en tendens att férhdja och forstarka mycket negativt.

Jamforelsen med andra ar problematisk, exempelvis kroppshets etc. Om man stker
hjalp dar leder det ofta till att man till och med mar samre.”

”Fler och fler ar deprimerade och har angest pa grund av pandemin. Blandat med
stress i skolan gor det annu varre att kunna fixa det nar det ar sa mycket digitalt.”

”Ungdomar brukar ofta vanda sig till kompisar, men nu traffar man inte kompisar lika
ofta.”

»Jag ar en valdigt social manniska. Jag spelar en del pa natet, Nu har jag markt att jag
har ett behov av att ha den fysiska kontakten ocksa.”

Det forstor verkligen hélsan! Jag kdnner manga som mar extremt daligt. Folk sover
daligt. Jag har kompisar som gar till skolan aven om de har distansundervisning, for
att koncentrera sig och kunna sova tidigare.”

”Att inte traffa kompisar dr en jéttestor grej. Att se dem via en kamera ar inte alls
samma sak. Mamma och pappa dr hemma, det har sina plus... Men jag tanker anda

flytta hemifran till sommaren! Man saknar sina kompisar &nnu mer nu!”

’Klart att man kanner att det har paverkat, man har inte fatt spela matcher. Inte fatt
vara med vanner sa mycket.”

Vi hade tva veckors distansundervisning. Forsta var det skont, det blev lite
omvaxling. Andra veckan blev det langtrakigt.”

»Alla jag traffar pratar om att man kanner sig nere. Man har inte s3 mycket att langta
till.”

”Vet inte hur framtiden ser ut. Vardagen blir bara ta sig igenom. Tappar motivation
nar man bara & hemma. Leder till angest for att man inte orkar ta tag i studierna.”

”Isoleras — vara sjalv med sina tankar — man blir lite for fattig i sina tankar.”

”Man far ta mycket mer ansvar for studier nar man ar hemma. Man tappar
motivationen — till skolan och livet.”

”Hemmet ska vara en lugn vra — men nu har det blivit arbetsplats, skola och hem.”

”’Man &r mindre hoppfull. Vet inte vad man ska forvénta sig av framtiden.”
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Sover daligt — far press pa slutet. Manga blir deprimerade — far bara vara pa sitt rum
— far inte traffa vanner.”

”Dom man inte traffat pa lange— blir langre prat och da kan det komma upp hur man
mar.”

”Nu blir man hemmasittande — saknar ombytet — sitter hela tiden i rummet ingen
skillnad med att studera och vila.”

Snackar inte sa lange med kompisar i telefon — kanns som att de &r upptagna.”

»Jag tycker att det har paverkat ganska mycket, for mitt sociala liv ar skolan. Jag ar
inte bra pa att hora av mig via Facebook och sa, for jag tycker att det ar jobbigt att
skriva, sa under pandemin har jag inte haft sa mycket kontakt med kompisar for de
orkar kanske inte hora av sig for att jag inte gor det. Det &r jobbigt nar man inte orkar
vara den som drar.”

”Det kanns som att manga hamnat efter nu efter pandemin, nu nar vi kommit tillbaka.
Personer som jag aldrig trott skulle ligga efter, ligger nu efter. Kanske beror pa att de
har svart att koncentrera sig hemma. Jag madde béattre med distansundervisning och
kunde planera lektioner sjalv och kunde ga ut under pauser. Jag har rért mig mer
under distansen.”

2.2.1 Sammanfattning

Nar skolan haft sin verksamhet pa distans under pandemin riskerar en del att ma
samre, medan det ocksa finns de som formedlar att de matt battre av att kunna plugga
hemma och planera sitt skolarbete pa egen hand.

Manga har framfort att man matt daligt och uppger att de har blivit deprimerade av att
inte fa traffas fysiskt. Anvandningen av sociala medier har troligtvis okat, det har
delvis hjalpt att fa kontakt med andra manniskor men manga mar inte bra av att vara
bundna av mobiler och andra digitala verktyg. Sociala medier kan bekréfta saker och
kanslor, men har ocksa en tendens att forstarka negativa situationer och bilder. Manga
har ként sig isolerade och vara sjalva med sina tankar. Hemmet har blivit bade en
arbetsplats, skola och hem.
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2.3 Information och kunskap kring psykisk héalsa och
vard vid psykisk halsa

1. Vet du var du kan fa information om psykisk
halsa via varden? Om du har sokt information
via varden, har du hittat det du soker?

”Vet inte. Skulle behéva soka runt. Det &r ett
vanligt problem, sé tidigare och tydligare
information skulle vara bra. Kénslan &r att du
maste ha specifika problem eller ma valdigt
daligt for att vara berattigad till stod och hjalp.”

’Ungdomsmottagningen &r mer kand for fysisk ohalsa och vardcentraler &r inte det

forsta man tinker.”

”Inte vanligt att tanka att man ska ta kontakt med vardcentralen om man boérjar ma
daligt psykiskt. Till vardcentralen gar man med fysiska saker. Ungdomsmottagningen
har varit bra och de tar den psykiska ohalsan pa allvar och forsoker hjalpa. Manga har
fatt hjalp dar, har varit bra!”

”Vi alla anvander Discord - en applikation dar man kan vara med vanner. Jag hade
blivit tokig om det inte funnits. VVanner ar viktiga. Vet inte vart man ska vanda sig
annars.”

”Mina kompisar fick mig att forsta att jag hade problem. Jag tankte bara att det var en
period. Mina vénner markte att jag inte var samma manniska.”

»Jag slutade pa gymnasiet for en manad sedan. Jag kunde inte studera pa grund av
psykisk ohélsa. Jag hade problem med horseln. Jag hade tva mentorer. En var
supportig, han fanns dar och férstod. Den andra var jattestrang, brydde sig inte.”

”Man kan alltid soka pa natet. Ungdomarna vet hur man ska soka.”

»Jag far mycket information pa sociala medier, mycket om kroppspositivitet och man
kommer in pa sadana amnen nar det kommer upp arliga grejer. Da blir man mer
intresserad. Laser man det sa och inser att det ar skitmanga som mar daligt, da vill
man saklart lara sig mer sd man kan hjélpa andra eller hjalpa sig sjalv eller kunna se
varningstecken.”

Jag har ingen information om det. Jag vet var ungdomsmottagningen finns men jag
vet inte hur man far kontakt med dem eller vad de ansvarar for. Jag vet vilken
byggnad de sitter i, men sa langt ar det. Jag vet inte inom vilken alder jag kan séka
hjélp dar.”

33 (45) www.regionorebrolan.se



~Jag tycker att det &r ganska komplicerat. | skolan fick vi lara oss att vi kan ga till
kuratorn och att hon kan hjélpa vidare till vardcentralen, eller att man ringer
vardcentralen sjalv. | skolan larde de oss ocksa om UMO (ungdomsmottagningens
webbplats).”

2. Var soker du sjalv efter information om psykisk halsa?

»Jag har gatt en termin pa gymnasiet, var jag nedstamd gick jag till en kurator.
Det svaraste ar att skolkuratorerna inte ar dar alla dagar. Om man inte kan den tiden
ar det svart.”

»Jag vet vart jag skulle ga, men kanske inte till kurator. Kurator har blivit ett ord som
forknippas med négot negativt.”

”Kuratorn var inte sa involverad med oss elever pa gymnasiet. Jag lagger det pa mig,
jag sokte inte hjalp. Kuratorn var nérvarande, men jag kdnde inte att jag hade behov.
Jag har ett natverk av vanner.”

3. Vet du vem du ska kontakta i varden om du mar daligt? Vem vander du dig till
istallet?

”Om jag kanner nagon som har gatt nagonstans skulle jag ocksé viinda mig dit.”

’Ungdomsmottagningen kdanns som en trygg plats att ga till. Att vanda sig till BUP,
da kanns det som det maste vara en stor grej.”

»Jag kanner ingen relation med var kurator sa da vander jag mig till
Ungdomsmottagningen. Dar & man mer anonym, personen vet inte vem jag ar
egentligen. En kurator vet exakt vem jag ar.”

”Det finns tva kuratorer pa var skola. Jag har traffat en av dem, det kandes inte som
nagon jag skulle vilja ga till for att den finns pa skolan. Jag vill inte knyta ihop skolan
med det i forsta hand.”

»Jag kanner till Knuffen. Blev rekommenderad av en vén att ga till Knuffen. Gick pa
drop-in. Jag kénde mig valdigt valkommen. Gick ett tag pa samtalsmottagningen. Det
funkade valdigt val. Har haft en period av psykisk ohélsa. Slutade ga for att jag inte
gjorde framsteg.”
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Vet att man kan vara pd Ungdomsmottagningen for bade sant som &r fysiskt och
psykiskt. Har varit dar pa studiebesok pa hogstadiet.”

»Ja vi vet — ungdomsmottagning, vardcentral. Men svarare fa tid pa vardcentral — man
ar inte prioriterad nu.”

Svart fa kontakt med BUP. Kanske lattare fa tider, stod pa vardcentralen.
Har haft kontakt med Ungdomsmottagningen — men blev inte sa bra bemétt — vande
mig istallet till akutpsyk. Langa vantetider — jag fick vanta 3 manader. Skulle vilja ha

en sadan kontakt i Lindesberg — lakare-psykolog.”

”Jag har sokt mig till psykiatrin — men man ar radd for att man inte ar tillracklig sjuk
— da blir man osaker till vad man ska viinda sig till nésta gdng.”

»Jag har tva ganger traffat kurator — bra att de har tystnadsplikt. Viktigt att man har
tillit.”

L éttare traffa yngre manniskor, kanske man knyter an till samma kon.”

”Nar man slutar skolan ar det lite svarare fa nagon att ha kontakt med.”

4. Digitalt eller fysiskt mote?

Vi far nu under pandemin inte traffas fysiskt. Inte bra da man bor kunna se
kroppssprak.”

”Vill inte sitta hemma och prata om sina problem — ndr mamma ar hemma.”

’Forsta kontakten via webben — inte bra — viktigt att man i forsta kontakten far traffas
fysiskt.”

Traffas hellre fysiskt. Om det ar djupgaende.”
”Bra om man kan vélja fysisk eller digitalt mote.”

”Finns kurator pa den digitala vardcentralen. Lite jobbigt att prata pa mobilen — skulle
helst vilja tréffas fysiskt.”

»Skillnad att prata i telefon eller videosamtal — lattare for mig att uttrycka mig om
man ser varandra — mer verkligt och blir battre.”
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’Bada alternativen kan vara bra — ibland kan det vara bra att sitta hemma i en trygg
miljo.”

Det bor finnas mojlighet till bada. Men traffas fysiskt bast — kanns mer éakta.”
”Digitala Ungdomsmottagningen har varit bra.”

”Fysiska eller digitala besok/samtal? Man tycker olika. Nar man har digitalt samtal
kan nagon foralder lyssna till exempel och det ar inte bra.”

”Det ar val vad man kénner sig bekvdm med, alla har inte datorer hemma av
ekonomiska skal, men det kan nog vara bra for de som verkligen vill halla det
hemligt. Men tror det &r bra att traffas face-to-face en gang, da ser man ju
kroppssprak och det kan ju lugna en nervés person.”

Blir ju lattare att halla det mer hemligt, kravs kanske man gar dit forsta gangen for
att fa en kontakt och att man kéanner sig bekvam med sin psykolog och sa kan man
fortsatta via Meet eller Zoom. Alla kanner inte heller att de har tid att springa fran
skolan.”

”Det hér pa datorn kanske kan gora det lattare for andra att soka, for att man ar mer
bekvam hemma i sin egen milj6 via datorn.”

2.3.1 Sammanfattning

Flera vet var man kan fa information om psykisk hélsa men man har olika bilder om
vad man kan fa hjalp med. Man efterlyser betydligt mer information och
marknadsforing. Till vardcentralen soker man endast om man har fysiska sjukdomar.
Aven for Ungdomsmottagningen fanns bilder av att de endast arbetade med sexuella
och fysiska fragor.

Flera namner skolkuratorn som en person dar man kan fa stod, men flera ungdomar
namner ocksa att man inte haft tillit eller kontakt med skolkuratorn.

Tillganglighet och korta vantetider ar ofta avgorande for att man ska ta och fa kontakt
med nagon kurator eller psykolog eller Knuffen/Ungdomsmottagningen etc,

Flera har en bild av att ska man sdka sig till Barn- och Ungdomspsykiatrin samt
akutpsyk sa maste man vara mycket sjuk vilket bidrar att man inte vill soka sig dit.
Ungdomarna vill att det ska finnas mojlighet att bade traffas fysiskt men ocksa kunna
ha tillgang till digitalt stod om man har psykisk ohélsa. Vid djupgaende samtal
foredras ett fysiskt mote.
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2.4 Bemotande fran varden

1. Har du varit i kontakt med nagon i varden
kring psykisk halsa? Om ja, hur har du blivit
bemott?

»Jag har inte fatt hjalp. Jag har gett upp
hjélpen for att den inte var nog. Jag har fatt
hjélp av kompisar — i Orebro eller pé nétet.
Jag har fatt gora mycket sjalv ocksa. For
vissa personer &r det bast att vara for sig
sjalv, att ta reda pa varfor man mar daligt.
Men det ar lattast att fa reda pa med nagon bredvid sig.”

»Jag har egna erfarenheter — bade positiva och negativa. Jag har inte alltid traffat
virldens basta kurator eller psykolog eller likare... Men manga psykologer som jag
traffat har jag verkligen ként att de varit kunniga.”

»Jag har en narstdende som varit i kontakt med varden och kande sig val mottagen.
Den personen var tvungen att prova runt innan den traffade ratt person. Det handlade
mer om personkemin &n om att den inte skulle blivit bra bemdtt.”

”Om man inte blir bra bemott, kommer man inte ga tillbaka. Det gor att man inte litar
sa mycket pa varden. Det kravs att man bygger upp for att orka ta kontakt. Om det
blir fel nar man har byggt upp; hur ska man da orka ta kontakt med nagon ny?”

”Bemotandet ar valdigt bra nér man val &r dar.”

| var alder vet man nog var man ska ringa — men nar man gick i 8:an och 9:an vet
man inte.”

Vardcentralen har ingenting! Min mamma sokte hjalp men fick ingen hjalp.”

”Nar man ar aldre- gatt ur skolan — var soker man — vet inte.”

»Jag har fatt ganska bra bemotande. Men nér jag var yngre sokte jag BUP — fick svar
att jag inte var tillrackligt dalig — du far ga ndgon annanstans. Har nu fatt kontakt med
allmanpsykiatrin i Hallsberg — fatt bra bemétande.”

”Nar man fatt hjalp: blivit bra bemdtande — men véntetid for lang.”

»Blivit mer accepterande att man mar daligt nu.”

2. Om du har blivit nekad vard, har du fatt tips/hjalp att fa kontakt med ndgon annan
som kan hjalpa dig? - Om ja, Hur k&ndes det att bli nekad? Tog du kontakt vidare?
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”Har hort om en van till en van som hade svart att hitta ratt. Blev inte s bra.”

”Jag sokte hjalp for att jag var orolig fér en annan kompis. Det slutade med att de sa
till kompisen att hen inte fick prata med mig...”

»Jag har varit med flera ganger och suttit bredvid. Léakare och sjukskéterska
nonchalerar, sdger G4 hem och forsok lite till”. Den enskilda ska inte tryckas ner!”

»Jag hade ett mote pa skolhalsan som inte var bra och som forstorde min syn pa
skolhalsan. Nar jag forsokte forklara vad jag kande sa kandes det som att hon inte
trodde pa mig. Det blev som en konstig stamning, jag har inte sokt nagot mer alls
efter det for att det var en sa dalig upplevelse.”

2.4.1 Sammanfattning

Nar det handlar om bemétande av varden 6nskar ungdomarna att de ska bli hdrda och
trodda.

Det finns bade positiva och negativa erfarenheter av hur man blivit bemott i varden
nar man haft psykisk ohélsa. Det ar tydligt att bemotandet spelar roll och att daliga
upplevelser kan satta spar — en deltagare uttrycker att ett méte forstorde hens syn pa
skolhalsan. En annan konstaterar att om man inte blir bra bemétt, s& kommer man inte
ga tillbaka.

2.5 Onskvart

1. Om man skulle s6ka professionellt stod —
hur skulle ni vilja stka stdd? Vad skulle
underlatta?

”Det maste vara latt. Lar tidigt ut vart man
ska vanda sig. Om foréldrar och vanner kanns
for néra och om dven skolkuratorn k&nns for

néra, vart vinder man sig?”

”Ungdomsmottagningen ar fortfarande mer kant for fysiska och sarskilt sexuella
problem och vardcentralen skulle ingen av dem vanda sig till spontant. En manniska
som mar riktigt daligt ska inte behdva séka pa google och kanske hamna helt fel. Du
ska veta att det ar ok att s6ka hjalp aven om du sjalv kanske tror att det inte ar sa
farligt, jamfort med andra. Ibland &r det svart att se sjalv vad som &r naturligt och ok
respektive riktigt allvarligt och inte alls ok. Du ska inte behéva vara pa
bristningsgransen innan du soker nagon att prata med.”
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”Lar tidigt ut alternativa stallen att soka sig till i olika stadier av psykisk ohalsa:
Ungdomsmottagningen, elevhalsan med kurator och psykolog, vardcentralen och sa
vidare. Det maste ocksa finnas en tillit till att du tas pa allvar pa de har stallena.”

’Daliga erfarenheter ar att man har fatt vanta 2 manader for att fa samtalstid pa
ungdomsmottagningen, inte bra!”

Det &r en grazon om man ar mellan 23 och 26: vem ska man vanda sig till da? Hur
far man ut informationen pa ratt satt? Det borde man lagga mycket krut pa —
informera om att sjukvarden finns dar aven for dig med de psykiska problemen.”
»Jag tror alla har lite symptom ibland. Det &r svart att avgora nar det ar pa riktigt,
svart att veta nar man behdver hjalp utifran. Nar man vl soker hjalp maste man ta
ungdomar pa allvar. Nar man val tagit steget och sokt vard behover man fa nagot
konkret pa en gang.”

”Aven om man inte kan f& konkret hjalp ar det viktigt att varden sager att det &r
jattebra om att man sokt kontakt. De orden gor att man kanske kommer tillbaka. Det
ar en enkel sak att géra som inte kostar nagonting. Att man inte bara siger ”Jag

forstar.”

“Visa tillgangligheten nar man mar daligt. Att man vet var man ska vanda sig om man
mar daligt.”

»Blir inte sa dramatiserat om det finns kuratorer pa vardcentralen.”

Digitalt stod — kan vara bra — viktigt att det &r tillganglig — att man kan fa vara
anonym.”

’Kuratorn hade inte varit min forsta person som jag skulle gatt till om jag matt
daligt.”

Ett telefonnummer som man kan ringa vore bra — marknadsfora detta.”
’Forbattra Ungdomsmottagning, mer resurser.”
”Om man &r dldre ska man kunna soka till vardcentralen med sin psykiska ohélsa.”

»Satsa pa bra kuratorer. Med specialkompetens. Samtalsstod — kanske inte behévas
behandling.”
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”’Man ska inte behdva bli samre innan man far hjalp.”

2. Vad kan hjélpa en att forsta att man behover ta stod fran nagon annan?
“Prata om det annu mer! | dag tdnker man att det inte ar normalt. Skolan, léarare,
vuxna - om man tar upp det i tidig alder kommer normen forandras!”

”Kuratorer maste involvera sig tidigare i skolan. Och pa gymnasiet behdver mentorer
involvera sig i elevernas psykiska valmaende. Mentorer kan ta kontakt med kuratorer
- det skulle gynna eleverna. Nu hamnar all press pa eleverna.”

Det var en kampanj for nagra ar sedan: Hur mar du pa riktigt? Om att fraga en gang
extra, att ta sig tiden att frdga hur ndgon mér. Aven den som man ténker minst har
problem kan vara den som har mest problem.”

”’Man borde néstan ha som en del av skolan att prata. Gruppsamtal, varje vecka eller
varannan vecka. Sysl6jd och traslojd — och pratgrupp! Nagot som Livskunskap. Det
viktigaste ar att informera om psykisk ohéalsa ganska tidigt. For att fa ungdomar att
forsta vad det kan vara som de kanner, och sa jag vet vem jag ska vanda mig till.”

”Pa min gymnasieskola fanns en grupp som hade i uppgift att ordna teater och nojen.
Varfor skulle det inte finnas en liknande grupp: positiva gruppen, att det finns elever

som ar dar for att hjalpa!”

”’Pa bussen ser man affischer. Dér skulle det kunna finnas affischer om: hur mar du pa
riktigt?”

”Mentorer borde utbildas mer detaljerat. Istéllet for att satta eleven i
utvecklingssamtal borde man kunna skickas till Knuffen.”

De nuvarande lararna maste fa utbildning kring detta, en folder eller nagot. Viktigt
att informationen kommer till de som redan ar larare.”

”Sociala medier &r en del av roten till problemet. | dagens samhélle jamfér man sig
med alla andra. Jag tror ett hjalpmedel &r att fa ungdomarna ut fran sociala medier,
mer ut i naturen. Det skulle rehabilitera dagens ungdomar.”

”Ta upp det tidigt i skolan — prata om kénslor och psykisk hélsa. Mer normaliserat.”

For att beratta om sig sjalv — privata — sd maste man kanna tillit till den personen.”

’\Vuxna maste bjuda in till att man kan komma och prata.”
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”Om jag madde daligt skulle jag ga till den narmaste personen som jag kanner och har
tillit till.”

”Jag som kille pratar mer om mitt liv med mina tjejkompisar &n killkompisar.”
”Nu mer okej att inte vara normen — att fa sticka ut.”

”Forebygga — ga ut till skolor och beratta om vad psykisk ohélsa &r samt vart man ska
vanda sig.”

”Vad ar skyddsfaktorer: familj och vanner.”
”Tidiga forbyggande insatser — det &r det viktigaste.”
”Fa folk att andra syn pa psykisk ohélsa och avvikelser — arbeta med attityder.”

2.5.1 Sammanfattning

Det ar viktigt att det stod som finns i samhallet nar man mar psykiskt daligt ar val
kant och att det ar enkelt att fa kontakt samt korta vantetider. Man maste tas pa allvar
nar man soker stod/vard och man ska inte behova frisera sin ohélsa for att komma
over nagon slags troskel for ingang i stodet/varden. Det skulle vara bra om
vardcentralen hade mer av kurativ och psykologisk kompetens. Extra viktigt
informera om vilket stod som finns for aldersgruppen 20-25 ar, det vill saga de som
gatt ur skolan. For att fa storre och battre forstaelse for psykisk ohalsa behdver
information spridas i tidig alder och att kuratorer i skolan blir mer synliga och
tillgangliga.

2.6 Forbattringsomraden

1. Har du tips och idéer hur man kan férebygga
psykisk ohalsa hos unga vuxna?

”Jobba in den har typen av bocker i skolan,
exempelvis l&sning av Anders Hansens
bocker/studier. L&r ut detta! Skolan kan
utvecklas mycket nér det galler att lara ut den
hér typen av livskunskap.”

”Det viktiga ar att huvudjobbet ligger hos skolan att lara ut, att ta sitt ansvar. Kurator
kan upplysa om hur och var man séker sig om problem uppstar.
Ungdomsmaottagningen bor ordna foreldsningar om psykisk hélsa och ohélsa, inte
bara psykisk halsa och ohélsa. Mer fokus pa samarbete mellan skolan och varden.”
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Vi har klassrad en gang i veckan. De som vill prata far prata efter det. Jag tror pa att
alla ska prata regelbundet istallet, da kan man prata om hur det ar utanfor skolan
ocksa.”

”Man kan samarbeta pa olika satt. Pa lagstadiet kom tandlakaren och besokte. Folk
fran vardcentralen kan komma pa samma sétt.”

”Alla foraldrar kanske inte tanker som man ska tanka som foraldrar. Bra med
forelasning pa foraldramoten.”

”Innan jullovet och sommarlovet pa hogstadiet hade vi Elevens val i tre dagar. Inte
skolsaker utan att spela musik, dansa, eller bild och form. Det tror jag &r ett koncept
som borde funka pa gymnasiet ocksa. Da blir inte prov och inlamning det sista fore
lovet. Att gora nagot helt annat, prestationslost, med samma personer. Det behéver
inte vara sa att en hel klass maste géra samma grej. Det kan finnas olika alternativ, sa
man &r med de som vill géra samma sak.”

”Det skulle vara béattre om skolkuratorerna gick runt till alla klasser. Alla har inte
kompisar eller foraldrar att snacka med.”

Skolorna dverlag — universitet och lagstadiet — behdver jobba med mental hélsa. Att
det &r nagot som finns, att det inte ar farligt att prata om. Man kanske borde byta
namn pa en kurator till en pratkompis. Prata om det utan att bli domd.”

Psykisk ohalsa har blivet battre inte lika tabubelagt. Manga influencer tar upp det.
Vart gymnasieprogram tar upp detta — diskuterar detta i skolan. Sex och
samlevnadslektioner.”

’Kuratorer komma ut till skolor mer i lag- mellanstadiet.”

Foraldrars mojligheter hjalpa till? Manga gar till kuratorer for att man inte vill att
foraldrarna ska veta om eller vara involverade.”

»Aldre generations syn pa psykisk ohalsa — de tror inte att man kan ha psykisk ohalsa.

De har ingen forstaelse for vad detta ar.”
’Manga éldre déva har svart att uttrycka sina kéanslor.”
>Alla skulle behéva fraga hur man mar egentligen.”

Svarare upptacka om nadgon mar daligt nu nar det ar pandemi.”
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”Om larare hade battre dialog med eleverna — hitta andra véagar — hitta enklare vagar.
Larare som vagar fraga elever som ser ut att méa daligt. Bry sig om eleven. Lararna
borde veta mer om psykisk ohélsa.”

’Blev mer distans till larare nar man borjade gymnasiet. Ingen fragar hur du mar?
En del larare ar radda for att ta upp att man ser en elev ma daligt.”

2. Vad skulle varden kunna gora béttre for att kunna hjélpa unga vuxna med psykisk
ohalsa?

Vi skulle kunna tanka oss att ta kontakt med vardcentralen om vi madde daligt men
da maste vi fa den informationen, att det finns hjalp dar.”

Viktigt att ta tag i problemen innan de blir for stora och personen borjar ma riktigt
daligt. Psykisk ohalsa satter ju spar i framtiden. Darfor viktigt att fa hjalp innan det
gar for langt. Det kan vara svart att forsta att man sjalv behdver hjéalp. Som kompis
kan man sdga att du borde prata med nagon, du maste prata med en kurator eller
psykolog.”

Viktigt att skolan lar ut var man kan fa hjalp och hur man ser tecken sa att det inte
gar for 1angt. Det basta ar att lara ut i skolan, blir mindre tabu da, normalisera, veta att
man inte dr ensam och sakra att kompisar far kunskap om nar kompisen behover
hjélp. Det kan da bli mer naturligt att vaga ta kontakt och prata med nagon.”

»Jag kollade innan: Man far upp 25 sidor med olika telefonnummer! Alla verkar bra,
men var far jag bast hjalp? Kanske béttre att ha nagon form av lots.”

”Man maste gora det mer acceptabelt att snacka om det i yngre aldrar. VVardcentral
kan vara ett satt. Mellanstadie- och hdgstadieskolor behdver involvera en kurator
mera.”

”Det ska vara nagot smidigt och enkelt att ta kontakt.”

”Nagot latt — for svart att komma till BUP.”

»Sjélvhjéalp App — chatt, men ocksa slussa vidare.”

“Tycker det ar lattare att tala &n att skriva.”
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”Det som hjélpte mig — innan kurator kom in — jag hade en kontaktperson genom
Socialtjansten.
Bra om man kan hitta kontaktperson i samma alder — kontaktkompis.”

”Intressant sak att man ska forsta andra (...) man borde informera ganska tidigt, fran
trean-fyran. Ett barn ar mer medvetet vad som hander runt omkring, kanske nagon
som fatt hjalpa till mycket med syskon, och som blir medveten om att man kan ma
daligt.”

Sen kan jag tycka att inom varden nar man soker hjalp att man kan ga genom Meet
eller Zoom, nu har vi varit i pandemin i ett ar, fler och fler blir digitaliserade, da kan
vi anvanda det har. Finns de som har social fobi, blir nervosa av att vara i samma rum
som nagon. Kan ocksa halla mer hemifran, speciellt i liten ort dar alla vet vem man ar
eller vem ens foraldrar ar. Skulle jag tycka var bra. Man kanske far traffa psykologen
en gang forst. Da kanske man kan fa in mer tider och andra tider som passar bada
tva.”

”Tror man ska ha fler kuratorer som &r killar. Om man dr kille och har massa
testosteron i kroppen kanske det ar mer trygghet att ga till en kille som vet hur det &r.
Tror manliga volontarer vore bra, som man far ut till skolor, sa de far ut en stodperson
som de kan ga till.”

”Man kan inte vélja vem som har intresse for psykologi. De som soker in pa
psykologprogrammet maste ha héga betyg och killar kanske da inte kan komma in pa
psykologprogrammet fast de skulle klara det lika val. Tjejer har mer betygshets. Fa in
manliga kuratorer och psykologer, svart att andra pa, men forsoka pusha pa killar
framat ocksa.”

»Alltsa jag tror val varden gor ett ganska bra jobb i alla fall nar det galler
behandlingsmassigt. Jag tror man maste gora utomstaende, som lérare, battre pa att se
nar man mar daligt. Det ar dar ungdomar ar storre delen av dagen. Om en vuxen
marker i tid, att larare kanske ingriper och séger ’kan inte du ga och prata med
kurator?’. For det tror jag inte hander jatteofta, gora ldrare battre pa att se.”

’Nagot som ocksa paverkar ar val det har med vikten av sociala medier, de har en
valdigt stor paverkan pa ungdomars psykiska hélsa. Kan vara bade att man ser
influencers som hela tiden mar bra, till det att man hela tiden ar uppkopplad med
kompisar, det kan ske mycket saker pa sociala medier som vuxna kanske missar helt.”

»Att man satter upp affischer. Bara att de sitter lite 6verallt, si man ser hela tiden och

vet var de finns. Att man pratar om det, att man forstar att de finns och att det inte ar
nagot fel med det.”, sdger en ungdom och foreslar att budskapen kan handla om olika
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kommunikationsvéagar: ”Hit kan du ringa och mejla. Eller chatta. Det skulle ocksa
kunna vara pa sociala medier.”

2.6.1 Sammanfattning

Deltagarna lyfter vikten av forebyggande arbete och att saval skolan, universitetet och
hélso- och sjukvarden synliggor fragan om psykisk ohélsa. Att det inte alltid &r enkelt
att soka hjalp vid psykisk ohalsa framkommer ocksa, saval utifran aspekter som att
vaga och hur man ska ga till vaga. En halso- och sjukvard som ér tillganglig genom
flera olika kontaktvagar, som ar latt att ta kontakt med, ar andra synpunkter som
kommer fram.

3. Avslutande reflektioner

Aven om det finns fordelar med att traffas fysiskt for medborgardialoger gar det att
forestalla sig att det digitala formatet innebér att det finns deltagare som lattare vagar
oppna upp sig om olika kanslor eller narma sig svara @amnen. Det finns naturligtvis
ocksa ett hallbarhetsperspektiv i det digitala métet. Medborgardialoger som
genomfdrs via videolank innebar ocksa att beredningens ledaméter kan na flera olika
delar av l&net utan att det krdvs resor.

Psykisk ohdlsa &r ett &mne som engagerar och vécker kanslor, vilket har varit tydligt i
de medborgardialoger som genomforts. Nagot annat markbart &r att flera deltagare pa
olika satt kan relatera till fragan om psykisk ohalsa. Deltagarna har berattat om
erfarenheter, saval egna som vanner eller slaktingars, och fort fram sina synpunkter
om hur olika instanser i samhallet kan ge rad och stod. Har &r det ocksa tydligt att en
av de allra storsta aktorerna och arenorna for ungdomarna &r skolan. En del lyfter
lararens roll i att kunna se, stélla fragor och stétta, andra talar om skolans betydelse
for att skapa ett sammanhang och en tillvaro, nagot som obonhérligen forandrats for
dialogens malgrupp under den pagaende pandemin. Har ar det latt att tanka pa vikten
av ett fungerande samspel mellan regionen och lanets kommuner for att na ut till och
kunna st6tta ungdomar som har behov av olika insatser.

Framfor allt har nu beredningarna fatt mojlighet att bade ta del av — men ocksa att ta
vara pa — hur ungdomar i lanet tanker kring psykisk ohélsa och hur stodet skulle
kunna utvecklas.
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