. -
e s Region Orebro lan Kallelse

Sammantrade med:

Samhallsbyggnadsnamnd

Sammantradesdatum: 2021-06-23
Tid: kl. 09:00-14:30

Plats: Konferensrum Almen samt digitalt

Meddela férhinder snarast maojligt till namndsekreteraren.
Du som ar ersattare meddelar om du kommer att narvara.

Tank pa vara allergiker och undvik starka dofter.

Ledamoter kallas Ersattare underrattas
Nina Hadijer (S), ordférande Therese Magnusson (S)
Magnus Lagergren (KD), vice Antti Tsupukka (S)
ordférande Kent Grangstedt (S)
Oskar Svard (M), 2:e vice ordférande Bjorn Junaeus (KD)
Andreas Brorson (S) Arne Kumm (M)

Eva Jarliden (S) Johan Kumlin (M)

Jouni Slagner (S) Ronnie Erhard (M)
Solweig Oscarsson (S) Inga-Lill Andersson (C)
Lars-Goran Zetterlund (C) Christer Johansson (SD)

Par-Ove Lindqvist (M)
Fredrik Askhem (L)
Helena Bosved (MP)
Bo Ammer (SD)
Jessica Carlqvist (V)
Greger Persson (SD)
Tommy Ahlberg (S)
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1. Dagordning
Foredragande:

Sammanfattning
09:00 - Motets 6ppnande, upprop

09:10 Beslutsidrenden

09:50 - Rast

10:00 - Fortséttning beslutsidrenden
10:20 - Information

11:00 - Rast

11:10 - Fortséttning information
12:00 - Lunch samt gruppméten
13:30 - Beslut

14:00 - Moétet avslutas

2. Val av justerare
Foredragande:

Forslag till beslut

Samhillsbyggnadsndmnden beslutar att ordféranden och Bo Ammer (SD) justerar
dagens protokoll med Oskar Svird (M) som erséttare.

3. Medborgarforslag sjukresor
Diarienummer: 18RS1588 Foredragande:

Forslag till beslut
Samhéllsbyggnadsndmnden beslutar

att anse medborgarforslaget som besvarat

att inte 4ndra i Bestimmelser och tillimpningsanvisningar for Region Orebro lins
sjukresor och transporter

Sammanfattning
Forslagslamnaren onskar att alla sjukresor skall vara gratis om den allménna
kollektivtrafiken dr begransad.
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Av det regelverk som tillimpas for Region Orebro lins sjukresor finns méjlighet for
samtliga medborgare i Region Orebro lin att fi kostnadsfri anslutningsresa, i form av
serviceresefordon eller egen bil, om det foreligger bristande kommunikationer eller
ar over 2 km till ndrmaste angoringsplats.

Forvaltningen foreslér séledes att medborgarforslaget inte skall tillgodoses.

Beslutsunderlag

e ForedragningsPM samhillsbyggnadsnamnden 2021-06-23 Medborgarforslag
sjukresa

e Svar pad medborgarforslag - Sjukresor

e Medborgarforslag utan namn - sjukresor

4. Medborgarforslag sjukresor
Diarienummer: 19RS10406 Foredragande:

Forslag till beslut
Samhéllsbyggnadsndmnden beslutar

att anse medborgarforslaget som besvarat

att inte indra i Bestimmelser och tillimpningsanvisningarna for Region Orebro lins
sjukresor och transporter

Sammanfattning
Forslagslamnaren foreslar att reseerséttning vid sjukresa med egen bil ersétts med
samma summa som motsvarar kostnaden for allminna fairdmedel.

I regelverket for Region Orebro lins sjukresor ir utgdngspunkten att sjukresor med
allmin kollektivtrafik skall vara kostnadsfri for patienten. Sjukresa med egen bil eller
serviceresefordon ir firdsitt vilka innebér fordyrade kostnader for Region Orebro
lan, varfor en egenavgift alltid dras av patienten for dessa typer av sjukresor.
Mojlighet finns dven till kostnadsfri anslutningsresa for patienten, antingen med egen
bil eller med serviceresefordon, till ndrmaste héllplats om avstandet dverstiger 2 km.

Forvaltningen foreslar séledes att medborgarforslaget inte skall tillgodoses.

Beslutsunderlag

e ForedragingsPM samhillsbyggnadsndmnden 2021-06-23 Medborgarforslag
sjukresor

e Svar pd medborgarforslag
e Medborgarforslag - Reseerséttning

5. Medborgarforslag utokad service inom fardtjanst
Diarienummer: 17RS1776 Foredragande:
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Forslag till beslut
Samhaillsbyggnadsndmnden beslutar

att anse att medborgarforslaget som besvarat.

att inte utdka servicegraden mer en vad lagen om fardtjanst (1997:736) avser, dvs
fran yttre port till yttre port. Utdkad servicegrad finns redan dd kunden kan medféra
kostnadsfritt en ledsagare och efter provning fa stod med bérhjalp vid fardtjénstresa.
Detta regleras av regionala Tillimpningsforeskrifterna for Fardtjanst.

Sammanfattning

Forslagsstéllaren onskar en utdkning av tjédnsten innanfor yttre port och likstdlla den
med servicen inom sjukresor. Sjukresa inom regionen regleras av Regelverket for
sjukresor som ér ett internt regelverk inom regionen. Fardtjansten regleras enligt
fardtjénstlagen (1997:736) som ér en trafiklag som behandlar transport mellan yttre
portar. Inom férdtjénsten finns det redan reglerat av regionala
tillimpningsforeskrifter om utdkat service i form av medta kostnadsfri ledsagning
samt bérhjélp efter sérskild provning. Forvaltningen foreslér att inte tillmotesga
medborgarforslaget om att utoka service inom fardtjansten. Tilldggstjdnster som
barhjilp och kostnadsfritt medta av ledsagare inom fardtjdnsten erbjuds redan inom
Orebro lin.

Beslutsunderlag

e PM Firdtjinst utdkad service

e Svarsbrev medborgarforslag

e Medborgarforslag - Regler for firdtjinst och sjukresor i Orebro lin

6. Nytt Regionalt trafikférsorjningsprogram fér Orebro lin
Diarienummer: 20RS12049 Foredragande:

Forslag till beslut
Samhillsbyggnadsndmnden beslutar

att skicka ut forvaltningens forslag till regionalt trafikférsorjningsprogram pa remiss
utan politiskt stdllningstagandet till innehallet

samt

att paragrafen forklaras omedelbart justerad

Sammanfattning

Pé uppdrag av Samhaéllsbyggnadsndmnden har en remissversion av nytt
trafikforsorjningsprogram tagits fram. Programmet tar sikte pa ar 2030 och det
overgripande malet for allmén kollektivtrafik dr en 6kad marknadsandel av de
motoriserade resorna i lénet.

Arbetet med att fornya mal och strategier har involverat alla delar av omradet trafik
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och samhéllsplanering och samordning har skett med de parallella projekten dér RUS
och Linstransportplan uppdateras. Tre av fem underliggande mal har samordnats
mellan serviceresor och allmin kollektivtrafik for 6kad samordning mellan
trafikformerna.

Strategier kopplade till malen inom omradena trafikering, attraktiv och tillgénglig
resa, forsdljning samt hilsa klimat och milj6 beskrivs 1 programmet och
maluppfyllelsen f6ljs upp drligen via malspecifika och generella indikatorer.

Beslutsunderlag

FPM SBN 210623 Regionalt trafikforsorjningsprogram 2022-2030
e Remissversion Regionalt trafikforsorjningsprogram for Orebro lin
e Missiv - Remiss avseende Regionalt trafikforsorjningsprogram

e Bilaga 1 - Nuldge

7. Trafikpliktsbeslut for aliman kollektivtrafik i straket Lekeberg-

Garphyttan-Orebro-Glanshammar
Diarienummer: 21RS2296 Foredragande:

Forslag till beslut
Samhéllsbyggnadsndmnden beslutar

att med stod av lag (2010:1065) om kollektivtrafik faststélla allmédn trafikplikt for
kollektivtrafik i straket Lekeberg-Garphyttan-Orebro-Glanshammar i enlighet med
forvaltningens forslag

samt

att paragrafen forklaras omedelbart justerad

Sammanfattning

Regionens samhillsbyggnadsndmnd har under hosten 2019 beslutat om
handlingsplan for budget 1 balans. Detta stéller krav pé atgérder for effektivisering
och reducering av utbudet av allmén kollektivtrafik och i december ar 2021
genomfors det dirfor betydande fordndringar i utbudet av allmén kollektivtrafik 1
straket Lekeberg-Garphyttan-Orebro-Glanshammar. Syftet #r att uppdatera utbudet
till den efterfragan pa resor som finns i straket samt genomfora atgirder for
effektivisering och besparing som handlingsplanen om budget i balans anger.

Omfattningen av fordndringarna kriver att det fattas ett nytt beslut om allmén
trafikplikt for det aktuella straket.

Den nya trafiken i straket bestar av sju allminna kollektivtrafiklinjer trafikerade med
buss. En linje klassas som expresslinje, fem linjer klassas som regionlinjer och en
som landsbygdslinje. Utbudet som detta trafikpliktsbelslut innebér foregds av en
storre trafikutredning pa strategisk niva. Under varen 2021 kommer trafiken att
detaljplaneras och fa sin exakta utformning.
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Beslutsunderlag

e FPM SBN 210623 RTP Leke-Garp-Ore-Glans
e Rapport - Strategisk utredning infor trafikplikt
e Trafikpliktsbeslut striket Leke-Garp-Ore-Glans

8. Nartrafik kriterier och regler
Diarienummer: 20RS11395 Foredragande:

Forslag till beslut
Samhaillsbyggnadsndmnden beslutar

att infora Nartrafik 1 hela lidnet enligt bilagda kriterier och regler

Sammanfattning

Det finns ett mil att alla medborgare i Orebro l4n har tillgéng till allmén
kollektivtrafik. Nartrafik har genomforts pa prov 1 Askersund och Nora kommun
sedan hosten 2018.

Vid Samhillsbyggnadsndmndens sammantrdade 2020-12-02 beslutades att Nartrafik
ska inforas 1 hela ldnet. Kriterier och regler for nér och var resenéren far resa har
tagits fram av en projektgrupp fran enheterna Allménna kollektivtratiken och
Serviceresor och Bestillningscentralen.

Forsoket har visat pd ett 1agt resande och ambitionen 1 det fortsatta arbetet har varit
att gor erbjudandet med Nartrafiken mer efterfragat.
Nirtrafiken kan nyttjas pa tva sitt:

* Fran bostaden, dar kollektivtrafik helt saknas eller saknas under stora delar av
trafikdygnet, till ndrmaste nartrafikhallplats (som vanligen ligger 1 ndrmaste titort
med visst serviceutbud).

* Fran en nértrafikhéllplats till landsbygd dér kollektivtrafik helt saknas eller saknas
under stora delar av trafikdygnet.

Nirtrafikhallplatserna dr valda dér det finns ett visst utbud av kommersiell och
offentlig service. Oftast handlar det om att en matvaruaffar ligger 1 anslutning till
héllplatsen men dven resecentrum, apotek/vardcentraler mm.

Beslutsunderlag
e ForedragningsPM Nirtrafik kriterier och regler
e Nirtrafik kriterier och regler

9. Yttrande over "Utredning om kostnadsbesparingar inom

fardtjansttrafiken"
Diarienummer: 21RS3627 Foredragande:
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10.

11.

Forslag till beslut
Samhaillsbyggnadsndmnden beslutar

att forslaget till yttrande godkinns som Region Orebro lins svar pd remiss av
”Utredning om kostnadsbesparingar inom fardtjansttrafiken”

Sammanfattning

Region Orebro lin yttrar sig ver ”Utredning om kostnadsbesparingar inom
fardtjinsttrafiken”. Region Orebro lins viktigaste synpunkt ér att forslagen inte ska
ha nagon paverkan pé den trafik (allmén kollektivtrafik och sjukresor) som Region
Orebro l4n ansvarar for.

Beslutsunderlag

ForedragningsPM Kostnadsbesparingar i fardtjansten

2020 1Remissunderlag - Kostnadsbesparingar inom firdtjinsten i Orebro lin
Forslag till yttrande

Remiss - Utredning om kostnadsbesparingar inom féardtjansttrafiken

Bilaga 1 remiss - Kostnadsbesparingar inom firdtjinsten i Orebro lin, utredning
av atgirder med besparingspotential

Flytt av sammantradesdatum
Diarienummer: 20RS6930 Foredragande:

Forslag till beslut
Samhaillsbyggnadsndmnden beslutar

att flytta ssmmantradet den 11 november till den 10 november.

Sammanfattning

Samhéllsbyggnadsndmnden har blivit inbjudna att tillsammans med regional
tillvixtndmnd samt kulturnimnd genomfo6ra ett gemensamt sammantrade den 10
november.

Samhéllsbyggnadsndmnden behover besluta om att flytta det planerade
sammantridet den 11 november till den 10 november.

Beslutsunderlag

Flytt av sammantriadesdatum samhéllsbyggnadsndmnden

Meddelande och delegationsebslut

samhallsbyggnadsnamnden
Diarienummer: 21RS1042 Foredragande:
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Forslag till beslut
Samhaillsbyggnadsndmnden beslutar

att ta meddelande och delegationsbeslut till protokollet.

Sammanfattning
Férdtjanstbeslut vecka 19-23

21RS3603 — Yttrande Gver detaljplan Torsjo

19RS1375 . Ordférandebeslut avslutad handlaggning medborgarforslag

Beslutsunderlag

ForedragningsPM meddelande och delegationsbeslut samhillsbyggnadsndmnden
2021-06-23

Sammanstillning till ndmnden t o m v 23
Sammanstallning till nAmnden t o m v 21
Sammanstallning till nimndent o m v 19

PM Biirhjilp(744917) (0) TMP

12. Information

Foredragande:

Forslag till beslut
Samhaillsbyggnadsndmnden beslutar

att ta informationen till protokollet.

Sammanfattning
Delarsrapport 2021 — kort information - Johan Ljung

VP2022, inkomna inspel - Johan Ljung

Aktiviteter for att locka tillbaka resenédrerna - Monica Stal

Lénstransportplan, remiss - Simon Jaderberg
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Sjukreseadministrationenheten, Amanda Mihlzén 2021-06-23 Dnr: 18RS1588
Organ

Samhaillsbyggnadsnamnden

Medborgarforslag sjukresor

Forslag till beslut
Samhéllsbyggnadsndmnden beslutar

att anse medborgarforslaget som besvarat

att inte &ndra i Bestimmelser och tillimpningsanvisningar for Region Orebro lins
sjukresor och transporter

Sammanfattning
Forslagsldmnaren onskar att alla sjukresor skall vara gratis om den allménna
kollektivtrafiken ar begrdnsad.

Av det regelverk som tillimpas for Region Orebro lins sjukresor finns mojlighet for
samtliga medborgare i Region Orebro lin att fi kostnadsfri anslutningsresa, i form av
serviceresefordon eller egen bil, om det foreligger bristande kommunikationer eller dr
over 2 km till nirmaste angdringsplats.

Forvaltningen foreslar séledes att medborgarforslaget inte skall tillgodoses.

Arendebeskrivning

Forslagslimnaren yrkar pé att Region Orebro lin skall erbjuda gratis sjukresor med
kollektivtrafik eller taxiresa till och fran bostad och hallplats/station, sedan fran
stationen vidare till varden. Detta skall vara mojligt i de fall det foreligger bristande
kommunikationer.

I regelverket Bestimmelser och tillimpningsanvisningar for Region Orebro lins
sjukresor och transporter beskrivs att man endast far anslutningsresa mellan hemmet
och nérmsta station/héllplats, for vidare resa med allménna kommunikationer.
Anslutningsresan kan goéras med egen bil eller med serviceresefordon fran

Postadress

Region Orebro l&n

Box 1613, 701 16 Orebro

www.regionorebrolan.se 10 (249) E-post: regionen@regionorebrolan.se
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folkbokforingsadress till ndrmaste héllplats/station om man helt eller delvis saknar
allménna kommunikationer och om avstandet ar lingre &n 2 km.

Ansdkan gors till Sjukreseenheten som beddmer ansdkan utifran regelverket ovan. Om
det dr lingre mellan bostad och ndrmsta hallplats dn fran bostaden till vardcentralen
medges resa hela végen till vardcentralen, forutsatt att avstandet verstiger 2 km.
Hénsyn tas sdledes till véntetid och antal byten.

Vardgivaren kan dven skriva ett intyg for de personer som av medicinska skil inte
klarar att resa med allmdnna kommunikationer. Denne kan da istdllet fa resa med egen
bil och fa erséttning for det eller med serviceresefordon. Intyget provas av
Sjukreseenheten utifrén det regelverk som finns.

Bedoémning

Beddomningen &r att inte utdka de Bestdmmelser och tillimpningsanvisningar som idag
tillimpas for Region Orebro lins sjukresor eftersom redan omfattar de som ir i behov
av sjukresor. Mgjligheten finns att ansdka om ersittning for anslutningsresa och efter
provning fé kostnadsfria resor om det foreligger bristande kommunikationer eller &r
over 2 km till ndrmaste angoringsplats. Saledes foranleder det ingen sjukresekostnad
for patienten, den blir som forslagsstéllaren onskar ”gratis”.

Konsekvenser for miljo-, barn- och jamstalldhetsperspektiven
Beslutet har inte ndgra konsekvenser utifran milj6-barn och jamstélldhetsperspektiven.

Ekonomiska konsekvenser
Beslutet har inte ndgra ekonomiska konsekvenser.

Beslutsunderlag

Underlag for beslut ar:

-Medborgarforslag sjukresor

- Foredrags-PM Samhillsbyggnadsnidmnden 2021-05-24.

Johan Ljung
Omradeschef, Trafik och Samhéllsplanering

Skickas till:
Eva Hermansson

Postadress

Region Orebro l&n

Box 1613, 701 16 Orebro

www.regionorebrolan.se 11 (249) E-post: regionen@regionorebrolan.se
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2021-06-23 Dnr: 18RS1588

Eva Hermansson

Svar pa medborgarforslag om Sjukresor

Du har ldmnat in ett medborgarforslag om att utoka mojligheterna till kostnadsfria
sjukresor till och fran ndrmaste hallplats, om den allménna kollektivtrafiken ar
begrinsad.

Vi kommer tyvdrr inte att bifalla ditt forslag med motivering enligt nedan.

I regelverket Bestimmelser och tillimpningsanvisningar for Region Orebro lins
sjukresor och transporter beskrivs att det finns mojlighet att fa en kostnadsfri
anslutningsresa, i form av serviceresefordon eller med egen bil, om det foreligger
bristande kommunikationer, eller dr 6ver 2 km till ndrmaste angoringsplats.

Vardgivare kan skriva ett intyg till Sjukreseenheten for de personer som av
medicinska skil inte kan resa med allmdnna kommunikationer alls. De med intyg kan
istdllet beviljas ersdttning for sjukresa med egen bil alternativt sjukresa med
serviceresefordon. Att utoka mojligheterna ytterligare och éndra regelverket skulle
innebira en betydande kostnadsokning for Region Orebro liin, vilket inte anses
rimligt. Region Orebro lin har siledes redan uppfyllt en del av den service som
Onskas i medborgarforslaget.

Slutligen beklagar vi att ditt svar frén oss har drojt. Region Orebro ln vill stéindigt
forbéttras och dina synpunkter dr viktiga for oss. Vi vill darfor tacka dig for ditt
medborgarforslag gillande kostnadsfria sjukresor vid begrdnsad kollektivtrafik.

For Region Orebro lin

Nina Hoéijer

Ordforande i Samhéllsbyggnadsndmnden

Postadress

Regionkansliet

Region Orebro lan

Box 1613, 701 16 Orebro

www.regionorebrolan.se 12 (249) E-post: regionen@regionorebrolan.se



Namn: Datum:
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Adress: Medborgarférsiag
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ostadress Region Orebro Lin %) Region Orebro I;

Box 1613
Tel; 701 16 GREBRO 2018 -02- 23

|

Centrala diariet

E-iost:

Medborgarforslag (kortfattat namn):
Sjukresor

Motivering (Ldmna en mer utforlig beskrivning av ditt férslag och motivera varfor det bér genomfbras):
Grundregeln for sjukresor till och fran varden &r att alla erbjuds gratis resa med
kollektivtrafik. Du som har fardtjanst eller medicinskt behov av annat fardsétt far aka taxi.
Pa vissa orter r kollektivtrafiken begrénsa, t.es i Finnerddja finns inte tag att tiliga och
busstider &r kraftigt begrénsat. Vid dessa orter som har liknande problem inom Region
Orebro l4n skall sjukresor erbjudas med taxiresa till ndrmaste ort som har den
kollektivtrafiken som avses i beslutet.

Vi yrkar pa att:

Region Orebro 1an erbjuder gratis sjukresor med kollektivtrafik eller i fsSrekommande
taxiresa till ndrmaste stérre ort.

Exempel: Socialdemokraterna i Finnerédja-Tiveds Socialdemokratiska férening vill att det
ska vara méjligt att om man har behov, ska kunna dka taxi frdn hemmet till Laxa station och
dérifran tag till Orebro Centralstation.

Dérifran ska man kunna aka taxi till USO

, ddrman gér pa sitt I4karbesék. Efter ldkarbeséket taxi till Orebro centralstation, tag till
Laxa och dérifran taxi hem igen till Finnerédja

n

Personuppgifterna behandlas enligt PuL.

| Jag godkinner att forslaget med mina personuppgifter publiceras i protokoll och fredragningslistor pé landstingets
hemsida.

[m] Jag godkinner inte att forslaget med mina personuppgifter publiceras i protokoll och foredragningslistor pd
landstingets hemsida.

Namnunderskrifi(-

Namnfbrtydligande:
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Tjanstestalle, handlaggare Sammantradesdatum FoéredragningsPM
Sjukreseadministrationenheten, Amanda Mihlzén 2021-06-23 Dnr: 19RS10406
Organ

Samhaillsbyggnadsnamnden

Medborgarforslag sjukresor

Forslag till beslut
Samhaéllsbyggnadsndmnden beslutar

att anse medborgarforslaget som besvarat

att inte &ndra i Bestimmelser och tillimpningsanvisningarna for Region Orebro liins
sjukresor och transporter

Sammanfattning
Forslagslamnaren foreslér att reseersittning vid sjukresa med egen bil ersétts med
samma summa som motsvarar kostnaden for allménna fardmedel.

I regelverket for Region Orebro lins sjukresor 4r utgangspunkten att sjukresor med
allmén kollektivtrafik skall vara kostnadsfri for patienten. Sjukresa med egen bil eller
serviceresefordon #r firdsitt vilka innebir fordyrade kostnader for Region Orebro lin,
varfor en egenavgift alltid dras av patienten for dessa typer av sjukresor. Mojlighet
finns dven till kostnadsfri anslutningsresa for patienten, antingen med egen bil eller
med serviceresefordon, till ndrmaste hallplats om avstandet dverstiger 2 km.

Forvaltningen foreslar séledes att medborgarforslaget inte skall tillgodoses.

Arendebeskrivning
Forslagslamnaren onskar att egenavgifter for sjukresa med egen bil ska motsvara
samma kostnad som vid sjukresa med allmén kollektivtrafik.

I regelverket Bestimmelser och tillimpningsanvisningar for Region Orebro lins
sjukresor och transporter beskrivs att resor med allmin kollektivtrafik skall vara
kostnadsfti for patienten. Vardkallelsen visas upp som biljett pa bussen och
besokskvittot anvinds som biljett pa hemresan. Vid utligg for tag-eller bussbiljett
ersitts hela kostnaden i efterhand om dessa skickas till Sjukreseenheten.

Aven anslutningsresa till nirmaste hallplats/station ir kostnadsfti, och ersitts fullt ut
om patienten helt eller delvis saknar allmdnna kommunikationer och avstandet dr mer
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an 2 kilometer. Anslutningsresa sker med egen bil alternativt med serviceresefordon.
Ansokan gors till Sjukreseenheten som bedomer ansdkan utifran regelverket ovan.

Vardgivaren kan ocksa skriva ett intyg for de personer som av medicinska skél inte
klarar att resa med allménna kommunikationer. Denne kan da istéllet beviljas resa med
egen bil och 2 erséttning for det eller med serviceresefordon. Intyget provas av
Sjukreseenheten utifran det regelverk som finns.

Bedomning

Beddmningen ér att inte reducera eller ta bort egenavgifterna for sjukresor med egen
bil genom &ndring av Sjukreseenhetens Bestdmmelser och tillimpningsanvisningar.
Sjukresa med egen bil eller serviceresefordon ar fardsétt vilka innebér férdyrade
kostnader for Region Orebro lin, varfor en egenavgift alltid dras av patienten for dessa
typer av sjukresor. Egenavgiften ar frikortsgrundande och berdknas in i
hogkostnadsskyddet for sjukresor pa 1400 kr. Mojlighet finns dven till kostnadsfri
anslutningsresa for patienten, antingen med egen bil eller med serviceresefordon, till
nérmaste hallplats om avstandet verstiger 2 km.

Konsekvenser for miljé-, barn- och jamstalldhetsperspektiven
Beslutet har inte nigra konsekvenser utifran miljo-barn och jamstélldhetsperspektiven.

Ekonomiska konsekvenser
Beslutet att inte utdka nuvarande regelverk har inte nagra ekonomiska konsekvenser.

Beslutsunderlag

Underlag for beslut ar:

-Medborgarforslag sjukresor

- Foredrags-PM Sambhéllsbyggnadsndmnden 2021-05-24.

Johan Ljung
Omréadeschef, Trafik och Samhillsplanering

Skickas till:
Ake Lundqvist
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Ake Lundqvist
Markgatan 20
703 55 Orebro

Svar pa medborgarforslag om reseersattning

Du har ldamnat in ett medborgarforslag om att bilresor ska erséttas med samma summa
som skulle uppstd om man dker med allminna fardmedel, och pa sa vis underlitta for
personer som av olika skil har svart att ta sig till en hallplats.

Vi kommer tyvdrr inte bifalla ditt forslag med motivering enligt nedan.

I regelverket Bestimmelser och tillimpningsanvisningar for Region Orebro lins
sjukresor och transporter ska sjukresor med allmén kollektivtrafik vara kostnadsfria
for patienten. Man aker gratis pa vardkallelsen/besdkskvittot vid bussresa. Utldgg for
buss- och tagkostnader ersétts ocksa i efterhand utan att ndgon egenavgift dras.
Sjukresa med egen bil eller serviceresefordon ar fardsétt vilka innebér férdyrade
kostnader for Region Orebro lin, varfor en egenavgift alltid dras av patienten for
dessa typer av sjukresor. Att minska eller ta bort egenavgiften skulle innebéra en
betydande kostnadsokning for Region Orebro ldn, vilket inte anses rimligt.

Det finns saledes mojlighet till kostnadsfri anslutningsresa, antingen med egen bil
eller med serviceresefordon, till nirmaste hallplats om avstdndet dverstiger 2 km.

Slutligen beklagar vi att ditt svar frén oss har drojt. Region Orebro lin vill sténdigt
forbéttras och dina synpunkter dr viktiga for oss. Vi vill darfor tacka dig for ditt
medborgarforslag gillande erséttning att bilresor ska ersittas med samma summa som
skulle uppsta om man aker med allminna fairdmedel till och frén varden.

For Region Orebro lin
Nina Héijer
Ordférande i Samhéllsbyggnadsndmnden
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Region Orebro lin hanterar dina personuppgifter i enlighet med EU:s dataskyddsforordning (GDPR).
For att kunna fullgora uppgiften med att handlégga ditt medborgarforslag kommer dina personuppgifter
registreras och lagras i Region Orebro lins diarium. Personuppgifterna kan dven forekomma i protokoll,

kallelser och handlingar.
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Fardtjanstadministrationenheten, Tobias Gustafsson 2021-06-23 Dnr: 177RS1776
Organ

Samhaillsbyggnadsnamnden

Medborgarforslag utokad service inom fardtjanst

Forslag till beslut
Samhéllsbyggnadsndmnden beslutar

att anse att medborgarforslaget som besvarat.

att inte utdka servicegraden mer en vad lagen om fardtjanst (1997:736) avser, dvs fran
yttre port till yttre port. Utdkad servicegrad finns redan da kunden kan medfora
kostnadsfritt en ledsagare och efter provning fa stod med barhjilp vid fardtjanstresa.
Detta regleras av regionala Tillimpningsforeskrifterna for Fardtjanst.

Sammanfattning

Forslagsstillaren dnskar en utdkning av tjansten innanfor yttre port och likstilla den
med servicen inom sjukresor. Sjukresa inom regionen regleras av Regelverket for
sjukresor som &r ett internt regelverk inom regionen. Fardtjansten regleras enligt
fardtjanstlagen (1997:736) som ir en trafiklag som behandlar transport mellan yttre
portar. Inom fardtjansten finns det redan reglerat av regionala tillimpningsforeskrifter
om utdkat service i form av medta kostnadsfri ledsagning samt barhjilp efter séarskild
provning. Forvaltningen foreslér att inte tillmotesgd medborgarforslaget om att utoka
service inom fardtjansten. Tilldggstjanster som bérhjilp och kostnadsfritt medta av
ledsagare inom firdtjinsten erbjuds redan inom Orebro ldn.

Arendebeskrivning

Medborgarforslaget avser att reglerna for utforandet av sjukresor och fardtjanst blir
lika. Forslagsstéllaren uppger att man vid sjukresa kan fa hjalp frén dorr till dorr in
denna mening menas med bostadsdorren, och att detta dven ska gélla vid resa med
fardtjanst. Sjukresa inom Regionen regleras av regelverket for sjukresor som &r ett
internt regelverk inom regionen som beslutats av Regionfullmiktige och utgar fran
lagen Ersittning for resekostnader i samband med viss vard och behandling
(1991:419). Skillnaden i forhéllande till fardtjansten &r att fardtjansten regleras enligt
fardtjanstlagen (1997:736) som ér en trafiklag avseende transporter mellan yttre portar,

Postadress
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och dédrmed regleras inte i lagen en utdkad service innanfor yttre port i samband med
fardtjanstresa. Regionala tillimpningsforeskrifter for fardtjanst gors pa uppdrag av
lanets kommuner och beslutas i Samhéllsbyggnadsndmnden. Utdkad service innanfor
yttre port regleras i sddana hdnseenden av regionala tillimpningsforeskrifter avseende
fardtjanst. Forslagsstillaren uppger i samband med fardtjénst dér personen i fraga inte
klarar att med egen kraft ta sig till sin bostadsdorr exempelvis i flerbostadshus blir
hénvisad till ledsagning som personen sjilv far anordna. Sjukresa avser att patienten
kan transporteras till nddvéndig véard och férdtjénsten syftar istdllet mot kunder med
viasentliga svarigheter till forflyttning och sjilvstindigt nyttja allmédnna
kommunikationer kunna pa likvérdiga villkor kunna transportera sig till olika
rekreativa destinationer. Behovet av att likstélla regelverken for sjukresa och med
utokande service pa fardtjinsten skulle gora att personer med behov av fardtjanst kan
bibehélla sin sjilvstdndighet dven vid resor om inte handlar om vard anfor
forslagsstéllaren.

Bedomning

Bedomningen ar att fortsatt sirskilja regelverket for sjukresor och lag om
fardtjanst(1997:736) samt dértill regionala tillimpningsforeskrifter avseende férdtjénst.
Férdtjanstresor och sjukresor intentioner handlar dels om transport av enskild person
men med helt olika syften. Servicegraden inom fardtjénsten ar redan hogre dn vad
lagen om fardtjanst (1997:736) reglerar. Det finns redan nu mdjlighet for kunden att
medfora kostnadsfritt en ledsagare och efter provning fa stod med bérhjélp vid
fardtjanstresa. Detta regleras av regionala Tillimpningsforeskrifterna for Fardtjanst.

Konsekvenser for miljé-, barn- och jamstalldhetsperspektiven
Forslaget bedoms inte ge nagra konsekvenser for milj6-, barn- och
jamstalldhetsperspektiven.

Ekonomiska konsekvenser
Forslaget bedoms inte ge ndgra ekonomiska konsekvenser.

Beslutsunderlag

ForedragningsPM Samhiéllsbyggnadsndmnden 2021-05-24
Medborgarforslag fardtjanst 17RS1776

Svarsbrev
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Johan Ljung

Omradeschef, Trafik och samhaéllsplanering

Skickas till:
Ann-Mari Arvidsdotter
Erika Flodin
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Ann-Mari Arvidsdotter (leg. arbetsterapeut)
Vattugatan 7D
602 31 Kumla

Svar pa medborgarforslaget

Tack for ditt medborgarforslag. Vi beklagar att handlaggning dragit ut pa tiden. I ditt
forslag framfor du att servicen i samband med férdtjénst dven ska gélla innanfor yttre
port, och omfatta samma serviceniva som vid sjukresa.

Sjukresor inom regionen regleras av "Regelverket for sjukresor” som ér ett regelverk
som beslutas av Region Orebro lin. Firdtjénsten regleras enligt “Férdtjénstlagen”
som dr en trafiklag som behandlar transport mellan yttre portar. Fardtjansten utfors av
Region Orebro lén pa uppdrag av lidnets 12 kommuner. Inom férdtjénsten finns idag
en regional utdkad service utdver “Fardtjdnstlagen” i form att du som féardtjanstkund
kan kostnadsfritt medta ledsagare vid fardtjénstresa, samt att barhjélp kan erhéllas
efter sdrskild provning. Séledes tillgodoses en del av ditt férslag genom att
servicegraden vid fardtjanstresa ar utokad mer dn vad Fardtjanstlagen kraver, diremot
gér vi inte hela vigen fram och tillmotesgar hela ditt forslag att omfatta samma grad
av service innanfor yttre port som vid sjukresa. Genom detta anser vid ditt
medborgarforslag som besvarat.

For Region Orebro lin

Nina Hoijer
Ordforande Samhillsbyggnadsndmnden
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Regler for fardtjinst och sjukresor i Orebro ldn

Det har kommit till var kinnedom att reglerna for sjukresor och fardtjanst ar
olika.

Vid sjukresor kan man fa hjalp fran dorr till d6rr.

Vid fardtjanst port till port. Klarar inte personen att ta sig till sin port eller
vidare in dit den ska hanvisas till ledsagning.

Detta ar anmarkningsvart att inte samma regler galler for fardtjanst som
sjukresor trots behovet av hjalp fran dorr till dorr foreligger, vilket skulle gora
att personer med behov av fardtjanst kan bibehalla sin sjalvstandighet dven nar
det ej handlar om resor till varden.

Vart forslag ar att reglerna for sjukresor och fardtjanst ar lika.

Leg. Arbetsterapeut Kurator

Ann-Mari Arvidsdotter | Erika Flodin
Vattugatan 7 D Berghammargatan 13 B
60231 Kumla 702 32 Orebro
0707323978 070-5861381

Arb: 6022661 Arb:6022648
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Organ

Samhaillsbyggnadsnamnden

Nytt Regionalt trafikférsérjningsprogram fér Orebro ldn

Forslag till beslut
Samhéllsbyggnadsndmnden beslutar

att skicka ut forvaltningens forslag till regionalt trafikférsorjningsprogram pa remiss
utan politiskt stéllningstagandet till innehéllet

samt

att paragrafen forklaras omedelbart justerad

Sammanfattning

Pa uppdrag av Samhéllsbyggnadsndmnden har en remissversion av nytt
trafikforsorjningsprogram tagits fram. Programmet tar sikte pa ar 2030 och det
overgripande mélet for allmén kollektivtrafik dr en 6kad marknadsandel av de
motoriserade resorna i lénet.

Arbetet med att fornya mal och strategier har involverat alla delar av omradet trafik
och samhillsplanering och samordning har skett med de parallella projekten dédr RUS
och Lénstransportplan uppdateras. Tre av fem underliggande méal har samordnats
mellan serviceresor och allmén kollektivtrafik for 6kad samordning mellan
trafikformerna.

Strategier kopplade till malen inom omradena trafikering, attraktiv och tillginglig resa,
forsiljning samt hilsa klimat och milj6 beskrivs i programmet och méaluppfyllelsen
foljs upp arligen via malspecifika och generella indikatorer.

Arendebeskrivning

Enligt kollektivtrafiklagen har varje regional kollektivtrafikmyndighet i uppdrag att ta
fram ett regionalt trafikforsorjningsprogram. Ambitionen &r att programmet ska
fornyas eller uppdateras en gdng per mandatperiod och under 2019 gav
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Samhiéllsbyggnadsndmnden forvaltningen Regional utveckling i uppdrag att ta fram ett
nytt trafikforsorjningsprogram och detta har tagits fram med sikte pé ar 2030.
Programmet innehéller mal och strategier for kollektivtrafiken och ligger till grund for
kommande beslut om trafikplikt, det vill sdga verkstidllande av kommande forandringar
i kollektivtrafikens utbud.

Arbetet med att fornya mél och strategier har involverat alla delar av omradet trafik
och samhéllsplanering och samordning har skett med de parallella projekten dar RUS
och Lénstransportplan uppdateras.

Overgripande mal &r att;

e {Oka kollektivtrafikens marknadsandel
Fem underliggande mal, delvis delade mellan allmén kollektivtrafik och service resor,
finns formulerade:

» Resenirers nojdhet med senaste resan ska oka
» Fysisk och digital infrastruktur ska forbattras och férenkla resenéarsupplevelsen
» Kollektivtrafikens negativa paverkan pé hélsa och milj6 via luftkvalitet och
buller ska minska
» Prisnivéer och biljettutbud ska hallas konkurrenskraftiga for ett 6kat hallbart
resande
» Allailénet ska ha tillgéng till ndgon form av allmén kollektivtrafik
Strategier kopplade till malen inom omradena trafikering, attraktiv och tillginglig resa,
forsdljning samt hélsa klimat och milj6 beskrivs i programmet och méluppfyllelsen
foljs upp érligen via malspecifika och generella indikatorer.

Programmet innehaller &ven en beddmning av vilket behov av fysisk ombyggnation
och komplettering av hallpaltsmaterial som finns i ldnet. Detta for att 6ka den fysiska
tillgéngligheten vid busshéllplatser i enlighet med nationella mal och riktlinjer.

Beredning
Information om arbetet med programmet och dialog kring prioriteringar har skett
16pnade 1 samhéllsbyggnadsndmnden.

Konsekvenser for miljo-, barn- och jamstalldhetsperspektiven
Miljo

Kollektivtrafiken &r i detta strategiska hinseende ett av flera verktyg for att nd
samhéllsmal om minskad klimatpaverkan fran transporter och negativa hélsoeffekter
av trafik. Trafikforsorjningsprogrammets mél och strategier ar formulerade for att
fungera pa detta sitt. Framst representerat av det 6vergripande malet om en 6kning av
kollektivtrafikens marknadsandel inom motorburen trafik.
Trafikforsorjningsprogrammet ér dven formulerat for att avtrycket fran
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kollektivtrafiken i sig ska minimeras. Steg bortom fossilfrihet har tagits genom att
poéngsitta drivmedel efter hur de paverkar forutsittningar att nd de svenska
miljomalen. Sammantagen forvantad effekt av programmet &r en minskad belastning
pa klimat och miljo fran transportsystemet.

Barn

I och med det nya trafikfoérsorjningsprogrammet kommer grundskoleelever i stor
utstrdckning att resa med kommunal grundskoleskjuts istdllet for med linjetrafik.
Tidigare var en strategi att samordna skolresorna med allmén kollektivtrafik. Det &r
inte utrett hur férdndringen paverkar upplevelsen av resan hos eleverna. Den nya
trafikformen Nértrafik 6kar mojligheten for barn och unga att ta sig till och fran
fritidsaktiviteter pa vardagskvillar &ven om de bor pa platser som inte ligger i
anslutning till linjelagd allmén kollektivtrafik.

Jamstélldhet

De mal och strategier som formulerats i trafikforsorjningsprogrammet har inte
analyserats ur ett jamstdlldhetsperspektiv i sin helhet.

Ekonomiska konsekvenser

Programmets ambitionsniva motsvarar det ekonomiska utrymme som forvéntas finnas
inom forvaltningen under programperioden. Programmet dr, vad man kan kalla,
ekonomiskt styrt. De mer detaljerade ekonomiska beddmningarna gors dock inte pa
denna niva av strategisk utformning av trafiken. Den gors istéllet i samband med varje
enskilt trafikpliktsbeslut som fattas utifran strategier och mal uppsatta i
trafikforsorjningsprogrammet.

Uppfoljning

Remissperioden pagar mellan 1 juli fram till 31 oktober och remissvaren som
inkommer beaktas i tur och ordning for att se om inspelen innebir behov av justeringar
i programmet som ska beslutas om i samhallsbyggnadsndmnden i december 2021.

Beslutsunderlag
Remissversion av regionalt trafikforsérjningsprogram for Orebro lidn

Bilaga 1, Nuldge

Missiv — Remiss avseende Regionalt trafikforsdrjningsprogram
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Johan Ljung

Omradeschef, Trafik och samhéllsplanering

Skickas till:
Kommuner:
Ljusnarsbergs kommun
Haéllefors kommun
Lindesbergs kommun
Nora kommun
Orebro kommun
Lekebergs kommun
Kumla kommun
Hallsbergs kommun
Laxa kommun
Askersunds kommun
Degerfors kommun
Karlskoga kommun

Regioner:

Region Virmland

Region Dalarna

Region Vistmanland
Region Ostergotland
Region Sérmland

Region Uppsala

Region Stockholm
Vistra Gotalandsregionen

Myndigheter:
Trafikverket
Lénsstyrelsen Orebro

Branschorganisationer och néringsliv:
Sveriges bussforetag

Tagforetagen

Handelskammaren

Svenskt Néringsliv

Foretagarna

Mockelnforetagen

Business Region Orebro
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Foreningar och intresseorganisationer:
Resenérsforum - Sveriges kollektivtrafikresendrer
Hela Sverige ska leva/ Lansbygderadet

De Handikappades Riksforbund - Orebroavdelningen
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1. Bakgrund

1.1 Trafikforsorjningsprogrammets syfte

Enligt kollektivtrafiklagen (lag (2010:1065) om kollektivtrafik) ska varje 1an ha en
regional kollektivtrafikmyndighet. 1 Orebro Ian ar det Region Orebro lan som utgor
myndigheten och har enligt lagen i uppdrag att regelbundet uppratta ett regionalt
trafikforsorjningsprogram. Programmet i fraga ska ange mal for och beskriva behov av
kollektivtrafik i lanet samt beskriva den I&ngsiktiga strategiska planeringen for regional
kollektivtrafik. Trafikforsorjningsprogrammet beskriver hur kollektivtrafik som
verktyg kan bidra till att na malen i den regionala utvecklingsstrategin (RUS).

Utifran programmet ska kollektivtrafikmyndigheten fatta beslut om allman trafikplikt
och dessa beslut anger mer konkret kollektivtrafikmyndighetens atagande nar det géller
att arrangera regional kollektivtrafik i l1anet.

Huvudpunkterna i vad trafikforsorjningsprogrammet ska innehalla ar enligt lagen
foljande:

1. Behovet av regional kollektivtrafik i lanet ska beskrivas samt mal for
kollektivtrafikforsorjningen

2. Alla former av regional kollektivtrafik i lanet, bade trafik som bedéms kunna
utforas pa kommersiell grund och trafik som myndigheten avser att ombesorja pa
grundval av allmén trafikplikt.

3. Atgarder for att skydda miljon,

4. Tidsbestamda mal och atgarder for anpassning av kollektivtrafik med hansyn till
behov hos personer med funktionsnedsattning,

5. De bytespunkter och linjer som ska vara fullt tillgdngliga for alla resendrer.

6. Omfattningen av trafik enligt lagen (1997:736) om fardtjanst och lagen (1997:735)
om riksfardtjanst och grunderna for prissattningen for resor med sadan trafik, i den
man uppgifter enligt dessa lagar har éverlatits till den regionala
kollektivtrafikmyndigheten.

Nagra viktiga begrepp:

* Trafikplikt — med trafikplikt menas den trafik som ligger till grund for beslut om
allmén trafik, det vill séga den trafik som myndigheten valjer att tilldela eller
upphandla och avtala om.

* Regional kollektivtrafik — med regional kollektivtrafik menas enligt lagen all
kollektivtrafik inom lanet (bade allman och kommersiell trafik),samt trafik dver
lansgrans dar det huvudsakligaste resandet utgdrs av vardagsresor.

» Sérskild kollektivtrafik — med sérskild kollektivtrafik menas samhallsbetald trafik
som inte ar 6ppen for alla utan kraver nagon form av tillstand. Till sarskild
kollektivtrafik raknas fardtjanst, riksfardtjanst, vissa sjukresor samt skolskjutsar.
Inom Region Orebro 14n benamns det som serviceresor.
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Ambitionen &r att denna tredje version av trafikforsorjningsprogram ska ses over i sin
helhet under ar 2024.

2. Mal

2.1 Samhallsmal for kollektivtrafiken att bidra till
Trafikforsorjningsprogrammet &r, som tidigare namnts, understéllt det regionala
maldokumentet regional utvecklingsstrategi. De mal som finns formulerade i den
regionala utvecklingsstrategin anger regionens ambitioner for regional utveckling inom
en rad omraden och de specificeras genom ett antal effektmal inom omradena: Stark
konkurrenskraft, Hog och jamlik livskvalitet samt God resurseffektivitet.

Det ar dven av vikt att sdtta programmet och dess funktion i ett stérre sammanhang och
perspektiv. Malen i detta trafikforsorjningsprogram ar formulerade for att passa in i den
kedja av mal och strategier som finns fran global niva hela vagen ner till regional niva.
| centrum star aven sjalva produkten som ska levereras mot kund, det vill sdga utbudet
av kollektivtrafik. Det trafikforsorjningsprogrammet tillfor i den hér kedjan av
malformuleringar ar att omsatta malen pa samhallsniva till en kollektivtrafikkontext.
Det beskriver hur “verktyget” kollektivtrafik bidrar till att na samhallsmalen. Figur 1
visualiserar hierarkin med malsattningar och satter fokus pa den produkt som levereras
mot kund. Det &r forst nar trafiken anvands som den bidrar till malen sa figuren gar att
lasa bade fran vanster och hoger.

Storregionalt

Globalt Nationellt

Regionalt \ Utbud for
. kunder att
resamed

Regional

utvecklingsstrategi \\\

Regionalt
trafikférsorinings-
program

Hi

Trafikpliktsbeslut

Figur 1.Schematisk hierarki mellan méaldokument for utformning av utbud av kollektivtrafik. I bilden finns
ingen hierarki mellan storregional och regional niva. De samexisterar och paverkar varandra.
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2.2 Mal for kollektivtrafiken

Malen i trafikforsorjningsprogrammet tar sikte pa ar 2030 och ar 6 stycken till antalet.
Samtliga mal &r applicerbara pa allman kollektivtrafik men de tre malen om néjdhet,
infrastruktur och minskad paverkan pd halsa, klimat och miljo omfattar aven
serviceresor. For allman kollektivtrafik ar malet om ¢kad marknadsandel hierarkiskt
overstallt Gvriga mal.

Kollektivtrafikens marknadsandel ska oka

Prisnivaer och

A Fysisk och digital Kollektivtrafikens o
li\llllla ;;rl‘anﬁltl ﬁ';a ‘:'na infrastruktur ska Resenarers néjdhet nevgativa paverkan blljeﬂ#étﬁ:: i
fgrm%v allmgn férbattras och med senaste resan pa halsa och miljé T T
Kollektivirafik férenkla ska dka via luftkvalitet och for ett okat héllbgrt
resenarsupplevelsen buller ska minska e

Figur 2. Mal for allman kollektivtrafik respektive serviceresor. Gréna mal ar exklusiva for allman
kollektivtrafik medan bla/gréna delas och appliceras p& bade allmén kollektivtrafik och serviceresor.

Arbetet med att sakerstélla att utveckling sker i riktning med dessa mal sker genom
arlig uppfdljning och analys av en rad indikatorer som framgar av Tabell 1 och Tabell
2 i kapitel 9.

2.3  Ar2030...

Ar 2030 har andelen resor som gors med kollektivtrafik okat vésentligt inom
Orebroregionen. Kollektivtrafik har etablerat sig som en sjalvklar valmajlighet nar
avstanden ar for langa for att ga eller cykla och tillgangligheten till kollektivtrafik har
utvecklats i takt med hur forvantningarna pa kollektivtrafik som medel for att uppna ett
hallbart transportsystem okat.

Ar 2030 ar forberedelserna infér att resa kollektivt &r minimala och savél nya som
vaneresenarer upplever det enkelt att fa tillgang till information om avgangar, resetider,
bytesmojligheter, produktsortiment och stérningsinformation. Resendrer kénner
trygghet i att buss och tag avgar och kommer fram i tid.

Ar 2030 &r kollektivtrafikutbudet sammanhéllet och sémlést oavsett om den genomfors
med buss, tag, fardtjanst eller annat trafikslag. Det klassiska utbudet av kollektivtrafik
kompletterats med en rad nya tjénster och trafikslag som kunder kombinerar for att
tillfredsstalla sina behov av resor. Trafikformerna Nartrafik och BRT har etablerats och
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fungerar ur kundsynpunkt som naturliga lankar till évrigt utbud och bidrar till 6kad
tillganglighet, 6kad marknadsandel samt minskad trangsel och lagre bullernivaer.

Ar 2030 har kollektivtrafiken tillagnat sig de tekniska framsteg som gjorts gallande
drivmedel och pa fordonssidan for en stadigt minskad negativ paverkan pa hélsa, klimat
och miljo.

Ar 2030 har ytterligare ett stort antal hallplatser gjorts tillgangliga genom samarbete
med kommunerna och Trafikverket. Hallplatserna &r nu utrustade for 6kad attraktivitet,
trygghet och erbjuder bra bytesmdéjligheter. Miljo ombord pa bussar och tag ar
inbjudande och erbjuder majlighet till bade avkoppling och arbete.

3. Faktorer som okar attraktivitet och
ndjdhet

Svensk och internationell forskning malar upp en tydlig bild av vilka faktorer som har
inverkan pa hur attraktiv kollektivtrafiken upplevs (Dickinsson & Wretstrand, 2015).
Malsattningarna i detta program tar avstamp i denna forskning for att sékerstalla att
formulerade strategier faktiskt leder mot ovan uppsatta mal for kollektivtrafiken.

—_—

Pé"e”‘:": mest o Tillganglighet (atbussen gar darjag vil éka)
» Restid (Konkurrenskraftig mot bil)

* Frekvens (Flexibilitet)

» Palitlighet ussen kommer i tia) — Okat resande
» Enkelhet (sa1aforberedeiser som majigt)

. PI’IS (konkurrenskraftigt pris)

N&jdhet

. Komfort (bekvamt/gér att arbeta’underhalining)

S

Figur 3.Faktorer som paverkar attraktivitet som i sin tur kan leda till 6kat resande och okat uttyck av
nojdhet hos kund.

En omfattande kartlaggning har ocksa gjorts av lanet gallande befolkningsutveckling,
sysselsattning, pendling, restider, prisutveckling etc. Denna utgér underlag for mal
och strategier i programmet. Kartlaggningen aterfinns i Bilaga 1 som heter Nulage.
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4. Strategisk inriktning for kollektivtrafiken

| detta kapitel beskrivs vilka centrala strategier som anvands i arbetet for att uppna
malen och darmed erbjuda attraktiv och tillganglig allman kollektivtrafik och
serviceresor.

Den grundlaggande hallningen ar att allman kollektivtrafik ska vara en faktor som
bidrar till samhallsutveckling. Utbudet ska utvecklas trafikslagsévergripande dar varje
trafikslag eller linjetyp &r en del av helheten. Utbudet utvecklas i samverkan med
planeringsprocesser i kommunerna men kan daven anvéndas for att bana vag for
etableringar och utbyggnad.

| tider dar vanor och beteenden forandras ar det viktigt att vara lyhord och utga fran
befolkningens preferenser och behov av resande. For att undersdka kunders behov ar
arbetssattet nagot annorlunda &n vad det var for nagra ar sedan. Da var det vanligt att
prognoserna byggdes utifran hur de gamla resmonstren sag ut. ldag laggs storre vikt
vid prognoser om hur resendrer kommer vilja resa fram@ver. Darutover ar det inte minst
viktigt att inriktningen for kollektivtrafiken ocksa tar sin utgangspunkt i de mal som
finns uppstallda. Det ar inte alltid att manniskors samlade vilja att resa pa ett satt
overensstammer med exempelvis klimatmalen.

| tabellen nedan finns strategier sammanfattade i fyra olika kategorier och under
efterféljande rubriker foljer en genomgang dér strategierna beskrivs ytterligare och
sétts i kontext. Samtliga strategier ar applicerbara i arbetet med allman kollektivtrafik
och en handfull &r dven applicerbara i arbetet med serviceresor. Vilka dessa ar
framgar i texterna som foljer.

Tabell 1. Centrala strategier for att na uppsatta mal for kollektivtrafiken.

Prioritera i forsta hand:

Efterstréva konkurrenskraftiga

hagre turtathet i relationer med

Efterstréva bytesfria resor

Utveckla trafik som kan utféras

Trafikering restider jdmfort med bilen och restid <30 min mellan Orebro och évriga 5
hég turtéthet i strak med stor kommunhuvudorter | lanet samt ik grﬂ?‘:\‘.: l:i!\t"lghE( i
efterfragan pé resor kortare restideri relationer med till angransande nodstader [t
restid >30 min
Utveckla attraktiva hallplatser .
) o Utveckla metoder och tjanster
Attraktiv och illgénglig | och pytespunkter dar kunder for att leverera T e T Utveckla metoder for att
resa e el Ty et slbmmgsmlo;ﬂ:::om realtid till avkoppling pa st eHektivt sitt minimera trangsel i trafiken
resa dorr-till-dérr
- . - Tilldmpa prisséttning och
Tilldmpa prisséttning och 5 " N A s
PR B produktutbud som bidrar till ett Erbjud enkla séljldsningar med Efterstréva kat resande genom
Forsaljnlng produkutbud som friimyar ett jamnt nyttjande ver fokus pa sjélvbetjining paverkanskampanjer

Halsa, klimatoch miljo

dkat resande och tkade intakter

Kravstall ny trafik (drivmedel
och fordon) fér minska paverkan
péa hélsa, miljé och klimat

trafikdygnet

Agera tillsammans med andra
aktarer foratt paverka
beteenden och motivera fler att
vélja kollektivirafiken istallet for
bilen
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4.1 Trafikering

Vid utveckling av trafiken, i syfte att locka fler resenérer, bér man i forsta hand se éver
om det gar att minska restiden. Konkurrenskraftiga restider jamfort med bil och hdg
turtathet i relationer med hog efterfragan pa resor. Relationer med storst efterfragan pa
resor behdver trafikforsorjas sa att kunder erbjuds bade hog turtathet och korta restider.
Prioritera i forsta hand hogre turtathet i relationer under 30 minuter. Vid kortare resor
utgor anslutningsresor till hallplats samt vantetid en forhallandevis stor andel av den
totala restiden. For att minimera dold véntetid &r det vid utveckling av trafiken generellt
battre att satta in en extra avgang istallet for att forsoka minska restiden. Observera att
“hogre turtdthet” inte per definition innebédr “hog turtdthet”. | l&ngre reserelationer
utgor kollektivtrafikresan en stérre andel av den totala restiden och darfor bor kortare
restider prioriteras i relation 6ver 30 minuter.

Dagens trafikutbud innebdr bytesfria resor mellan Orebro och 6vriga
kommunhuvudorter i de flesta fall och denna princip bor bevaras dven framat eftersom
det ar mellan Orebro och angransande nodstader som har stérst resandefléden kan ses.

Trafikutvecklingen ska ske pa ett satt som slar vakt om vardena palitlighet och
punktlighet eftersom de paverkar attraktiviteten i stor utstrackning. Det handlar dels
om att manniskor ska uppleva linjedragningar varaktiga dver tid, vilket &ven mojliggor
ett byggande och investerande i kollektivtrafiknéra lagen. Det innebér dven att invanare
och besokare maste kunna lita pa att kollektivtrafiken avgar och kommer fram i tid for
att vaga planera sin vardag och fritid med hjélp av den och kanna majlighet att anpassa
sitt resande efter ofdrutsedda handelser. Punktligheten ar viktigt for saval resenarer
inom allman kollektivtrafik som inom serviceresor.

4.2 Attraktiv och tillganglig resa

Utveckling av hallplatser och stationer i anslutning till kollektivtrafiken ska leda till
Okad funktion utifrin ett “hela-resan”-perspektiv. Det innebédr att det i storre
utstrackning behdver etableras infrastruktur for att parkera, lasa fast eller ta del av free
floating-mobilitet vid punkter dar kunder forvantas lagga tid pa att byta mellan olika
transportmedel. Det forutsétter i sin tur en fortsatt utveckling av samarbetet med
kommuner och Trafikverket gallande byggande av hallplatser, pendlarparkeringar for
bilar, cyklar eller andra transportmedel. Det Overgripande syftet &r att Oka
tillgangligheten och efterfragan pa resor i straken med stor efterfragan pa resor. Vi ska
i stOrre utstrackning mojliggora for att kombinera transportslag och for det krévs en
bredare definition av stationer och hallplatser.

Arbetet med att tillganglighetsanpassa och utrusta bussar och hallplatser enligt
tillgdnglighetskraven ska fortsatta. Det r ett arbete som Gkar forutsattningarna for att
kunder ska kunna floda mellan trafiksystemen allmén kollektivtrafik och serviceresor.
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Arbetet bestdr exempelvis av en fortsatt utbyggnad av audiovisuellt
informationssystem pa bussar och kraftsamla for att hoja hallplatsstandarden i lanet.
Av stycke 8.5 framgar definitionen av tillganglig hallplats samt vilka utrustningsnivaer
som &r lampliga beroende pa resande fran hallplatsen, om den utgor en malpunkt for
specifik kundgrupp, héllplatsens funktion kopplat till byte mellan fardmedel samt
hastighet pd vdg. Fokus for atgarder & hallplatser i av RUSen utpekade
utvecklingsomraden. | arbetet ar det viktigt att tgarderna inte skapar héllplatser som
oOar av tillganglighet. Ett verktyg som ska anvéndas for att undvika detta & genom
samordning mellan arbetet att bygga ut infrastruktur for gang och cykel och
tillganglighetsanpassning av hallplatser.

Kunders upplevelse av att kénna tillit till och planera sina resor med kollektivtrafiken
okat i takt med att de har tillgang till information om trafiken i realtid. Det sker
exempelvis genom buss pa karta eller genom tillgang till stérningsinformation.
Utvecklingskraft bor darfor laggas pa att utveckla metoder for att tillhandahalla
realtidsinformation om tider, kérvégar, eventuella férseningar och installda turer.

En viktig konkurrensfordel i kollektivtrafiken &r mojligheten att anvédnda restiden

effektivt, exempelvis for arbete eller avkoppling. Fordonsflottan ska utvecklas for att

kunder som reser i nedan typer av trafik ska erbjudas kompletterande komfort:

e Resor dver 30-35 minuter

e Linje (med minst ovan angiven kortid) som kors i de nodsammanbindande
kollektivtrafikstraken

e Linje (med minst ovan angiven kortid) som kors med expressbussar eller
regionlinjer med manga avgangar och hog andel arbetspendling.

Kompletterande komfort kan vara exempelvis eluttag, wifi och féllbara séaten.

Covid19-pandemin har paverkat definitionen av acceptabel trangsel i vantan pa och
ombord pa kollektivtrafiken. Detta staller nya krav pa utbudet och analyserna av
efterfragan pa resor. Det finns med anledning av detta behov av att etablera nya metoder
att forutse trangsel samt att dimensionera trafikutbudet dar efter. Den satsning som
bedéms ge absolut stérst hammande effekt pd forekomsten av trangsel i lanets
kollektivtrafik ar utveckling av ett system for Bus Rapid Transit (BRT) i Orebro stad,
genom en utokning av turtatheten i de strak dar vi idag har saval det storsta resandet
som storst antal avgangar med trangselproblematik. En annan étgard for att minska
trangsel kan vara att ta fram prismodeller som stimulerar fler resendrer att vélja de
avgangar som normalt har en lag belaggning.
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4.3 Forsaljning

Priset &r dels en ekonomisk faktor men fungerar &ven som ett viktigt verktyg som kan
bidra till att 6ka ndjdheten hos de som reser samt locka fler resenérer. Overlag finns en
ambition att Orebro lan ska ha priser som gor resande med allméan kollektivtrafik
konkurrenskraftigt jamfort med att resa med bil. Nyligen har ocksd den geografiska
giltigheten styrts om till fem nivaer; tatort/kommun, ett omrade, tvad omraden och lan
och syftet dr att detta ska upplevas som en sankt troskel for kunder att anvénda
kollektivtrafiken vid fler tillfallen &n innan.

For att battre nyttja de resurser som laggs och star till forfogande for kollektivtrafiken
ska en hdg beldggning efterstravas under hela trafikdygnet. Prismodeller, som &r en del
i det totala erbjudandet som paketeras till kund, ska bidra till att attrahera fler resenérer
samtidigt som tillforsel av intakter inte &ventyras. Modellerna ska vara konsekventa
och ge lika forutsattningar i hela lanet.

Saljlésningar och informationskanaler ska utvecklas for att minimera kraven pa
forberedelser infor resor med kollektivtrafiken. Sadana lésningar bidrar aven till
kortare restider och enkelhet for resenaren. For att lyckas behover digitala kanaler for
forsaljning och information utvecklas framat. Kopplat till information ligger
utmaningar i att pa bredare front erbjuda palitlig tillgang till realtid i alla trafiktyper
samt storningsinformation.

Paverkanskampanjer har visat sig ha god effekt pa efterfragan och att lata kunder prova
utbudet har gjort att manga stannat som kunder. Strategin bor darfor vara att fortsatta
med detta bade pa langs sikt men aven specifikt i utmaningen att ateretablera resandet
efter minskningen av resandet efter restriktionerna under Coronapandemin.

4.4 Halsa, klimat och miljo

Kollektivtrafiken utgor & ens sidan ett verktyg for att minska transporters negativa
effekter pa halsa, klimat och miljo. Det ar dven viktigt att jobba med att sakerstalla att
utférandet av trafiken i sig har sa liten negativ effekt som majligt pa samma mal.

Ett tredje perspektiv ar att kollektivtrafikresande innebar att resendrer rér mer pa sig i
vardagen och genererar farre utslapp av partiklar och buller jamfor med om resan gjorts
med bil. Slutsatsen &r att kollektivtrafikresandet genererar betydande positiva
hélsoeffekter och en forbattrad halsa innebdr i sin tur en samhéllsekonomisk nytta nar
belastning pa vard minskar.

Kollektivtrafiken ar ett centralt verktyg nar det galler att minska transporternas negativa
klimatpaverkan. Sjalvklart &r det viktigt att det sker en fortsatt omstéallning till en
privatbilism som sker med fordon med sa liten klimatbelastning som mojligt. Men —
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for att minska persontransporternas negativa klimatpaverkan ar det allra viktigaste att
sa manga bilresor som majligt ersatts med kollektivtrafik, gang eller cykel.

For att detta ska vara mojligt ar det viktigt att vi har en kollektivtrafik som
dimensioneras for att klara en 6kad marknadsandel i niva med saval efterfragan som de
uppstallda klimatmalen. Det &r ocksa centralt att kollektivtrafiken utformas sa att den
ar ett alternativ som upplevs som mer attraktivt an bilen. Till sist ar ocksa sa att
kollektivtrafik fungerar som verktyg klimatmalen bara om den anvéands. En
forutsattning for att kollektivtrafiken ska vara saval klimat- och resursmassigt hallbar,
ar att den har en belaggning som uppgar till en niva som gor att det finns klimatnyttor
med att manniskor valjer kollektivtrafiken framfor att aka bil och att marknadsandelen
okar enligt malsattningen. For att uppna detta kravs forandrade resebeteenden. Darfor
behover Regionen utveckla arbetet med mobility-management bade drivet av Region
Orebro 1an men dven inom nétverk tillsammans med kommuner och andra
samhéllsaktorer.

Utover att sa manga som mojligt reser med kollektivtrafiken, ar det ocksa viktigt att
kollektivtrafiken i sig ger sa sma avtryck som mojligt pa klimat och milj6. Nar vi nu
tar steg bortom fossilfrihet inom allman kollektivtrafik, och sa smaningom dven inom
serviceresor, utokas ansatsen med att minimera drivmedlens paverkan pa ovriga
svenska miljomal*. Aven om minskad miljépaverkan och minskad energiférbrukning
ar den huvudsakliga inriktningen for kollektivtrafikens drivmedel ar biogas alltjamt ett
relevant drivmedel mot bakgrund av dess positiva effekter nar det géller att understdja
en lokal kretsloppsekonomi som gor att miljovardet ar hogt trots en nagot langre
energieffektivitet.

Efterfragan pa biodiesel kommer sannolikt att cka kraftigt fram till 2030, framst till
foljd av reduktionsplikten for diesel som infors stegvis. De foreslagna nivaerna i
reduktionsplikten skulle leda till att andelen av biodiesel okar till 78 procent 2030.
Detta ar att jamfora med en andel pa 31 procent for 2021. Sammantaget innebér detta
en osaker tillgang pa biodiesel och en trolig prisokning pa drivmedlet under kommande
ar. For serviceresor ligger fokus pa att nd malet om 100% fossilfria drivmedel samt att
paborja elektrifiering av fordonsflottan. For allman kollektivtrafik ar behovet framst att
minska behovet av biodiesel samt att pabdrja elektrifiering av fordon inom
stadstrafiksystemen.

1 Minskad klimatpaverkan, Okad biodiversitet och minskad giftighet for djur och miljo, Okad
resursatervinning, Minskad forsurning, Minskad dvergédning, Forbattrad luftkvalitet, Minskat
trafikbuller under 50 km/h
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Slutsatsen, som dragits tidigare, ar den att kollektivtrafik som verktyg bara fungerar om
den anvénds. Det racker inte att anskaffa fordon, kdra dem med béasta mojliga
energikalla och lagga attraktiva tidtabeller.

5. Inriktning for utbud av allméan
kollektivtrafik

De ovan angivna malen samt den strategiska inriktningen for kollektivtrafiken leder
over till att definiera det behov av kollektivtrafik som antas vara nédvandigt for att na
malen. Med utgangspunkt i analysen av resandeunderlag, pendlingsutveckling,
fardmedelsval etc. som gjorts i bilaga 1 har det gjorts en bedémning av behov av
kollektivtrafik som beskrivs i detta kapitel. De behov som uttrycks nedan kommer att
fullgéras antingen genom att kommersiella aktorer kor kollektivtrafiken eller genom
beslut om trafikplikt. Trafikpliktsbeslut innebar att kollektivtrafikmyndigheten
upphandlar trafiken eller anordnar den i egen regi. Inriktningen for kollektivtrafiken
kommer saledes att paverka transportbranscher som buss, tag och taxi.

Forutsattningarna for en god kollektivtrafik som samordnar personers resbehov ser
olika ut pa olika platser i ldnet och merparten av antalet resor som sker i Orebro lan
sker inom Orebro tatort och mellan Orebro och néarliggande orter. Utbudet av
kollektivtrafik baseras pa efterfragan pa resor i olika relationer eftersom en viktig
utgangspunkt ar att kollektivtrafiken har effekt pa samhallsutvecklingen endast om den
anvands. Forskning visar att det &r mer klimateffektivt att kdra buss &n bil om antalet
passagerare ar >6,3 passagerare (Euro5/Euro6 teknologi) respektive >4,5 passagerare (
elfordon) i bussen (K2, Statens vegvesen, Urbannet Analyse, 2017). Kollektivtrafiken
i Orebro l4n ska vara baserad pé tat och snabb trafik i de relationer dar efterfragan pa
resor ar stor. En inriktning ar att trafikdygnet generellt ska stracka sig mellan kl. 06—
23.

Orebro lan har tagtrafik bade inom lanet och till angransande l4n, tagtrafiken i Orebro
Ian bestar till storsta del av regionaltdg. Busstrafiken kan delas in i Expresstrafik,
Regiontrafik, Stadstrafik och Nartrafik. Det som avgor vilken linjetyp trafiken i en
viss relation bor tillhora &r en kombination av:

¢ Kundens syfte med resorna i relationen

e Storleken pa den faktiska och potentiella efterfragan i relationen

e Om efterfragan i forsta hand finns mellan &ndpunkter i en reserelation (A och

B) eller om det finns mellanmarknader inom reserelationen.
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Tabell 2. Utbudstabell som anger minimum av utbud i den viktigaste reserelationen i trafikslag, antal
avgangar vardag och helg samt syfte med trafiken. Trafiken relaterar utbudsmassigt direkt till

befolkningsstorleken i lanets tatorter.

Antal invanare i tatorter | Dubbelturer per vardag | Dubbelturer per helgdag | Huvudsakligt syfte/malgrupp Aktuella trafikslag
Tagtrafik
Arbets- och studiepandling, Expr_estrafl_k
. . Regiontrafik
20 7 Fritidsaktiviteter )
Néien Landsbygdstrafik
! Stadstrafik
BRT
Tagtrafik
Arbets- och studiepandling Exprestrafik
3000-50000 inv 20 5 Fritidsaktiviteter Regiontrafik
Nojen Landsbygdstrafik
Stadstrafik (Kga och Lbg)
Tagtrafik
. Arbets- och studiepandling Regiontrafik
K 10 4 L - I 2 X
DY Fritidsaktiviteter (i viss man) Landsbygdstrafik
. Serviceresor u )
D o Fritidsaktiviterer (i viss man) Nartrafik
— Serviceresor u )
Uil R oo Fritidsaktiviterer (i viss man) Nartrafik

5.1 Regionaltag
Orebro lan har tillsammans med grannregionerna ett gemensamt intresse av att
utveckla regional tagtrafik av tillracklig omfattning utifran de regionala behoven.

Den gemensamma utvecklingen bor ske genom etablerandet av ett gemensamt
storregionalt stomnat som utgar fran nuvarande regionala tagtrafiken inom Malardalen
och Bergslagen.

Kravet pa stabilitet Over tiden och lopande kapacitetsutbyggnad gor att den
storregionala stomtrafiken behover regleras i olika former av avtal om trafikutbud,
fordonsforsorjning och tillgang till sparkapacitet. Storregional stomtrafik pa spar
beddms heller inte ha mdjlighet att vara kommersiellt 16nsam i en omfattning som
motsvarar regionens behov. Utvecklingen av det regionala stomnatet kraver darfor att
Overenskommelser gors mellan de regionala kollektivtrafikmyndigheterna om trafikens
omfattning och finansiering. Regionens behov av en snabbare trafik som med kortare
restider kan driva pa regionforstoringen och binda samman de storre staderna i
Malardalen och Stockholm. Trafiken langs véstra stambanan mot Géteborg ar ocksa
viktigt vilket framgar av inriktningen i den regionala utvecklingsstrategin.

Regionaltagstrafiken syftar bade till att anvandas for dagliga resor inom lanet och for
pendling och sallanresor Gver lite langre avstand. Flertalet av de stérre malpunkterna
ligger utanfor lanet. Regionaltagen nyttjas i forsta hand for resor i avstandsintervallet
20-200 kilometer. Tagen &r darmed viktiga bade for trafiken inom lanet och for
regionforstoringen med majligheten att nd andra arbetsmarknader. Har foljer en
genomgang av tagutbud och huvudsakliga malpunkter i respektive delstrak inom lanet
och bortanfor lansgransen.
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Norr

Strackan Orebro- Frovi- Lindesberg och Kopparberg trafikeras av Tag i Bergslagen
med timmestrafik som grund, forstarkt med halvtimmestrafik pa morgon och
eftermiddagen mellan Orebro och Lindesberg. Detta utgor en delméangd av antalet
avgangar i Tabell 1 ovan. Tagen fortsatter mot Dalarna dar Ludvika och Borlange &r
viktiga malpunkter.

Soder

| relationen Orebro- Kumla- Hallsberg &r inriktningen att tillhandahalla
halvtimmestrafik i hogtrafik och timmestrafik 6vrig tid. Trafiken tillhandahalls med en
kombination av Tag i Bergslagens och SJs tag. Detta utgor en delmangd av antalet
avgangar i Tabell 1 ovan.

Oster

Pa Malarbanan och Svealandsbanan bedrivs ocksd regionaltagstrafik. Viktiga
malpunkter langs dessa banor ar framst nodstaderna Stockholm, Vésterds och
Eskilstuna. Trafiken pa Svealandsbanan drivs av Malardalstrafik, medan trafiken pa
Malarbanan kors av SJ pa kommersiell grund.

Fran Hallsberg gar det bade fjarrtag och regionaltdg mot Stockholm. Fjarrtagtrafiken
kors pa kommersiell grund och bedrivs framst av SJ med korta restider mellan
Hallsberg och Stockholm. Regionaltagstrafiken bedrivs av Malardalstrafik vars syfte
ar att skapa god tillganglighet mellan Hallsberg, Vingaker och Katrineholm, Sodertalje
och Stockholm.

Sydost

Mot Ostergotland bedrivs regional tagtrafik fran Hallsberg ner till Mjolby. Trafiken
bedrivs av Tag i Bergslagen. Syftet med trafik ar att skapa tillganglighet till Linkoping
och Norrkoping, men ocksa for att tillgangliggora resor soderut pa sodra stambanan
mot Malmo och Képenhamn.

Vaster

Mot Vastra Gotaland gar SJ:s kommersiella regionaltagstrafik i riktning mot Skovde
och Goteborg. Langs Kinnekullebanan bedriver Vasttrafik regional tagtrafik mellan
Goteborg och Orebro med nagra f& avgangar per dag. Fran Vastra Gotalandsregionen
finns ett intresse att knyta samman Mariestad och andra orter langs Kinnekullebanan
med Orebro. For Orebro ldns del ar trafikens framsta syfte att trafikforsorja strackan
Orebro till Laxa.

Fran Hallsberg bedriver SJ kommersiell tagtrafik mot Degerfors, Karlstad och Oslo.
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Battre Sits.

5.1.1 Principer for etablering av ny station

Principen ar att nya stationer endast ska 6ppnas om de bedéms kunna ge ett positivt
nettotillskott av resenarer. Ytterligare tagstopp langs en stracka innebéar langre restider,
samtidigt som det skapar mdjlighet till en god trafikférsorjning for fler resenérer.

Féljande huvudkriterier ska beaktas:

¢ Pendlingsbendgenheten mellan regionens storre orter ska beaktas.

 Nettoresandet pa den aktuella linjen ska oka.

¢ Restidskvoten i tunga reserelationer ska vara konkurrenskraftig.
o Tagtrafikens och infrastrukturens kostnadseffektivitet ska beaktas.

Forutom att lagga tagstopp strategiskt i forhallande till var bebyggelse redan finns sa
ger exploatering i stationsndra l&gen hog tillganglighet till kollektivtrafiken och bygger
underlag for 6kat resande. Kommunernas exploateringsplaner ska dérfor beaktas vid
utredning av potentiella stationslagen. Viktigt &r dven att ovrigt utbud av allméan
kollektivtrafik utreds for anpassning till de nya forutsattningar for resande som ett

stationslage ger.
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5.2 Expressbusstrafik
Expressbusslinjerna anvands i forsta hand for att skapa snabba forbindelser mellan
Orebro tatort och 6vriga kommunhuvudorter som inte ar sammanlankade med tagtrafik.
Expressbusstrafiken syftar huvudsakligen till att erbjuda resor i arbets- och
studiependlingssyfte. Expressbusslinjer trafikeras enligt principen: fa hallplatser och
gen linjestrackning och bor angdra hallplatser som bidrar till en nettookning av antalet
resenarer. Det innebar generellt att det ar fa stopp i glesbebyggda omraden, medan
tatare stopp kan vara befogade inom tatorter. Det kan dock variera beroende pa vilka
ovriga strak av allman kollektivtrafik som expressbusslinjen sammanfaller med och
vilka tidsvinster som ett reducerat antal stopp kan leda till.
Linjer i foljande relationer bor utbudet utgéras av expressbusslinjer

- Karlskoga—Orebro

- Askersund-Orebro

- Nora - Orebro

- Hallefors—Orebro

- Fjugesta-Orebro
Fordonen som kor dessa linjer ska halla en motsvarande komfort som regionaltagen,
for att bland annat méjliggdra nyttjande av restiden for arbete eller studier.

5.3 Regionbusstrafik

Det finns fler relationer &n de som trafikeras av tag och expressbusstrafik, dar det finns
en stor efterfragan pa resor till arbete, studier eller fritidsaktiviteter. Dessa relationer
trafikeras av regionlinjer med minst 10 turer i vardera riktningen per vardag. | relationer
dar utbudet bestar av bade tagtrafik och regionbusstrafik samplaneras de sa att
parallellkérning undviks. Tag- och expressbusstrafikens syfte ar att erbjuda snabba
resor mellan kommunhuvudorter och storre tatorter medan regionbusstrafiken pa
motsvarande stracka ska fokusera pa mellanmarknaderna och i den man det ar majligt
starka tagtrafiken genom bytesmojligheter mellan tag och buss. Regionlinjerna ska, sa
langt det ar mojligt, ha samma linjestrackning varje tur och korvagsvarianter ska
undvikas.

5.4 Landsbygdstrafik

Linjetypen landsbygdstrafik innefattar linjelagd allméan kollektivtrafik som inte ar tag,
express- eller regiontrafik. Det ar generellt busslinjer men 3-5 avgangar per vardag och
har en yttackande linjestrackning ofta med en tidtabell anpassad till skoltider lokalt.

5.5 Nartrafik

Nértrafiken utgdr en forlangning av den tidtabellslagda allménna kollektivtrafiken i
Orebro lan. Utbudet av nértrafik riktar sig till personer bor mer &n 1 km frén en
hallplats som angors av express- eller regiontrafik och det huvudsakliga syftet ar att
ge invanarna pa landsbygden majlighet att na service (handel, apotek, vardcentral
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eller bibliotek) i narmsta tatort. Resor erbjuds nér efterfragan pa kollektivtrafikresor
ar nagot lagre och resendren hamtas i nara anslutning till bostaden och gar till
nartrafikhallplatser i narmsta tatort. Resenaren kan darifran vélja att fortsétta sin resa
vidare med annan kollektivtrafik. Nartrafikresor samplaneras med andra
nértrafikresor samt med férdtjanst- och sjukresor.

5.6 Stadstrafik

I Orebro Ian finns stadstrafik i Orebro, Karlskoga och Lindesberg. For stadstrafiken ar
lagsta niva en buss i halvtimmen under hogtrafik och en buss i timmen i lagtrafik. Det
ska dven finnas turer under kvallar och helger. Det finns strdk i stadstrafiken dar
efterfragan pa kollektivtrafik ar storre vilket medger en hogre turtathet.

| strdk med stor efterfragan pa resor i stadstrafiken béde i Orebro och i Karlskoga och
Lindesberg ska busstrafiken ha hdg framkomlighet. Det betyder att bussen bor
prioriteras i gaturummet, att avstand mellan hallplatser inte bor vara kortare an 400
meter och inte langre an 800 meter vid bebyggelse. Resendrerna i strak med stor
efterfragan pa resor i stadstrafiken ska uppleva busstrafiken som ett snabbt och effektivt
satt att resa.

Orebro stad vaxer, béde genom fortatning men aven genom att nya bostadsomraden
byggs i ytterkanterna. Det optimala for ett hallbart resande, med buss, fran de nya
bostadsomradena &r att de ligger i starka kollektivtrafikstrak dar det redan finns ett stort
utbud av kollektivtrafik eller utgor en forlangning av dessa strak. Forandringar i
linjestrackningar pa grund av ny bebyggelse ska enbart géras om det genererar ett
nettotillskott av resendrer.

5.6.1 Bus rapid transit - BRT

Orebro stad har, nar detta program tas fram, en av Sveriges ldngsammaste
stadstrafiksystem och i syfte att kraftigt minska restiderna och astadkomma en positiv
resandeutveckling byggs ett BRT-system. Trafikstart for systemet sker etappvis mellan
aren 2023 och 2025 och genomforandet sker i alla steg i tatt samarbete mellan Orebro
kommun och Region Orebro lan.

De systemegenskaper som ar radande for BRT-systemet i Orebro &r:

* Systemet ska vara latt att forstd och anvénda

* Hog synbarhet i stadsmiljon, egen design och varumérke

* Héllplatser, anslutningsvagar och stadsmiljo med hog kvalitet

* Egna korbanor och full prioritet i korsningar,

* Gena linjestrackning med mjuk linjeforing, jimn korbana med hog kvalitet.

Med ett BRT-system finns potential till att sanka restidskvoten fran dagens 1,8-1,9 ner
till 0,9-1,2. Detta berdknas ge en dkning av resandet pa 20-30 procent.
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5.7 Lansgransoverskridande allman kollektivtrafik med
buss

Efterfragan pa allman kollektivtrafik i relationer som korsar lansgranser ska utredas
I6pande tillsammans med och pa lika villkor som efterfragan inom lanet. | dagslaget
kors majoriteten av utbudet av allmén kollektivtrafik i relationer Gver lansgréns med
tdg som beskrivits i stycke 5.1. Ett antal lansoverskridande relationer med efterfragan
pa resor saknar dock tagforbindelse och dar ar det av strategiskt viktig betydelse for
Orebro lan att bibehalla busstrafik. | dagslaget domineras utbudet av resméjligheter
med buss till malpunkter i Varmland (ex Filipstad, Kristinehamn och Karlstad)
respektive Vastmanlands (Arboga och Gétlunda).

5.8 Trafikplikt eller kommersiell trafik

Kollektivtrafiklagen (lag (2010:1065) om kollektivtrafik) dppnar for att behovet av
kollektivtrafik kan tillgodoses genom att kollektivtrafikmyndigheten beslutar om
trafikplikt eller att kollektivtrafikoperatorer driver den pa kommersiella grunder. Den
strategiska inriktningen som beskrivs i kapitel 3 samt det behov av kollektivtrafik som
beskrivs ovan &r utgangpunkten for om kollektivtrafikmyndigheten valjer att fatta
beslut om trafikplikt eller valjer att forlita sig pa de kommersiella aktorernas initiativ.
Ut6ver dessa kriterier &r det ocksa avgorande att resenarerna kan erbjudas ett utbud av
kollektivtrafik som &r stabilt dver en langre tid. Infor beslut om trafikplikt halls samrad
med entreprendrer for att klargéra om det finns intresse att driva delar av
kollektivtrafiken pa kommersiell grund.

5.9 Anpassning till kraftig forandring av efterfragan

Det &r kollektivtrafikmyndighetens ansvar att kontinuerligt anpassa utbudet av
kollektivtrafik efter en forandrad efterfragan och marknadspotential. Normalt sker detta
i samrad med kommunerna i samband med att nya bostadsomraden uppfdrs eller nya
verksamheter etableras och tabeller justeras i samband med tidtabellsskifte. Om det
daremot sker en hastig och omfattande forandring av efterfragan, sa kan det vara
aktuellt med en sarskild samverkan med berdrd part for att kunna tillgodose efterfragan
vid tillfalle som avviker fran rutinen.

6. Kommersiell kollektivtrafik

Det &r Transportstyrelsen som i sin forfattningssamling TSFS 2012:2 anger regler for
anmélan om trafikstart, upphdrande samt foérandrat utbud av kommersiell trafik. Den
regionala kollektivtrafikmyndigheten &r mottagare av anmélan och den ska inkomma
21 dagar innan trafik startar eller upphor samt i vissa fall &ven vid férandringar.
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Alla kollektivtrafikforetag som bedriver regional kollektivtrafik ska pa
konkurrensneutrala och icke-diskriminerande villkor ha tilltrade till hallplatser och
bytespunkter i lanet. Kollektivtrafikmyndighetens ambition ar att genom en god dialog
med véghallare och o6vriga trafikerande entreprendrer kunna tillgodose tillracklig
kapacitet for att samtliga trafikerande bolag ska kunna angora hallplatser som énskat.
Géllande fysisk plats for att angdra ar kollektivtrafikmyndighetens forhoppning att
atgarder som prisstyrning och tidstyrning inte ska vara nodvandiga for att klara
efterfrdgad kapacitet. Nar det géller formedlande av digital information om
avgangstider etc. erbjuds det dar motsvarande majlighet finns  for
kollektivtrafikmyndighetens trafikutbud. | Orebro lan bedéms kapacitetsbrist vid
bytespunkter i forsta hand kunna uppsta vid Orebro resecentrum.

Vid etablering kommersiell kollektivtrafik ska ocksa trafikforetagen ges mojlighet att
fora dialog med kollektivtrafikmyndigheten om eventuell biljettsamverkan.

7. Fardtjanst och riksfardtjanst

Region Orebro lan utreder och prévar tillstand till fardtjanst och riksfardtjanst for
samtliga av lanets 12 kommuner. Det &r ett ansvar regionen har sedan hdsten 2001. Den
som beviljas fardtjanst kan resa med serviceresefordon i och emellan l&nets samtliga
kommuner samt 30 km utanfor lansgrénsen. Utéver fardtjanst och riksfardtjanst utreds
ocksa ratten till manadskort samt sérskilda villkor vid fardtjanstresa, exempelvis
ensamakning, tva ledsagare, direktresa eller sarskild placering i fordonet. Antalet
personer i lanet med tillstand till fardtjanst uppgick ar 2019 till cirka 10 700 stycken,
vilket motsvarar 3,5 procent av befolkningen. Detta &r en 6kning pa 0,2 procentenheter
sedan 2015.

Rent praktiskt samplaneras och samkdrs fardtjanst och sjukresor inom lanet. Vid
beviljande av fardtjansttillstand far personen aven automatiskt tillstand att boka resor
till varden (sjukresor) med serviceresefordon. Detta sker da till samma egenavgift
som finns inom fardtjansten.

Tillstand till riksfardtjanst innebér att kunden beviljas ersattning for de merkostnader
som uppstar for resan till foljd av kundens funktionsnedsattning. Ersattningen kan
exempelvis besta i beviljande av serviceresefordon for att ta sig till/fran resmalet eller
i form av utbetalning av en ledsagares biljettkostnader i samband med resa med
allménna kommunikationer.

Under 2019 var den totala kostnaden for resor med riksfardtjinst med
serviceresefordon cirka 3 miljoner kronor. Antalet riksfardtjanstresor med
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serviceresefordon var cirka 1300 stycken. Nar det galler erséttning for merkostnader i
samband med riksfardtjanstresa med allmanna kommunikationer med ledsagare
betalades drygt 32 000 kronor ut for 28 stycken resor 2019. Den statistik som finns fran
2020 har s starkt paverkats av pagaende pandemi att dessa siffror inte bor jamforas
med, da det var véldigt mycket farre resor under det aret.

7.1 Prissystem for fardtjanst
Grunderna for prisséttning av den egenavgift kunden betalar for att resa med fardtjanst
i Orebro l4n ska utgd ifran att:

e resan erbjuder en hogre service dn motsvarande resa med allménna
kommunikationer och darmed ska egenavgiften vara storre vid resor med
fardtjanst.

e priset ar relaterat till reslangden, utifran en miniminiva och en maxniva.

e undantaget fran prissattningen ar manadskort for arbets- och studieresor dar
prissattningen dverensstammer med den kostnad som galler for motsvarande
resa med allmén kollektivtrafik. Resor till och fran fértroendeuppdrag ingar
ocksa i de resor som kunden kan fa manadskort for.

Beslut om férandringar av priserna sker i samrad med kommunerna.

7.2 Prissystem for riksfardtjanst

Regeringen har meddelat foreskrifter om kundens egenavgifter som anges i
forordningen (1993:1148) om egenavgifter vid resor med riksfardtjanst. Egenavgiften
far darmed varken vara lagre eller hogre an den som é&r angiven i forordningen.
Utgangspunkten for egenavgifterna ar vad normala reskostnader ar for att resa med
allméanna kommunikationer, tag 2:a klass.

8. Organisation och arbetsfordelning

8.1 Regionen och kommunerna

Region Orebro lan utgér den regionala kollektivtrafikmyndigheten (RKTM) i Orebro
lan  och  mer specifikt & det, under nuvarande  mandatperiod,
samhéllsbyggnadsnamnden som har myndighetsuppdraget inom Regionens
organisation. Sedan trafiken skattevéxlades 2012 finansieras den till 100 procent av
Region Orebro lan. For att tillgodose den kommunala férankringen av de beslut som
fattas av kollektivtrafikmyndigheten finns ett regionalt samverkansrad som bestar av
ledande kommunala politiker. Det finns ocksd en samverkansstruktur med
tjanstepersoner fran lanets kommuner i form av beredningsgrupp till regionala
chefssamverkansgruppen for trafik och infrastruktur (KC/RD).
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8.1.1 Regional samverkan

For att utveckla trafiken kravs en aktiv dialog med kommuner, grannlén, operatorer och
resendrer. Andra omraden for dialog och samverkan kan vara periodkortsgiltighet och
biljettmaskinsystem samt olika tekniska system for exempelvis bussprioritering vid
trafikljus och realtid. Att ingd i dessa system ar forknippat med kostnader och kréaver
aven viss framforhallning.

Utgangspunkten  for samverkan bor i forsta hand vara malen i
trafikforsorjningsprogrammet. Men for att malen ska vara méjliga att na ar det viktigt
att det finns en tydlig koppling till malen i exempelvis kommunernas 6versiktsplaner
och  Trafikverkets planer  for transportinfrastrukturen.  L&nsplanen  for
transportinfrastruktur fyller ocksa en viktig funktion nar det géller finansiering av
infrastruktur kopplat till kollektivtrafiken.

Nar det galler resor med kollektivtrafiken 6ver lansgrans dr det ocksa viktig att det sker
en samverkan mellan de regionala kollektivtrafikmyndigheterna for en 6msesidig
fordonsforsorjning.

8.1.2 Storregionalsamverkan

Samverkan med andra 1&n &r en viktig del i arbetet och det sker inom ett antal natverk
med lanen inom Malardalen. En Béttre Sits (EBS) samordnas av Malardalsradet och
ar ett natverk av politiker med stod av tjansteman fran de lansplanupprattande organen,
de regionala kollektivtrafikmyndigheterna samt Trafikverket vid behov. Den framsta
uppgiften for En Battre Sits ar att ta fram en storregional systemanalys som ar
regionernas gemensamma prioriteringar och inspel till den nationella planen. | den
storregionala systemanalysen beskrivs vilken kollektivtrafik regionerna har for avsikt
att bedriva pa jarnvag och vilka infrastruktursatsningar som kravs for att kunna uppna
en konkurrenskraftig trafik.

Ett annat natverk med paverkan pa kollektivtrafikens uppdrag &r OMS-samarbetet. De
sju regionerna i dstra Mellansverige genomfor gemensamma studier for att undersoka
och sprida kunskap om forutsattningarna for att dka integreringen mellan lanen och
verka for en gemensam marknad for arbete, utbildning och bostader. Regioner som
ingdr i OMS-samarbetet ar Stockholm, Uppsala, Gavleborg, Vastmanland, Orebro,
Sodermanland och Ostergétland. Aven Malardalsradet ingdr i samarbetet.

8.2 Trafik

Kollektivtrafikmyndigheten planerar och ger férutsattningar for genomférande av den
allménna kollektivtrafiken i 1&net. Det utbud som det fattas trafikpliktsbeslut om utfors
av buss- och tagoperatérer som upphandlas eller ar deldgda av Region Orebro lan.
Tagoperatorer upphandlas tillsammans med andra Ian inom tdgsamverkan som beskrivs
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nedan medan all busstrafik kors i egen regi och tilldelas Svealandstrafiken AB. All
trafik utfors under varumarket Lanstrafiken Orebro.

Sedan 2018 ager Region Orebro lan trafikbolaget Svealandstrafiken tillsammans med
Region Vastmanland. | takt med att trafikavtal 16per ut tas nya trafikpliktsbeslut och
busstrafiken som dessa omfattar Gverlats till Svealandstrafiken och utférs i egen regi
eller upphandlas av tredje part. Svelandstrafiken ansvarar for att bedriva trafiken i
enlighet med Region Orebro lins intentioner som anges i detta program och Gvriga
strategier riktlinjer. Detta forutsatter ett val fungerande samarbete inom alla aspekter
av trafiken fran tidtabeller, tekniska system, infrastruktur och kundkontakter.

Region Orebro lan ar deldgare i tva tagtrafikbolag, Tag i Bergslagen och
Malardalstrafik. Tag i Bergslagen ags gemensamt av regionerna Dalarna, Vastmanland,
Gavleborg och Orebro. Malardalstrafik 4gs gemensamt av regionerna Stockholm,
Sérmland, Uppsala, Vastmanland, Orebro och Ostergotland.

Region Orebro lan &r bestallare av tagtrafiken. Planeringssamverkan kring den
regionala tagtrafiken sker genom Malardalstrafik och Tag i Bergslagen, dar fragor om
planering, trafikering, marknadsforing, fardbevis och strategisk utveckling hanteras i
nara samverkan med trafikbolag och berdrda lan. Samverkan kring tagtrafik sker ocksa
med Region Varmland, Region Ostergétland samt med Vistra Gétalandsregionen, men
i mindre omfattning.

8.3 Trafikplikt

Mal och strategier i trafikforsorjningsprogrammet utgér grunden for myndighetens
beslut om allman trafikplikt. Beslutet innebéar att myndigheten slar fast vilka krav, till
exempel pa kvalitet, omfattning eller prissattning, som ska uppfyllas avseende en viss
trafik. Myndigheten far, efter dverenskommelse med en eller flera andra regionala
kollektivtrafikmyndigheter, &ven fatta beslut om allmén trafikplikt inom
myndigheternas gemensamma omrade.

Trafikplikten grundar sig &ven pa en analys av att det offentliga har ett legitimt intresse
av att kunna tillhandahalla kollektivtrafik, som kommersiella aktorer inte skulle
erbjuda. Observera dock att myndigheten inte i nagon sarskild form behéver undersoka
det kommersiella intresset eller visa att sadant intresse saknas for att ha ratt att
organisera trafik.
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Figur 6. Beskrivning av halltider vid upphandling och tidpunkter for beslut om allméan trafikplikt infor
uppstart av ny allmén kollektivtrafik.

8.4 Tillkop

Generellt galler att Region Orebro lan finansierar all kollektivtrafik som bedoms vara
av regional betydelse. All kollektivtrafik som ar av regional betydelse ska ga att harleda
ur trafikférsorjningsprogrammet. Kollektivtrafiklagen 6ppnar dock fér en kommun att
finansiera viss regional kollektivtrafik som ar av battre kvalitet eller billigare for
resendrerna an vad den regionala kollektivtrafikmyndigheten annars skulle
tillhandahalla.

Eventuella tillkop av regional kollektivtrafik krédver en Gverenskommelse mellan
kollektivtrafikmyndigheten och berérd kommun. Tillkép far inte medféra hogre
kostnader for kollektivtrafikmyndigheten, eller bidra till att trafiksystemets upplagg
rubbas.

8.5 Infrastruktur for kollektivtrafik

Ansvaret for kollektivtrafikens infrastruktur i lanet &r uppdelat pa flera parter.

For busstrafiken &r det respektive vaghallarens ansvar att sta for markarbeten. Det ar
antingen  Trafikverket, en  kommun eller en enskild vagforening.
Kollektivtrafikmyndigheten ansvarar for att anskaffa och planera for den
hallplatsutrustning som finns ovan marken. I dagslaget handlar det ex om: stolpe med
hallplatstopp, vaderskydd, informationstavlor, pratorer och digitala skyltar.

For tagtrafiken ar det Trafikverket som ansvarar for plattformar vid jarnvagsstationer.
Eventuell forandring och utveckling av plattformar bor ske i samrad mellan
Trafikverket, kommunen, tagoperatorer och kollektivtrafikmyndigheten. Stationshus
eller motsvarande vid resecentrum och jarnvégsstationer &gs av Jernhusen eller
respektive kommun.
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8.5.1 Definition av tillganglig busshallplats
Det finns i dagslaget ingen nationell definition av vilka utformningskrav som ska
uppfyllas for att en busshallplats &r att betrakta som fysiskt tillganglig. Region Orebro
1an har darfor tagit fram en egen definition som harmoniserar vél med hur andra lan
valt att definiera fysisk tillganglighet vid busshallplats.
Definitionen utgors av tre punkter:

* Plattformshdjd, kantsten: R17

Taktilt strak (plattor med rander/pluppar)

*  Visuellt strak (Plattrad med kontrasterande farg (vit))
Detta utg6r minikravet for utformning och region Orebro lan valjer att beskriva
utformningen utan att beddma vilka personer med funktionsvariationer som kan resa
fran hallplatsen. Den bedémningen overlats till enskilda personer sjélva att gora.
Ca femtio busshallplatser som angdrs av regiontrafik med 20 eller fler pastigande per
vardag saknar ett eller flera tillganglighetskrav. Geografiskt aterfinns de inom 9 av 12
av lanets kommuner. Ca trettio busshallplatser som finns inom Orebro
stadstrafikomrade saknar ocksa ett eller flera tillganglighetskrav. Dessa ar hallplatser
med mer &n 60 pastigande per vardag. Samtliga hallplatser namnda ovan aterfinns inom
utvecklingsomradena i RUS och fokus &r att tillganglighetsanpassa dessa till 2030.

8.5.2 Utrustningsnivaer
Utodver den grundlaggande tillganglighetsdefinitionen ar ett antal utrustningsnivaer
etablerande. En malniva for hur hallplatser bor vara utrustade avgors av flera faktorer.
En grundlaggande sortering sker efter antal pastigande men ytterligare fyra faktorer
inverkar pa vilken malniva av utrustning som ar lamplig ur ett tillganglighets- och
attraktivitetsperspektiv.
«  Specifik kundgrupp eller malpunkt
*  Funktion kopplat till byte mellan fardmedel
+ Hastighet pa vag
«  Om hallplats finns i en relation med stor efterfragan pa resor
Utdver utrustningsnivaer har dven en miniminiva etablerats for hur forutsattningarna
vid en plats for pa- eller avstigning ska vara. | arbetet med att forbattra hallplatser i
lanet ska det sakerstillas att alla hallplatslagen, oavsett resande eller Gvriga ovan
namnda faktorer, ska placeras sa att en stiyta (om minst 1,5x1,5 m) finns for pa och
avstigning. Till antalet ar busshallplatserna fordelade pad foljande satt mellan
utrustningsnivaerna:
 Niva 4 bestar av 1047 hallplatser och 83 av dem har behov av
kompletteringar i tillgdnglighet eller utrustning
« Niva 3 bestar av 78 busshallplatser och 10 av dem har behov av
kompletteringar i tillgdnglighet eller utrustning
Niva 2 bestar av 234 busshallplatser och 232 av dem har behov av
kompletteringar i tillgdnglighet eller utrustning
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« Niva 1 bestar av 35 busshallplatser och 26 av dem har behov av
kompletteringar i tillganglighet eller utrustning
Ambitionen &r att na maluppfylinad inom respektive utrustningsniva med fokus pa
hallplatser uppifran och ner i utrustningsnivaerna samt att hoja lagstanivan sa att
samtliga hallplatslagen har definierad stayta. Fokus pa effektivitet ar dven viktigt
vilket gor att kompletteringen sker i samband med andra atgarder pa vag.

Tabell 3. Tabellen anger malnivaer av utrustning som lanets busshallplatser fordelas mellan.
Fordelningen sker baserat pa saval antal resande som andra faktorer sa som malpunkt eller bytesfunktion.

Utrustningsnivaer
BRT | |Niva 1|Niva 2 |Niva 3 |[Niva4

Pa-avstigningsyta pa minst
1,5m.
Tillganglighetsanpassad

plattform = Taktilt, visuellt strak X X X X
och kantsten(R17)

Vaghallarens ansvar

Belysning vid hallplatsomradet X X X

Topptavla X X
Vaderskydd med bank med
ryggstdd och amstod istallet for X X X
topptavia.

Tidtabell och eventuell
resenarsinfo mation inklusive X X X X
info i punktskrift

Typer av utrustning

Realtid och digital information
Prator

Region Orebro ldns ansvar

Cykelparkering X

9. Stodsystem

9.1 Forsaljning och distributionssystem

Systemets huvudsakliga funktion dr att vara ett stod for att sélja, distribuera och
validera fardbevis (biljetter). | samband med forséljning och anvandning av fardbevisen
samlar systemet in data som anvands for uppféljning och analys av resandet, samt
ekonomisk uppfoljning och fordelning av intdkter. Forsdljnings- och
distributionssystem ska utformas sa att de ar enkla for resenaren att forsta, samt att
forséljning och validering av fardbevis inte har negativ inverkan pa restiden.
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9.2 Informationssystem

Informationssystemets viktigaste uppgift &r att informera resendaren om tillgangligt
utbud av trafik samt om det forekommer stérningar, saval planerade som oplanerade i
trafikutbudet. Systemet ger ocksa liknande information da kunden byter mellan olika
trafikslag och utforare. Bade kollektivtrafikmyndigheten och de kommersiella
aktorerna ska leverera trafikinformation till Samtrafiken AB. Ambitionen &r att
utveckla realtidssystemet for att battre skulle kunna hantera behovet av information till
resendrer.

9.3 Kommunikationssystem

Kommunikation mellan forare och trafikledning har tva syften. Det mojliggor
trafikstyrning, i forsta hand i samband med olika typer av storningar i det planerade
trafikutbudet, men ocksa utifran ett sékerhetsperspektiv bade for kunder och for
personal. Inom ramen for utvecklingen av realtidssystemet ska systemfunktioner
tillféras som mojliggoér forbattrad information och stod till foraren i form av
textmeddelanden och kartstod for att hantera stérningar och samordning mellan
trafikslag.

10. Uppfdljning och larande

| en arlig rapport ska programmet utvarderas med avseende pa maluppfylinad.
Erfarenheterna fran uppféljningen ska lopande implementeras i arbetet med att
genomforandet av trafikforsorjningsprogrammet. Vid behov kan
kollektivtrafikmyndigheten besluta att uppdatera trafikférsorjningsprogrammet.

Kollektivtrafikmyndigheten ska ocksd utveckla sin kompetens genom aktiv
omvarldsbevakning, samverka med akademi, branschorganisationer och
resenarsorganisationer samt ta del av goda exempel fran andra delar av varlden.

10.1 Indikatorer for uppféljning av programmet
Karnindikatorer — relaterar till hur i hog grad kollektivtrafiken formar att utvecklas for
att nd malen som satts upp, dessa foljs upp arligen.
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Tabell 4. Karnidikatorer som f6ljs upp arligen

Kollektivirafikens
marknadsandel ska oka

Allai lznet ska ha tillgang ill
nagon form av allman
Kollektivtrafik

Resenarers nojdhet med
senaste resan ska oka

Fysisk och digital
infrastruktur skaforbattras
och férenkia
resenarsupplevelsen

Prisniver och bilettutbud
ska hallas konkurrenskraftiga
for ett ckat hallbart resande

Kollektivtrafikens negativa
paverkan pa halsa via
luftkvalitet och buller ska
minska

Allman kollektivtrafik:
K andel resor i

Jamfort med innan pandemin beraknat som andel av.

lsnet

Allman koll
Tillgangiighet med allman kollektivtrafik

Allman kollektitrafik:
Andel resenarer nojda med senaste resan

Seniceresor
Andel resenarer nojda med senaste resan

Allman koll och Senviceresor
Antalet tillganglighetsanpassade hallplatser

Allman koll
Hur enkelt upplever kunder det att forbereda infor
och resa?

Allman koll
Andel resenrer som ar aktiva anvandare av
appen

Andel kunder som koper resa via appen eller
andra sjalvbetjaningsianaler

Andel aktiva anvandare av appen som tar del av
stomingsinfo

Serviceresor:
Andel kunder som bokar i olika kanaler
Hur mnga ringer in till BC?

Kostnad for kollektivtrafikresa vs. motsvarande
resa med bil

Allman koll och Serviceresor
Drivmedlens péverkan pa halsa, Kimat och milja
utifn de svenska miljomalen fordelat pa
Seniceresor och allman kollektivtrafik

Andel fomybara branslen i senicetrafiken

Energianvandning per fordonskm

resor
Okning lanet i sin helhet (18 procent til 2025, 20
procent tll 2030)

~Okning strék med stor efterfragan pa resor (40
procent fll 2030)

~Okning inom stadstrafiker (Orebro, Lindesberg,

Hela lanet - Kollbar samt Region Orebro lin
Strak — Vi behover utveckla metod for detta mha mobildata
Stadstrafikerna - Vi behover utveckla metod for detta mha mobildata

Karlskoga) (mlsatining? Fréga Ingela)

Forbattrad

86 procent (2020 ar det 79 procent)

95 procent (2020 ar det 93 procent)

Ytterligare 86 hallplatser som uppfyller sin tilganglighets-

och utrustningsklass

Monica aterkommer med forsiag pa procentsats
63 procent (mal till 2023)

Mt sats nar tiansten lanseras

Ev. mélom att 25 procent resor ska bokas digitalt

Ninskar

100 procent fossilfia drivmedel

Minskat med 10% (ca 4.3 kWh/km 2021)

Berakningar av ex: geografisk tackning utifran avetandtill hallplats och antal avgangar fian den.

KollBar

- Fragantill alla som har rest nagon gang per kvartal och inte bara de som benamns som kunder och
reser minst en dag per manaden.

ANBARO - fraga om njdhet

-Fraga R18: Vilket sammanfatiande betyg vill du g for hela resan om du tanker p& bestallning,

upphamtning och aviamning?

Region Orebro lan

Kollbar — fragebatteriet om enkelhet:

- Det arenkelt at fa information infor resan (avgéngstider, biljettpriser m.m.)

- Detarenkelt att kopa [bolag] bijetter och kort
Det ar enkelt att resa med [bolag]

Region Orebro lan
Region Orebro lan

Region Orebro lan

Region Orebro lan

Sormlandstrafiken, vilka kallor har de haft?
Gor egen modell och utga fén ett antal straki lanet. Inkludera parkeringskostnad, det saknas | Sormlands

model
Fixa med Sofia 13/4

Utvardera utifran utifran &r 2020

FRIDA
Region Orebro lan och FRIDA

Ovriga indikatorer — relaterar i stor utstrackning till produktionsegenskaper som
indirekt har paverkan pa kollektivtrafikens konkurrenskraft. Har finns ocksa indikatorer
som det inte & majligt att frambringa kvartalsvéarden pa. Foljs upp arligen

Tabell 5. Ovriga indikatorer som f6ljs upp arligen

Allman kol
Restidskvoter

Allman koll

Tillganglighet med allman kollektivtrafik

Alman kol

Tag/bil 0,8
Expresslinjer/bil 1,2
Regionlinjer/bil 1,3
Stadslinjer/bil 1,5
BRT/bil 0,9-1,2

Trafikkostnad per utbudskilometer

Alman koll och Serviceresor

Punktlighet (ankomst och avgéng) tag resp. buss.

Okar

Forbattrad

95 procent (2019 svarade 91,6
procent ja)

Antalet instalida turer Minskar

Aliman kol och Serviceresor:

Upplevd trygghet Okar
Okar

Allman koll =

Belaggning — antal passagerare per buss och linje

Serviceresor:

Forandringen i antalet utfardade fardtjansttillstand ?

uppdelat pa aldersgrupper

Tabell 2 med i

ndikatorer.....

GoogleMaps/Reseplaneraren

Berakningar av ex: geografisk tackning utifrén avstand fill héliplats och antal avgangar fran
den.

Sveal har awikelsedatat via PubTrans for all trafik de kor. Finns befintliga rapporter att
utvardera? Mats Dahlstrom (cheffor trafikledama) har forslag till rapport fran Hoogia som vi
ev. kan anvanda och péverka utseendet p&. Han aterkommer med forslag

ANBARO fraga om punktlighet:

- R16. Kom du fram i tid?

ROL

Kollbar fraga om trygghet:
- Det kanns tryggt att resa med [bolag]

ANBARO fraga om trygghet
-R19. Om du tanker pa dina fardtjanst-/sjukresor generellt, vilket betyg vill du generellt ge
tryggheten nar du gor en <fardtjanst-/sjuk->resa?

Resultat fran trygghetsvandringar som Orebro kommun arrangerar

Region Orebro lan — Vi behdver utveckla metod for att méata pa ett lampligt satt

Region Orebro lan — utveckla metod for att méta pa eft lampligt saft
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Allman och strategisk Kollektivtrafik, Lina Ramberg 2021-05-18 20RS12049

Missiv - Remiss avseende Regionalt
trafikforsorjningsprogram

Ni inbjuds hdarmed att lamna synpunkter pa forslaget till Regionalt
trafikforsorjningsprogram for Orebro lin. Forslaget finns tillgingligt for nedladdning
pa Region Orebro lins webbplats: https://www.regionorebrolan.se/remisser.

Trafikforsorjningsprogrammet utgor den langsiktiga strategiska planeringen for
regional kollektivtrafik i Orebro l4n. Programmet innehéller bland annat mal och
grundldggande principer for kollektivtrafikens framtida utveckling.

Till remissversionen, som skickas ut utan politiskt stéllningstagande till innehallet,
bifogas dven en separat nuldgesbeskrivning som utgdr en kontext till uppsatta mél och
utformade strategier. Denna underlagsrapport bifogas endast for 6kad forstaelse och
inte en del av den formella remisshanteringen.

Senaste dag att limna remissvar ar den 31 oktober 2021.
Remissvar skickas via e-post till regionen@regionorebrolan.se,
Eller till Region Orebro lin, Box 1613, 701 16 Orebro.

Ange 20RS12049” i amnesraden alternativ brevrubriken.

Fragor besvaras av Lina Ramberg, projektledare for trafikforsorjningsprogrammet,
tfn: 019-602 39 25, lina.ramberg@regionorebrolan.se

Tack for er medverkan!

Med vinlig hélsning
Nina Hoéijer Lina Ramberg
Ordforande i Projektledare for

Postadress

Region Orebro lan

Box 1613, 701 16 Orebro
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Samhillsbyggnadsndmnden trafikforsorjningsprogrammet

Séandlista
Kommuner:
Ljusnarsbergs kommun
Hillefors kommun
Lindesbergs kommun
Nora kommun
Orebro kommun
Lekebergs kommun
Kumla kommun
Hallsbergs kommun
Laxa kommun
Askersunds kommun
Degerfors kommun
Karlskoga kommun

Regioner:

Region Varmland

Region Dalarna

Region Vistmanland
Region Ostergdtland
Region Sérmland

Region Uppsala

Region Stockholm
Vistra Gotalandsregionen

Myndigheter:
Trafikverket
Lénsstyrelsen Orebro

Branschorganisationer och niringsliv:
Svealandstrafiken AB

Sveriges bussforetag

Tagforetagen

Handelskammaren

Svenskt Néringsliv

Foretagarna

Mockelnforetagen

Business Region Orebro

Foreningar och intresseorganisationer:
Resenérsforum - Sveriges kollektivtrafikresenérer
Hela Sverige ska leva/ Lansbygderadet

De Handikappades Riksforbund - Orebroavdelningen
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1. Nulage

1.1 Samhallsutmaningar for kollektivtrafiken

1.1.1 Befolkning och sysselsattning

Befolkningen i Orebro lan har vaxt med 10% sedan 1995. De
befolkningsframskrivningar som genomforts inom ramen for Ostra Mellansverige-
samarbetet (OMS) beraknar att befolkning i regionen uppgar till 295 000-320 000" &r
2030. Prognosen mot 2050 pekar mot intervallet 297 000-343 000 invanare. Har kan
ocksa noteras att en fortsatt ojamn inomregional fordelning forutspas dar merparten av
de nya invanarna tillkommer i Orebro, Kumla och Hallsberg. Bedémningen &r alltsa att
de delar av regionen som idag har befolkningstillvéxt troligen kommer att fortsatta
vaxa, och att de delar vars befolkning minskar troligen kommer att fortsatta att minska.
En instromning av utrikes fodda kan forandra denna bedémning.

Inom lanet har urbaniseringen i Orebro lan liksom i 6vriga delar av landet lett till en
forskjutning av befolkningen mot Orebro och kommuner med nira geografisk
anknytning till Orebro. Det &r stadernas storlek och tithet som lockar med nya
mojligheter till foretagande och forsérjning, utbildning, kultur och upplevelser.

Enligt den regionala utvecklingsstrategin kommer kraven pa djupare kunskaper inom
allt smalare och mer nischade arbetsfalt leda till att det krdvas ett storre
befolkningsunderlag for att hitta ratt kompetens inom arbetsmarknaden. Tétbefolkade
och folkrika regioner ar darfor ofta mer attraktiva for foretagsetableringar och
investeringar 4n mindre tatbefolkade regioner. Det &r ocksa en orsak till att Orebro som
stad vaxer dd manga manniskor lockas till de storre staderna. Antingen flyttar de dit
eller sd pendlar de dit. Forbattrade pendlingsmojligheter leder till att manniskor reser
allt langre strackor till sina arbeten med en allt snabbare forstoring av
arbetsmarknadsregionerna som foljd.

Befolkningen minskar i ménga av de mindre kommunerna inom Orebro lan. Narheten
till naturen och den sammanhallande gemenskapen ar tva av flera viktiga faktorer for
landsbygdens attraktionskraft. Det finns samtidigt en positiv utveckling dven i manga
mindre kommuner, tatorter och landsbygder, inte minst inom pendlingsavstand fran de
stOrre staderna.

| féljande diagram kan man utlasa att Orebro kommun de senaste 24 aren 6kat sin andel
av befolkningen i lanet fran 43 procent 1995 till 51 procent 2019. Ovriga
kommungrupper  har  minskat sin  andel.  Storsta  forandringen  star
lagpendlingskommuner néra storre stad. Observera att for pendlingskommuner néra
storre stad (Orebro) har en minskad andel av befolkingen i lanet, uppvisar de en dkning

! Region Orebro lan; Orebroregionen utifrén och in - Underlags-PM fér RUS 2030; Rapport
2016:04
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i antalet invanare. Forklaringen ar att okningstakten mellan 1995 och 2019 ar 5 ganger
hogre i Orebro 4n i kranskommunerna (30 respektive 6 procent).

Figur 1 Kommungruppers andel av lanets befolkning perioden 1995-2019, uppdelat efter SKR:s
kommungruppsindelning 2017.

2019
2015

2010

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Landsbygdskommun (Hallefors)

W Lagpendlingskommun néra storre stad (Laxa, Askersund, Lindesberg)
B Mindre stad/tatort (Karlskoga)

m Pendlingskommun ndra mindre stad/tatort (Degerfors, Ljusnarsherg)
B Pendlingskommun néra storre stad (Lekeberg, Hallsberg, Kumla, Nora)

m Stérre stad (Orebro)

Befolkningen blir allt dldre samtidigt som det &r manga &ldre som fortsétter att arbeta
efter pensioneringen. Antalet invanare i aldersgruppen 65+ har 6kat med 23 procent i
lanet mellan 1995 till 2019. Aldersgruppen 20-64 &r har ékat med 8 procent under
samma period. Piggare aldre innebér att fler fortsatter arbeta efter pensionsaldern vilket
till viss del paverkar arbetspendlandet inom gruppen 65+.

1.1.2 Pendling

Urbaniseringen innebdar att arbetstillfallena ¢kar i storstader till féljd av ett allt stérre
befolkningsunderlag. Det innebér att ytterligare manniskor lockas dit. Antingen flyttar
de eller sa pendlar de dit. Forbattrade pendlingsmdjligheter leder till att manniskor reser
allt langre strackor till sina arbeten, med en allt snabbare forstoring av
arbetsmarknadsregionerna som foljd.

Sett till vart méanniskor pendlar, framgar det av figuren nedan att det finns tva viktiga
noder i Orebro lan; Orebro och Karlskoga, d&ven om Karlskoga tappat nagot sedan 2012.
De storsta pendlingsstrommarna sker radiellt mellan Orebro och 6vriga
kommunhuvudorter i lanet. | strédken Orebro—Karlskoga, Hallsberg—Kumla—Orebro
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samt Orebro-Lindesberg finns ett dubbelriktat pendlande, vilket skapar underlag for en
béttre kostnadstackning for kollektivtrafiken.

Figur 2 Arbetspendling i Stockholm-Mélarregionen och Stockholms 1an 2018. Kélla Storregional
systemanalys 2020 (Malardalsradet).

-
! Arbetspendling
Totalt, 2018
mellan kommuner i
Malarregionen

Antal personer

- 10 000

- 5000

— 1000
200

o Kommunhuvudort

Statistikkalla: SCB, RAMS 2019

Féljande tabell visar andel personer som &r bosatta och arbetar i den egna kommunen
(nattbefolkning). Ett 1agt vérde indikerar bland annat att utbudet av arbetsplatser och
studiemdjligheter  dr storre @n i den egna kommunen och behovet av goda
pendlingsmdjligheter ar stora.

6 (19)
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Figur 3 Andel av kommuninvanarna som arbetar/studerar i den egna kommunen (Kalla: SCB)
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De flesta kommuner i lanet har sin storsta pendling till Orebro kommun. Féljande tabell
visar de tre storsta pendlingsstrommarna for respektive kommuns nattbefolkning. Drygt
var femte l&nsbo pendlar till en kommun utanfor lanet. Kommuner i Stockholms,
Vaéstmanlands och Véarmlands lan &r de storsta malpunkterna for lansbor som pendlar

till kommuner utanfér Orebro lan.
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Tabell 1 De tre storsta pendlingsorterna fran den egna kommunen

Kommun Rang 1 Rang 2 Rang 3
Lekeberg Orebro Utanfor lanet Kumla

Laxa Orebro Utanfor lanet Hallsberg
Hallsberg Orebro Kumla Utanfor lanet
Degerfors Karlskoga Utanfor lanet Orebro
Héllefors Utanfor lanet Orebro Nora
Ljusnarsberg | Utanfor lanet Lindesberg Orebro
Orebro Utanfor lanet Kumla Hallsberg
Kumla Orebro Hallsberg Utanfor lanet
Askersund Orebro Hallsberg Utanfor lanet
Karlskoga Orebro Utanfor lanet Degerfors
Nora Orebro Lindesberg Utanfor lanet
Lindesberg Orebro Utanfor lanet Ljusnarsberg

Region Orebro lan gjorde 2017 en

resvaneundersokning dver lansbornas resvanor. |
hela regionen gors 65 procent av resorna med bil. Andelen resor som genomférs med
bil som huvudfardmedel skiljer sig starkt mellan de olika kommunerna. Klart lagst
andel bilresor gors i Orebro. Hogst andel av resorna gérs med bil i Lekeberg,
Askersund, Ljusnarsberg och Hallsberg.

8 (19)

71 (249)
A} 7

Regionalt trafikférsorjningsprogram | Datum: 2021-04-15

Region Orebro lan



Figur 4 Resornas fordelning mellan olika huvudfardsatt efter hemkommun
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De kommuner som har hégst andel kollektivtrafiken &r Degerfors, Hallefors, Karlskoga
och Nora. De lagsta fardmedelsandelarna for kollektivtrafik & Kumla, Laxa och
Ljusnarsberg.

Genomsnittliga fardmedelsandelen i lanet ar 8 procent for kollektivtrafikresor (buss
och tag) vilket ar 1agt nar man jamfor med lanen i OMS (Ostra Mellansverige).

1.1.3 Pendlingsavstand mellan bostad och arbete

Samhallets grundfunktioner vilar pa produktion av resurser i form av produkter och
tjnster. En basfunktion &r arbetspendlingen for att ménniskor ska kunna ta sig till
arbetet for att bidra till samhallets nytta. Arbetspendlingen ar ocksa en viktig
bestandsdel i det dagliga transportarbetet. Inom transportsektorn &r det vanligt att
beskriva de avvdganden som gors av val av fardmedel for resor till arbetet i termer av
reslangd, restid, fardmedel, reskostnad m.m. Men sadana faktorer hanger aven samman
med bredare Overvaganden avseende val av jobb, bostad och transportméjligheter
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mellan bostad och arbete. En individs beslut angaende arbetspendling ar alltsa resultatet
av avvagningar som gors mellan boendemilj6, boyta, tillfredsstéllelse med arbetet,
fardmedlets bekvamlighet m.m. och olika restriktioner?. En faktor for val av fardmedel
ar avstandet till arbetsplatsen. Foljande tabell visar en grov uppskattning av avstand
mellan bostad och arbete for de forvarvsarbetande i lanets 12 kommuner. | Lekeberg
har 24 procent av de forvarvsarbetande mindre &n en km till sitt arbete. Lekeberg har
minst andel av de forvarvsarbetande som cykelavstand (< 5 km) medan Karlskoga har
hogst andel.

Tabell 2 Grov berakning av avstand bostad och arbete (Kélla SCB, egen bearbetning)
<1 1-2 2-3 34 4-5 5-10 10- 20- 30- 40-

km km km km km km 20 30 40 50
km km km km

Lekeberg 24% 3% 2% 2% 1% ™% 29% 24% 4% 1%
Laxa 31% 14% 5% 1% 1% 4% 12% 9% 6% 10%
Hallsberg 23% 10% 5% 3% 2% 10% 18% 20% 4% 1%
Degerfors 25% 13% 7% 3% 1% 14% 22% 5% 2% 5%
Hallefors 30% 21% 6% 3% 3% 13% 6% 4% 2% 2%
Ljusnarsberg 31% 13% 5% 3% 2% 13% 8% 5% 7% 2%
Orebro 16% 14% 13% 9% 7% 14% 10% 5% 2% 1%
Kumla 18% 9% 5% 4% 2% 13% 3% 4% 1% 1%

Askersund 29% 7% 2% 1% 1% 13% 19% 8% 7% 7%
Karlskoga 22% 17% 16% 9% 5% 9% 4% 3% 6% 4%
Nora 25% 10% 6% 4% 4% 5% 13% 14% 12% 2%
Lindesberg 26% 14% 8% 2% 2% 8% 15% 9% 7% 3%

1.1.4 Regionférstoring

Regionforstoring dr ett geografiskt begrepp som innebdr att lokala
arbetsmarknadsregioner véxer samman. Detta sker bland annat genom att
kommunikationerna i omradet byggs ut, vilket mojliggor pendling fran landsbygd och
mindre orter till arbete eller studier i stGrre orter - eller omvant.

Regionforstoring antas vara en faktor som starkt bidrar till den regionala tillvéxten.
Transportsektorns utveckling bidrar till att resor gar snabbare med tiden som i sin tur
leder till att arbetsmarknaden blir storre, for med samma restid kan resan goras langre.
| det forra regionala trafikforsorjningsprogrammet anvéndes en modell med syftet att
identifiera lokala centra och beskriva vilken betydelse och dragningskraft de har for
sina omland. Det handlar om att skapa lokala arbetsmarknader som sa langt det &r
mojligt aterspeglar de funktionella sambanden pa arbetsmarknaden. | denna modell
anvands tatorten som minsta byggsten. Med tétort definieras sammanhallen bebyggelse

med fler &n 200 invanare. Det finns tre klassningar pa tatort:
e Primér centralort — orter som i liten utrdckning &r beroende av andra orters
arbetsmarknad

2 Trafikanalys (2011); Arbetspendling i storstadsregioner — en nulagesanalys; Rapport 2011:3
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e Sekundéra centralorter — orter som i hdg grad ar beroende av
arbetsmarknaden i ett primart centrum

e Osjalvstandiga orter — orter som &r beroende av arbetsmarknaden i ett primart
och/eller sekundért centrum.

En ort antas vara beroende av en annan ort om minst 20 procent av den sysselsatta
nattbefolkningen pendlar till en annan specifik ort.

Foljande figur visar andelen av t4tortens nattbefolkning som pendlar till centralorten,
ofta kommunhuvudorten. Den visar bland annat Orebros betydelse for
arbetsmarknaden i lanet. Alla tatorter, forutom Degerfors, Stalldalen, Hallefors och
Grythyttan, har minst 5 procent som arbetspendlar till Orebro.

Figur 5 Andel inpendlare av sysselsatt nattbefolkning fran tatorter till centralorter Kalla: SCB, egen
bearbetning
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Antalet primara arbetsmarknadsomraden har inte férandrats sedan 2014. Daremot har
det skett nagra forandringar. Askersund har blivit en primar centralort istallet for
Zinkgruvan och samtidigt har det priméra arbetsmarknadsomradet blivit storre och
omfattar &ven tatorterna Olshammar och Hammar (2018). Ett sekundért
arbetsmarknadsomrade har forsvunnit. Det ar Degerfors som tappat dragningskraften
for orterna Svartd och Atorp. Den senare klassas inte som tétort langre. som hade
Degerfors som beroende ort. Sedan 2014 har &ven orterna Rofors och Héllabrottet
tappat klassningen som tatort.

Figur 6 Arbetsmarknadsomraden 2018 - samtliga sysselsatta/forvéarvsarbetande
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Orebro arbetsmarknadsomrade &r lanets stora kraftfalt som har 66 000
forvarvsarbetande som pendlar inom omradet. Utdver dessa tillkommer de som
arbetspendlar till orter utanfor arbetsmarknadsomradet (< 20%). Karlskoga
arbetsmarknadsomrade har 11 000 arbetspendlare. Minsta arbetsmarknadsomradet &r
Kopparberg som har 750 arbetspendlare inom arbetsmarknadsomradet med
Kopparberg som primar centralort.

1.1.5 Resor till vard

Utover arbetspendling ar efterfragan pa resor till vard en intressant parameter, dels for
att det ror sig om ett relativt stort antal resor men aven eftersom resor till vard
subventioneras inom Orebro lan, det vill siga den kallelse till vard som skickas ut
fungerar som fardbevis i kollektivtrafiken. | figurerna nedan visualiseras resor till
vard bade utifran antalet vardbesok till Ianet fran andra Ian och inom lansgrans mellan
och inom kommuner med stérre vardinrattningar.
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Vardbesok till Orebro lan

Antal frdn andra lan 2019
[1153-281

[]281-448

[ 448 - 1898

[ 1898 - 18036

[ Orebro lan

Halso- och sjukvérdsregion

Figur 7. Antal resor till vard i Orebro I&n. Fokuserat samarbete finns mellan lanen inom en hélso- och
sjukvardsregion bestaende av Region Varmland, Region Dalarna, Region Gavleborg, Region Uppsala, Region
Vastmanland, Region Sérmland och Region Orebro l4n.

Av figur 7 framgér att resor till vard i Orebro 14n &r koncentrerade frén grannlanen i
alla vaderstreck forutom i relation till Osterg6tland. Majoriteten av lanen varifran
manga patientbesok gors ligger inom den Halso- och sjukvardsregion som finns
etablerad och &r skuggad i kartan.
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Vérdbesdk inom och till Lindesbergs
kommun

Karlskoga

Degerfors | Lekeberg M

%

Antal besok 2019
[1251-978

[ 978-6235
[ 6235 - 10566
I 10566 - 35448

Vérdbestk inom och till Orebro kommun

Antal besok 2019
[ 4327 - 4327
[ 4327 - 13599
[ 13599 - 40614
I 40614 - 340648

Vardbesdk inom och till Hallsbergs
kommun

Ljusnarsberg

Lindesberg

Karlskoga
Orebro
Degerfors Lekeberg

Antal besck 2019
[Jo-3827

[] 3827 - 3828
[ 3828 - 4163

Vérdbestk inom och till Karlskoga
kommun

Ljusnarsberg

Lindesberg

7 M

Hallsberg

Antal bestk 2019
[ 220 - 1828
[ 1828 - 4985
I 4985 - 15674
Bl 15674 - 54684

Figur 8. Resor till vard inom och till kommuner med stérre vardinrattning inom Orebro Ian.

Av figur 8 framgar att resor till vard inom lanet &r strakt fokuserad inom och till
Orebro, Karlskoga respektive Lindesbergs kommuner som alla har sjukhus. Resorna
till Orebro sker fran hela lanet medan riktningen pa resor till lasaretten i Lindesberg
och Karlskoga ar tydligt geografiskt avgransade. Visst resande finns till vard i
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Hallsbergs kommun och den &r ytterligare begransad till att framst komma fran
Kumla kommun.

1.1.6 Klimat och transporter

Under perioden 1990-2017 har de totala utslappen i Orebro 14n minskat med 41 procent
(motsvarande siffra for Sverige ar 25 procent)®. Inrikes transporter i Orebro lin
minskade med 8 procent samma period. Inom regionens verksamhet har andelen
fossilfria drivmedel Okat nagot under 2019%. Bussarna inom den allmanna
kollektivtrafiken drivs till 100 procent av fossilfria drivmedel men &r inte
rena/utslappsfria i och med att biodiesel och Biogas dominerar som drivmedel.
Fordonen inom servicetrafiken drivs fortfarande till stor andel av fossila drivmedel men
har pabdrjat omstallning mot biodiesel och ett mindre antal elfordon ingar i flottan.

1.2 Kollektivtrafikens utveckling

1.2.1 Resandet 2011-2019

| Resandet med kollektivtrafik i form av region- och stadsbuss har under de senaste fem5
aren okat relativt kraftigt efter en ganska svag period 2011-2015, se figuren nedan.
Utbudet har 6kat mer an resandet med undantag av 2018-2019 da resandet har fortsatt
Oka kraftigt. Pendlingen har 6kat mer an befolkningstillvaxten vilket kan tolkas som att
kollektivtrafikresandet har okat sin marknadsandel de senaste aren.
Bussutbudet matt i tidtabellstimmar har dkat med 2,4 procent per ar mellan 2011-2019
vilket ar marginellt hdgre an de 2,3 procent som bussresandet 6kat med. Befolkningen
och pendlingen har 6kat med 1 respektive 1,4 procent per ar under perioden.

Figur 9 Utveckling av antal kollektivtrafikens med buss, befolkningsutveckling, utbud av buss samt
pendling, 2011=100. (K&lla Region Orebro l4n och SCB).

3 https://sverigesmiljomal.se/miljomalen/begransad-klimatpaverkan/klimatpaverkande-
utslapp/orebro-lan/
4 Region Orebro l4n (2020); Arsredovisning 2019
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Det finns vissa skillnader i utvecklingen mellan regionbuss och stadsbuss. Resandet
med stadsbussarna i Karlskoga och Orebro har 6kat med i genomsnitt 3,2 procent per
ar under perioden 2011-2019. Samtidigt har utbudet i stadstrafiken haft en marginell
okning pa i genomsnitt 0,4 procent per ar. Utbudet i regionbusstrafiken har okat 4,4
procent i genomsnitt samtidigt som resandet har 6kat med 0,6 procent.

Figur 10 Utveckling av region- och stadstrafiken - resande och utbud (2011=100)
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1.2.2 Marknadsandel

Ett matt som mater kollektivtrafikens attraktionskraft ar dess marknadsandel. En
Okning av kollektivtrafikens marknadsandel bidrar till en attraktivare region med
mindre miljopaverkan, mindre trangsel, forbattrad trafiksakerhet och folkhalsa.
Marknadsandelen var enligt kollektivtrafikbarometern 17 procent ar 2019 (nationellt
snitt 31 procent). For 2015 var marknadsandelen 12 procent. En 6kning sedan forra

trafikforsorjningsprogrammets tillkomst. Marknadsandelen mats som
kollektivtrafikens andel av samtliga motorburna resor, det vill sdga exklusive gang- och
cykelresor.

1.2.3 Restider

Forvantningarna pa kollektivtrafiken &r stora utifran olika aspekter som miljo, sociala
och ekonomiska aspekter. Under vissa tider och vissa platser rader det trangsel dar ett
mer gemensamt resande minskar belastningen. Det innebér att kollektivtrafiken maste
ta en storre del av 6kningen i antalet resor. Kollektivtrafiken maste darfor utvecklas for
att attrahera fler resande. En viktig inriktning ar att kollektivtrafikutbudet maste bli
battre sa att kollektivtrafiken kan konkurrera med bilen.

For att 6ka anvandningen av kollektivtrafik & kannedom om konkurrensférhallandet
mellan en bussresa och motsvarande bilresa viktigt. Genom att anvédnda data for en
kollektivresa respektive en bilresa kan man berédkna reseuppoffringen for de tva
transportformerna och jamfora dessa i ett konkurrensindex. Ett enkelt matt &r relationen
i restid mellan de tva fardmedlen, kortidskvoten.

Med kortid menas tiden for transport i systemet, dvs fran hallplats till hallplats,
parkeringsplats till parkeringsplats. Restid avser hela resan fran dorr till dorr. Foljande
tabell visar kortidskvoter for fyra typer av kollektivtrafik. Region Orebro lan har mal,
liksom Kol-TRAST®, malkvoter for resor med kollektivtrafiken jamfort med bil; max
0,8 for tag, 1,2 for expressbuss, 1,3 for regionbuss samt 1,5 for stadsbuss.

I Orebro l4n finns det 10 reserelationer med tag. Restidskvoten med tdg mellan dessa
relationer ligger mellan 0,6 och 1,1 med ett medianvarde pa 0,8.

Tabell 3 Kortidskvoter for kollektivtrafiken i Orebro lan

Antal Intervall Kortidskvot

relationer (median)
Tag 10 0,6-1,1 0,8
Expressbuss 4 0,9-1,1 1,0
Regionbuss 15 0,9-2,3 1,3
Stadsbuss 16 1,0-2,5 1,7

S Trafikverket & SKL (2012); Kol-TRAST Planeringshandbok for en attraktiv och effektiv
kollektivtrafik
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1.2.4 Prisets utveckling

Biljettpriserna kan sdgas vara den monetdra kostnaden for resan. Det bor betonas att
det ar viktigt att ha klart for sig att resendren ocksa har andra uppoffringar eller
kostnader for resan utdver den monetdara. Det kan handla om restid, vantetid eller
komfort.

For kollektivtrafikhuvudmannen spelar taxorna en central roll for kollektivtrafiken.
Taxorna &r bade en atgard for att fa fler passagerare och en finansieringskalla for att
uppratthalla ett bra utbud. VVad som &r ratt taxeniva beror pa vad som ger storst effekt
pa efterfragan: lagre taxor eller battre utbud. Det finns dven exogena attribut, t ex priset
pa bensin, som ocksa har betydelse for vilken taxeniva man bor lagga sig pa.
Historiskt har biljettpriset foljt bensinprisets utveckling med undantag for 2015-2016
da oljepriset for till foljd av en oro for ett framtida utbudséverskott och 2020 da Covid-
19 paverkade samhallen starkt varlden éver. | féljande diagram visas prisutvecklingen
i fast pris (2003=100). Figuren visar att priset for pendlarkortet (Lan 10 zoner) har 6kat
mer i an KPI, dvs pendlarkortet har blivit relativt dyrare an andra varor. Den arliga
prisékningen har varit 3 ganger hogre for periodkortet relativt andra varor.

Figur 11 Prisutveckling i fast pris for Periodkort 10 zoner L&n och bensin 95 blyfri oktan samt KPI
(2003=100).
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Organ

Samhaillsbyggnadsnamnden

Trafikpliktsbeslut for allman kollektivtrafik i straket
Lekeberg-Garphyttan-Orebro-Glanshammar

Forslag till beslut
Samhéllsbyggnadsndmnden beslutar

att med stod av lag (2010:1065) om kollektivtrafik faststélla allmén trafikplikt for
kollektivtrafik i straket Lekeberg-Garphyttan-Orebro-Glanshammar i enlighet med
forvaltningens forslag

samt

att paragrafen forklaras omedelbart justerad

Sammanfattning

Regionens samhéllsbyggnadsndmnd har under hosten 2019 beslutat om handlingsplan
for budget i balans. Detta stéller krav pa atgarder for effektivisering och reducering av
utbudet av allmén kollektivtrafik och i december ar 2021 genomfors det dérfor
betydande fordndringar i utbudet av allmén kollektivtrafik i straket Lekeberg-
Garphyttan-Orebro-Glanshammar. Syftet ir att uppdatera utbudet till den efterfragan
pa resor som finns i straket samt genomfora atgérder for effektivisering och besparing
som handlingsplanen om budget i balans anger.

Omfattningen av fordndringarna kréaver att det fattas ett nytt beslut om allmén
trafikplikt for det aktuella straket.

Den nya trafiken i straket bestar av sju allmédnna kollektivtrafiklinjer trafikerade med
buss. En linje klassas som expresslinje, fem linjer klassas som regionlinjer och en som
landsbygdslinje. Utbudet som detta trafikpliktsbelslut innebér foregés av en storre
trafikutredning pa strategisk niva. Under varen 2021 kommer trafiken att
detaljplaneras och fa sin exakta utformning.

Postadress
Region Orebro 1an

Box 1613, 701 16 Orebro
www.regionorebrolan.se 84 (249) E-post: regionen@regionorebrolan.se
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Arendebeskrivning

Samhiéllsbyggnadsndmnden antog 2019-10-23 budget i balans 2.0, handlingsplan {or
allmén kollektivtrafik. Handlingsplanen innehaller ett inriktningsbeslut om hur utbudet
av trafik behover fordndras utifrén kriterierna: parallellgdende trafik, linjer med lagt
resande, skolskjutslinjer och servicelinjer. I handlingsplanen finns ocksé en
overgripande planering av delprojekt som ska genomforas for att nd en ekonomi i
balans. Delprojekten &r utredningar av trafik i samtliga kollektivtrafikstrak i lénet.

I december ar 2021 genomfors det omfattande fordndringar i utbudet av allmén
kollektivtrafik i striket Fjugesta-Garphyttan-Orebro-Glanshammar. Syftet ir att
uppdatera utbudet till den efterfrdgan pa resor som finns i straket samt genomfora
atgérder for effektivisering och besparing som handlingsplanen om budget i balans
anger.

Genom att besluta om allmin trafikplikt skapar Region Orebro ldn ramar for
trafikbolaget Svealandstrafiken att trafiksétta straket. Detta beskrivs ndrmare i
Uppdragsavtal mellan Region Orebro lin och Svealandstrafiken AB (18RS3110). Efter
beslutet kommer Svealandstrafiken att dterkomma till Region Orebro lin med en
rekommendation om trafiken ska upphandlas eller koras i egen regi. Svealandstrafiken
kommer efter Region Orebro lins godkénnande g vidare med driftséttning. Trafikens
huvudsakliga struktur beskrivs nedan.

Den nya trafiken i straket bestér av sju allmédnna kollektivtrafiklinjer trafikerade med
buss. En linje klassas som expresslinje, fem linjer klassas som regionlinjer och en som
landsbygdslinje. Utbudet som detta trafikpliktsbelslut innebér foregés av en storre
trafikutredning pa strategisk niva. Under véren 2021 kommer trafiken att
detaljplaneras och fa sin exakta utformning.

Trafikslag, linjetyper och dvergripande syften

Expresslinjen i straket har som huvudsakliga syfte att erbjuda snabba arbets- och
studiependlingsméjligheter for boende i Fjugesta, Lanna (lings vig 204) och Orebro.
Pé denna linje dr utgangspunkten att trafik erbjuds under veckans alla dagar.

Regionlinjerna i straket har som huvudsakliga syfte att erbjuda arbets- och
studiependlingsmdjligheter for boende i eller pa vigen mellan orterna Mullhyttan,
Lanna, Vintrosa/Latorp, Garphyttan och Glanshammar. I relationer som regionlinjer
trafikerar dr inriktningen att trafik ska erbjuds under veckans alla dagar.

Landsbygdslinjen i straket har som huvudsakliga syfte att erbjuda resmoéjligheter for
boende i Nérkes kil. Antal resmdjligheter &r férre dn pa regionlinjerna och tidtabellerna
ar ofta starkt knutna till grundskolans ramtider. P4 dessa linjer erbjuds trafik pa
vardagar, mandag till fredag eller endast skoldagar.

Postadress

Region Orebro l&n

Box 1613, 701 16 Orebro

www.regionorebrolan.se 85 (249) E-post: regionen@regionorebrolan.se
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Bedomning

Kollektivtrafik dr en viktig del av den regionala utvecklingen som pa manga satt
paverkar ménniskors val av arbete, boende, utbildning och fritid. Det dr darfor
angeldget att kollektivtrafiken priglas av l&ngsiktighet och stabilitet avseende
linjestrackningar och utbud.

Det finns inget som tyder pa att busstrafik motsvarande den omfattning som foreslés
skulle komma till stdnd enbart genom kommersiella aktorers forsorg, utan finansiering
fran regionen. Mot den bakgrunden och med beaktande av regionens utveckling i stort
som for enskilda medborgares vardag, rekommenderas Region Orebro lén besluta om
allmén trafikplikt. Ddrmed kan regionen i egenskap av regional
kollektivtrafikmyndighet ta ansvar for trafiken och std som garant for dess fortsatta
existens.

Konsekvenser for miljo-, barn- och jamstalldhetsperspektiven

Milj6

Fordonen kommer att kdras pa fossilfritt brénsle. Detta dr avgdrande for om det ska
vara mojligt att nd de klimatméal som finns uppsatta regionalt, nationellt och
internationellt. Vidare har fordndringar gjorts i utbudet av trafik med maélet att
attrahera mer resande och ddrmed transportera fler personer pa ett effektivare sétt i
straket. En béttre fyllnadsgrad bidrar ocksa till en hogre effektivitet per
personkilometer.

Ett helt nytt sétt att trafikera friluftsomradet Annaboda testas hir och forhoppningen ar
att det béttre ska svara mot efterfrdgan pa resor till omradet och minska méngden bilar
och bilresor i/till omradet.

Barn

De trafikala fordndringarna innebdr att ett mindre antal grundskoleelever fér resa med
kommunal skolskjuts istédllet for med linjetrafik och mellan 20 och 50 gymnasieelever
bor inte langre inom 400m fran en busshéllplats, frimst inom omrédena Billinge och
Folkavi.

Jamstilldhet
Négon beddmning av konsekvenser for jimstilldhet har inte genomforts.

Ekonomiska konsekvenser

Trafikpliktsbeslutet innebér en berdknad besparing pé ca 2 mnkr. Detta i linje med
inriktningsbeslutet om budget i balans som regionens samhallsbyggnadsndmnd antagit
under hosten 2019.

Postadress

Region Orebro l&n

Box 1613, 701 16 Orebro

www.regionorebrolan.se 86 (249) E-post: regionen@regionorebrolan.se
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I samband med en ny upphandling fordndras oftast de ekonomiska forutsittningarna
beroende pa vilka fordon som upphandlas, vilket brénsle som kravstills etc. De
ekonomiska konsekvenserna av detta kan dock inte forutses eller paverkas i detta
stadie av forberedande for ny trafik.

Uppfoljning

Cirka tre ar efter trafikstarten kommer trafiken att utvarderas och 16pande revideras
inom ramen for detta beslut. Nar behovet av storre fordndringar ater igen uppstéar i takt
med att efterfragan utvecklas kommer ett nytt forslag till beslut om allmén trafikplikt
att laggas fram.

Beslutsunderlag
-Trafikpliktsbeslut straket Lekeberg-Garphyttan-Orebro-Glanshammar

-Rapport — Strategisk utredning infor trafikplikt, Region Orebro lin

-Kommentarer pa nytt trafikeringsforslag i striket Fjugesta-Garphyttan-Orebro-
Glanshammar, Orebro kommun

-Inspel till trafikeringsforslag i straket Fjugesta-Garphyttan-Orebro-Glanshammar,
Lekebergs kommun

-Namninsamling angéende linje 526 och 527, Lekebergs kommun

Johan Ljung
Omradeschef , Trafik och samhillsplanering

Skickas till:
Svealandstrafiken AB
Orebro kommun
Lekebergs kommun
Degerfors kommun
Laxa kommun

Postadress

Region Orebro l&n

Box 1613, 701 16 Orebro
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1. Bakgrund

1.1 Varfor ska vi gora en déversyn?

Beslutet att se 6ver utbud och efterfragan pa resor i straket Lekeberg-Garphyttan-
Orebro-Glanshammar syftar till tva saker:
- Dels att uppdatera sambandet mellan efterfragan pa resor och utbudet av
allman Kkollektivtrafik
- Dels att uppna malet om besparing av trafikkostnader som Regionens
samhallsbyggnadsnamnd beslutade om i och med inriktningsbeslutet i Budget
i balans 2.0.

1.2 Avgransning

Avgransningen geografiskt har gjorts i forhallande till befintliga regionlinjer i
omradet och har gemensamt att de utgar fran depan i Bettorp. Linjerna som ingatt i
utredningen ar féljande: 527, 526, 524, 523, 522, 521, 514, 513, 321 och 323. Se
dessa linjers befintliga kdrvégar i Figur 1 nedan.

== 321
= 323
= 513
== 514
- 5241
== 522

523
=i 524
== 526
== 527

Kumla

3000 m A

Figur 1. Dagens allménna kollektivtrafik. Linjenummer och linjestrackningar.

Nar ett sa kallat strak, eller en samling kollektivtrafiklinjer sa som dessa, utreds och
forandras &r det viktigt att anslutande trafik fran andra strak och tvarforbindelser
ocksa tas i beaktan. | det har fallet har anslutande linjer in i straket fran Fellingsbro

91 (249)
A} 7

4 (34) Utredning av allméan kollektivtrafik | Forfattare: Lina Ramberg | Datum: 2021-05-14 Region Orebro lan



nyligen setts 6ver och fatt en delvis ny utformning (L324). Av den anledningen har
den trafiken inte inkluderats i utredningen. Linjetrafiken mellan Orebro och
Karlskoga har vissa beroringspunkter med straket, framst i form av
motorvagshallplatsen i hojd med Lanna. Den linjens huvudsakliga start och
malpunkter berdr dock inte straket som utreds och har darfor inte tagits med i denna
utredning.

Utifran inriktningsbeslutet i Budget i balans 2.0 &r uppdraget i denna utredning att
skapa ett nytt trafikupplagg som innebar en besparing pa 2 miljoner sek.
Besparingarna ska ske inom fyra kategorier trafik. Dessa ar parallellgdende trafik,
linjer med hog andel grundskoleresor, linjer med lagt resande samt servicelinjer. |
straket ar det endast kategorin linjer med lagt resande som har identifierats.

Till den allménna linjelagda kollektivtrafiken som denna utredning ger forslag till,
finns ett beslut om att addera den nya trafikformen Nartrafik till utbudet. Detta &r en
ny trafikform som utgor den lagsta utbudsnivan i regionens nuvarande flora av trafik-
och linjetyper. Se en utforligare beskrivning av trafiktypen i stycket 3.3. Direktivet &r
att en del av totalkostnaden for att trafikera straket ska ga till finansieringen av denna
nya trafikform.

1.3 Tidsplan for trafikpliktsbeslut och trafikstart

Trafiken i straket ar delegerad till Svealandstrafiken och kors i egen regi men delar
kan dven upphandlas fran tredje part. De forandringar i trafikutbudet som denna
utredning foreslar kréaver att ett nytt trafikpliktsbeslut fattas av Region Orebro lans
samhéllsbyggnadsnamnd. Detta beslut och upphandlingen av den nya trafiken
behover finnas pa plats ca 1-2 ar innan trafikstart ager rum. Trafikpliktsbeslutet fattas
i juni 2021 och trafikstart for det nya upplagger ska ske vid ordinarie tidtabellskifte i
december 2022.

1.4 Resandestatistik

Resandet pa linjerna i straket har utretts utifran hur det sag ut innan pandemin forde
med sig begransningar for resande. Statistiken ar darfor fran ar 2019. | tabellen nedan
visas linjerna i sortering med flest resande 6verst och minst antal resande langst ner.
Resandet ar fordelat pa linjernas bada riktningar dér de gula raderna indikerar linjer
som drabbats av bortfall i antalet resor pa grund av att samma fordon kort tva olika
linjer i foljd och kunder som redan sitter pa bussen inte checkar in sitt resekort igen
nar bussen byter linjenummer. Det &r en resa for kunden men tva i trafikal mening.
Bedomningen av resande pa linjerna i utredningen har tagit hansyn och kompenserat
for detta bortfall genom att identifiera hur manga som reser i motsatt riktning pa
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linjen. Bortfallet gar att se i form av differensen mellan antalet resor i kolumn 2 och 3
i tabellens gula rader.

Tabell 1. Pastigandestatistik per linje i straket, vardagar sept-nov 2019

Linje Snitt antal res_e_znérer/vardag Snitt antal resenare rivardag Resenarer i snitt per tur
- mot Orebro - fran Orebro
513 310 349 8
522 239 263 10
523 200 166 6
321 113 94 7
514 46 41 4
527 45 6 3
521 25 18 4
323 21 47 7
526 15 3
524 7 3 3

Sett till linjerna i sin helhet ar det alltsa linje 524 och 526 som har minst antal
resenarer. Detta ar aven de linjer som har minst antal avgangar i straket. 2 respektive
3 turer i vardera riktning.

Mest resande ser vi pa linjerna 513, 522, 523 samt linje 321. Resandesnittet per tur pa
dessa linjer varierar pa grund av att turantalet per linje ar olika.

2. Pendling

2.1 Arbetspendling

Arbetspendlingen har analyserats med hjélp av SCB-data éver var lanets invanare bor
respektive arbetar. Denna data tar inte hansyn till vilket fardmedel invanarna valjer
utan representerar, tillsammans med gymnasiependlingen, grundefterfragan pa resor.
Antalet pendlare ar beraknat utifran tatortsgranser eller landsbygdsomraden for att
representera kollektivtrafiknara lagen. Pendlingen har inte summerats utifran
administrativa granser sa som kommungrans eftersom det inte ger en sannolik bild av
hur manga pendlare som skulle attraheras av kollektivtrafiken.

I straket sker pendlingen i stor utstrackning i riktning mot Orebro. Storst pendling i
motsatt riktning sker mot Fjugesta, Garphyttan samt Glanshammar. Utanfor
lansgransen finns aven Arboga som en malpunkt for arbetspendlare frén Orebro tétort.
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Figur 2. Arbetspendling mellan Orebro och orterna Garphyttan, Vintrosa/Latorp, Lanna respektive

Fjugesta. Endast inom tatortsgranserna for att representera vilka som har nérhet till utbudet av allman
kollektivtrafik. Kélla: SCB 2019 via Remix.

4 ¥/ S e
Figur 3. Arbetspendling mellan Orebro och byarna Klockhammar, Nérkes kil och omrédet daremellan,
baserat pa hur L521 kor idag. Kélla: SCB 2019 via Remix.
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Figur 4. Arbetspendling mellan Orebro och orterna Glanshammar respektive Arboga. Endast inom
tatortsgranserna for att representera vilka som har nérhet till utbudet av allmén kollektivtrafik. Kalla:
SCB 2019 via Remix.

| tabellen nedan presenteras arbetspendlingen inom orter samt pendling in och ut fran
orterna i omradet. I tabellen finns dven data pa orternas storlek som referens till
antalet pendlare.

Som komplement till omradena i tabellen bor det namnas att det till omradet
Pilangen/Berglunda ar ca 2100 personer som pendlar totalt sett. Det dr ca 30 personer
av dessa som pendlar fran orterna Fjugesta eller Lanna. En 6vervaldigande majoritet
av pendlandet till omradet sker allts& fran Orebro tatort.

Tabellen &r sorterad utifran antalet utpendlare fran respektive ort och visar att
Fjugesta som ort ar bade stdrst och har flest pendlare bade inom orten, in till orten och
ut fran orten. Datat visar aven att orterna Fjugesta, Garphyttan, Vintrosa och Lanna
utgor en delvis egen kategori i straket i och med sina pendlingsfloden. Dar efter kan
Latorp, Glanshammar och Mullhyttan noteras som orter i en kategori med ett
noterbart antal utpendlare.

Tva omraden har summerats utover tatorterna i straket. Det motiveras av att dessa
landsbygder har en lite tatare struktur &n vad som ar fallet i andra omraden. Detta &r
tankt som underlag for att bedéma om en mer yttdckande kollektivtrafik &r motiverad.
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Tabell 2. Data om var invanare bor och jobbar beraknat pa rutor 250x250m. Boende pa orter, pendling

inom, pendling in till respektive pendling ut ifran orter och omraden i straket.

Kalla: SCB 2019 och Remix.

Fran ort/omrade Boende
Fjugesta

Lanna

Garphyttan

Vintrosa

Latorpsbruk
Glanshammar

Cirkeln Glanshammar
Cirkeln Narkeskil
Mullhyttan

Omradet soder om flygpl.
Svarta

Hasselfors

Gotlunda

Gropen

Langst E18

Narkeskil

Tysslinge

2.2 Gymnasiependling

Internal

In-P

Out-P
583
539
505
461
310
253
247
213
208
156
150
111
101

87
78
54
49

Till Pendlare

Orebro il

(inkl. Orebro/O

Pilangen) ut-P
320 55%
300 56%
373 74%
306 66%
212 68%
170 67%
173 70%
168 79%
52 48%
99 63%
24 16%
27 24%
29 29%
29 33%
56 72%
38 70%
34 69%

Resor till grundskolan sékerstélls genom det kommunala ansvaret for
grundskoleskjutsar men en grupp som ska varnas for att sakerstalla genomférd
utbildning &r gymnasieelever. | straket som utredningen omfattar &r det till Orebro
som majoriteten av eleverna soker sig under gymnasietiden. Datat dver
gymnasiependling ar fran 2018 och i tabellen nedan finns en sammanstéllning av
antalet elever som pendlar in fran orterna och omradena i straket. Tabellen ar sorterad
i fallande ordning. Det kan konstateras att antalet gymnasieelever som pendlar till sin
utbildning i Orebro féljer ssmma monster som arbetspendlingen &ven om
gymnasieeleverna ar betydligt farre i antal. Efterfragan pa resor finns alltsa i samma

relationer i bada grupper av pendlare.
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Tabell 3. Gymnasieelever som pendlar mellan orter och omraden i stréket till skolor i Orebro tatort.
Kalla: SCB HT 2018 via Remix.

Fran

Pendling till gymnasieskolor i

Orebro (15 skolor)
Fjugesta
Garphyttan
Arboga
Vintrosa
Lanna
Glanshammar
Latorpsbruk
Cirkeln Narkeskil
Cirkeln Glanshammar
Mullhyttan
Omradet Under flygplatsen
Gropen
Tysslinge
Langst E18
Klockhammar
Svarta
Narkeskil
Goétlunda
Karlskoga
Degerfors

Antal

64
63
52
50
37
27
20
20
20
14
13

o1 01 ©

<5
<5
<5
152
44

2.3 Lokala sammanhang och tillhérighet
En handfull intervjuer har gjorts med boende i olika omraden i straket. Efter dessa

och efter analys av datat trader bilden av lokala sammanhang fram och de
Overensstammer till viss del inte med linjernas korvagar idag.

Orten Hasselfors tillndr Laxa kommun och upptagningsomrade for skola/forskola,
huvudsaklig riktning for arbetspendlare samt malpunkt for grundlaggande service

verkar vara i riktning mot Laxa och inte in mot Mullhyttan/Fjugesta sa som trafiken i
straket kors idag.
Orten Svarta tillhor Degerfors kommun, och precis som i Hasselfors fall, verkar

upptagningsomrade for skola/forskola, huvudsaklig riktning for arbetspendlare samt
malpunkt for grundlaggande service vara i riktning mot Degerfors och inte in mot

Mullhyttan/Fjugesta sa som trafiken kors idag.

Omradena Latorp, Vintrosa och omradet kring Spanga langs gamla E18 verkar hanga

ihop nar det kommer till upptagningsomraden for skola/férskola samt grundlaggande
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3. Dagens trafik

3.1 Linjernas utbud och funktion

Linje 321 Gotlunda — Glanshammar — Orebro

Antal turer: 14 dubbelturer + 2 halvturer (som antingen éverlappar med 323 eller
med andra delen av linjen 321)

Restid: 55 min

Trafikeringsdagar: M-F + L-S

Restidskvot Glanshammar — Orebro: (26/14) = 1,9

Resor med linjen: I snitt 7 resenarer /tur vardagar

Linjen har stor tyngdpunkt pé delstrackan Glanshammar Orebro. Linjedelen
Glanshammar-Gotlunda gar genom ett geografiskt omrade dar efterfragan pa resor &r
mindre.

Resandet mot Orebro fran hallplatser dster om Glanshammar &r ca 50 personer om
dagen och ca 20 av dessa dr gymnasieelever och ca 10 ar vuxen enkel eller
periodbiljett. Ca 14 ar Orebro kommuns grundskolekort.

Linjen har en funktion kopplat till grundskolan och 53 elever &r planerade pa sjalva
linjeturen. Anvands endast pa morgonen. P4 samma stracka men fran Grythem via
Sjoboviken ar det 69 som aker skolbuss. Man har fatt satta in forstarkning for
skolbussen eftersom farre aker med foréaldrarna under pandemin.

Goatlunda ligger i Véastmanlands 1&n och Region Vastmanland har sedan dec 2019 lagt
ner den linjelagda trafiken som kordes med L 552 pa strackan Arboga-Gaétlunda-
Kungsor. Idag finns tva anropsstyrda turer pa en linje 55 kvar samt kommunal
skolskjuts. Kopplingen mellan Gétlunda och Orebro &r av intresse for Arboga
kommun men inte pa regional niva i Vastmanland (trafiken ar ej skattevaxlad i
Vastmanland).

Linje 323 Glanshammar — Orebro

Antal turer: 5 dubbelturer

Restid: 40 minuter

Trafikeringsdagar: M-F

Restidskvot Nasta — Orebro: (40/12) = 3,3

Restidskvot med linje 324 Nasta — Orebro: (20/12) = 1,6
Resor med linjen: I snitt 7 resendrer /tur vardagar

Linjen har en tidtabell med turer som inte kors under jullovet eller sommarlovet vilket
gor att den framst fungerar for skolpendling. Den &r &ven sammanlénkad med
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tidtabellen for linje 321 och fungerar i praktiken som en forstarkning till trafiken pa
L321. Linjestrackningen sammanfaller bade med L321 och L324s korvagar.

Linjen har en funktion i planeringen av grundskoleskjutsar och 16 elever planeras pa
linjen, endast pa morgonen. Vagen ar sa smal och kurvig och av trafiksakerhetsskal
gar darfor aven en skolbuss och tar upp elever pa den andra sidan av vagen. Om linjen
tas bort krévs att ytterligare ett skolskjutsfordon anskaffas i Orebro kommun pa grund
av att eleverna som ska koras till skolan i Glanshammar annars blir for manga.

Linje 324, som ej ingar i utredningen men som delvis har samma kérvag som L323,
tar idag med elever som ska till Engelbrektsskolan och det ar 10 elever som fatt
busskort. De far aven aka hem pa L324.

Pastigande pa hallplatser langs L324s korvag och de tva hallplatser som ar unika for
323 ar ca 6 om dagen. Halften av dessa kliver pa vid hpl Nasta.

Linje 521 Klockhammar — Narkes Kil — Orebro
Antal turer: 4,5 dubbelturer
Restid: 37-48 min
Trafikeringsdagar: M-F
Restidskvot Klockhammar — Orebro: (40/22) = 1,8
Resor med linjen: | snitt 4 resené&rer /tur vardagar

Linjen har en tidtabell och kdrvagar som ar knutna till skolans verksamhet. Turerna
kors dock alla dagar och &r inte begréansade till skoldagar.

Linjen har en funktion kopplat till grundskolan och det ar 4 elever som ar planerade
pa linjen, endast pa morgonen. Bussen gor en avstickare till Mellringeskolan vilket
hander att den missar. Det finns tva skolbussar i omradet for Narkes Kil och en av
dessa bussar kor till Mellringe med 15 elever. Den ena startar i Bocksboda och kor da
genom Klockhammar. Bedémningen fran skolskjutsplanerare ar att bada skolbussarna
skulle kunna klara grundskoleskjutsbehovet om linjen laggs ner. De kor da bada in till
Mellringeskolan.

Linje 522 Annaboda - Garphyttan — Orebro
Antal turer: 25 dubbelturer vardagar (4 fran Annaboda vardagar och 6 pa
hela helgen)
Restid: 34 min (Garphyttan — Orebro), 44 min Annaboda - Orebro
Trafikeringsdagar: M-F, L-S
Restidskvot Garphyttan — Orebro: (34/21) = 1,6
Restidskvot Annaboda — Orebro: (44/27) = 1,6
Resor med linjen: I snitt 10 resenéarer /tur vardagar

Q9 (249)
A} 7

12 (34)

Utredning av allméan kollektivtrafik | Forfattare: Lina Ramberg | Datum: 2021-05-14 Region Orebro lan



Resandet pa linjen mellan Orebro och Garphyttan &r stort. P4 delstrackan
Vintrosa/Latorp — Garphyttan ar utbytet daremot litet, bade sett till pendling oavsett
fardmedelsval och resandet med kollektivtrafiken.

Fran detta lasar planeras alla grundskoleelever langs strackan pa skolbussar bade till
Mellringeskolan och till Gumaeliusskolan. Gumaeliusskolans elever fick busskort
forra aret for att aka med dessa linjer. | verkligheten anser eleverna pa Gumaelius att
det fungerar battre for dem med linjetrafiken sa de flesta har kopt busskort trots att det
finns skolbuss.

Det ar ocksd manga som valjer andra skolor i Orebro och &ker med linje 522 och 523
till dessa. Samma sak kan ségas om linje 321 och 323.

Linjen utgor tillsammans med L523 resmojligheten till friluftslivsomrédet Annaboda.
Linjerna kors av samma fordon och turerna till Annaboda och L522 kér fran
Annaboda. Helgtrafiken till omradet krs av L522. Efterfragan pa resor till Annaboda
ar stor men resandet med kollektivtrafiken ar litet pa denna delstracka.

Linje 523 Garphyttan — Orebro
Antal turer: 24 dubbelturer (4 turer slutar i Annaboda men ingen startar
darifran)
Restid: 30 min (Garphyttan — Orebro), 40 min (Annaboda — Orebro)
Trafikeringsdagar: M-F
Restidskvot Garphyttan — Orebro: (30/21) = 1,4
Restidskvot Annaboda — Orebro: (40/27) = 1,5
Resor med linjen: | snitt 6 resenérer/tur vardagar

Resandet pa linjen mellan Orebro och Garphyttan ér stort.

Linjen utgor tillsammans med L522 resmojligheten till friluftslivsomrédet Annaboda.
Linjerna kors av samma fordon och turerna till Annaboda och L522 kér fran
Annaboda. Helgtrafiken till omradet kérs av L522. Efterfragan pa resor till Annaboda
ar stor men resandet med kollektivtrafiken ar litet pa denna delstrécka.

513 Fjugesta — Orebro
Antal turer: 41 dubbelturer per vardag
Restid: 38 minuter
Trafikeringsdagar: M-F, L-S
Restidskvot Fjugesta — Orebro: (38/23) = 1,65
Resor med linjen: I snitt 9 resendrer /tur vardagar (utan kompensation for
incheckningsbortfall &r det 8)

Linjen utgor en lank mellan tva kommunhuvudorter och &r darmed en viktig lank i
straket att jamstalla med expressbusslinje.
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Pa kvallar och helger antar linjen delvis korvagen som L514 har pa vardagar. Den kor
da via Lanna och gamla E18 samt via Berglunda foretagsby istéllet for att trafikera
vag 204 och motorvégen pa sin vag mellan Fjugesta och Orebro.

| Fjugesta kopplar linjen till trafiken mot Hasselfors och Svartéa och ofta ar det samma
fordon som skyltar om och kor vidare i respektive riktning.

514 Hidinge - Lanna — Berglunda - Orebro
Antal turer: 12 dubbelturer per vardag
Restid: 37 min
Trafikeringsdagar: M-F
Restidskvot Lanna (Hidinge skola) — Orebro: (32/19) = 1,7
Resor med linjen: | snitt 4 resenérer/tur vardagar

Resmojligheterna fran Hidinge/Lanna och Berglunda utgors pa helgen av L513 som
da kor genom Lanna, langs gamla E18 och via Berglunda pa vagen mellan Fjugesta
och Orebro.

Linje 524 Fjugesta — Orebro
Antal turer: 2 dubbelturer
Restid: 50 min
Trafikeringsdagar: M-F (vintertid)
Restidskvot Norra Folkavi — Orebro C: (29/18) = 1,6
Resor med linjen: | snitt 3 resenérer /tur vardagar

Linjen binder samman Fjugesta och Orebro via Folkavi.

526 Svartd — Mullhyttan - Fjugesta
Antal turer: 3 dubbelturer
Restid: 26 min
Trafikeringsdagar: M-F
Restidskvot Svarta - Fjugesta: (26/21) = 1,2
Resor med linjen: | snitt 5 resenérer /tur vardagar (utan kompensation for
incheckningsbortfall ar det 3)

Resandet pa linje 526 &r starkt koncentrerat till delstrackan Mullhyttan — Fjugesta.
Det ar i snitt 4 pastigande pa hallplatserna vaster om Mullhyttan per dag pa linjen.
Trafiken kopplar till L513 i Fjugesta och ofta &r det samma fordon som skyltar om
och kor vidare i respektive riktning.
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527 Hasselfors — Mullhyttan — Fjugesta
Antal turer: 10 dubbelturer till Mullhyttan, varav 5 gar hela vagen till
Hasselfors
Restid: 25 min
Trafikeringsdagar: M-F, L-S
Restidskvot Hasselfors — Fjugesta: (25/19) = 1,3
Restidskvot Mullhyttan — Fjugesta: (15/10) = 1,5
Resor med linjen: I snitt 4 resendrer /tur vardagar (utan kompensation fér
incheckningsbortfall &r det 3)

Resandet pa linje 527 &r starkt koncentrerat till delstrackan Mullhyttan — Fjugesta.
Det ar i snitt 5 pastigande pa hallplatserna vaster om Mullhyttan per dag pa linjen.
Trafiken kopplar till L513 i Fjugesta och ofta &r det samma fordon som skyltar om
och kor vidare i respektive riktning.

3.2 Forstarkningar i dagens trafik

Enligt Rebus finns det inga staende forstarkningar pa linjerna i straket, dock finns en
handfull registreringar av fullsatt buss pa linjerna 513, 522 respektive 523 (samtliga i
peaktid) som &r varda att notera vid fortsatt detaljplanering av tidtabeller.

3.3 Nartrafik

For den som ska resa till och fran en bostad som ligger mer ar 1 km till narmsta
busshallplats ar Nartrafik en trafikform som kommer att erbjudas i hela lanet fran och
med hosten 2021. Nartrafiken ar anropsstyrd och ska fungera som en forlangning av
linjenatet for den allmanna kollektivtrafiken i lanet. Resor kommer att kunna bestallas
under helgfria vardagar mellan 09.00-14.30 samt man-tors 17.30-21.00.

Naértrafik blir mojligt att genomféra i hela lanet genom att Lanstrafiken kommer att
anvénda dom serviceresefordon som inte anvénds under dom tider som Serviceresor
inte har en s hog belastning.

4. Forskning

Byten

I en studie fran 2015 baserad i Nya Zeeland (Subeh Chowdhury & Ceder, 2015) visas
det att for att en kund ska valja/acceptera en resvag med byte istéllet for utan byte sa
kraver kunden en tidsbesparing pa mellan 10 och 20 minuter. Forskningen visar alltsa
att ett byte och tiden det tar for kunden har ett negativt varde. Det verkar som att bytet
utgor en avgorande faktor for att kunder véljer bort att aka kollektivt om de finns
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inbyggda i systemet. Slutsatsen blir att hela resan for kunden ska tas i beaktan och
det kan vara vardefullt att skapa bytesfria resor framfor kapade linjer och manga
anslutningar i de fall restidskvoten paverkas negativt av byten.

Under 2020 genomférde Regionen en intervjustudie, under projektnamnet Kundresan,
for att kartlagga hur séllanresenérer upplever att resa med den allménna
kollektivtrafiken. Sallanresendrer &r de personer som uppger att de reser kollektivt 1-3
dagar per manad eller nagon gang per kvartal. En av slutsatserna efter genomforda
intervjuer 4r att denna grupp upplever byten som en faktor som ”stor och sinkar
restiden”.

Slutsatsen blir att en av sakerna vi kan gora for 6ka sannolikheten att gruppen
sallanresendrer ska uppleva den allménna kollektivtrafiken mer attraktiv ar att skapa
liner som innebér resor med sa fa byten mellan kanda malpunkter. Detta samtidigt
som vi slar vakt som Gvriga attraktivitetsfaktorer som paverkar resande positivt:
tillganglighet, korta restider, flexiblilitet, palitlighet och enkelhet.

Intermodalitet
Pa temat byten finns dven forskning gallande transportbeteendet som ménniskor har

och hur de kombinerar olika fardmedel till vardags (Stahl Olafsson, Sick Nielsen, &
Agervig Carstensena, 2016).

I denna understkning framkommer det att det dagliga resandet sett 6ver en vecka ar
multimodalt dvs att personer i hog grad kombinerar olika transportmedel med
varandra. Det ar alltsd en mindre andel personer som anvander bilen som enda
transportmedel for samtliga resor som gors. Artikeln beskriver &ven hur cykel som
transportmedel inte heller forekommer i sa stor utstrackning ensamt anvand for alla
typer av resor som en person gor. Istéllet anvands den i kombination med andra
transportmedlen (kollektivtrafik, gang, bil).

Slutsatsen blir att ménniskor &r i behov av att kunna kombinera sitt
kollektivtrafikresande med andra transportmedel. Det behdver skapas infrastruktur
vid hallplatser for manniskor att byta mellan transportmedel.

5. Synpunkter pa dagens trafik

5.1 Kundsynpunkter

Samtliga kundsynpunkter kopplat till de aktuella linjerna som inkommit (fran och
med 1/1/2019) har gatts igenom. Den totala listan finns att lasa i bilaga 1. Har foljer
en sammanfattning av vad kunderna har dnskat och/eller haft synpunkter pa.
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L321
Onskemal om att: Sprida ut turer dver dagen och fa in nagot fler turer pa
kvéllar/helger.

L323
Onskemal om att: planera avgangarna med 323 och 321 tillsammans.

L513

Onskemal om att: bussen ska ga hela véagen till Mullhyttan och undvika forvirring,
fler anpassade avgangar for de som arbetar skift, vill kunna aka pa natten, fler
helgturer. Sedan finns fragor kring hur det kommer fungera med den nya kérvagen
som &r l&ngs vag 204.

L514
Onskemal om att: kommer 514 fa fler avgangar? Méjlighet med av och pastigning vid
Bjorkemo? Aspholmen bér ha en hallplats.

L521
Onskemal om att: fler avgangar som stammer 6verens med arbets- och skoltider.

L522
Onskemal om att; Onskemal om mer trafik till Annaboda/S&nnaboda samt mer
helgtrafik. Onskemal finns om trafik till Berglunda.

L523
Onskemal om att: Utoka helgtrafik, angor Karlslund och anpassa avgangarna efter
arbete/skolor.

L524
Onskemal om att: aterinfora gamla linjen 525

L526
Onskemal om att: Anligg buss Mullhyttan — Fjugesta mellan 8.20 och 13.20.

L527
Onskemal om att: Mer trafik och senare turer till Mullhyttan, otydligt vilken buss som
gar till Mullhyttan.
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5.2 Inspel fran entreprendrer
Intervju med forare/ facklig representant pa Svealandstrafiken (EH)

Framkomlighet

Végar som upplevs for smala:

Med den storlek pa fordon som vi har att trafikera med i dagslaget &r vagarna som
L524 samt L521 (delstrackan pa Billeingevagen) kor pa for smala.

Végen mellan Narkes Kil och Klockhammar samt vandplatsen vid stallet pa vanster
sida véagen ar det god framkomlighet pa.

Annaboda:

Forares erfarenhet ar att alla resenarer énskar aka med upp till receptionen i
Annaboda under vintern. P& sommaren gér en del av nere vid végen till
Annabodasjén. Som chauffér upplevs inga framkomlighetsproblem i backen upp till
receptionen och inte heller nagra problem langs vagen mellan Garphyttan och
Annaboda. Problem utgérs endast av parkerade bilar som ibland gér det omojligt att
vanda i rondellen uppe vid receptionen.

Nar det kommer till skid- och friluftsutrustning pa bussen sa gor forare reflektionen
att det inte ar onskvart med I6sa grejer som stavar och skidor i bussen. Nu har vi
bussar utan lastutrymme och inget annat i inredningen av fordonen som méjliggor
medtagande av utrustning.

Resande

Som forare har EH noterat att resandet ar valdigt begransat pa strackorna bortom
Mullhyttan och att det har varit sa valdigt lange. Forare ar av upplevelsen att man som
boende i Hallselfors eller Svarta dras mer mot Laxa resp. Degerfors.

Gallande kopplingen mellan linjer i Fjugesta sa har forare och kollegorna aldrig
riktigt varit fortjusta i att linjen byter linjenummer. De upplever det som forvirrande
for kunder dven om de som reser ofta saklart lart sig att de kan sitta kvar pa bussen
som bara skyltar om. Forare med kollegor upplever att nya resenarer fragar och blir
osakra hur de ska resa eftersom inte slutdestinationen star pa bussen i respektive ande
av resan. Forare tycker att det vore bé&st om det var en och samma linje hela vagen
mellan Orebro och Mullhyttan.

Pa fragan om hur resandet ar langs gamla E18 sa har forare noterat att det &r nagra
vuxna och nagra skolelever som reser regelbundet pa vardagar men inget stort
resande.
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Gallande turerna som kor igenom Berglunda sa fragar sig chaufforerna ofta varfor
kor vi Berglunda™! Det ir tvéd/tre personer som aker och det & samma personer jamt.
Det &r tydligt att som trafiken kors nu sa ar den inte attraktiv.

5.3 Tidigainspel och information frdn kommunerna

5.3.1 Lekebergs kommun

Medverkande:

Pernilla Jacobsson Wallner, Oversiktsplanerare Lekebergs kommun
Jan-Ake Stolt Karlsson, Lekebergs kommun

Lina Ramberg, Region Orebro lan

Kommunen férmedlar en bild av att allmén kollektivtrafik dar en nédvandighet for att
inte alla ska ta bilen in till Orebro och bidra till trangsel dar.

Gallande malpunkter inom kommunen trycker de pa att Mullhyttan &r en viktig ort
forutom huvudorten Fjugesta. Det &r en del av det regionalt starka straket ur
kommunens perspektiv

Kopplat till Fjugesta vill kommunen gérna se att linjestrackningen med buss fortsatt
ar genom Fjugesta, Lanna och Mullhyttan eftersom det bidrar till levande centrum.

Kommunen ér i fard med att ta fram en ny dversiktsplan. Central i denna plan &r en ny
strukturbild. Bilden utgar fran nulaget och utgér kommunens malbild for utveckling
till 2050.

HUVUDSTRAK LANKAR BEBYGGELSE

I irerrecionaT sTaAx LANKSTRAK LANDSEVGDSBERTEGELSE
REGIONALT STRAK MINDRE BYTESPUNKT LANKAD ORT
oemcsionnrsehe @I stornc avreseunce @ vecrunsonr

DRI rrvrmon PerELSTATION | B FRANTION UTVEGKLINGSORT

Figur 5. Strukturbild och malbild 2050 for Lekebergskommun. Utgér del av kommunens nya
oversiktsplan.
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De grd stracken i bilden &r relationer dér invanare ska ta sig sjalva och ansluta till
allman kollektivtrafik i det turkosa straken.

Vita ringar &r platser dar kommunen ser framfor sig att det byggs pendlarparkeringar
for bil och cykel for att skapa anslutningsmajligheter till busstrafiken.

Ringar fyllda med vinrétt ar orter dar kommunen vill satsa pa boendeutveckling.
Den turkosa kopplingen mot sydost representerar lanken mot
Kumla/Hallsberg/Askersund och syftar framst pa att forbattra vagstandarden.
Kommunen forvéntar sig inte att det ska ga allméan kollektivtrafik i denna relation.

5.3.2 Orebro kommun

Medverkande pa forsta dialogmate:

Lena Norrstrom, Landsbygdsstrateg for landsbygdsnamnden Orebro kommun
Per Elvingsson, Infrastruktur Orebro kommun

Anna Lundgren, Skolskjuts Orebro kommun

Nedim Murtic, Naringslivsstrateg Orebro kommun

Markus Eklund, VVerksamhetsutvecklare Orebro kommun

Janet Lindgren, Skolskjutsplanerare Orebro kommun/Region Orebro lan

Lina Ramberg, Region Orebro lan

Orebro kommun trycker pé vikten av att kartlagga hur skoleleverna aker pa linjerna
som nu ska utredas. Kommunen pratar om situationen dar vi bade som kommun och
region har besparingskrav och vill bryta trenden dar vi bada gor besparingar inom
vara egna organisationer och som i nasta led drabbar den andre. De upplever att detta
leder till ytterligare intaktsbortfall och 6kade kostnader i en negativ spiral.

Det konkreta dnskemalet fran kommunen ar att vi inte ska spara in pa allman
kollektivtrafik som genererar ett 6kat antal skolskjutsfordon for Orebro kommun.,
Skolans intresse av en val utbyggd kollektivtrafik viktigt bade ur elevperspektivet
men aven ur ett kompetensforsorjningsperspektiv. Kommunen beskriver att det
behover kunna pendla larare fran Orebro till mindre orter for att skolorna dar ska
kunna rekrytera larare och annan efterfragad kompetens.

Fran naringslivets perspektiv framfor kommunen énskemalet att det ska ga att
arbetspendla med allman kollektivtrafik till verksamheterna som redan finns och ar pa
vdg att etableras i Pilangen och Berglunda. Idag saknas det avgangar som passar till
skiftbyten tidig morgon och sen kvall. Naringslivsstrategen Nedim hanvisar till den
rapport han gjort och férmedlat till regionen samt protokoll fran moten med
foretagare i omradet for mer info om exakta tider och antal anstéllda som utgor ett
potentiellt resandeunderlag. | en prioriteringssituation bedémer kommunen att det ar
omradet Pilangen som ar mest prioriterat att trafikera, detta baserat pa typen av
verksamheter som finns etablerade pa respektive sida om motorvagen.

De arbetstider som &r efterfragade att anpassa trafiken till ar foljande:
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Schneider Electric
Mandag-Torsdag Fredag
06:00-14:45 06:00-13:00
14:45-23:00 13:00-21:00

Ebrex Sweden
Mandag-Fredag
06:00-15:00
08:00-17:00

PostNord
Mandag-Fredag
05:20-13:30
07:00-16:00
14:30-22:40
22:30-05:30
22:30-06:50

Lidl

Arbetstider pa lagret.

Mandag till fredag
06:00-01:00
Lordag

06:00- 22:00
Sondag

07:00- 01:00

Varuleverans
06:00 — 15:00
09:00- 19:00

17:00 - 01:00 ( Lérdag kl22:00) 17:00 — 01:00 ( Lordag kl22:00)

Plock

06:30 — 14:00
12:00 - 19:00
13:15- 21:00

06:00- 14:00 ( Lérdag)

13:00-21:00 s6ndag.

Arbetstider personal
Varumottagning
6:00-14:00
07:00-16:00
06:00-14:00 (Lordag)
07:00-14:00 (Sondag)

Atervinning
06:00 — 15:00
10:00- 19:00

Region Orebro lan
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6. Grundlaggande principer for
utformningen av trafiken

Utbudsmaéssigt ska trafiken samlas i farre linjer och linjevarianter i enlighet med

trafikforsorjningsprogrammets grundldggande principer

o Fasta linjestrackningar

o Konkurrenskraftiga restidskvoter med sa liten skinnad mot bilen som mojligt

e Enhetligt uppehallsmonster

o Tidtabeller med regelbundna avgangar p4 samma minuttal (styva tabeller)

e | avsaknad av tag utgor express- eller regionlinjer stommen i trafiken som
resmojligheter mellan kommunhuvudorter och 6vriga stérre orter/stérre
malpunkter (se Figur 6). Landsbygdslinjer darutdver har viss koppling till
skoltider och skolelever i grundskola och gymnasiets resbehov.

Utbudsmangden pa respektive linje avgors av den linjetyp som ar satt och den

utbudstabell som finns i Trafikforsdrjningsprogrammet.

B Kommunhuvudort

Tatort 1000-2000 invanare
A Tatort 500-1000 invanare
@ Tatort <500 invanare

A stalidalen

I Kopparberg

W Hanefors @ Ramsberg

@ Strassa
A Grythyttan Stora

@ Gusselby

Lindesber
Striberg . il

Vedevag
A® M Nora A @ Rockhammar

e Frovi

Fellingsbro
A Oimbrotorp
Kariskogafll Garphyttan Hovsta
A Glanshammar
Latorpsbruk A Orebrofl
Degerfors [l Lanna @
Fjugesta

Ekeby-Almby
Norra8ro A A Stora Mellosa

R Odensbacken

SRR Kumia @ ®
Atop @ @ Mullhyttan Abytorp A [l Skollersta " Askersby @ Hampetorp
@Hasselfors  Sannahedgy Hallabrottet
@ Kilsmo

A
Vretstorp #4 Ostansjo Hallsberg  pajchoda
Lax2 M Asbro
Finnerodja A @ Rofors ® Ronneshytta

askersund [l @ Hjortkvarn
A Ammeberg

@ Zinkgruvan
Hammar
@ Oishammar

Figur 6. Orter som &r utpekade i Trafikforsorjningsprogrammet for forsérjning med allmén
kollektivtrafik.
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6.1 Fordon

Analysen av dagens resandestatistik visar att det finns viss potential att differentiera
fordonsflottan i straket. Det géller endast trafiken som foreslas mellan Orebro och
Narkes Kil. I 6vrigt behdver det vara fullstora fordon som trafikerar linjerna.

Mindre fordon ger béattre framkomlighet och hégre energieffektivitet per
personkilometer om efterfragan ar begransad samtidigt som det utgor ett hinder for
fordonen att samverka i den totala flottan av fordon pa ett effektivt satt.

De fordon som ska trafikera strackan Fjugesta - Orebro behéver vara utrustade pa ett
satt som efterliknar inredningen i tag eller bilar for att upplevas som attraktiva for
arbetspendlare. Det ska ga att arbeta pa bussen och eluttag ska placeras lattatkomligt i
stolarna och om bord finns behdver de vara tillrackligt stora for att en barbar dator ska
fa plats.

6.2 Utbudsvariationer

Utredningen visar att det ar motiverat att variera trafikutbudet bade éver dagen,
veckan och over aret. Efterfragan vilar tungt pa arbets- och skolpendling vilket
betyder att den stora massan av trafiken efterfragas i anslutning till tiderna da
manniskor borjar och slutar skolan och sina arbeten. Trafik (linjer/turer) som ar tatt
knuten till skolans verksamhet kan forvantas sakna efterfragan utanfor skolans
verksamhetsdagar och resandet pa trafik (linjer/turer) tatt knuten till arbetspendling
kan forvantas ha ett 1agre resande under sommarens semestertider.

Slutsatsen &r att tidtabellerna ska anpassas till dessa variationer genom bland annat
fokuserat utbud i hogtrafik och anvandandet av sasongsneddragningar under
sommaren. Efterfragan pa resor i kollektivtrafiken minskar dven pa helger och
utbudet ska varieras i enlighet med beskrivningen i trafikférsérjningsprogrammet.
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7. Ny trafik

Mullhyttan — Fjugesta Delstracka av dagens L527/526

Linjetyp: Regionlinje

Huvudsakligt syfte: Skol- och arbetspendling samt fritidsaktiviteter i riktning mot
Fjugesta.

Trafikeringsdagar: M-F + L-S

Trafikmangd: 10-15 dubbelturer vardagar, ca 5 dubbelturer helg

Hallplatser som ska angoras: Samtliga hallplatser pa strackan trafikeras
Samplaneringsbehov: Avgangarna ska planeras for att utgora del av eller méta
linjetrafikens avgangar mellan Fjugesta och Orebro. Viljs byten ska trafiken planeras
for snabba och smidiga byten mellan linjerna

Motivation till forslaget:

Utredningen visar att efterfragan pa resor fran Hasselfors, till bade skola och arbete,
ar riktat mot Laxa. Resandet med dagens linje 527 ar begransat till ca 5 personer i
snitt vaster om Mullhyttan och det speglar den grundlaggande efterfragan pa resor
som pendlingsstatistiken visar.

| trafikforsorjningsprogrammet ar Hasselfors utpekat som ort som ska forsorjas med
trafik och det blir linje 762 mellan Hasselfors och Laxa som utgér utbudet fran och
med december 2022.

Efterfrégan pé resor mellan Mullhyttan och Fjugesta och vidare mot Orebro &r tydlig.
Mullhyttan finns utpekad for trafik i trafikforsorjningsprogrammet och Lekebergs
kommun lyfter fram orten for utveckling i sin strukturbild vilket talar for behov av
allmén kollektivtrafik.

De som jobbar i Mullhyttan pendlar inte in fran andra orter i nagon storre
utstrackning utan bor lokalt. Daremot pendlar manga som bor i och kring
Mullhyttan/Gropen ut mot Fjugesta och Orebro vilket motiverar att trafiken mellan
Mullhyttan och Orebro kérs som en och samma linje eller med tva linjer med ett
friktionsfritt byte mellan dem i Fjugesta.

Linje 526 Svarta—Mulhyttan - Fjugesta Utgar i sin helhet
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Motivation till forslaget:

Utredningen visar att fran Svarta ar efterfragan pa resor till bade skola och arbete
riktat mot Degerfors och Karlskoga. Resandet med dagens linje 526 &r begransat till
ca 4 personer i snitt/vardag vaster om Mullhyttan och det speglar den grundldggande
efterfragan pa resor som pendlingsstatistiken visar. Detta &r dven bilden av efterfragan
som forare som kor linjen ger. Sammantaget bedoms inte strackan Svarta-Mullhyttan
vara aktuella for linjelagd allman trafik i kommande upplagg pa grund av den
begransade totala efterfragan pa resor i riktning mot Mullhyttan.

I trafikforsorjningsprogrammet ar Svarta utpekat som ort som ska férsérjas med trafik
och det &r L593 i riktning mot Degerfors respektive trafikformen Nartrafik som utgor
utbudet fran och med december 2022.

Linje 524 Fjugesta—NorraFolkavi—Taby-Orebro  Utgar i sin helhet
Trafikerinasd :
Frafikmangd:

Motivation till forslaget:

Utredningen visar att boendestrukturen i omradet som linjen trafikerar ar glest vilket
gor det svart att utforma ett utbud av kollektivtrafik som i restid blir
konkurrenskraftigt jamfort med bilen. Efterfragan pa resor med befintlig trafik ar lagt
och det beror sannolikt delvis pa det begransade utbud av turer som linjen erbjuder.
Forare som kor trafiken upplever vagarna som bristfélliga géallande framkomlighet.
Sammantaget beddms inte strdckan vara aktuell for allman kollektivtrafik i
kommande upplagg pa grund av boendestrukturen, avsaknaden av straket i den
regionala utvecklingsstrategin samt framkomlighetsproblem.

Garphyttan — Orebro Delstréacka av dagens L523
Linjetyp: Regionlinje
Huvudsakligt syfte: Skol- och arbetspendling samt fritidsaktiviteter i bada riktningar

Trafikeringsdagar: M-F
Trafikmangd: 25-30 dubbelturer vardagar
Hallplatser som ska angdras: Samtliga hallplatser pa strackan trafikeras.

Motivation till forslaget:

Denna linje har mycket resande och kor den vdg som Garphytteborna sjalva kor nar
de tar bilen mellan Orebro och Garphyttan. Den har alltsa den korvag som &r mest lik
bilens samt den koérvag som erbjuder lagsta mojliga restidskvot mellan orterna vilket
innebdr attraktiv trafik. Strackning och turutbud bibehalls darfér mellan Garphyttan
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och Orebro. Resméjligheter vidare upp till Annaboda samt resméjligheter pa helgen
erbjuds genom trafiken pa linjen som gar via Vintrosa/Latorp.

Annaboda — Garphyttan — Vintrosa - Orebro Dagens linje 522
Linjetyp: Regionlinje

Huvudsakligt syfte: Skol- och arbetspendling, fritidsaktiviteter i bada riktningar.
Friluftsliv i riktning mot Annaboda.

Trafikeringsdagar: M-F + L-S

Trafikmangd: 20-25 dubbelturer vardagar och da slutar linjen vid Garphyttans
kvarnvag. 5-10 dubbelturer helgdagar och da kér linjen med alla turer till/fran
Annaboda.

Under dagar pa skolloven (sommar-, las-, jul-, sport- och pasklov) kor linjen upp till
Annaboda med motsvarande mangd turer som pé helgdagar.

Hallplatser som ska angoras: Samtliga hallplatser pa respektive stracka trafikeras.

Motivation till forslaget:

Utpendlingen &r stor frn Vintrosa och Latorp i riktning mot Orebro. Endast ett ftal
pendlar i motsatt riktning, framst till Susuki i Garphyttan. Linjen utgor, tillsammans
med linjen via Gravevagen, utbudet av trafik mellan Garphyttan och Orebro.

Resandet till Annaboda &r litet med dagens utbud av turer pé linjerna 522 och 523.
Besdken till omradet ar dock manga, speciellt under helger och lov, och darav dras
slutsatsen att brister i matchning mellan utbud och efterfragan ar anledningen till det
laga resandet. Utbudet av resor till Annaboda omfordelas till mer besokstta tider och
laggs helt och hallet till denna linje som har helgtrafik och storst yttackning pa sin vég
mellan Orebro och Annaboda.

Om resmojligheter till Annaboda bérjar marknadsféras bor vi dven se dver
mojligheten till ex skidstall eller motsvarande i bussarna som gor att det gar att ta med
den utrustning som man beho6ver pa ett sakert och smidigt satt.

Fran hallplatserna i Vintrosa och Latorp &r resandet mot Garphyttan minimalt trots
manga turalternativ. Resandet fran hpl i Vintrosa och Lanna &r farre an 1/dag fran
samtliga hallplatser bade pa vardagar och ocksa helger. Detta motiverar att trafiken
inte behdver kora hela vagen till Garphyttan utan istéllet bor vandas i Latorp. Dar
saknas dock en yta for vandning idag och trafiken kan inte laggas om pa det sattet till
dec 2022.

Om resmonstret bibehalls i framtiden bor det arbetas for att trafiken separeras i tva
strék med regiontrafik och turerna till Annaboda laggs pa trafiken via Gravevagen. Ett
forsta steg blir s att utreda etablering av vandplats for bussarna i Latorp.
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Narkes Kil - Orebro Delstracka av dagens L521
Linjetyp: Landsbygdslinje

Huvudsakligt syfte: Skol — arbetspendling framst mot Orebro men aven mot skolan i
Nérkes kil.

Trafikeringsdagar: M-F

Trafikmangd: ca 5 dubbelturer per dag

Hallplatser som ska angoras: Samtliga hallplatser pa respektive stracka trafikeras.

Motivation till forslaget:

Straket &r inte utpekat for prioritering i dagens trafikforsorjningsprogram och resandet
med trafiken idag ar litet. Tidtabellen & komplicerad, har avgangstider som for
tankarna till en skolskjutslinje men anvands inte for grundskoleskjuts i nagon storre
utstrackning. Fran omradet ar det mot Orebro man reser for bade arbete skola och
fritidsaktiviteter.

I Nérkes kil finns en F-6 skola samt fritids och en kooperativ férskoleverksamhet.
Orebro kommun har énskat att vi ska sla vakt om méjligheten till
kompetensforsorjning till verksamheter som dessa da man upplever att kollektivtrafik
kan gora det lattare att rekrytera personal till skolan om kollektivtrafik finns.
Regelbundet kommer det dven in kundonskemal om mer trafik i straket.
Sammantaget gor att en linje ar motiverad p& delstracka mellan Orebro och Narkes kil
langs Ekersvagen/Vallbyvagen trots att det inte finns utpekat i
trafikforsorjningsprogrammet. | framtiden nar det finn BRT-trafik fran Mellringe kan
det vara tankbart att bryta linjen dar for de som vill resa vidare in mot centrala
Orebro.

Det maste sakerstéllas att trafiken gar att vanda i Narkers Kil, alternativet ar att linjen
gar vidare till Klockhammar och anvander befintlig vandplats dar.

Lanna — gamla E18 - Pilangen - Orebro

Linjetyp: Regionlinje

Huvudsakligt syfte: Skol- och arbetspendling samt fritidsaktiviteter, aven
arbetspendling pa delstrickan Pilangen/Berglunda/Bista-Orebro C
Trafikeringsdagar: M-F

Trafikmangd: ca 15 dubbelturer vardagar

Hallplatser som ska angdras: Samtliga hallplatser pa strackan trafikeras.

Motivation till forslaget:

Trots att detta inte ar en kommunhuvudort har Hidinge/Lanna ungefar lika manga

inpendlare till Orebro som Fjugesta (ca 300 pers) och orten har véxt pa ett satt som
gjort att infrastrukturen inte hangt med riktigt. Etablerandet av en hallplatsstruktur
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pagar och boendet bestar framst av villamattor som gor avstanden langa inom
omradet.

Restiden in till Orebro ar ca 30 min (fran Hidinge skola) och linjen far darfor ansvara
for trafikeringen av Pilangen istéllet for linjen fran Fjugesta som har en langre kortid.
Detta i enlighet med strategierna i trafikforsorjningsprogrammet. Ca 3 kvallsturer som
idag kors med L513 fordelas dven till denna linje for att utoka tillgangligheten till
Pilangen som kommunen dnskat med skifttider mellan ca kl 06 pa morgonen och ca
kl 23 pa kvallen.

Korvéagen via gamla E18 bibehalls for att det har varit ett starkt 6nskemal sedan
tidigare fran boende i omradet. P4 sikt bor man utveckla trafiken s att det ar linjen
fran Vintrosa/Latorp som angor pa grund av att dessa omraden har mer gemensamt,
ex upptagningsomraden for skolan.

Kundarenden och intervjuer visar att fran Lanna énskar man att linjen gar via
Aspholmen in till Orebro och pendlingsstatistiken visar att det &r ett 40-tal Lannabor
som jobbar pa Aspholmen men bara en handfull i Bista. Fran Orebro &r intresset
istallet vant mot vagen via Bista dar det jobbar 6ver 500 personer pa arbetsplatser
langs Bistagatan. Det finns saledes en intressekonflikt mellan vilka malpunkter som
Lannaborna vill nd pa véagen in till Orebro och de som Orebroarna vill nd. Det
overvagande antalet fran Orebro sett gor att valet faller p& kérvagen via Bistagatan .

Fjugesta - Orebro

Linjetyp: Expressbusslinje

Huvudsakligt syfte: Skol- och arbetspendling samt fritidsaktiviteter
Trafikeringsdagar: M-F, L-S

Trafikmangd: ca 40 dubbelturer vardagar, ca 10 dubbelturer helgdagar
Hallplatser som ska angdras: Samtliga hallplatser pa strackan trafikeras.

Motivation till forslaget:

Linjen utgdr kopplingen mellan tvd kommunhuvudorter och pendlingsutbytet mellan
Fjugesta och Orebro ar stort, 6ver 300 personer pendlar i riktning mot Orebro
vardagar. Tag pa strackan saknas varfor utbudet med buss ska vara stort och resandet
med dagens utbud bekraftar nivan pa efterfragan.

Restiden &r idag strax over 30 minuter mellan ORC och Sannabadet och den
restidskvoten &r det viktigt att sla vakt om.

Gétlunda - Glanshammar — Orebro

Linjetyp: Regionlinje

Huvudsakligt syfte: Skol- och arbetspendling samt fritidsaktiviteter.
Trafikeringsdagar: M-F + L-S

Trafikmangd: 15-20 dubbelturer per dag, 5-10 dubbelturer helgdagar
Hallplatser som ska angdras: Samtliga hallplatser pa strackan trafikeras.
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Motivation till forslaget:

Linjen behaller sin korvag som den ser ut idag och endast en del turer & motiverade
att kora hela vagen till Gétlunda. Detta baserat pa att efterfragan pa resor ar mindre
oster om Glanshammar &n véster om. Samt att Vastmanland inte har kvar nagon
anslutande trafik mellan Gotlunda och Arboga — Kungsor som tidigare kordes i form
av L552.

Motsvarande turer 4,6,10 och ca 3 eftermiddagsturer ar motiverade att kdra vidare
baserat pa hur kunderna valjer turer for att resa idag. Tur 6 med ankomsttid i
Glanshammar 7:50 &r viktig for grundskolan och maste bibehallas.

Boende i Glanshammar har lange 6nskat justeringar och tillsammans med storleken
pa pendling till och fran orten &r forslaget att resurserna fran linje 323 tas i ansprak
och omfordelas for en battre utformning av linje 321 samt linje 324 som ansluter fran
det angransande straket (norddst).

Linje-323—Orebro—Nasta—Glanshammar Utgar i sin helhet
. : " lini
teakli fro- Skol i
cor] I :
Fraftkmingd-—5-dubbelturerper-dag

Motivation till forslaget:

Behovet av linjestrackningen (som inte sammanfaller andra linjer) utgdrs uteslutande
av grundskolan i Glanshammar och pastigande pa hallplatser unika for linjen ar litet.
Analys av pendlingsdata samt kundonskemal visar att dvriga resenarer, inklusive
gymnasieelever, skulle vara mer betjanta av att trafikutbudet omfordelades och
utékade turerna pa linjen som kor Gétlunda - Glanshammar — Orebro respektive L324
(Fellingsbro — Orebro).

Sammantaget beddms inte strdckan vara aktuell for allman kollektivtrafik i
kommande upplagg pa grund av avsaknaden av efterfrdgan samt alternativen som
finns i angrénsande linjer.

Avgangarna pa L324 ska anpassas sa att de passar for Gymnasieelever boende kring
Nasta att pendla med mot Orebro. Boende langs Gamla Arbogavagen som bara
trafikeras av L323 far som mest 1,5km till hallplatser pa antingen L324 eller L321.

8. Konsekvensanalys

Nar trafiken gors om enligt beskrivningen ovan minskar yttackningen i de omraden
dar efterfragan &r som minst eller dar trafiken inte anvéands alls idag. Framst pa
strackorna Mullhyttan — Hasselfors respektive Svarta.
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Yittackning minskar dven nagot nar man raknar antalet invanare som bor inom 400m
fran en busshallplats i trafikforslaget. Det & en minskning med -4 512 personer. Det
ar aven ca 460 farre arbetstillfallen som nas inom 400m fran hallplats i och med den
nya trafiken.

For gymnasieelever har det nya trafikeringsforslaget begréansad negativ inverkan dven
om effekten kanns pa individniva. Mellan 20 och 50 gymnasieelever bor inte lange
inom 400m fran en busshallplats. Omradena dar de flesta av dessa gymnasielever bor
ar langs Billingevagen samt soder om gamla E18/flygplatsen

En betydande konsekvens &r att omférdelningen av resurser kring Glanshammar leder
till behov av ytterligare ett skolskjutsfordon for Orebro kommun. Det ar ett fatal
grundskoleelever som behdver resa fran Nasta till Glanshammar langs en resvag som
det saknas efterfragan pa resor pa ifran andra kundgrupper, sa som arbetspendlare
eller gymnasieelever.

8.1 Ekonomi

Kostnader och intakter har beraknats for att sakerstélla att det nya trafikforslaget
innebar att besparingsmalet for straket uppnas. De reducerade kostnaderna och de
berdkningsbara kostnadsokningarna er ut som foljer nedan.

Linje 524
Linjen kérs med ett stort fordon och den l&gre fordons och produktionskostnaden
beraknas vara ca 950 000 sek/ar.

Linje 526
Linjen kérs med ett stort fordon och den lagre fordons och produktionskostnaden
berdknas vara ca 500 000 sek/ar.

Linje 527 - Delstracka

Linjen kérs med ett stort fordon som fortfarande behdvs for att kéra den kvarvarande
delstrackan Mullhyttan-Fjugesta sa besparingen utgors av kilometer- och
timkostander for det som gar mellan Mullhyttan och Hasselfors. Det uppskattas till %
av dagens rullkostand och &r ca 400 000 sek/ar.

Linje 521 — Delstrécka

Linje kdrs med ett fordon som fortfarande behdvs for den variant av linjen som
foreslas. Besparingen bestar i det minskade antalet timmar och kilometer som behover
koras och de forvantas minska med 30%. | kronor uppskattas besparingen till 300 000
seki/ar.
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Linje 323

Linjen kdrs med ett stort fordon och den lagre fordons och produktionskostnaden
beraknas vara ca 500 000 sek/ar. Det beréknas ingen besparing for denna linje utan
resurserna ska omfordelas till linjerna 324 och 321.

Omfordelningen av utbudet av trafik till Annaboda beréknas i dagslaget inte innebéra
nagon forandring i kostnader.

Summan av besparingar berdknas till ca 2 miljoner sek/ar

8.2 Hallplatser och dvrig infrastruktur

8.2.1 Behov av nya hallplatser/vandplatser

Ny hallplats bor etableras langs Tysslingevagen i hojd med nya bostader i sodra
Garphyttan. Forslagsvis i hdjd med ny radhuslanga vid koordinaterna:
59.29721057458156, 14.956733924206949

Det finns kundonskemal om att trafiken mellan Orebro och Garphyttan ska angéra en
hallplats i h6jd med Karlslund. Det finns ingen hallplats langs Karlslundsgatan for
regiontrafik idag vilket skapar behov av att utreda mojligheten till detta.
Huvudsakliga malpunkter for resande &r da Motionssparet, Stallverksamheten och
friluftsomradet kring Karlslunds Herrgard. Placering och berékning av resande bor
samordnas med behoven som kommer av stadstrafikutredningen som pagar parallellt
med denna utredning.

I och med att linjen mellan Glanshammar och Orebro i stérre utstrackning kommer att
anvanda hallplatsen Glanshammars kyrka som andhallplats behover en analys goras
for att sékerstalla att plats finns for fordon att reglera tid.

Den samlade pendlingen till industriomradena Pilangen och Berglunda &r starkt
dominerad i rikting till/frén Orebro. Det finns dock ett 100-tal som pendlar fran de
vastra delarna av straket. De ar dock spridda vilket gor att man inte nar en stor del av
dem genom att bara dra in en linje till hallplatserna i omradet. En losning skulle
kunna vara att etablera en motorvéagshallplats langs E18 i héjd med industriomradena.
Det skulle mojliggdra stop for samtliga regionlinjer som trafikerar de véstra delarna
av straket utan att resande in till centrala Orebro drabbas av en forsamrad restidskvot
och minskad konkurrenskraft mot bilen som fardmedel.
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P4 sikt skulle trafik i relationen Annaboda - Garphyttan — Orebro kunna kéras via
Gravevagen och trafiken fran Latorp/Vintrosa vanda i Latorp och endast ga via
motorvagen till in Orebro. Det kraver en ny vandplats och pausmajlighet for forare
nagonstans i norra dnden av Latorp. Ev i anslutning till hallplatsen som idag har 4
lagen vid Grévevégen: Norra Latorp. Vandplatsen kravs inte for detta
trafikeringsforslag utan ar ett medskick till kommande utredningar.

Det maste sakerstallas att trafiken mellan Narkers Kil och Orebro gar att vanda i
Nérkers Kil. Alternativet ar att linjen gar vidare till Klockhammar och anvéander
befintlig vandplats dar.

8.2.2 Behov av tillganglighetsanpassning
Foreslés en tillganglighetsanpassning och namnbyte av hallplats Annaboda vastra (vid
sparet runt Annabodasjon).

8.2.3 Ovrigt

For fortydligad tillganglighet till friluftsliv:

Hallplats Vena foreslas byta namn till nagot som indikerar att den ligger vid entrén
till Rynningeviken. En skyltning till fran entrén bor finnas eftersom hallplatsen ligger
ca 200m fran ingangen till omradet.

Oversyn av hallplatsstruktur inom Fjugesta tétort:

Hallplatsavstand, tillganglighetsampassning och utplacerad hallplatsutrustning ar i
behov av dversyn i sin helhet inom tatorten i Fjugesta for att sékerstalla korta restider,
optimal koppling till start och malpunkter samt sakra och trygga hallplatsmiljcer.

8.2.4 Hallplatser som utgar i och med forslaget

Langs korvagen for L323, strackan mellan mellan Kaglanvagen och
Glanshammar:

Hagaby skola (136750) Endast det lage som ligger pa Gamla Arbogavégen, vag 817
Torphalla (137260)

Halla (137270)

Kumla (137280)

Langs korvagen for L514 genom Berglunda industriomrade:
Berglunda (194240)
Berglunda foretagsby (192450)
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Langs korvagen for L521, oster om Ekersvagen/Vallbyvéagen och norr om
Narkes Kil:

Billingevédgen (130850)
Ekersby (131360)

Norréngen (131370)
Ekebergs (131380)

Hjulberga (131390)
Grenvagen (131400)

Hultet (131410

Frosta (131420)

Frotorp (131430)

Frotorp norra (131440)
Brobyl6ten (131450)

Sddra Billinge sédra (131460)
Sddra Billinge (131470)
Hammarby (131475)

Sddra Billinge by (131480)
Norra Billinge sddra (131490)
Norra Billinge (131500)
Norra Billinge norra (131510)
Daltorp (131520)

Présttorp, Narkes Kil (131530)
Finntorp (131540)

Norrbacka (131550)

Om linjen till Narkes kil gar att vanda i Narkes kil utgar aven hallplatser langs
véagen till Klockhammar:

Marielund Narkes Kil (130950)

Fallavagen (130960)

Ullavi, Narkes Kil (130970)

Algusttorp (130980)

Hummelbécken (130990)

Karlslund, Klockhammar (131000)

Klockhammar (131010)

Langs kdrvagen for L524 sdder om flygplatsen:
Palmbohultsvéagen (133620)

Hagalund Taby (133630)

Raby (133640)

Sddra Dyringe (133650)

Rabergavégen (133660)

120 (249)
Region Orebro lan Utredning av allmén kollektivtrafik | Forfattare: Lina Ramberg | Datum: 2021-05-14 33 (34)




Vistas (133690)
Bjorkholmen (133700)

Norra Folkavivagen (133710)
Norra Folkavi (132130)
Eketorp (132140)

Plattan (132141)
Smedstorpsvagen Folkavi (132160)
Ingelstorp (132170)
Klosterasen (132180)
Landsasen (132190)

L6vsta gard (132200)

Nedre Gysta (132210)

Langs korvagen for L526 och L527 dster om Mullhyttan till Svartd/Hasselfors:
Brovégen (133430)

Vistanas (133440)

Backetorp (133450)

Bécklunda (133460)

Hemsjostrand (133470)

Angslatten (133480)

Storborboda (120840)

Farmen (120830)

Lilla Tebo (133500)
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Tjanstestalle, handlaggare Sammantradesdatum
Kollektivtrafikenheten, Lina Ramberg 2021-06-23

Allman trafikplikt for regional busstrafik i trafikomrade Lekeberg-
Garphyttan-Orebro-Glanshammar

Inledning
I december ar 2022 genomfors det omfattande forandringar i utbudet av allmén kollektivtrafik i straket

Lekeberg-Garphyttan-Orebro-Glanshammar. Genom att besluta om allman trafikplikt skapar Region
Orebro lan ramar for trafikbolaget Svealandstrafiken att detaljplanera utbudet i tidtabeller. Detta
beskrivs narmare i Uppdragsavtal mellan Region Orebro lan och Svealandstrafiken AB (18RS3110).
Region Orebro lan énskar se en blandning av trafik i egen regi och trafik avropad fran ramavtal i
straket. Region Orebro 1an emotser att Svealandstrafiken aterkommer med ett forslag pa uppdelning
déaremellan.

Beslut om allman trafikplikt ska ses som ett verkstéllighetsbeslut av de intentioner som kommer till
uttryck i trafikforsorjningsprogrammet. Begreppet allman trafikplikt &r en versattning fran
engelskans ”Public Service Obligation” och en direkt dversittning kan goras till ”offentligt
servicedtagande”, vilket innebir att region Orebro liin, genom att besluta om allmin trafikplikt, ocksa
iklar sig ett ansvar gentemot lanets invanare att tillhandahalla den beslutade trafiken.

| det aktuella trafikomradet saknas infrastruktur for tAgresor mellan Orebro och 6vriga tatorter. Darfor
ar det olika former av busstrafik som ensamt utgér utbudet av allman kollektivtrafik. Totalt sker
trafiken med sju allménna kollektivtrafiklinjer dér en av linjerna klassas som expresslinje, fem som
regionlinjer och en som landsbygdslinje. Utbudet som detta trafikpliktsbelslut innebar foregas av en
storre trafikutredning pa strategisk niva. Under varen 2022 kommer trafiken att detaljplaneras och fa
sin exakta utformning.

Trafikslag, linjetyper och dvergripande syften

Expresslinjen i straket har som huvudsakliga syfte att erbjuda snabba arbets- och
studiependlingsmajligheter for boende i Fjugesta, Lanna (ldngs vag 204) och Orebro. P4 denna linje &r
utgangspunkten att trafik erbjuds under veckans alla dagar.

Regionlinjerna i straket har som huvudsakliga syfte att erbjuda arbets- och studiependlingsmajligheter
for boende i eller pa vagen mellan de storre tatorterna. | relationer som regionlinjer trafikerar ar
inriktningen att trafik ska erbjuds under veckans alla dagar.

Landsbygdslinjen i straket har som huvudsakliga syfte att erbjuda resmajligheter for boende i omraden
utanfor tatorterna. Antal resmoéjligheter ar farre an pa regionlinjerna och tidtabellerna ar ofta starkt
knutna till grundskolans ramtider. Pa dessa linjer erbjuds trafik pa vardagar, mandag till fredag eller
endast skoldagar.
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Trafikbeskrivning

== 321 ny
== 513 ny
== 514 ny
== 521 ny

.
== 522 ny A
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illabrottet
ppppp
3000 m

A

Figur 1. Ungefirliga linjestréickningar fér ny trafik. Observera att linjenumren kommer att férdndras och de gamla
visas hdr endast som referens.

Expresstrafik
Fjugesta — Orebro
Relationen trafikeras med en expresslinje.

Utbudet &r i grunden ca 40 turer i vardera riktningen vardagar och ca 10 turer i vardera riktningen
helgdagar. Vid behov kan turutbudet ytterligare behdva forstarkas eller utglesas.

Linjens korvég ar oversiktligt: Sannabadet — Storgatan — Haga, Hidingebro (vag 204 i héjd med
Lanna) — Sodra station - Orebro RC — USO. Samtliga mellanliggande hallplatser angors.

Regiontrafik
Mullhyttan - Fjugesta
Relationen trafikeras med en regionlinje.

Utbudet &r i grunden 10-15 turer i vardera riktningen vardagar och ca 5 turer i vardera riktningen
helgdagar. Vid behov kan turutbudet ytterligare behova forstéarkas eller utglesas.

Linjens korvég ar oversiktligt: Mullhyttan — Gropen — Sannabadet. Samtliga mellanliggande
hallplatser angors.
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Lanna — Pilangen - Orebro
Relationen trafikeras med en regionlinje.

Utbudet ar i grunden ca 15 turer i vardera riktningen vardagar. Vid behov kan turutbudet ytterligare
behova forstérkas eller utglesas.

Linjens korvég ar oversiktligt: Véastra Skarmartorp — Lanna centrum — Vintrosa Sanna — Truckgatan —
Terminalgatan — Sodra station - Orebro RC — USO. Samtliga mellanliggande hallplatser pa linjen
angors.

Annaboda - Garphyttan — Vintrosa - Orebro
Relationen trafikeras med en regionlinje.

Utbudet ar i grunden 20-25 turer i vardera riktningen vardagar. Vardagar har linjen Garphyttans
kvarnvag som slutstation. 5-10 turer i vardera riktningen helgdagar och da kér linjen alla turer med
Annaboda som slutstation. Under dagar pa skolloven (sommar-, l4s-, jul-, sport- och pasklov) kér
linjen upp till Annaboda med motsvarande mangd turer som pa helgdagar. Vid behov kan turutbudet
ytterligare behdva forstéarkas eller utglesas.

Linjens korvag ar oversiktligt: Annaboda — Garphyttan centrum — Tradvégen — Norra Latorp —
Vintrosa centrum — Sodra station — Orebro RC — USO. Samtliga mellanliggande héllplatser angors.

Garphyttan - Orebro
Relationen trafikeras av en regionlinje.

Utbudet &r i grunden 25-30 turer i vardera riktningen vardagar. Vid behov kan turutbudet ytterligare
behova forstarkas eller utglesas.

Linjens korvag ar oversiktligt: Garphyttan kvarnvag - Garphyttan centrum — Tradvéagen — Grave by —
Haga centrum — Orebro RC — USO. Samtliga mellanliggande héllplatser angors.

(Gétlunda -) Glanshammar - Orebro
Relationen trafikeras av en regionlinje.

Utbudet ar i grunden 15-20 turer i vardera riktningen per vardag, 5-10 turer i vardera riktningen pa
helgdagar. Majoriteten av utbudet ar samlat pa delstrackan Glanshammar och Orebro och ca tre turer i
vardera riktningen gar hela véagen till Gotlunda. Vid behov kan turutbudet ytterligare behova forstarkas
eller utglesas.

Linjens korvag ar oversiktligt: (Gotlunda) — Lillkyrka — Glanshammar — Munkatorp — Orebro RC —
USO. Samtliga mellanliggande héllplatser angors.

Landsbyqgdstrafik
Néarkes Kil — Orebro
Relationen trafikeras av en landsbygdslinje.
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Utbudet ar i grunden fem turer i varje riktning vardagar. Vid behov kan turutbudet ytterligare behdva
forstarkas eller utglesas.

Linjens korvag ar dversiktligt: Narkes Kil — Ekers kyrka — Nyponlunden — Orebro RC - USO.
Samtliga mellanliggande hallplatser angors.
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Allman och strategisk Kollektivtrafik, Jan Berglof 2021-06-23 Dnr: 20RS11395
Organ

Samhaillsbyggnadsnamnden

Nartrafik kriterier och regler

Forslag till beslut
Samhéllsbyggnadsndmnden beslutar

att infora Nértrafik i hela linet enligt bilagda kriterier och regler

Sammanfattning

Det finns ett mél att alla medborgare i Orebro liin har tillging till allmén
kollektivtrafik. Nértrafik har genomforts pa prov i Askersund och Nora kommun sedan
hosten 2018.

Vid Samhéllsbyggnadsndmndens sammantrade 2020-12-02 beslutades att Nértrafik
ska inforas i hela lanet. Kriterier och regler for nér och var resenéren fér resa har tagits
fram av en projektgrupp fran enheterna Allménna kollektivtrafiken och Serviceresor
och Bestiéllningscentralen.

Forsoket har visat pé ett 1agt resande och ambitionen i det fortsatta arbetet har varit att
gor erbjudandet med Nartrafiken mer efterfragat.
Nirtrafiken kan nyttjas pa tva sétt:

* Fran bostaden, dér kollektivtrafik helt saknas eller saknas under stora delar av
trafikdygnet, till nirmaste nértrafikhallplats (som vanligen ligger i ndrmaste tatort med
visst serviceutbud).

* Fran en nértrafikhallplats till landsbygd dér kollektivtrafik helt saknas eller saknas
under stora delar av trafikdygnet.

Nartrafikhéllplatserna ar valda dir det finns ett visst utbud av kommersiell och
offentlig service. Oftast handlar det om att en matvaruaffar ligger i anslutning till
hallplatsen men dven resecentrum, apotek/vardcentraler mm.

Postadress

Region Orebro l&n
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Arendebeskrivning

Det finns ett mél i Regionala Trafikforsorjningprogrammet att alla medborgare i
Orebro ldn har tillgdng till allmén kollektivtrafik. Kollektivtrafik ar
persontransporttjanster som erbjuds allménheten fortlopande antingen som linjetrafik
eller som samordnad anropsstyrd trafik. Nértrafik har genomforts pa forsok under
2018-2020 i Askersund och Nora kommun. Syftet var att studera efterfrdgan och
kostnaden for anropsstyrd trafik.

Beslut dr taget i Samhéllsbyggnadsnamnden (2020-12-02) att nértrafik ska inforas i
hela lanet. Kriterier och regler skulle tas fram under varen 2021 utifran
beslutsunderlaget som presenterades vid beslutssammantrédet.

Forsoket har visat pa ett 1agt resande och ambitionen i det fortsatta arbetet har varit att
g0r erbjudandet med Nartrafiken mer efterfragat. Syftet med Nértrafiken 4r att alla ska
ha mojlighet att resa kollektivt for att &tminstone kunna gora servicedrenden. Genom
att erbjuda anropsstyrd trafik under en viss period av dygnet utnyttjas den befintliga
fordonsparken inom Serviceresor mer effektivt. I lagtrafiktid star en stor del av
fordonsflottan outnyttjad, och kan dirmed nyttjas for nértrafik under denna tid. Den
ger ocksa en bittre tillgénglighet till besoksmal som ér otillgéngliga med den
linjelagda kollektivtrafiken. Lagtrafiktiden innebér att nértrafiken dr simre anpassad
att anvinda vid arbetspendling.

Nartrafiken kan nyttjas pé tva sitt:

* Fran bostaden, dér kollektivtrafik helt saknas eller saknas under stora delar av
trafikdygnet, till nirmaste nértrafikhéllplats (som vanligen ligger i ndrmaste tatort med
visst serviceutbud).

* Fran en nértrafikhallplats till landsbygd dér kollektivtrafik helt saknas eller saknas
under stora delar av trafikdygnet.

Regler

Resor som ndrtrafiken far anvindas till:

e For att bli hamtad vid sin bostad ska man bo minst 1 km fran en héllplats som
trafikeras av minst 10 dubbelturer per dygn och resa till nirmaste
nartrafikhallplats.

e Bor man inom 1 km frén en sddan hallplats kan man resa med nértrafik genom
att bli upphdmtad vid ndrmaste nértrafikhallplats till den adressen man vill dka
till.

Postadress
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Principen &r att man aker till ndrmaste nartrafikhallplats. Det géller oavsett vilken
kommun héllplatsen ligger i.

Nar kan man resa:

e Helgfria vardagar kl 09.00-14.30
e Helgfria mandagar-torsdagar kl 17.30-21.00

Genom att erbjuda kvillstrafik ges ungdomar mdjlighet att stanna kvar efter skolan for
att delta i sociala aktiviteter eller i trdningar.

Bokning av resa

o Bestéllning sker genom att ringa till Bestédllningscentralen telefon: 0771 - 92
00 00 eller via mejl: bestallning@lanstrafiken.se

Det finns ingen grans for hur nira inpa en resa man bokar.
Ndrtrafiktaxa

o En nértrafikresa kostar 45 kronor som enhetspris oavsett reslangd.
e Prisgrupper for enkelbiljetten &r i enlighet med Léanstrafikens resevillkor.

For att gora forstdelsen for nirtrafiken enklare infors ett enhetspris oavsett reslangd.
Utviarderingen av forsoksprojektet visar att 95 procent av resorna var under 25 km.

Beredning
Namnden for samhéllsbyggnad har vid sitt sammantrdde den 2 december 2020
behandlat drendet och beslutade att infora nértrafik i hela lénet.

Postadress
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Konsekvenser for miljé-, barn- och jamstalldhetsperspektiven
Med en 6kad samordning av passagerare i fordonen bidrar forslaget till en forbéttrad
miljo.

Forslaget bedoms gynna ungdomar boende pa landsbygd att delta i aktiviteter efter
skoltiden. De forandringar i trafikutbud som beslutats och som inneburit begriansad
tillgénglighet pa fritiden kommer delvis att forbattras med Nértrafik.

Forsoksprojektet visade att kvinnor utnyttjade Nartrafiken i storre utstrackning dn méin

Ekonomiska konsekvenser

En skattning av trafikkostnaden visar att Nértrafiken kan komma kosta ungefér 3
miljoner kronor per ar. Utdver trafikkostnaden tillkommer kostnader for marknads-
foring. Det ar en grov skattning da efterfragan under kvéllstid ar svar att skatta. Den
stora kostnaden kommer att vara bedriva trafik under kvéllstid.

Okad kostnad finansieras inom samhillsbyggnadsnimndens budget. Nirtrafiken ir en
del 1 en sdrskild satsning som gors pé kollektivtrafik. Inom vissa delar av lédnet sparar
Region Orebro lin in kostnader som ligger till grund foér denna satsning.

Uppfoljning

Trafiken kommer att foljas upp nagra ganger per ar for att utvarderas och se hur
kostnaderna utvecklas. Inriktningen har varit att starta med ett mer begrinsat utbud till
att borja med som kan breddas om efterfragan visas bli begriansad. Det kommer att d&
finnas mojlighet inom ekonomisk ram att utoka erbjudandet.

Beslutsunderlag
ForedragningsPM samhillsbyggnadsnamnd 2021-06-23

Underlagsrapporten Nértrafik kriterier och regler

Johan Ljung

Omrédeschef Trafik och samhéllsplanering
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1. Bakgrund

Det finns ett mal att alla medborgare i Orebro lin har tillgang till allmén
kollektivtrafik. Idag finns det allmén kollektivtrafik i form av buss- och taglinjer som
ar tidtabellsagda. De gar framforallt i strak dér det finns stort antal resenédrer vars
resbehov tdcks av den linjelagda trafiken. Det finns dven ett antal linjer som gér
morgon och eftermiddag som karakteriseras som landsbygdslinjer. Det finns ett
tomrum efter en trafiktyp som kan erbjuda allmén kollektivtrafik for boende langt
fran hogtrafikerade busslinjer. Nartrafik ar en trafiktyp som erbjuder dessa grupper
kollektivtrafik.

Regionala trafikforsérjningsprogrammet for Orebro lin (TFP) utgdr den langsiktiga
strategiska planeringen for regionalkollektivtrafik i Orebro lin.
Trafikforsorjningsprogrammet beskriver hur en utvecklad kollektivtrafik kan bidra till

att mélen i den regionala utvecklingsstrategin nas.

I TFP anges att alla invénare i ldnet ska ha tillgang till kollektivtrafik. Kollektivtrafik
ar persontransporttjanster som erbjuds allminheten fortlopande antingen som

linjetrafik eller som samordnad anropsstyrd trafik.

Nartrafik har genomforts pa forsok under 2018-2020 i Askersund och Nora kommun.
Syftet var att studera efterfrdgan och kostnaden for anropsstyrd trafik. Resandet har
utvirderat bl a av Sweco och infor lansering 1 hela ldnet foreslés vissa justeringar for
att 0ka resandet.

Denna rapport tar fram kriterier for hur, ndr och vad man kan resa med Nartrafik.
Man ska ha moéjlighet att anvénda kollektivtrafik &ven om man bor langt ute pa
landsbygden. Nértrafiken ska ses som ett komplement till den linjelagda
kollektivtrafiken och inriktningen har varit att efterlika de regler som géller inom den
linjelagda kollektivtrafiken sa ldngt det &r mjoligt.

2. Syfte

Syftet med Nértrafiken dr att alla ska ha mojlighet att resa kollektivt for att atminstone
kunna gora servicedrenden. Denna rapport syftar till att beskriva de regler och
kriterier som giller for att resa med Nirtrafiken. Region Orebro lin har ambitionen att
erbjuda alla lanets invanare mdjlighet att dka kollektivt. Utgdngspunkten &r att ta fram
en enhetlig modell for hela lédnet som é&r enkel att forsta.

Genom att erbjuda anropsstyrd trafik under en viss period av dygnet utnyttjas den
befintliga fordonsparken inom Serviceresor mer effektivt. I 1agtrafiktid star en stor del
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av fordonsflottan outnyttjad, och kan dédrmed nyttjas for nértrafik under denna tid.
Under kvéllstid finns dock en begransning av tillgdngen av fordon.

Huvudsyftet med nértrafiken ér att lansinvanare som saknar kollektivtrafik ska kunna
forutom att genomfora servicedrenden dven delta i1 aktiviteter under kvillstid. Den ger
ocksa en bittre tillgdnglighet till besoksmal som é&r otillgdngliga med den linjelagda

kollektivtrafiken. Lagtrafiktiden innebér att nirtrafiken &r simre anpassad att anvénda

vid arbetspendling.

3. Kiriterier

3.1 Resor som nartrafiken far anvandas till
Nartrafiken kan nyttjas pa tva sétt:

e Fran bostaden, dir kollektivtrafik helt saknas eller saknas under stora delar av
trafikdygnet, till ndrmaste nértrafikhallplats (som vanligen ligger i ndrmaste titort
med visst serviceutbud).

e Frén en nirtrafikhéllplats till en adress pa landsbygden dér kollektivtrafik helt
saknas eller saknas under stora delar av trafikdygnet.

Skilen for ovanstdende kriterier dr foljande:

e For att inte konkurrera med den allménna kollektivtrafiken bor det finnas ett
avstand till héllplatsen. Avstdndet mellan bostad och héllplats ar satt till 1000 m.
Det innebér att de som kan bli himtade vid sin bostadsadress bor minst en km
fran ndrmaste héllplats.

e Eftersom nértrafiken ocksé syftar till att ge tillgang till kollektivtrafik dér
linjelagd sadan inte finns med regelbundenhet hela trafikdygnet, géller ocksa att
nértrafiken endast ska finnas dir antalet dubbelturer med den linjelagda trafiken

ar farre 4n 10.

For att bli himtad vid sin bostad ska man bo minst 1 km fran en héllplats som

trafikeras av minst 10 dubbelturer per dygn och resa till ndrmaste nértrafikhéllplats.

Bor man inom 1 km fran en sadan héllplats kan man resa med nértrafik genom att bli
upphédmtad vid ndrmaste nirtrafikhallplats till den adressen man vill dka till.

Malpunkten dr att adressen ska finnas 1 Lantméteriets fastighetsdatabas.

Undantag fran ovanstaende kriterier:
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e Nirtrafiken fér ej nyttjas for resor inom kommunhuvudorter, d4ven om det inom
kommunhuvudorten finns platser dir det saknas en busslinje med minst 10
dubbelturer.

Skilet for ovanstaende undantag ar foljande:
e Anledningen 4r att tillgingligheten dr hogre i en tétort, i de stdrre titorterna finns
stadstrafik, forekomst av gang- och cykelvégar och liknande.

3.2 Lokalisering av nartrafikhallplatser
Nartrafikhéllplatserna dr valda dér det finns ett visst utbud av kommersiell och
offentlig service. Oftast handlar det om att en matvaruaffar ligger i anslutning till
hallplatsen. I alla kommuner ligger nértrafikhallplatserna ocksa i anslutning till
kollektivtrafikstrdk med minst 10 dubbelturer per dygn.

6 (12)
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Nartrafikhallplats
e

Kollektivtrafikstrdk med fler an 10 dubbelturer per dygn
[ | Kommuner i linet
[ Tatorter

Figur 1 Kollektivtrafikstrdk med fler dn 10 dubbelturer/dyvgn och ndrtrafikhdllplatser (se bilaga med mer
detaljerad information om ndrtrafikhdllplatserna)

Principen dr att man aker till nirmaste nértrafikhéllplats. Det géller oavsett vilken
kommun héllplatsen ligger i. Ett exempel ir om man bor nordost om Olmbrotorp i
Orebro kommun reser man till den nirmaste nértrafikhallplatsen som ligger i Frovi,
Lindesberg kommun.
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Figur 2 Exempel for boende (inom réda ringen) och ndrmaste ndértrafikhallplats (grén punkt)

I mindre orter finns det flera nértrafikhallplatser och da kan man som resenér vélja

nagon av dessa, dven om ndgon av dessa inte ligger ndrmast bostadsadressen.

Nir det giller resor fran nértrafikhéllplatser giller ndrhetsprincipen, det vill sdga att
resan i huvudsak ska goras frén den nértrafikhéllplats som ligger ndrmast méalpunkten
for resan. Om man t ex bor i Orebro och vill resa till en adress i Tiveden méste man
som resendr ta sig till Lax4 station med allmin kollektivtrafik och dérifran resa med
nértrafik till Tiveden. I detta exempel kan dven Askersunds busstation vara
startpunkten for nartrafikresan. I vissa fall kan flera nartrafikhéllplatser vara aktuella

om malpunkten ligger i mitten av dem.

3.3 Nar kan man resa

Resor med nértrafiken kan ske
Helgfria vardagar k1 09.00-14.30
Helgfria méndagar-torsdagar kI 17.30-21.00

Nértrafiken syftar till att man som boende pé landsbygden lngt frén kollektivtrafik
ska kunna genomfora servicedrenden. Det kan handla om att handla mat, himta ut
paket, apotek, besok hos frisor/harfrisdrska mm. Tiderna dr satta med utgdngspunkt i
att denna typ av drenden ska kunna utréttas. Det saknas mojlighet for arbetspendling
dé antalet fordon dr mycket begrinsade under hogtrafiken pd morgon och
eftermiddag. Kvillstiden skapar ocksé storre mojlighet for rekreation for de som bor
utan tillginglighet till linjelagd kollektivtrafik.
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Resan maste vara paborjad under den angivna tidsperioden.

3.4 Bokning av resa

Bestillning sker genom att ringa till Bestillningscentralen telefon: 0771 - 92 00 00
eller via mejl: bestallning@lanstrafiken.se

Det finns ingen gréins for hur néra inpa en resa man bokar.

En nértrafikresa bokas nir man kommer pé att man vill resa. Det &r viktigt att
poéngtera att innan ett fordon kan komma krévs tid for framkdrning och samplanering
med andra resor vilket innebér att det tar en stund innan fordonet dr pé plats.

Har man en tid att passa maste man som resenér ha framforhallning och bestilla resan
dagen innan. Man kan bestilla flera resor samtidigt och d& maste bestillningen ske

tidigast 14 dagar innan avresedatum

3.5 Nartrafiktaxa

En nartrafikresa kostar 45 kronor som enhetspris oavsett reslangd.

Prisgrupper for enkelbiljetten dr i enlighet med Léanstrafikens resevillkor.

For att gora nértrafiken léttare att forstd géller biljett med ett enhetspris. Det blir
lattare att veta vad en resa kostar och man behover inte veta hur 1ldng resan ar vilket

krdvs om man har en avstandsbaserad taxa.

4. Betalning och validering

Resan kan betalas via foljande sitt:

e App (mobilbiljett)

e kontant (betalkort/bankkort) hos féraren
o fakturering via Bestéllningscentralen
Ovriga biljettyper som kan anvéndas r:
Periodbiljett

Gymnasiebiljett fram till k1 19.00
Skolbiljett fram till k1 18:00

e Sjukresa gratis vid uppvisande av kallelse

Det vanligaste betalningssattet ar att betalning sker med betal-/bankkort i fordonet.
Det gar dven att betala resan med Lénstrafiken reseapp som visas upp for féraren. Om
man vid bestéllningen véljer andra betalsatt &n kontant betalning, kommer det i
forarens kororder sta noll kr att betala. Har man ett av Lanstrafikens periodkort
fungerar det som betalning.
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Det ér viktigt att kunden uppger betalningssétt vid bestillningen for att att den
informationen kommer till foraren som kan validera betalningen om den sker pa andra
sitt &n kontant betalning.

Skolbiljetter och gymnasiebiljetter dr svéra att kontrollera giltigheten. Skolorna har
information om vem som &ger vilket gymnasiekort (biljett).Regionen kan endast se
via atries om gymnasiekortet har en giltig biljett men BC saknar tillgang till atries.
Efterkontroll far ske om gymnasiebiljetten ar giltig infor nasta resa. For skolbiljetter
dr problemet den geografiska giltigheten. Skolbiljetten ar giltig for resor inom
kommunen, i vissa fall flera kommuner. Resor inom den egna kommunen bor det inte
vara nagot problem utan problemet uppstar om resan gar 6ver en kommungréns.

Det aterstar att 10sa hur processen av kontroll av giltigheten for skolbiljett och
gymnasiebiljett ska kunna ske.
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Nya Brogatan
Centralplan

Hallsberg station
Nytorget
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Garphyttan Garphyttan centrum

Lavendelvagen

Odensbacken Odenskolan
Orebro Orebro Svampen
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Organ

Samhaillsbyggnadsnamnden

Yttrande over "Utredning om kostnadsbesparingar inom
fardtjansttrafiken™

Forslag till beslut
Samhéllsbyggnadsndmnden beslutar

att  forslaget till yttrande godkinns som Region Orebro léins svar pa remiss av
”Utredning om kostnadsbesparingar inom fardtjénsttrafiken”

Sammanfattning

Region Orebro lin yttrar sig dver “Utredning om kostnadsbesparingar inom
firdtjansttrafiken”. Region Orebro lins viktigaste synpunkt ir att forslagen inte ska ha
nagon paverkan pa den trafik (allmén kollektivtrafik och sjukresor) som Region
Orebro 1in ansvarar for.

Arendebeskrivning

Firdtjinsttrafiken i Orebro lin drivs av Region Orebro lin pa uppdrag av linets 12
kommuner som ocksa finansierar trafiken. For dessa kommuner dr det regionens
fardtjanstutredare som ansvarar for att utreda och prova tillstdnd. Féardtjansten &r till
for enskilda personer som pa grund av nédgon funktionsnedséttning har visentliga
svérigheter att forflytta sig eller att resa med allmdnna kommunikationer pa egen hand.
En fardtjanstresa gors exempelvis till arbete, butik eller fritidsaktiviteter.

Kostnaderna for fardtjansttrafiken har 6kat. Detta beror bland annat pé att de som ér i
behov av fardtjanst anvénder tjansten mer, men det finns ocksé andra orsaker. Detta
har inneburit en kostnadsokning for lanets kommuner som dverstiger den budget de
har for firdtjinstresor. Region Orebro lin ihop med kommunerna vill dirfér ha svar pa
vilka mdjliga atgérder som finns for att minska kostnaderna och vilka effekter dessa
atgirder har pa verksamheten och for kunderna. En utredning har tagits fram av
Trivector Traffic i samarbete med Region Orebro ldns medarbetare. Styrgruppen har
bestétt av tre representanter for Region Orebro lin, fyra representanter fran linets
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kommuner och projektledaren. Styrgruppen har beslutat att skicka rapporten pa remiss
till Region Orebro 14n och lédnets kommuner.

Bedomning

Négra av forslagen innehéller en 6kad anviandning av den allménna kollektivtrafiken.
De forslagen riskerar att en overflytt av kostnaderna sker frén det kommunala till det
regionala skattekollektivet da bada reseformerna ar skattesubventionerade. Det &r
viktigt att det kommunala skattekollektivet bekostar fardtjanstresorna oavsett vilket
trafikslag de dker med.

En fordndring av bestimmelserna for fardtjanst riskerar ocksé att paverka sjukresorna
dé de resorna sker samplanerat i samma fordon. Sjukresorna bekostas av Region
Orebro ldn. Nagon forsamring for de som aker sjukresa far inte ske.

Négra av forslagen innebir 6kad administration for Region Orebro lidn och skulle detta
innebéra en kostnadsokning ska den finansieras av uppdragsgivarna.

Konsekvenser for miljé-, barn- och jamstalldhetsperspektiven

Forslagen bedoms inte ge nagon paverkan pa barn- och jamstélldhetsperspektiven.
Skulle de forslag genomforas som innebér ett minskat resande innebér det en positiv
konsekvens for miljoperspektivet.

Ekonomiska konsekvenser
Férdtjansten finansieras av ldnets kommuner och det blir inga ekonomiska
konsekvenser for Region Orebro lan.

Beslutsunderlag

ForedragningsPM Yttrande 6ver ”Utredning om kostnadsbesparingar inom
fardtjansttrafiken"

Forslag till yttrande

Remiss — Utredning om kostnadsbesparingar inom fardtjansttrafiken
Remissunderlag — Kostnadsbesparingar inom férdtjinsten i Orebro lin

Johan Ljung
Omradeschef
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Forord

Varen 2020 fick Trivector i uppdrag av Region Orebro lin att ta fram och utreda
atgirdsforslag inom fardtjansttrafiken i ldnet utifrdn besparingspotential och
andra konsekvenser. Utredningen initierades av Region Orebro ldn och linets
kommuner pd grund av en kostnadsokning inom férdtjinsttrafiken. Utredningen
har genomforts av Kristoffer Levin, Lena Rickardson och Frida Odbacke pa Tri-
vector. Arbetet har utforts 1 dialog med arbetsgrupp och styrgrupp bestdende av
region- och kommunrepresentanter.

Lund 2021-03-24

Trivector Traffic AB
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1. Inledning

1.1 Bakgrund och fragestallning

Firdtjinsttrafiken i Region Orebro ldn drivs av Region Orebro lin (formellt
Linstrafiken Orebro som #r varumirke for all kollektivtrafik inom kollektivtra-
fikmyndigheten Region Orebro lin) pa uppdrag av ldnets 12 kommuner (som
ocksé finansierar trafiken). For dessa kommuner ar det regionens fardtjanstut-
redare som ansvarar for att utreda och prova tillstand. Fardtjansten &r till for en-
skilda personer som pd grund av ndgon funktionsnedsittning har visentliga sva-
righeter att forflytta sig eller att resa med allmédnna kommunikationer pa egen
hand. En fardtjdnstresa gors exempelvis till skola, arbete, butik eller fritidsakti-
viteter.

Kostnaderna for fardtjinsttrafiken har 6kat. Detta beror bland annat pa att de som
ar 1 behov av fardtjanst anvander tjansten mer, men det finns ocksé andra orsaker
(vilket behandlas ndrmre under kapitel 2). Detta har inneburit en kostnadsokning
for lanets kommuner som dverstiger den budget de har for fardtjanstresor. Region
Orebro lin vill dirfor ha svar pé vilka méjliga atgérder som finns for att minska
kostnaderna och vilka effekter dessa atgirder har pa verksamheten och for kun-
derna.

1.2 Genomforande

Arbetet med att utreda mojliga kostnadsbesparingar har utforts i foljande steg:
STEG 1: Analys av historisk utveckling och nuliige

For att identifiera fordndringar som skett under de senaste aren har en analys
gjorts av hur kostnader, antal resor etcetera har utvecklats under de foregaende
fem aren. Ett antal nyckeltal har dven tagits fram som exempelvis genomsnittligt
antal resor per invanare samt kostnad per resa under dessa ar. I nuldgesanalysen
har dagens kostnader och resandevolymer studerats, och dartill har en oversikt
av hur resor fordelas pd kommunerna gjorts.

Analysen av historisk utveckling och nuldge har syftat till att identifiera eventu-
ella forklaringar till de 6kade kostnaderna. Detta har satts i relation till géllande
foreskrifter for fardtjdnsttillstind, administrativa kostnader samt trafikavtal.

STEG 2: Framtagande av tinkbara atgéirder
I steg 2 har ett antal tinkbara atgérder med kostnadsbesparingspotential tagits
fram. Dessa har initierats av olika kéllor. En del av dem har tagits fram av Region

Orebro lin i dialog med linets kommuner. Listan dver tinkbara atgirdsforslag
har ocksé varit pa remiss internt hos forvaltningar inom regionen, dir ytterligare
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atgirdsforslag har genererats. Vidare har en del forslag himtats fran tidigare ut-
redningar som Trivector genomfort, samt omvérldsanalys.

STEG 3: Analys och beriikning av besparingspotential

Det sista steget utgors av en analys av huruvida respektive atgardsforslag har en
besparingspotential eller ej, samt en oversiktlig bedomning av vilka dvriga ef-
fekter respektive atgirdsforslag kan ge. Varje atgéardsforslag har analyserats uti-
frén foljande aspekter:

» Besparingspotential. Atgirdsforslagen har analyserats utifrén i vilken
grad de bedoms paverka kostnadsutvecklingen. Dar det varit mojligt har
en uppskattad besparingspotential angetts som en minskning i procent av
dagens kostnader.

» Ovriga konsekvenser. Atgirdsforslagens paverkan pa andra aspekter &n
de ekonomiska har beskrivits dversiktligt. Detta handlar till exempel om
paverkan pa kundernas rorelsefrihet, fordndrade administrativa rutiner el-
ler inverkan pa den allménna kollektivtrafiken.

Andra regioner eller kommuners erfarenhet av liknande atgarder har beskrivits
kopplat till respektive atgirdsforslag. Atgirdsforslagen har diskuterats med ar-
betsgrupp och styrgrupp och med hjélp av erfarenheter och kunskap fran dessa
grupper har atgiardsforslagen utvecklats.

1.3 Regelverk

Férdtjinst innebar transport for enskilda personer som péd grund av ndgon funkt-
ionsnedsittning har visentliga svarigheter med att forflytta sig eller att resa med
allmidnna kommunikationer pa egen hand. Firdtjanstresor omfattar privatresor,
till exempelvis till skola, arbete, butik eller fritidsaktiviteter. Riksfardtjanst ar
fardtjanstresor som stracker sig ldngre dn 30 km utanfor ldnsgrénsen.

Férdtjansttrafiken ar styrd av Lag om fardtjdnst (1997:735) som reglerar vem
som ansvarar for att tillgodose behovet av fardtjdnst och vem som har rétt att {2
ett fardtjinsttillstind. Utdver detta har Region Orebro lin tagit fram tillimp-
ningsforeskrifter' som syftar till att viigleda handliggning av firdtjéinstansok-
ningar. Tillimpningsforeskrifterna har sin utgdngspunkt i Lag om fardtjanst, men
den innehéller dven ett antal bestimmelser 1 frdgor som inte regleras 1 denna.

Tillampningsforeskrifterna ger vigledning kring vem som har rétt till fardtjanst.
Foljande krav ér forutséttningar for godkédnnande av en fardtjanstansokan:

» Personen ska vara folkbokford i ndgon av regionens kommuner.

» Personen ska ha visentliga svarigheter att forflytta sig pa egen hand eller
att resa med allménna kommunikationsmedel.

» Funktionsnedséttningen som &r anledning till ansokan ska inte vara till-
fallig.

" Orebro l&ns landsting 2013-03-01. Tilldmpningsféreskrifter for fardtjanst.
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En individuell prévning gors for varje ansokan. Personens funktionsnedséttning
beaktas. Det tas ingen hidnsyn till geografiska skil som exempelvis brist pé eller
avsaknad av allmdnna kommunikationer. Vid bedomningen tas dock hénsyn till
hur de allménna kommunikationerna ar utformade samt vilken hjédlp exempelvis
en busschauffor ar skyldig att bistd med.

Vid ansokningsprévningar for personer under 18 &r gors en bedomning i forhal-
lande till barn i motsvarande alder utan funktionsnedsdttning. Behov av att resa
sjalvstandigt dr da inte inkluderat i bedomningen.

I normala fall &r fardtjénsttillstdndet tidsbegrénsat, men personer med varaktig
funktionsnedsittning kan beviljas tillsvidaretillstind. Antalet resor inom fard-
tjdnsten dr normalt sdtt obegrinsade, men 1 vissa fall dér personen klarar vissa
resor med allmidnna kommunikationer kan en begriansning inforas pa 100 resor
per ar. Dock dr det endast vid synnerliga skal tillatet att begrénsa resor som anses
vara vésentliga for personen, sasom resor till arbete eller skola.

Firdtjinsten giller for resa inom Orebro lin. Begrinsningen ir 30 km utanfor
lansgransen, for langre resor hanvisas personen till riksfardtjénst, som &dven den
tillhandahélls av region Orebro.

1.4 Avgransningar

I utredningen ingér aspekter kopplade till bade trafik och administration, dels 1
form av atgéardstorslag kopplade till de bada omrédena, dels utifrdn effekter pd
dessa. Avgransningar har gjorts enligt féljande:

» Inkluderade restyper. Endast fardtjanst dr inkluderat 1 berékningar och
analyser, med vissa undantag da enstaka atgéardsforslag beror nagon av de
andra restyperna. Ovriga former av serviceresor berdrs alltsa i regel inte.

» Upphandling. I utredningen ingér ej atgérdsforslag kopplat till upphand-
lingstekniska fragor.

» Processutveckling. I en parallell utredning som bestillts av Orebro kom-
mun har processfragorna studerats ndrmare. Utredningen ber6r bland an-
nat samverkan och informationsutbyte mellan kommunerna och Region
Orebro l4n. I rubricerad utredning berdrs vissa dtgirdsforslag kopplat till
administrationen men process- och samverkansfrdgor hanteras primart i
den parallella utredningen.

» Data for sammanstillning av kostnadsutveckling. Data som analyse-
rats har tillhandahallits av bestéllaren. 2019 anvénds som basér i ana-
lyserna eftersom det var det senast sammanstillda representativa aret un-
der analysarbetet. For analys av den historiska utvecklingen anvénds éren
2015-2019.
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2. Nulagesbeskrivning

2.1 Resor och kostnader inom fardtjansttrafiken

Av de olika restyper som Lénstrafiken utfor pa bestdllning av kommunerna star
fardtjdnsttrafiken for den storsta andelen. Ovriga restyper som forekommer &r
riksfardtjanst, dagvard, kommunresa, nirtrafik, flextrafik och kompletteringstra-
fik. Antalet fardtjanstresor 2019 uppgick till 68% av det totala antalet servicere-
sor och motsvarande andel av kostnaderna var 69%.

Historisk utveckling

Under 2019 genomfordes ca 332 000 fardtjénstresor 1 hela regionen, vilket mot-
svarar en 0kning med 4 % sedan 2018 och 16 % sedan 2015 . Utvecklingen visas
1 Figur 1 nedan. Kostnaderna for fardtjanst har under samma tidsperiod (2015-
2019) okat fran 52,3 Mkr till 85,2 Mkr, en 6kning med 63% (se Figur 2).
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Figur 1. Utveckling av antalet fardtjanstresor per &r i Region Orebro lan under perioden 2015-2019.2
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Figur 2. Kostnadsutveckling for trafikering av fardtjanst i Region Orebro Lan 2015-2019.3

2 Statistik fran Region Orebro I&n
3 Statistik fran Region Orebro lan
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Orsaker till kostnadsutvecklingen

Under den studerade tidsperioden 2015-2019 dkade antalet fardtjénstresor per
invanare med 11 % (se Tabell 1). En anledning till detta skulle kunna vara de-
mografiska faktorer, som en aldrande befolkning. Det dr dock svart att pavisa att
detta skulle ha ndgon direkt betydelse, da andelen av lénets invanare 65+ respek-
tive 80 + bara har 6kat marginellt.

Tabell 1. Nyckeltal for fardtjanst i Region Orebro Lan 2015-2019*

Nyckeltal, fardtjanst

Kostnad per resa Totalt (kr) 183 209 231 225 257
Index 100 114 126 123 140

Resor per invanare Totalt (antal resor) 0,98 0,96 1,00 1,06 1,09
Index 100 98 102 108 111

Det faktum att de 6kade kostnaderna per resa dr den storsta anledningen till den
totala kostnadsdkningen under den studerade perioden visar att det maste finnas
andra faktorer 4n de demografiska som har betydelse. En aspekt som har lyfts
som en tinkbar forklaring ar att efterfragan okat, det vill sidga att de som &r 1
behov av fardtjanst anvinder tjansten mer.

En annan viktig forklaring &r med storsta sannolikhet kopplat till upphandlingar
av serviceresor. Det finns tvd markanta sprang i kostnadsutvecklingen under den
studerade tidsperioden 2015-2019. Ett av dessa skedde 2016-2017, ett annat
2018-2019. Dessa sprang i kostnadsutvecklingen r kopplade till att Region Ore-
bro l4n av olika skil tvingats gora direktupphandlingar vid tva tillfdllen (2015,
2018/2019) och detta har varit kostnadsdrivande:

> 2016: Ett avtal med l4ga kostnader sades upp pa grund av for lag service-
niva, vilket ledde till direktupphandling av annan leverantor.

» 2018/2019: En upphandling genomfordes om femarsavtal, vilken dock
overklagades och dérfor fick direktupphandling ske av 1-arigt avtal.

Fordelning av resor mellan kommunerna

Orebro kommun star for den betydande andelen av alla resor. 2019 var denna
andel 65%, vilket delvis forklaras av att invanarantalet i kommunen motsvarar
51% av invénarna i regionen’. Karlskoga #r den kommun som star for den nist
storsta andelen resor 1 regionen (8%), foljt av Lindesberg (6%). Relaterat till re-
spektive kommuns invanarantal stir Orebro och Degerfors for storst utnyttjande
av fardtjansttrafiken. Se Figur 3 nedan som visar antal resor/invanare.

4 Statistik fran Region Orebro I&n
5 Data fran SCB. Invanarantal per kommun sista kvartalet 2019.
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Figur 3. Antal fardtjanstresor per kommuninvanare 2019 och ar.5

I Figur 4 nedan visas hur utvecklingen av antal fardtjanstresor sett ut per kommun
mellan 2015 och 2019. Storst 6kning har skett i Lindesberg, Lekeberg och Hél-
lefors. Okningen i Lindesberg skedde framfor allt mellan 2017 och 2018, d4 an-
talet 6kade med 54%.
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Figur 4. Férandring av antalet fardtjanstresor per kommun mellan 2015 och 20197

Den genomsnittliga resldngden varierar kraftigt mellan kommunerna, vilket till
stor del antas beror pa geografiska forutsittningar. I Orebro #r resorna kortast,
vilket sannolikt beror pé att merparten av resorna sker inom tatorten. De langsta
genomsnittliga resorna sker i Laxa och Héllefors, vilket kan bero pa att avstandet
till Orebro #r som lingst i dessa kommuner och att de flesta arbetsplatser och
utbildningar ir placerade i Orebro, se Figur 5.

6 Statistik fran Region Orebro 1an
7 Statistik fran Region Orebro 1an
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Figur 5. Férandring av genomshittlig reslangd (km) per kommun 2015-2019.8

I Figur 6 visas antalet fardtjénsttillstand per invdnare och kommun. Relaterat till
rikssnittet (31 tillstind/1 000 invanare) ligger medelantalet i Orebro ldn nigot
hogre (34 tillstdnd/1 000 invanare). I en jimforelse mellan ldnets kommuner ar
antalet tillstand per invanare hogst i Nora (41 tillstdnd/1 000 invénare) och lagst
i Lekeberg (26 tillstdnd/1 000 invanare).
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Figur 6 Antal fardtjansttillstand per 1 000 kommuninvénare, rikssnitt® samt medel fér Region Orebro Lan
2018.1°

8 Statistik fran Region Orebro I&n

9 http://www.regionfakta.com/Sodermanlands-lan/Samhallets-service/Fardtjansttillstand/
10 Statistik fran Region Orebro lan
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2.2 Kostnader for administration

Kostnaderna for administration i anslutning till fardtjénsttrafiken delas upp i
kostnader for fardtjansthandlaggning respektive bestillningscentral och 6vrig ad-
ministration. 2019 motsvarade de administrativa kostnaderna 25% av kostnader
for trafiken. I Figur 7 nedan visas kostnadsutveckling for administrationskostna-
derna mellan 2015 och 2019. Under perioden har administrationskostnaderna
okat med 32%, vilket beror pd forandringar 1 organisationen som gjorts under
aren. Dessa forandringar utgors till exempel av utdkning av antalet administrato-
rer samt andra atgérder for att forbéttra kvalitet, kapacitet och arbetsmiljé inom
handldggning och bestillningscentral.
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B Kostnad adm for fardtjansthandlaggning

B Kostnad adm Bestallningscentral och 6vrig adm

Figur 7. Kostnadsutveckling fér administration och trafik i Region Orebro Lan"!

2.3 Summering av kostnadsutveckling

I tabell 2 nedan visas en summering av kostnadsutvecklingen for kostnader rela-
terade till trafik och administration.

1 Statistik fran Region Orebro l&n
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Tabell 2. Summering av kostnadsutvecklingen 2015-2019'2

Kostnader (tkr) 2015 2016 2017 2018 2019
Kostnad administration Fard- 5549 5130 5677 5677 5819
tjansthandlaggning

Kostnad administration 11052 11544 11 938 11938 16 139
Bestallningscentral och 6vrig adm

Summering av administrativa 16 601 16 674 17 615 17 615 21 958
kostnader

Kostnad trafik, fardtjanst 53258 59370 69 040 71322 85248
Arlig 6kning (jmf. med basar 2015 2015- 2016- 2017- 2018-
2015) 2016 2017 2018 2019
Administrationskostnader - 0% 6% 0% 25%
Kostnad trafik, fardtjanst - 1% 16% 3% 20%

2.4 Prognos

En prognos har tagits fram av Region Orebro liin for kostnadsutvecklingen inom
fardtjansten med det nya trafikavtal som tradde i kraft sommaren 2020. Kostna-
derna bedoms minska fran cirka 85 miljoner kronor 2019 till 75 miljoner kronor
2021. Detta beror delvis pa att det nya trafikavtalet véntas ge en effekt i forhal-
lande till 2019. Men det beror ocksé pa den effekt som den (i skrivande stund)
pagaende Coronapandemin har inneburit. Fardtjdnsttrafiken har under 2020 sett
en tydlig minskning av antal resor, vilket inte fullt ut speglas i1 kostnaderna ef-
tersom graden av samplanering har minskat. Detta for att undvika tréangsel i for-
don. Prognosen for 2020 ligger pé 70 miljoner kronor.

Den prognosticerade kostnaden for 2021 utgor jimforelsealternativet for de be-
rakningar for kostnadsbesparingspotential som gors i denna utredning.

12 Statistik fran Region Orebro l&n
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3. Studerade atgarder for kostnadsbesparing

I kapitlen 3.1 och 3.2 gors en framstéllning och utvirdering av de atgérdsforslag
som har utretts. I kapitel 4 aterfinns en sammanfattning i tabellform (se Tabell 4)
for en overblick dver samtliga atgirder.

Som beskrivits i inledningen har atgérdsforslagen initierats av olika kéllor. En
del av dem har tagits fram av Region Orebro i dialog med linets kommuner.
Listan over tdnkbara atgéardsforslag har ocksa varit pa remiss internt hos forvalt-
ningar inom Region Orebro, dir ytterligare atgirdsforslag har genererats. Vidare
har en del forslag himtats fran tidigare utredningar som Trivector genomfort,
samt omvérldsanalys.

Varje dtgiardsforslag har analyserats utifran foljande aspekter:

» Besparingspotential. Atgirdsforslagen har analyserats utifrén i vilken
grad det bedoms paverka kostnadsutvecklingen. Dér det varit mojligt har
en uppskattad besparingspotential angetts som en minskning i procent av
dagens kostnader.

» Ovriga konsekvenser. Atgirdsforslagens paverkan pa andra aspekter &n
de ekonomiska har beskrivits dversiktligt. Detta handlar till exempel om
paverkan pa kundernas rorelsefrihet, fordndrade administrativa rutiner el-
ler inverkan pd den allménna kollektivtrafiken.

For de atgardsforslag som det finns erfarenheter av liknande atgérder i andra reg-
ioner och kommuner har detta beskrivits. Atgirdsforslagen har diskuterats med
arbetsgrupp och styrgrupp och med hjélp av erfarenheter och kunskap fran dessa
grupper har atgirdsforslagen utvecklats.

Atgirder kan delas in i tvé olika kategorier:

Atgiirder som har potential att leda till en direkt kostnadsbesparing inom féird-
tjdnsttrafiken. Sammanlagt 12 olika atgérder har identifierats, vilka beskrivs i
kapitel 3.2. For dessa atgérder anges om mdjligt en uppskattad kvantifierad be-
sparingspotential. Antagandena bakom den beddmda potentialen beskrivs for re-
spektive atgéard. Besparingspotentialen anges i ett spann inom vilket potentialen
beddms rora sig da en exakt siffra kan vara missvisande. I vissa fall &r det inte
mojligt att kvantifiera besparingspotentialen. I dessa fall fors 1 stéllet ett resone-
mang. For en del av dtgidrderna foreslds fortsatta utredningar om hur &tgidrden
bist utformas innan en mer exakt besparingspotential kan bedémas.

Atgiirder som #r kopplade till administration av firdtjénsten; som att underlitta
handldggning och effektivisering av administrationen, beskrivs 1 avsnitt 3.3.
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3.1 Atgarder for kostnadsbesparing inom trafiken

Atgiird 1

Kopplade resor (kombinationsresor)

Beskriv-
ning

Kopplade resor, ocksa kallat kombinationsresor, innebér att delar av en resa
flyttas over till den allmédnna kollektivtrafiken, sa att den mer kostsamma delen
(taxi/specialfordon langa striackor) minimeras.

Erfaren-
heter
fran
andra lan

Kopplade resor tillimpas bland annat i Kalmar l&n och i Vistra Gotalandsreg-
ionen'?. Det har ocks4 utretts i Skane men &nnu inte inforts dir.'

Bespa-
ringspot-
ential

Besparingspotential: 1-1,5 % av kostnaderna.

Den utredning som har gjorts i Skane visar att det finns potential att minska
kostnaderna for fardtjanst med ca 2 % och antalet resor med ca 4 %. Det ger
dven vinster for resendrerna i form av minskade egenavgifter. Denna bedém-
ning bygger pa ett antal kriterier for vilka fardtjdnstresor som kan flyttas dver,
déribland att restiden inte far 6ka med mer dn 50 %, att kollektivtrafikdelen av
resan ska kunna ske utan byten, att det ska finnas en god turtdthet inom kollek-
tivtrafiken och att fordonet pé kollektivtrafikdelen av resan dr anpassat for re-
sendrens hjdlpmedel/utrustning. En slutsats dr ocksé att det preliminért ar i
kombination med tdg som det finns en potential, eftersom bussresor som en del
av en kombinationsresa innebir en for stor tidsforlust for resenéren. '

Potentialen for kopplade resor paverkas av kollektivtrafikutbudet inom ett 1an.
I Orebro ldn 4r det en stor andel av resorna som sker inom Orebro tétort, dér en
kopplad resa i ménga fall med storsta sannolikhet innebér en tidsforlust for re-
sendren dé resorna dr korta och vénte-/bytestiden blir l&ng i proportion till res-
tiden. Ovan ndmnda berékningar har heller inte beaktat planeringen av service-
resefordon utan utgar enbart fran en genomsnittlig kilometerkostnad. Om man
tar med fordonsomlopp i berdkningen finns det en risk att effektiviteten sjunker
(exempelvis om det &r samma taxifordon som anvénds vid savil bdrjan som
vid slutet av resan).

En preliminér slutsats dr sdledes att den verkliga kostnadsbesparingspotentialen
for Orebro lén &r relativt liten och mindre dn de 2 % som bedomts for Skane.

Ovriga
konse-
kvenser

Konsekvenser for den allméinna kollektivtrafiken

Det finns en risk att den allménna kollektivtrafiken blir langsammare. Erfaren-
heter fran andra lin visar att dessa effekter dr storst inledningsvis efter info-
rande, men sjunker efterhand.’® Erfarenheter visar ocksé att paverkan pa den
allménna kollektivtrafiken kan minskas om den férdtjanstberéttigade far ta med
sig medresenir.'” Redan idag 4r det mojligt i Orebro lin att ta med ledsagare
kostnadsfritt i kollektivtrafiken om man har fardtjanstkort, vilket bor marknads-
foras mer.

Konsekvenser for kunderna

Sannolikt ar detta en atgérd som av vissa fardtjanstgrupper kan upplevas som
att den ger forsdmrad servicegrad. Dock kan det dven finnas grupper som upp-
lever det som en forbéttring att anvdnda den allménna kollektivtrafiken och resa
som andra (t ex unga vuxna).

'3 Intervju med Tommy Englund, Tr

4 Intervju med Jasna Martinsson, Skanetrafiken, 2020-12-11

5 Ahlstrém et al, 2017. Kombinationsresor fér fardtjanstresor i Skane. Trivector Rapport: 2017:9.
"6 Intervju med Tommy Englund, trafikkontoret Géteborgs stad, 2020-10-02

7 Intervju med Lars Lindahl, Kalmar lanstrafik, 2020-10-05
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Atgiird 2

Differentierade fardtjinsttillstand

Beskriv-
ning

Differentierade féardtjénsttillstdnd innebér att val av fordon gors for hela eller
delar av resan, samt inom vilka geografiska omraden man far anvénda fardtjénst
eller hinvisas till den allminna kollektivtrafiken.'® Differentieringen gors redan
i samband med att fardtjdnstbeslutet tas.

Erfaren-
heter
fran
andra lan

Differentierade tillstand tillimpas i Kalmar 14n med goda resultat. I kombinat-
ion med att man i Kalmar har anstéllt jurister som arbetar med att striktare folja
regelverket har man uppnatt landets ldgsta antal tillstdnd per invanare. Antalet
fardtjansttillstind i Orebro Lén &r 32 tillstind/ 1000 invénare. Motsvarande for
Kalmar dr 23 tillsténd/1000 invanare.'

Bespa-
ringspot-
ential

Besparingspotential: Ej kvantifierbar

Effekten pa trafikkostnaderna bedéms vara positiv. Det framsta referensexemp-
let (Kalmar) visar pa en minskning av antal tillstind och av antal resor efter att
differentierade tillstdnd inforts. Erfarenheterna fran Kalmar &r att en eventuell
kostnad kopplad till utékning av handldggningen &r 16nsam i jaimforelse med
den minskning av kostnaderna som véntas av att antalet resor minskar. Det sak-
nas dock en kvantifiering av den forandring som genomforts i Kalmar.Dértill
har inforandet av differentierade tillstdnd inforts i kombination med andra &t-
gérder, som exempelvis en striktare uppfoljning av regelverket, vilket gor att
effekten av de enskilda atgirderna dr svéra att skatta.?

Ovriga
konse-
kvenser

Konsekvenser for administrationen

For att infora denna atgérd krévs upprittande av beddmningsgrunder for diffe-
rentierade tillstdnd och att bestdllningscentralen far de forutséttningar som
krivs for utforandet. Atgidrden kommer sannolikt att kriva fler fardtjinstut-
redare. Det ar svart att kvantifiera behovet av 6kad administrationskostnad 1
relation till potentiellt minskade trafikkostnader.

'8 Intervju med Lars Lindahl, Kalmar lanstrafik, 2020-10-05 och 2021-03-01
19 http://www.regionfakta.com/Sodermanlands-lan/Samhallets-service/Fardtjansttillstand/
20 Intervju med Lars Lindahl, Kalmar lanstrafik, 2020-10-05 och 2021-03-01
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Atgiird 3

Gratis kollektivtrafik for fardtjsinstberittigade

Beskriv-
ning

Atgirden innebir att den som #r firdtjinstberittigad aker gratis med den all-
maénna kollektivtrafiken. Eventuellt kan detta styras till att bara gélla vissa tider
pa dygnet, exempelvis 9-15 och 17:30, genom att infora ett lagtrafikkort.

Erfaren-
heter
fran
andra lan

Gratis kollektivtrafik for fardtjénstberittigade eller seniorrabatt har testats i ett
par svenska lén, diribland Skane, Kalmar och Stockholm.

Bespa-
ringspot-
ential

Besparingspotential: 1,75-2 % av kostnaderna.

I Helsingborg infordes gratis kollektivtrafik for 75 +, vilket ledde till en minsk-
ning av kostnaderna for fardtjanst med 2,5 %. Antagandet hér &r att om enbart
gratis fardtjanst infors dr potentialen 70 % av den i Helsingborg, eftersom vi
beddmer att utbudet i kollektivtrafiken, och ddrmed potentialen for overflytt-
ning, i genomsnitt dr béttre i Helsingborg (framst stadstrafik med rel. hogt tur-
utbud till skillnad fran trafiken i hela Region Orebro l4n) 4n i Orebro lin.

Det bor poédngteras att denna atgédrd samtidigt leder till minskade intdkter till
den allménna kollektivtrafiken, eftersom en del av de kollektivtrafikresor som
blir gratis genomforts dven tidigare. Dessa tva effekter behdver vigas mot
varandra. I Skane var slutsatsen att om antalet fardtjanstresor minskar med 1,5
% nas “break even”, det vill sdga kostnadsminskningarna ar da pd samma nivd
som intiktsbortfallet.2! Exakt var denna grins ligger for Orebros del behdver
dock studeras vidare dir egenavgifter och kollektivtrafiktaxor i Orebro beaktas.

Det finns séledes sannolikt en besparingspotential, men dess omfattning &r na-
got osédker och det kommer ocksa att innebéra en viss dverflyttning av kostna-
der fran fardtjanst till allmén kollektivtrafik.

Potentialen for dverflyttning av kollektivtrafik skiljer sig ocksd mycket mellan
olika kommuner, eftersom den allménna kollektivtrafiken &r begrdnsad i vissa
kommuner. Dérfor drpotentialen med stor sannolikhet inte lika i alla kommu-
nerna.

Ovriga
konse-
kvenser

Konsekvenser for den allminna kollektivtrafiken

Kostnader kan komma att flyttas dver till regionen genom minskade biljettin-
takter. Troligen kommer det dock inte att behovas fler fordon eftersom det
okade resandet antas ske pd marginalen.

Det finns en risk att den allmédnna kollektivtrafiken blir ldangsammare. Erfaren-
heter frén andra 14n visar dessa effekter ar storst inledningsvis efter inférande,
men sjunker efterhand.? Erfarenheter visar ocksé att paverkan péa den allménna
kollektivtrafiken kan minskas om den fardtjanstberittigade far ta med sig me-
dresenir.”® Redan idag ir det mdjligt i Orebro 1in att ta med ledsagare kost-
nadsfritt i kollektivtrafiken om man har ett ledsagarkort (det kort man som férd-
tjénstberattigad kan fa for att ta med sig en ledsagare utan kostnad pé allmdnna
kommunikationer), vilket bor marknadsforas mer.

Forare dr inte behjilpliga vid ombordstigning pa den allmédnna kollektivtrafiken
i dagens regelverk. Detta dr en av anledningarna till att det i dagslaget &r svart
att hinvisa till den allménna kollektivtrafiken utan ledsagare.

2 Regional seniorrabatt i Skdnes kollektivtrafik, Trivector Rapport 2013:39
22 Intervju med Tommy Englund, trafikkontoret Géteborgs stad, 2020-10-02
23 Intervju med Lars Lindahl, Kalmar lanstrafik, 2020-10-05
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Atgiird 4 Utveckla flextrafiken

Beskrivning / | Atgirden innebir att utveckla den flextrafik som idag finns i Orebro stad.
Besparings- | Liknande trafik, kallad service- eller flextrafik, finns i flera stidder i landet.
potential Trivector har utrett detta for Region Uppsalas rikning?* dir erfarenheter
fran olika stider, bland annat Orebro, har kartlagts:

P Erfarenheter fran Lund visar att det inte finns tydliga tecken pa att
fardtjanstresor okar nér servicelinjer minskar. Det hdnger ihop med
en gradvis tillgdnglighetsanpassning av dvriga kollektivtrafiken.

» 1 Orebro och Uppsala har flex- och servicetrafik haft stora under-
skott.

» I Uppsala &r ca 80 % av resendrerna pa servicelinjerna inte férd-
tjénstberéttigade.

Det finns ocksé platser i Sverige med positiva erfarenheter. Goteborgs stad
har ett system med tillkdp av trafik fran Vasttrafik som innebér att det ska
finnas hallplatser som ligger inom 300 meter fran bostdder med pension-
drer. Det har inte gjorts ndgon utvérdering kring om detta system har inne-
burit kostnadsbesparingar. Dock ar det en uppfattning hos de som arbetar
med flextrafiken att den senareldgger dldres debut i fardtjansten®, dvs. att
antalet ansokningar om tillstdnd minskar.

Om flextrafiken fanns i hela Orebro lin skulle den troligen ha en hel del
blivande fardtjanstkunder, men som véljer att skjuta en eventuell ansdkan
om fardtjénst pa framtiden. En annan fordel med flextrafik ar att den erbju-
der en storre trygghet for en resenér dn den allménna kollektivtrafiken. Pa
den befintliga flextrafiken kan man fa hjélp av chauffor att stiga pa och av
och nér det inte finns flextrafik tycker resendren att de inte kan aka, ef-
tersom man inte far hjdlp i den allménna kollektivtrafiken.?® Att flextrafik
kan minska antalet ansdkningar &r en viktig aspekt som dock inte har ut-
retts.

Slutsats: Flextrafiken kan innebéra en forbéttrad tillgdnglighet f6r brukarna
och en overflyttning av resor fran fardtjanst till allmén kollektivtrafik. Det
ar dock svart att virdera dessa effekter i relation till kostnaderna. Kostnaden
for flextrafiken i Orebro var mycket hdg och innebar ingen besparing for
kommunen. Flextrafik som kommunalt tillkdp dr av dessa anledningar inte
aktuell i Orebro i dagsliget.

En fordjupad studie av hur flextrafiken péverkar fardtjansttillstinden bor
goras. Det ér inte mojligt att ange en besparingspotential for denna atgérd
inom ramen for denna utredning.

24 Oversyn av Mjuka linjen i Uppsala, Trivector Rapport 2018:76
25 Intervju med Tommy Englund, Trafikkontoret Géteborg, 2020-10-02
26 Input fran dialog med arbetsgruppen
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Atgird 5 |Differentierade egenavgifter utanfor hogtrafik
Beskriv- |Denna étgérd innebdr att egenavgifterna sénks i lagtrafiktid for att styra resor
ning mot lagtrafik och ddrmed minska uttaget av extra bilar 1 hogtrafik.
Bespa- Besparingspotential: max 1 %
rlngspot- Besparingspotentialen ligger i att dtgérden skulle kunna minska uttaget av extra
ential bilar i hogtrafik som innebér en stor kostnad. Antagande om besparingspot-
ential baseras pé kostnader for sa kallade avropspass, dir extra bilar kallas in.
Ca 1 % av alla resor i september 2020 utgjordes av avropspass.
Sannolikt kommer inte differentierade egenavgifter innebéra att samtliga av-
ropspass forsvinner. Men samtidigt dr 2020 inte ett representativt &r med tanke
pa en lagre reseefterfragan.
Atgird 6 |Ta betalt for barn- och ungdomar
Dagens system klarar inte av att f6lja beslutat regelverk och det gér i dagsléget
dérfor inte att ta betalt for barn fran 7 r till 20 &r. Barn till fardtjanstberéttigade
ska betala halv taxa, men aker nu gratis. Det ar oklart vad det &r som gor att
systemet inte klarar av att ta betalt av barn. Atgirdsforslaget handlar om att se
over betalningssystemet for att se om det gér att ta betalt enligt regelverket.
Bespa- Besparingspotential: 0,25 %
ringspot- | De dkade intdkterna som blir en konsekvens av att borja ta betalt for barn och
ential/ dis- | ungdomar motsvarar ungefar 0,25 % av dagens intékter.
kussion
Ovriga Konsekvenser for kunderna
konse- Barn kommer att f en 6kad kostnad jamfort med idag. Dock ér denna kostnad
kvenser enligt regelverket.
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Atgird 7

Hoéjda egenavgifter

Beskriv-
ning

En resa med féardtjanst kostar idag minimum 40 kronor. Dérefter 6kar kostna-
den efter resans langd. Maxkostnaden &r 125 kronor. Egenavgiften hdjdes sen-
ast 2009. Forslaget som ligger till grund for berdkningarna (se nedan) innebdr
en 6kning av egenavgifterna med 15 %, vilket skulle innebéra en justering av
minimikostnaden till 46 kr.

Erfaren-
heter frin
andra lan

Bespa-
ringspot-
ential

Potentialen bestir i detta en kombination av intiktsékning och minskat
resande. Potentialen ér beroende av nivin pa egenavgifter.

Potentialen har berdknats med hjélp av priselasticitet. De erfarenhetsviarden
som brukar anvindas for priselasticitet’” inom den allminna kollektivtrafiken
(-0,3) har justerats med antagandet att férdtjanstresenérer dr en mer priskénslig
grupp. Antagandet innebér en priselasticitet pé -0,4 - -0,5 vilket innebar att en
okning av egenavgifterna skulle innebéra ett minskat resande med ca 6-8 %.

Vid sidan av det minskade resandet innebér hdjda egenavgifter ocksa en intékt-
sokning. Det ar dock viktigt att poéngtera att det inte gar att sétta ett direkt
likhetstecken mellan antalet resor och kostnaderna. Exempelvis kan de mins-
kade resorna utgdras av samordnade resor, vilket innebér att en bil &ndé an-
vinds. Besparingspotentialen dr ocksé beroende av ingéngsvérden, exempelvis
vilken héjning av egenavgifterna som é&r aktuell (vér berdkning grundar sig pa
ett antagande om en 15%-ig hdjning, men en annan hdjningsnivéa ger ett annat
resultat).

Ovriga
konse-
kvenser

Konsekvenser for kunderna

Risk att resenédrer med begransade medel upplever begrinsad rorelsefrihet.

Atgiird 8

Begriinsa antalet resor per manad eller ar

Beskriv-
ning

I dagsléget finns det inga begrinsningar p4 maximalt antal resor. Atgirdsfor-
slaget innebér att sétta ett tak, dd det ar ett litet antal resenérer som star for
manga resor. Enligt Lag om firdtjinst gar det inte att begrinsa resor till/och
fran arbete eller studier, varfor det enbart ar fritids- och serviceresor som kan
begrinsas.

Bespa-
ringspot-
ential

Besparingspotential: beroende pa niva

Besparingspotentialen dr beroende av pa vilken niva taket for antal resor sétts
och redovisas i tabell 3 med olika alternativ for tak.

Ovriga
konse-
kvenser

Konsekvenser for kunderna

Denna atgérd innebér en forsdmrad tillgénglighet for de som annars anvénder
fardtjansten till fritidsresor 1 hog utstrickning, om taket sitts lagt. Det kan i
grunden upplevas som en bestraffning for de som har svart att resa med andra
fardmedel och att atgérden forsvarar vardagen for den enskilde anvéndaren.
Notera dérfor att for denna atgird ar en hogre besparingspotential att likstdlla
med storre negativa konsekvenser.

27 Exempel pa priselasticitet i forenklad form: Pris 15 kr, prishojning +1 kr (+7%), priselasticitet -0,3. -
0,3*7%=2%, det vill sdga resandet berdknas minska med 2 %.
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Atgiird 9 |Pristrappa

Beskriv- |Denna atgérd innebér en variant pa "Hdjda egenavgifter” (atgérd 5) i kombinat-
ning ion med ”Begrénsa antalet resor per ménad eller ar” (atgird 8) och innebér att
egenavgifterna hojs i samband med fler resor.

Bespa- Besparingspotential:
ringspot-

¢ial Besparingspotentialen dr beroende av var taket for antal resor sitts och redovi-
entia

sas i Tabell 3 med olika alternativ for tak. Besparingspotentialen &r ocksé bero-
ende av hur mycket egenavgiften hdjs vid en viss niva pé resor. Har gors ett
rakneexempel med en hdjning av egenavgiften med 15 %, vilket ger relativt
sma effekter. En storre hojning skulle ge storre effekter, men det bor da disku-
teras om det dr mer effektivt och rittvist med en jamn hdjning av egenavgiften
for alla resor.

Ovriga |Konsekvenser for kunderna
konse-

K Denna atgérd innebar en forsamrad tillgdnglighet for de som annars anvander
venser

fardtjansten till fritidsresor 1 hog utstrickning, om taket sétts lagt. Det kan i
grunden upplevas som en bestraffning for de som har svért att resa med andra
fardmedel och att atgérden forsvarar vardagen for den enskilde anvindaren.

Tabell 3. Besparingspotential beroende pa ett eventuellt tak for antal resor alternativt pristrappa

Fardtjanstre- Andel av alla Besparing med tak (ingen Pristrappa (15 % o6kning av

sor per ar fardtjanstresor ersittning 6ver detta tak)?® egenavgiften dver detta tak)
>300 4,4 % 2,0 % 0,5 %

>400 24 % 1,0 % 0,3 %

>500 1,0 % 0,4 % 0,1 %

>600 0,5 % 0,2 % 0,1 %

>700 0,3% 0,1 % <0,1 %

>800 0,2 % 0,1 % <0,1 %

>900 0,1% <0,1 % <0,1 %

28 OBS. Begransning kan inte goras for arbets- och studieresor. Data saknas Gver hur stor andel av fardtjanst-

resorna i Orebro l&n som utgdrs av arbets- och studieresor. En uppskattning har dock gjorts att dessa utgér 60
% av resor, vilket ar genomsnittet for Sverige enligt Trafikanalys. Det &r alltsd endast 40 % av fardtjanstresorna
som kan begransas. Resvanor i Sverige 2019, 2020-05-27.
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Atgiird 10

Villkora ledsagare

Beskriv-
ning

Enligt dagens regelverk kan samtliga som ar fardtjanstberéttigade ta med en
ledsagare utan sérskild provning och utan extra kostnad. Fardtjanstresenirer
far ocksa ta med sig en medresenér, som inte dr ledsagare men som Onskar
medfdlja pa resan. Atgirdsforslaget innebir att behovet av ledsagare provas
i samband med handldggning och att det blir villkorat i fardtjénstbeslutet.

Erfaren-
heter fran
andra lan

Villkorade ledsagare tillimpas bland annat i Sk&ne. Dar utreds i samband
med fardtjénstbeslut vilket hjalpbehov kunden har i bilen. Generellt beviljas
inte ledsagare om kunden klarar av att resa med fardtjénst pa egen hand. Led-
sagare kostar inget for kunden att ta med sig. I Skane erbjuds ocksa tva me-
dresenérer, dir vuxen medresenér far betala samma biljettpris som kunden.
Medresendrerna maste inte beviljas pa forhand utan ingér i tillstaindet. Man
far séledes alltid ha med sig en person i bilen om man vill det, men beroende
pé om det dr medresendr eller ledsagare, sd varierar kostnaden for resan.?

Besparings-
potential

Besparingspotential: ej kvantifierbar

2019 var det ca 15 % av resorna som skedde med ledsagare. I statistiken &r
det dock svart att skilja pa vem som &r ledsagare och medresenér. Villkoran-
det av ledsagare innebdr att det troligtvis dr mindre &n 15 % av de som foljer
med som maste betala for sig.

Formodligen kommer denna dtgérd innebéra att manga som idag kan f4 led-
sagare inte blir beviljade vid provning. Det ér oklart vilken effekt det far pa
kostnaderna, eftersom det inte &r sdkert om det kommer leda till fler resenérer
som betalar for sig. Det dr alltsa svart att véga ett formodat minskat resande
mot en Okad intékt.

Ovriga
konsekven-
ser

Konsekvenser pa administrationen

Atgirden kommer troligen att kriva 6kad administration, dels i form av fler
ansokningar, dels genom att avslag genererar generellt mer arbete i och med
kommuniceringen till kunder som har fatt avslag.

Om firre ledsagare leder till att samma servicebehov i stéllet ska tickas av
exempelvis hemtjénsten finns det en risk att kostnader flyttas over till andra
delar av kommunernas budgetar. Andemeningen i atgardsforslaget dr dock
att de som é&r i behov av ledsagare ska fa detta efter provning.

2 Intervju med Jasna Martinsson, Skanetrafiken, 2020-12-11
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Atgird 11 | Infor egenavgifter for manadskort i Kumla och Orebro
Beskriv- Manadskort finns i alla kommuner och det kan man anséka om d& man é&r
ning fardtjanstberattigad och reser till skola, arbete eller till fortroendeuppdrag (till
exempel politiska uppdrag). Detta ska styrkas med intyg. I alla kommuner
utom Orebro och Kumla betalar man avgift for varje resa, oavsett om det ir
till skola/arbete/uppdrag eller fritidsresa. De som har manadskort i Kumla
och Orebro betalar egenavgift for resor till skola/arbete/uppdrag, men fritids-
resor ir gratis. Atgirdsforslaget innebir att infora egenavgifter for fritidsresor
for de som har ménadskort, dven i Kumla och Orebro, s att systemet blir
likstéllt i hela lénet.
Besparings- | Besparingspotential: mycket liten
potential Atgiirden skulle innebira en intéiktsokning genom dkade egenavgifter. Anta-
let kunder med ménadskort &r 6 i Kumla och 41 i Orebro, vilket i jimforelse
med det totala antalet kunder i dessa kommuner &r mycket fa. Intéktsok-
ningen ar déarfor forsumbar i relation till dagens kostnader.
Ovriga Konsekvenser for kunderna
konsekven- | Denna atgird &r i forsta hand en rittvisefrdga, da systemet idag inte ser lika-
ser dant ut 6ver hela ldnet.
Atgiird 12 | Ta betalt fér bomkérningar
Beskriv- I dagsldget debiteras inte bomkdrningar. Det gors en uppfoljning pa de som
ning bommar vid upprepade tillfallen, men det finns inga rutiner for att ta betalt.
Atgirdsforslaget innebir att ta betalt for dterkommande bomkdrningar.
Besparings- | Besparingspotential
potential For denna étgérd har ingen besparingspotential berdknats. Detta beror pa fol-
jande faktorer:
- Detar svart att ta betalt for bomkdrningar i de fall dé resan ar kostnadsfri
for anvéndare.
- Det sker redan ett aktivt arbete inom regionen med att f6lja upp bommar.
Det &r viktigt att fortsétta med denna kommunikation med kunderna
- Det ar frimst vanligt for de resor dér det finns stdende bokningar, till
exempel skolresor och daglig verksambhet.
- Om man bdrjar ta betalt for bomkorningar intrdder en marknadslogik.
Man maste ta betalt for bomkorningar sé ska man ta betalt for den fulla
kostnaden, annars finns det en risk att kostnaden okar.
Ovriga Konsekvenser for kunderna
konsekven- |I stéllet for att ta betalt for bomkorningar kan ytterligare atgérder goras for
ser att minimera antalet genom andra konsekvenser for anviandaren, t ex dndrade

bokningsregler for personer som har haft x antal bomkdrningar.
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3.2 Atgarder kopplat till administration

Vid sidan av ovan ndmnda dtgarder som ér direkt kopplade till fardtjénsttrafiken
har ocksa ett antal atgérder diskuterats som syftar till att underldtta handlaggning
och effektivisera administrationen. Notera att det &r svart att gora en berdkning
av besparingspotentialen for dessa atgéarder, men icke desto mindre kan dessa
atgirder bidra till effektivisering, vilket paverkar verksamhetens totala kostna-

der.

Atgird 13

GIS-system for att koppla tillgéinglighet till bestiillningscentralens arbete

Beskriv-
ning

Kommunerna rapporterar idag in tillgdnglighetsanpassning av hallplatser till
NVDB? vid ombyggnader. Atgirden innebir att ta fram ett GIS-system som
kopplar tillgénglighetsdata fran NVDB till bestillningscentralens arbete. P4 s
sétt kan bestdllningscentralen se vilka héllplatser som ér tillgédnglighet och un-
derlédtta mojligheten att styra fardtjénstresor mot allmén kollektivtrafik.

Atgird 14

Digitalisering

Beskriv-
ning

Denna étgérd innebaér ett kontinuerligt arbete med digitalisering av bade hand-
laggning och bestéllningscentral samt 6kad kommunikation for att fa fler att
anvinda de digitala verktygen.

Digitalisering pagar redan idag inom Region Orebro lin och det finns dven
kommande satsningar for att 6ka medvetenhet bland kunderna om de portaler
som finns. Fardtjanstappen kommer snart sléppas i ny version dér det gar att
boka och avboka alla typer av serviceresor.

Besparingspotentialen ligger bland annat i att antal samtal till kundtjénst vén-
tas minska och att sdvil bokningar som avbokningar digitalt véntas dka.

Atgird 15

Genomfor skattevixling

Beskriv-
ning

Som beskrivits i inledningen star idag kommunerna for kostnaden for fard-
tjdnstresor, savil trafik som administration, som utgor ca 70 % av alla service-
resor. Det finns en upplevelse bland kommunerna att systemet skulle bli mer
overblickbart om en skattevéxling genomfors sa att kostnaderna for alla ser-
viceresor flyttas dver till Region Orebro 1in. Det skulle ocksa potentiellt ge ett
okat incitament att minska kostnaderna.

Fragan kommer att hanteras i en kommande dversyn 6ver kollektivtrafikorga-
nisationen i Orebro lan.

30 Nationella vagdatabasen
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4. Sammanfattning, diskussion och forslag till fort-
satt arbete

4.1 Sammanfattning av kostnadsbesparingspotential

I Tabell 4 visas besparingspotentialen for respektive atgird beskriven ovan. Den
sammanlagda potentialen inom fardtjinsttratiken bedoms till 3,5 % - 4 % for de
atgirder som gar att kvantifiera. I absoluta tal innebédr det en besparing pa 2,5-3
miljoner per ar (for prognosaret 2021).

Hojda egenavgifter dr troligen den atgérd som har den storsta effekten, men ingar
inte 1 den procentuella besparing som ndmns ovan, da dess potential beror pa var
nivén pa egenavgift sitts. Den bidrar till sdvil ett minskat resande som en intékt-
sokning.

For atgirder direkt kopplade till administrationen (handliggning och bestill-
ningscentral) dr det svart att kvantifiera besparingspotentialen. Som redovisats
berédknas flera av de atgédrder direkt kopplade till fardtjansttrafiken som foreslas
a ena sidan ge en besparing, men de kommer & andra sidan sannolikt att innebdra
okad administration, vilket ska vigas mot digitalisering som har stor potential
for effektivisering.

4.2 Diskussion och forslag pa fortsatt arbete

Nedan sammanfattas nagra generella slutsatser av de atgérder med besparings-
potential som tagits fram. En beskrivning gors ocksa av de ytterliga dvervédgan-
den och kompletterande utredningar som bdr goras innan atgarder genomfors.

Kundernas upplevelse ar viktig att beakta

Forutom effekter pa kostnaderna kan en dtgird dven innebéra andra konsekven-
ser, till exempel for administrationen och/eller kunderna. Det ar det samlade be-
tyget for varje atgird som maste ligga till grund for det fortsatta arbetet, dvs.
effekter pd administration, kollektivtrafik och kunder tillsammans, se Tabell 4.

Det finns bland annat forskning som visar pa ett starkt samband mellan livstill-
fredsstillelse och vardagsresande bland savil barn, vuxna som ildre. Aldre dr
idag en population som blir alltmer mobila och har ett annat aktivitetsmdnster dn
tidigare generationer. Samhéllet har ocksd andra forviantningar pé dldre idag dn
tidigare. Om formagan att pa egen hand kunna ta sig fram med bil upphér finns
det en risk att det kan ha en negativ effekt pa vilbefinnandet.’! Det ir dirfor
viktigt att det finns alternativ till bilen som inte minskar de éldres rorelsefrihet.

31 Margareta Friman och Lars E. Olsson, 2020. Daily Travel and Wellbeing among the Elderly. International
Journal of Environmental Research and Public Health, 2020-03-30.
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Tabell 4. Bedémda effekter av atgardsforslagen

Besparingspotential

Ovriga effekter

Atgérder
Ef-
fekt Effekt pa Ef;ekt
pa arlig trafik- gkad Kommentar Administration Kunderna Allman kollektivtrafik
antal kostnad intikt
resor
1 Infor kopplade resor (kombinationsresor) -1-1,5% K..°m..mer it up_plevas SOM  pisk for langre restid
forsémrad servicegrad
2 Differentierade fardtjansttillstand - - Ej kvantifierbar ' Kraver fler utredare
3 Gratis kollektivtrafik for fardtjanstberattigade -1,75 - 2% Risk for langre restid
4 Utveckla flextrafiken i Orebro = = Har ej bedomts Forbattrad tillgénglighet Ej kostnadseffektiv
5 Differentierad egenavgift utanfor peaktid -0,5-1%
6 Ta betalt for barn och ungdomar 0,25%
7 Hojda egenavgifter -6% 14% Efgfi'?\t/%n et Ekonomisk begransning
8 Begridnsa antalet resor per manad eller ar - + Egi'?\t/%n T Férsamrad service
9 Pristrappa - + Ef)felftg)n i Férsédmrad service
pa niva
10 Villkora ledsagare - - Ej kvantifierbar ' Kraver fler utredare
11 Infor egenavgifter for manadskort i Kuma och Orebro + Sma effekter
12 Ta betalt for bomkorningar Har ej bedémts
GIS-system for att koppla tiliganglighet till bestall- . .
— ningscentralens arbete =) LN EeElr
14 Digitalisering Ej kvantifierbar Minskad administration olienl paidee o0 dligse-

lighet
* (dock okade kostnader for flextrafiken)
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Exempel pa utredda atgérdsforslag som har relativt sma effekter pa kostnadsbe-
sparing, men samtidigt leder till en forsdmrad serviceniva och en begriansning av
rorelsefriheten dr att sitta tak pa resor eller pristrappa. Det ar viktigt att beakta
att det finns en samhéllsekonomisk aspekt pa att begrénsa rorelsefriheten, som ar
svart att stilla mot kostnadsbesparingspotential men som dock &r viktig.

Potential for dverflyttning till allman kollektivtrafik bor utredas samlat

Atgirder kopplade till verflyttning till kollektivtrafiken bér fortsatt hanteras till-
sammans. Dessa atgirder ensamma har potential att leda till en &rlig besparing
pa ca 2-3 %, men potentialen maste utnyttjas pa rétt sd att en dtgard inte leder till
kraftigt 6kad administration eller upplevd forsdmrad service hos kunderna.

En del av de éatgérdsforslag som har utretts, exempelvis differentierade tillstand
samt flextrafik, har provats med framgang i andra 14n. Detta innebér dock inte att
en atgird bara kan appliceras rakt av i ett annat 14n. Dagens regelverk behover
justeras (parallellt med béttre efterlevnad av existerande villkor), bland annat
kring differentierade tillstind och att se dver mojligheten att fa hjélp vid ombord-
stigning i den allmdnna kollektivtrafiken. Potentialen for overflyttning till kol-
lektivtrafiken skiljer sig ocksd mycket mellan olika kommuner. Dérfor ar poten-
tialen sannolikt inte jamnt fordelad mellan kommunerna.

Att uppmuntra till en anvdndning av den allménna kollektivtrafiken kan 1 for-
langningen leda till forbéttrad folkhélsa och att det blir en ”vana som sétter sig”.
Detta ér effekter vars fulla potential inte har vérderats i denna utredning. Men det
finns en tro att en vil fungerande flextrafik som marknadsfors mot kunderna kan
ge goda effekter, &ven om det finns utvirderingar som visar att det &r en utmaning
att f en 16nsamhet i sddan trafik. Eventuell fortsatt flextrafik bor darfor utredas.

Rekommendationen &r att kombinera fordndrade rutiner i handlaggning med eko-
nomiska incitament, marknadsforing av redan existerande regelverk, exempelvis
mojligheten att ta med ledsagare pé kollektivtrafiken, och tillganglighetsforbatt-
ringar av hallplatser. Ett forslag ar att ha en fortsatt dialog med ldn som har an-
vints som exempel 1 denna utredning for att fa en djupare forstéelse.

Fortsatt arbete kring ansvarsfordelning och kommunikation

I en parallell utredning som fokuserat pa samverkan och informationsutbyte mel-
lan kommunerna och Region Orebro lin finns forslag pa hur dialogprocessen kan
starkas framover. En slutsats av rubricerad utredning ar att det &r viktigt att det
sker en dialog mellan berdrda kommuner och regionen i samband med att det
gors fordndringar i regelverk, sa att det sker en harmonisering mellan kommu-
nerna.

Kollektivtrafikorganisationen inom Orebro 1in kommer att studeras vidare i en

kommande utvirdering av avtal om kollektivtrafik for Orebro lin. I denna utvir-
dering kommer dven frdgan om skattevixling att tas upp.
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Serviceniva och upphandlingar

Serviceniva kostar pengar. Graden av serviceniva har inte specifikt diskuterats i
denna utredning, men flera av de beskrivna atgirdsforslagen i kapitel 3 paverkar
indirekt servicenivan och/eller syftar till en dkad efterlevnad av regelverk eller
befintlig lagstiftning.

I denna utredning har inga direkta atgérder kopplat till upphandlingar tagits fram.
Som beskrivits inledningsvis har upphandlingar haft en stor betydelse for den
kostnadsokning som skett under perioden 2015-2019. Samtidigt kan det konsta-
teras att med det nya trafikavtal som tratt i kraft véntas kostnaderna minska. Pro-
gnosen for 2021 innebédr en minskning med 10 miljoner kronor jaimfort med
2019, men denna minskning gér inte helt att tillskriva ett nytt avtal, utan beror
ocksé pd minskat resande till f6]jd av Coronapandemin.
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Region Orebro 1an, styrgruppen for utredningen
"Utredning om kostnadsbesparingar inom
fardtjansttrafiken”

Svar pa remiss ”Utredning om kostnadsbesparingar
inom fardtjansttrafiken

Region Orebro lin tackar for mojligheten att limna synpunkter pa utredningen och
vill framfora foljande synpunkter:

Nagra av forslagen innehaller en 6kad anviandning av den allménna kollektivtrafiken.
De forslagen riskerar att en dverflytt av kostnaderna sker fran det kommunala till det
regionala skattekollektivet da bada reseformerna ar skattesubventionerade. Det dr
viktigt att det kommunala skattekollektivet bekostar fardtjédnstresorna oavsett vilket
trafikslag de &dker med.

En forandring av bestimmelserna for fardtjanst riskerar ocksé att paverka sjukresorna
dé de resorna sker samplanerat i samma fordon. Sjukresorna bekostas av Region
Orebro lin. Nagon forsdmring for de som &ker sjukresa far inte ske.

Nagra av forslagen innebir 6kad administration for Region Orebro 1in och skulle
detta innebéra en kostnadsokning ska den finansieras av uppdragsgivarna.

For Region Orebro lin

Nina Héijer
Ordforande i samhillsbyggnadsndmnden

Postadress

Regionkansliet

Region Orebro lan

Box 1613, 701 16 Orebro

www.regionorebrolan.se 176 (249) E-post: regionen@regionorebrolan.se
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kommun (info@karlskoga.se); Kumla kommun; Laxa kommun; Lekebergs kommun;
Lindesbergs kommun; Ljusnarsbergs kommun; Nora kommun
(nora.kommun@nora.se); Orebro kommun
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Remiss "Utredning om kostnadsbesparingar inom fardtjansttrafiken"

2020 178 Kostnadsbesparingar inom fardtjansten i Orebro 1an 2021-03-24_v
1.0.pdf

Till kommunerna i Orebro 1an och Region Orebro l4n
(med kopia till medlemmarna i “Regional beredningsgrupp till Regionala chefssamverkansgruppen for
verksamhetsomradet trafik och infrastruktur” och styrgruppen i projektet)

Pa uppdrag av styrgruppen for projektet “Utredning om kostnadsbesparingar inom fardtjansttrafiken” skickar jag
rapporten pa remiss. Remissvar ska ha inkommit till regionen@regionorebrolan.se senast 15 september 2021 och
vara markt med drende 20RS4353. Remisstiden &r satt utifran att en politisk behandling ska kunna ske. Efter
remisstiden kommer styrgruppen att behandla inkomna synpunkter och arbeta in relevanta synpunkter i rapporten
innan den gar vidare till faststéllelse.

Med vénlig halsning

Johan Ljung

Omradeschef Trafik och samhallsplanering
Regional utveckling, Region Orebro l3n

Box 1613, 701 16 Orebro
Besoksadress: Eklundavagen 1
Tel: 019-602 39 94

Tel vaxel: 019-602 10 00

E-post: johan.ljung@regionorebrolan.se

www.regionorebrolan.se
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Forord

Varen 2020 fick Trivector i uppdrag av Region Orebro lin att ta fram och utreda
atgirdsforslag inom fardtjansttrafiken i ldnet utifrdn besparingspotential och
andra konsekvenser. Utredningen initierades av Region Orebro ldn och linets
kommuner pd grund av en kostnadsokning inom férdtjinsttrafiken. Utredningen
har genomforts av Kristoffer Levin, Lena Rickardson och Frida Odbacke pa Tri-
vector. Arbetet har utforts 1 dialog med arbetsgrupp och styrgrupp bestdende av
region- och kommunrepresentanter.

Lund 2021-03-24

Trivector Traffic AB
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1. Inledning

1.1 Bakgrund och fragestallning

Firdtjinsttrafiken i Region Orebro ldn drivs av Region Orebro lin (formellt
Linstrafiken Orebro som #r varumirke for all kollektivtrafik inom kollektivtra-
fikmyndigheten Region Orebro lin) pa uppdrag av ldnets 12 kommuner (som
ocksé finansierar trafiken). For dessa kommuner ar det regionens fardtjanstut-
redare som ansvarar for att utreda och prova tillstand. Fardtjansten &r till for en-
skilda personer som pd grund av ndgon funktionsnedsittning har visentliga sva-
righeter att forflytta sig eller att resa med allmédnna kommunikationer pa egen
hand. En fardtjdnstresa gors exempelvis till skola, arbete, butik eller fritidsakti-
viteter.

Kostnaderna for fardtjinsttrafiken har 6kat. Detta beror bland annat pa att de som
ar 1 behov av fardtjanst anvander tjansten mer, men det finns ocksé andra orsaker
(vilket behandlas ndrmre under kapitel 2). Detta har inneburit en kostnadsokning
for lanets kommuner som dverstiger den budget de har for fardtjanstresor. Region
Orebro lin vill dirfor ha svar pé vilka méjliga atgérder som finns for att minska
kostnaderna och vilka effekter dessa atgirder har pa verksamheten och for kun-
derna.

1.2 Genomforande

Arbetet med att utreda mojliga kostnadsbesparingar har utforts i foljande steg:
STEG 1: Analys av historisk utveckling och nuliige

For att identifiera fordndringar som skett under de senaste aren har en analys
gjorts av hur kostnader, antal resor etcetera har utvecklats under de foregaende
fem aren. Ett antal nyckeltal har dven tagits fram som exempelvis genomsnittligt
antal resor per invanare samt kostnad per resa under dessa ar. I nuldgesanalysen
har dagens kostnader och resandevolymer studerats, och dartill har en oversikt
av hur resor fordelas pd kommunerna gjorts.

Analysen av historisk utveckling och nuldge har syftat till att identifiera eventu-
ella forklaringar till de 6kade kostnaderna. Detta har satts i relation till géllande
foreskrifter for fardtjdnsttillstind, administrativa kostnader samt trafikavtal.

STEG 2: Framtagande av tinkbara atgéirder
I steg 2 har ett antal tinkbara atgérder med kostnadsbesparingspotential tagits
fram. Dessa har initierats av olika kéllor. En del av dem har tagits fram av Region

Orebro lin i dialog med linets kommuner. Listan dver tinkbara atgirdsforslag
har ocksé varit pa remiss internt hos forvaltningar inom regionen, dir ytterligare
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atgirdsforslag har genererats. Vidare har en del forslag himtats fran tidigare ut-
redningar som Trivector genomfort, samt omvérldsanalys.

STEG 3: Analys och beriikning av besparingspotential

Det sista steget utgors av en analys av huruvida respektive atgardsforslag har en
besparingspotential eller ej, samt en oversiktlig bedomning av vilka dvriga ef-
fekter respektive atgirdsforslag kan ge. Varje atgéardsforslag har analyserats uti-
frén foljande aspekter:

» Besparingspotential. Atgirdsforslagen har analyserats utifrén i vilken
grad de bedoms paverka kostnadsutvecklingen. Dar det varit mojligt har
en uppskattad besparingspotential angetts som en minskning i procent av
dagens kostnader.

» Ovriga konsekvenser. Atgirdsforslagens paverkan pa andra aspekter &n
de ekonomiska har beskrivits dversiktligt. Detta handlar till exempel om
paverkan pa kundernas rorelsefrihet, fordndrade administrativa rutiner el-
ler inverkan pa den allménna kollektivtrafiken.

Andra regioner eller kommuners erfarenhet av liknande atgarder har beskrivits
kopplat till respektive atgirdsforslag. Atgirdsforslagen har diskuterats med ar-
betsgrupp och styrgrupp och med hjélp av erfarenheter och kunskap fran dessa
grupper har atgiardsforslagen utvecklats.

1.3 Regelverk

Férdtjinst innebar transport for enskilda personer som péd grund av ndgon funkt-
ionsnedsittning har visentliga svarigheter med att forflytta sig eller att resa med
allmidnna kommunikationer pa egen hand. Firdtjanstresor omfattar privatresor,
till exempelvis till skola, arbete, butik eller fritidsaktiviteter. Riksfardtjanst ar
fardtjanstresor som stracker sig ldngre dn 30 km utanfor ldnsgrénsen.

Férdtjansttrafiken ar styrd av Lag om fardtjdnst (1997:735) som reglerar vem
som ansvarar for att tillgodose behovet av fardtjdnst och vem som har rétt att {2
ett fardtjinsttillstind. Utdver detta har Region Orebro lin tagit fram tillimp-
ningsforeskrifter' som syftar till att viigleda handliggning av firdtjéinstansok-
ningar. Tillimpningsforeskrifterna har sin utgdngspunkt i Lag om fardtjanst, men
den innehéller dven ett antal bestimmelser 1 frdgor som inte regleras 1 denna.

Tillampningsforeskrifterna ger vigledning kring vem som har rétt till fardtjanst.
Foljande krav ér forutséttningar for godkédnnande av en fardtjanstansokan:

» Personen ska vara folkbokford i ndgon av regionens kommuner.

» Personen ska ha visentliga svarigheter att forflytta sig pa egen hand eller
att resa med allménna kommunikationsmedel.

» Funktionsnedséttningen som &r anledning till ansokan ska inte vara till-
fallig.

" Orebro l&ns landsting 2013-03-01. Tilldmpningsféreskrifter for fardtjanst.
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En individuell prévning gors for varje ansokan. Personens funktionsnedséttning
beaktas. Det tas ingen hidnsyn till geografiska skil som exempelvis brist pé eller
avsaknad av allmdnna kommunikationer. Vid bedomningen tas dock hénsyn till
hur de allménna kommunikationerna ar utformade samt vilken hjédlp exempelvis
en busschauffor ar skyldig att bistd med.

Vid ansokningsprévningar for personer under 18 &r gors en bedomning i forhal-
lande till barn i motsvarande alder utan funktionsnedsdttning. Behov av att resa
sjalvstandigt dr da inte inkluderat i bedomningen.

I normala fall &r fardtjénsttillstdndet tidsbegrénsat, men personer med varaktig
funktionsnedsittning kan beviljas tillsvidaretillstind. Antalet resor inom fard-
tjdnsten dr normalt sdtt obegrinsade, men 1 vissa fall dér personen klarar vissa
resor med allmidnna kommunikationer kan en begriansning inforas pa 100 resor
per ar. Dock dr det endast vid synnerliga skal tillatet att begrénsa resor som anses
vara vésentliga for personen, sasom resor till arbete eller skola.

Firdtjinsten giller for resa inom Orebro lin. Begrinsningen ir 30 km utanfor
lansgransen, for langre resor hanvisas personen till riksfardtjénst, som &dven den
tillhandahélls av region Orebro.

1.4 Avgransningar

I utredningen ingér aspekter kopplade till bade trafik och administration, dels 1
form av atgéardstorslag kopplade till de bada omrédena, dels utifrdn effekter pd
dessa. Avgransningar har gjorts enligt féljande:

» Inkluderade restyper. Endast fardtjanst dr inkluderat 1 berékningar och
analyser, med vissa undantag da enstaka atgéardsforslag beror nagon av de
andra restyperna. Ovriga former av serviceresor berdrs alltsa i regel inte.

» Upphandling. I utredningen ingér ej atgérdsforslag kopplat till upphand-
lingstekniska fragor.

» Processutveckling. I en parallell utredning som bestillts av Orebro kom-
mun har processfragorna studerats ndrmare. Utredningen ber6r bland an-
nat samverkan och informationsutbyte mellan kommunerna och Region
Orebro l4n. I rubricerad utredning berdrs vissa dtgirdsforslag kopplat till
administrationen men process- och samverkansfrdgor hanteras primart i
den parallella utredningen.

» Data for sammanstillning av kostnadsutveckling. Data som analyse-
rats har tillhandahallits av bestéllaren. 2019 anvénds som basér i ana-
lyserna eftersom det var det senast sammanstillda representativa aret un-
der analysarbetet. For analys av den historiska utvecklingen anvénds éren
2015-2019.
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2. Nulagesbeskrivning

2.1 Resor och kostnader inom fardtjansttrafiken

Av de olika restyper som Lénstrafiken utfor pa bestdllning av kommunerna star
fardtjdnsttrafiken for den storsta andelen. Ovriga restyper som forekommer &r
riksfardtjanst, dagvard, kommunresa, nirtrafik, flextrafik och kompletteringstra-
fik. Antalet fardtjanstresor 2019 uppgick till 68% av det totala antalet servicere-
sor och motsvarande andel av kostnaderna var 69%.

Historisk utveckling

Under 2019 genomfordes ca 332 000 fardtjénstresor 1 hela regionen, vilket mot-
svarar en 0kning med 4 % sedan 2018 och 16 % sedan 2015 . Utvecklingen visas
1 Figur 1 nedan. Kostnaderna for fardtjanst har under samma tidsperiod (2015-
2019) okat fran 52,3 Mkr till 85,2 Mkr, en 6kning med 63% (se Figur 2).
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Figur 1. Utveckling av antalet fardtjanstresor per &r i Region Orebro lan under perioden 2015-2019.2
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Figur 2. Kostnadsutveckling for trafikering av fardtjanst i Region Orebro Lan 2015-2019.3

2 Statistik fran Region Orebro I&n
3 Statistik fran Region Orebro lan
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Orsaker till kostnadsutvecklingen

Under den studerade tidsperioden 2015-2019 dkade antalet fardtjénstresor per
invanare med 11 % (se Tabell 1). En anledning till detta skulle kunna vara de-
mografiska faktorer, som en aldrande befolkning. Det dr dock svart att pavisa att
detta skulle ha ndgon direkt betydelse, da andelen av lénets invanare 65+ respek-
tive 80 + bara har 6kat marginellt.

Tabell 1. Nyckeltal for fardtjanst i Region Orebro Lan 2015-2019*

Nyckeltal, fardtjanst

Kostnad per resa Totalt (kr) 183 209 231 225 257
Index 100 114 126 123 140

Resor per invanare Totalt (antal resor) 0,98 0,96 1,00 1,06 1,09
Index 100 98 102 108 111

Det faktum att de 6kade kostnaderna per resa dr den storsta anledningen till den
totala kostnadsdkningen under den studerade perioden visar att det maste finnas
andra faktorer 4n de demografiska som har betydelse. En aspekt som har lyfts
som en tinkbar forklaring ar att efterfragan okat, det vill sidga att de som &r 1
behov av fardtjanst anvinder tjansten mer.

En annan viktig forklaring &r med storsta sannolikhet kopplat till upphandlingar
av serviceresor. Det finns tvd markanta sprang i kostnadsutvecklingen under den
studerade tidsperioden 2015-2019. Ett av dessa skedde 2016-2017, ett annat
2018-2019. Dessa sprang i kostnadsutvecklingen r kopplade till att Region Ore-
bro l4n av olika skil tvingats gora direktupphandlingar vid tva tillfdllen (2015,
2018/2019) och detta har varit kostnadsdrivande:

> 2016: Ett avtal med l4ga kostnader sades upp pa grund av for lag service-
niva, vilket ledde till direktupphandling av annan leverantor.

» 2018/2019: En upphandling genomfordes om femarsavtal, vilken dock
overklagades och dérfor fick direktupphandling ske av 1-arigt avtal.

Fordelning av resor mellan kommunerna

Orebro kommun star for den betydande andelen av alla resor. 2019 var denna
andel 65%, vilket delvis forklaras av att invanarantalet i kommunen motsvarar
51% av invénarna i regionen’. Karlskoga #r den kommun som star for den nist
storsta andelen resor 1 regionen (8%), foljt av Lindesberg (6%). Relaterat till re-
spektive kommuns invanarantal stir Orebro och Degerfors for storst utnyttjande
av fardtjansttrafiken. Se Figur 3 nedan som visar antal resor/invanare.

4 Statistik fran Region Orebro I&n
5 Data fran SCB. Invanarantal per kommun sista kvartalet 2019.
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Figur 3. Antal fardtjanstresor per kommuninvanare 2019 och ar.5

I Figur 4 nedan visas hur utvecklingen av antal fardtjanstresor sett ut per kommun
mellan 2015 och 2019. Storst 6kning har skett i Lindesberg, Lekeberg och Hél-
lefors. Okningen i Lindesberg skedde framfor allt mellan 2017 och 2018, d4 an-
talet 6kade med 54%.
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Figur 4. Férandring av antalet fardtjanstresor per kommun mellan 2015 och 20197

Den genomsnittliga resldngden varierar kraftigt mellan kommunerna, vilket till
stor del antas beror pa geografiska forutsittningar. I Orebro #r resorna kortast,
vilket sannolikt beror pé att merparten av resorna sker inom tatorten. De langsta
genomsnittliga resorna sker i Laxa och Héllefors, vilket kan bero pa att avstandet
till Orebro #r som lingst i dessa kommuner och att de flesta arbetsplatser och
utbildningar ir placerade i Orebro, se Figur 5.

6 Statistik fran Region Orebro 1an
7 Statistik fran Region Orebro 1an
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Figur 5. Férandring av genomshittlig reslangd (km) per kommun 2015-2019.8

I Figur 6 visas antalet fardtjénsttillstand per invdnare och kommun. Relaterat till
rikssnittet (31 tillstind/1 000 invanare) ligger medelantalet i Orebro ldn nigot
hogre (34 tillstdnd/1 000 invanare). I en jimforelse mellan ldnets kommuner ar
antalet tillstand per invanare hogst i Nora (41 tillstdnd/1 000 invénare) och lagst
i Lekeberg (26 tillstdnd/1 000 invanare).
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Figur 6 Antal fardtjansttillstand per 1 000 kommuninvénare, rikssnitt® samt medel fér Region Orebro Lan
2018.1°

8 Statistik fran Region Orebro I&n

9 http://www.regionfakta.com/Sodermanlands-lan/Samhallets-service/Fardtjansttillstand/
10 Statistik fran Region Orebro lan
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2.2 Kostnader for administration

Kostnaderna for administration i anslutning till fardtjénsttrafiken delas upp i
kostnader for fardtjansthandlaggning respektive bestillningscentral och 6vrig ad-
ministration. 2019 motsvarade de administrativa kostnaderna 25% av kostnader
for trafiken. I Figur 7 nedan visas kostnadsutveckling for administrationskostna-
derna mellan 2015 och 2019. Under perioden har administrationskostnaderna
okat med 32%, vilket beror pd forandringar 1 organisationen som gjorts under
aren. Dessa forandringar utgors till exempel av utdkning av antalet administrato-
rer samt andra atgérder for att forbéttra kvalitet, kapacitet och arbetsmiljé inom
handldggning och bestillningscentral.
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B Kostnad adm for fardtjansthandlaggning

B Kostnad adm Bestallningscentral och 6vrig adm

Figur 7. Kostnadsutveckling fér administration och trafik i Region Orebro Lan"!

2.3 Summering av kostnadsutveckling

I tabell 2 nedan visas en summering av kostnadsutvecklingen for kostnader rela-
terade till trafik och administration.

1 Statistik fran Region Orebro l&n
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Tabell 2. Summering av kostnadsutvecklingen 2015-2019'2

Kostnader (tkr) 2015 2016 2017 2018 2019
Kostnad administration Fard- 5549 5130 5677 5677 5819
tjansthandlaggning

Kostnad administration 11052 11544 11 938 11938 16 139
Bestallningscentral och 6vrig adm

Summering av administrativa 16 601 16 674 17 615 17 615 21 958
kostnader

Kostnad trafik, fardtjanst 53258 59370 69 040 71322 85248
Arlig 6kning (jmf. med basar 2015 2015- 2016- 2017- 2018-
2015) 2016 2017 2018 2019
Administrationskostnader - 0% 6% 0% 25%
Kostnad trafik, fardtjanst - 1% 16% 3% 20%

2.4 Prognos

En prognos har tagits fram av Region Orebro liin for kostnadsutvecklingen inom
fardtjansten med det nya trafikavtal som tradde i kraft sommaren 2020. Kostna-
derna bedoms minska fran cirka 85 miljoner kronor 2019 till 75 miljoner kronor
2021. Detta beror delvis pa att det nya trafikavtalet véntas ge en effekt i forhal-
lande till 2019. Men det beror ocksé pa den effekt som den (i skrivande stund)
pagaende Coronapandemin har inneburit. Fardtjdnsttrafiken har under 2020 sett
en tydlig minskning av antal resor, vilket inte fullt ut speglas i1 kostnaderna ef-
tersom graden av samplanering har minskat. Detta for att undvika tréangsel i for-
don. Prognosen for 2020 ligger pé 70 miljoner kronor.

Den prognosticerade kostnaden for 2021 utgor jimforelsealternativet for de be-
rakningar for kostnadsbesparingspotential som gors i denna utredning.

12 Statistik fran Region Orebro l&n
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3. Studerade atgarder for kostnadsbesparing

I kapitlen 3.1 och 3.2 gors en framstéllning och utvirdering av de atgérdsforslag
som har utretts. I kapitel 4 aterfinns en sammanfattning i tabellform (se Tabell 4)
for en overblick dver samtliga atgirder.

Som beskrivits i inledningen har atgérdsforslagen initierats av olika kéllor. En
del av dem har tagits fram av Region Orebro i dialog med linets kommuner.
Listan over tdnkbara atgéardsforslag har ocksa varit pa remiss internt hos forvalt-
ningar inom Region Orebro, dir ytterligare atgirdsforslag har genererats. Vidare
har en del forslag himtats fran tidigare utredningar som Trivector genomfort,
samt omvérldsanalys.

Varje dtgiardsforslag har analyserats utifran foljande aspekter:

» Besparingspotential. Atgirdsforslagen har analyserats utifrén i vilken
grad det bedoms paverka kostnadsutvecklingen. Dér det varit mojligt har
en uppskattad besparingspotential angetts som en minskning i procent av
dagens kostnader.

» Ovriga konsekvenser. Atgirdsforslagens paverkan pa andra aspekter &n
de ekonomiska har beskrivits dversiktligt. Detta handlar till exempel om
paverkan pa kundernas rorelsefrihet, fordndrade administrativa rutiner el-
ler inverkan pd den allménna kollektivtrafiken.

For de atgardsforslag som det finns erfarenheter av liknande atgérder i andra reg-
ioner och kommuner har detta beskrivits. Atgirdsforslagen har diskuterats med
arbetsgrupp och styrgrupp och med hjélp av erfarenheter och kunskap fran dessa
grupper har atgirdsforslagen utvecklats.

Atgirder kan delas in i tvé olika kategorier:

Atgiirder som har potential att leda till en direkt kostnadsbesparing inom féird-
tjdnsttrafiken. Sammanlagt 12 olika atgérder har identifierats, vilka beskrivs i
kapitel 3.2. For dessa atgérder anges om mdjligt en uppskattad kvantifierad be-
sparingspotential. Antagandena bakom den beddmda potentialen beskrivs for re-
spektive atgéard. Besparingspotentialen anges i ett spann inom vilket potentialen
beddms rora sig da en exakt siffra kan vara missvisande. I vissa fall &r det inte
mojligt att kvantifiera besparingspotentialen. I dessa fall fors 1 stéllet ett resone-
mang. For en del av dtgidrderna foreslds fortsatta utredningar om hur &tgidrden
bist utformas innan en mer exakt besparingspotential kan bedémas.

Atgiirder som #r kopplade till administration av firdtjénsten; som att underlitta
handldggning och effektivisering av administrationen, beskrivs 1 avsnitt 3.3.
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3.1 Atgarder for kostnadsbesparing inom trafiken

Atgiird 1

Kopplade resor (kombinationsresor)

Beskriv-
ning

Kopplade resor, ocksa kallat kombinationsresor, innebér att delar av en resa
flyttas over till den allmédnna kollektivtrafiken, sa att den mer kostsamma delen
(taxi/specialfordon langa striackor) minimeras.

Erfaren-
heter
fran
andra lan

Kopplade resor tillimpas bland annat i Kalmar l&n och i Vistra Gotalandsreg-
ionen'?. Det har ocks4 utretts i Skane men &nnu inte inforts dir.'

Bespa-
ringspot-
ential

Besparingspotential: 1-1,5 % av kostnaderna.

Den utredning som har gjorts i Skane visar att det finns potential att minska
kostnaderna for fardtjanst med ca 2 % och antalet resor med ca 4 %. Det ger
dven vinster for resendrerna i form av minskade egenavgifter. Denna bedém-
ning bygger pa ett antal kriterier for vilka fardtjdnstresor som kan flyttas dver,
déribland att restiden inte far 6ka med mer dn 50 %, att kollektivtrafikdelen av
resan ska kunna ske utan byten, att det ska finnas en god turtdthet inom kollek-
tivtrafiken och att fordonet pé kollektivtrafikdelen av resan dr anpassat for re-
sendrens hjdlpmedel/utrustning. En slutsats dr ocksé att det preliminért ar i
kombination med tdg som det finns en potential, eftersom bussresor som en del
av en kombinationsresa innebir en for stor tidsforlust for resenéren. '

Potentialen for kopplade resor paverkas av kollektivtrafikutbudet inom ett 1an.
I Orebro ldn 4r det en stor andel av resorna som sker inom Orebro tétort, dér en
kopplad resa i ménga fall med storsta sannolikhet innebér en tidsforlust for re-
sendren dé resorna dr korta och vénte-/bytestiden blir l&ng i proportion till res-
tiden. Ovan ndmnda berékningar har heller inte beaktat planeringen av service-
resefordon utan utgar enbart fran en genomsnittlig kilometerkostnad. Om man
tar med fordonsomlopp i berdkningen finns det en risk att effektiviteten sjunker
(exempelvis om det &r samma taxifordon som anvénds vid savil bdrjan som
vid slutet av resan).

En preliminér slutsats dr sdledes att den verkliga kostnadsbesparingspotentialen
for Orebro lén &r relativt liten och mindre dn de 2 % som bedomts for Skane.

Ovriga
konse-
kvenser

Konsekvenser for den allméinna kollektivtrafiken

Det finns en risk att den allménna kollektivtrafiken blir langsammare. Erfaren-
heter fran andra lin visar att dessa effekter dr storst inledningsvis efter info-
rande, men sjunker efterhand.’® Erfarenheter visar ocksé att paverkan pa den
allménna kollektivtrafiken kan minskas om den férdtjanstberéttigade far ta med
sig medresenir.'” Redan idag 4r det mojligt i Orebro lin att ta med ledsagare
kostnadsfritt i kollektivtrafiken om man har fardtjanstkort, vilket bor marknads-
foras mer.

Konsekvenser for kunderna

Sannolikt ar detta en atgérd som av vissa fardtjanstgrupper kan upplevas som
att den ger forsdmrad servicegrad. Dock kan det dven finnas grupper som upp-
lever det som en forbéttring att anvdnda den allménna kollektivtrafiken och resa
som andra (t ex unga vuxna).

'3 Intervju med Tommy Englund, Tr

4 Intervju med Jasna Martinsson, Skanetrafiken, 2020-12-11

5 Ahlstrém et al, 2017. Kombinationsresor fér fardtjanstresor i Skane. Trivector Rapport: 2017:9.
"6 Intervju med Tommy Englund, trafikkontoret Géteborgs stad, 2020-10-02

7 Intervju med Lars Lindahl, Kalmar lanstrafik, 2020-10-05
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Atgiird 2

Differentierade fardtjinsttillstand

Beskriv-
ning

Differentierade féardtjénsttillstdnd innebér att val av fordon gors for hela eller
delar av resan, samt inom vilka geografiska omraden man far anvénda fardtjénst
eller hinvisas till den allminna kollektivtrafiken.'® Differentieringen gors redan
i samband med att fardtjdnstbeslutet tas.

Erfaren-
heter
fran
andra lan

Differentierade tillstand tillimpas i Kalmar 14n med goda resultat. I kombinat-
ion med att man i Kalmar har anstéllt jurister som arbetar med att striktare folja
regelverket har man uppnatt landets ldgsta antal tillstdnd per invanare. Antalet
fardtjansttillstind i Orebro Lén &r 32 tillstind/ 1000 invénare. Motsvarande for
Kalmar dr 23 tillsténd/1000 invanare.'

Bespa-
ringspot-
ential

Besparingspotential: Ej kvantifierbar

Effekten pa trafikkostnaderna bedéms vara positiv. Det framsta referensexemp-
let (Kalmar) visar pa en minskning av antal tillstind och av antal resor efter att
differentierade tillstdnd inforts. Erfarenheterna fran Kalmar &r att en eventuell
kostnad kopplad till utékning av handldggningen &r 16nsam i jaimforelse med
den minskning av kostnaderna som véntas av att antalet resor minskar. Det sak-
nas dock en kvantifiering av den forandring som genomforts i Kalmar.Dértill
har inforandet av differentierade tillstdnd inforts i kombination med andra &t-
gérder, som exempelvis en striktare uppfoljning av regelverket, vilket gor att
effekten av de enskilda atgirderna dr svéra att skatta.?

Ovriga
konse-
kvenser

Konsekvenser for administrationen

For att infora denna atgérd krévs upprittande av beddmningsgrunder for diffe-
rentierade tillstdnd och att bestdllningscentralen far de forutséttningar som
krivs for utforandet. Atgidrden kommer sannolikt att kriva fler fardtjinstut-
redare. Det ar svart att kvantifiera behovet av 6kad administrationskostnad 1
relation till potentiellt minskade trafikkostnader.

'8 Intervju med Lars Lindahl, Kalmar lanstrafik, 2020-10-05 och 2021-03-01
19 http://www.regionfakta.com/Sodermanlands-lan/Samhallets-service/Fardtjansttillstand/
20 Intervju med Lars Lindahl, Kalmar lanstrafik, 2020-10-05 och 2021-03-01

194 (249)




13

Trivector Traffic

Atgiird 3

Gratis kollektivtrafik for fardtjsinstberittigade

Beskriv-
ning

Atgirden innebir att den som #r firdtjinstberittigad aker gratis med den all-
maénna kollektivtrafiken. Eventuellt kan detta styras till att bara gélla vissa tider
pa dygnet, exempelvis 9-15 och 17:30, genom att infora ett lagtrafikkort.

Erfaren-
heter
fran
andra lan

Gratis kollektivtrafik for fardtjénstberittigade eller seniorrabatt har testats i ett
par svenska lén, diribland Skane, Kalmar och Stockholm.

Bespa-
ringspot-
ential

Besparingspotential: 1,75-2 % av kostnaderna.

I Helsingborg infordes gratis kollektivtrafik for 75 +, vilket ledde till en minsk-
ning av kostnaderna for fardtjanst med 2,5 %. Antagandet hér &r att om enbart
gratis fardtjanst infors dr potentialen 70 % av den i Helsingborg, eftersom vi
beddmer att utbudet i kollektivtrafiken, och ddrmed potentialen for overflytt-
ning, i genomsnitt dr béttre i Helsingborg (framst stadstrafik med rel. hogt tur-
utbud till skillnad fran trafiken i hela Region Orebro l4n) 4n i Orebro lin.

Det bor poédngteras att denna atgédrd samtidigt leder till minskade intdkter till
den allménna kollektivtrafiken, eftersom en del av de kollektivtrafikresor som
blir gratis genomforts dven tidigare. Dessa tva effekter behdver vigas mot
varandra. I Skane var slutsatsen att om antalet fardtjanstresor minskar med 1,5
% nas “break even”, det vill sdga kostnadsminskningarna ar da pd samma nivd
som intiktsbortfallet.2! Exakt var denna grins ligger for Orebros del behdver
dock studeras vidare dir egenavgifter och kollektivtrafiktaxor i Orebro beaktas.

Det finns séledes sannolikt en besparingspotential, men dess omfattning &r na-
got osédker och det kommer ocksa att innebéra en viss dverflyttning av kostna-
der fran fardtjanst till allmén kollektivtrafik.

Potentialen for dverflyttning av kollektivtrafik skiljer sig ocksd mycket mellan
olika kommuner, eftersom den allménna kollektivtrafiken &r begrdnsad i vissa
kommuner. Dérfor drpotentialen med stor sannolikhet inte lika i alla kommu-
nerna.

Ovriga
konse-
kvenser

Konsekvenser for den allminna kollektivtrafiken

Kostnader kan komma att flyttas dver till regionen genom minskade biljettin-
takter. Troligen kommer det dock inte att behovas fler fordon eftersom det
okade resandet antas ske pd marginalen.

Det finns en risk att den allmédnna kollektivtrafiken blir ldangsammare. Erfaren-
heter frén andra 14n visar dessa effekter ar storst inledningsvis efter inférande,
men sjunker efterhand.? Erfarenheter visar ocksé att paverkan péa den allménna
kollektivtrafiken kan minskas om den fardtjanstberittigade far ta med sig me-
dresenir.”® Redan idag ir det mdjligt i Orebro 1in att ta med ledsagare kost-
nadsfritt i kollektivtrafiken om man har ett ledsagarkort (det kort man som férd-
tjénstberattigad kan fa for att ta med sig en ledsagare utan kostnad pé allmdnna
kommunikationer), vilket bor marknadsforas mer.

Forare dr inte behjilpliga vid ombordstigning pa den allmédnna kollektivtrafiken
i dagens regelverk. Detta dr en av anledningarna till att det i dagslaget &r svart
att hinvisa till den allménna kollektivtrafiken utan ledsagare.

2 Regional seniorrabatt i Skdnes kollektivtrafik, Trivector Rapport 2013:39
22 Intervju med Tommy Englund, trafikkontoret Géteborgs stad, 2020-10-02
23 Intervju med Lars Lindahl, Kalmar lanstrafik, 2020-10-05
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Atgiird 4 Utveckla flextrafiken

Beskrivning / | Atgirden innebir att utveckla den flextrafik som idag finns i Orebro stad.
Besparings- | Liknande trafik, kallad service- eller flextrafik, finns i flera stidder i landet.
potential Trivector har utrett detta for Region Uppsalas rikning?* dir erfarenheter
fran olika stider, bland annat Orebro, har kartlagts:

P Erfarenheter fran Lund visar att det inte finns tydliga tecken pa att
fardtjanstresor okar nér servicelinjer minskar. Det hdnger ihop med
en gradvis tillgdnglighetsanpassning av dvriga kollektivtrafiken.

» 1 Orebro och Uppsala har flex- och servicetrafik haft stora under-
skott.

» I Uppsala &r ca 80 % av resendrerna pa servicelinjerna inte férd-
tjénstberéttigade.

Det finns ocksé platser i Sverige med positiva erfarenheter. Goteborgs stad
har ett system med tillkdp av trafik fran Vasttrafik som innebér att det ska
finnas hallplatser som ligger inom 300 meter fran bostdder med pension-
drer. Det har inte gjorts ndgon utvérdering kring om detta system har inne-
burit kostnadsbesparingar. Dock ar det en uppfattning hos de som arbetar
med flextrafiken att den senareldgger dldres debut i fardtjansten®, dvs. att
antalet ansokningar om tillstdnd minskar.

Om flextrafiken fanns i hela Orebro lin skulle den troligen ha en hel del
blivande fardtjanstkunder, men som véljer att skjuta en eventuell ansdkan
om fardtjénst pa framtiden. En annan fordel med flextrafik ar att den erbju-
der en storre trygghet for en resenér dn den allménna kollektivtrafiken. Pa
den befintliga flextrafiken kan man fa hjélp av chauffor att stiga pa och av
och nér det inte finns flextrafik tycker resendren att de inte kan aka, ef-
tersom man inte far hjdlp i den allménna kollektivtrafiken.?® Att flextrafik
kan minska antalet ansdkningar &r en viktig aspekt som dock inte har ut-
retts.

Slutsats: Flextrafiken kan innebéra en forbéttrad tillgdnglighet f6r brukarna
och en overflyttning av resor fran fardtjanst till allmén kollektivtrafik. Det
ar dock svart att virdera dessa effekter i relation till kostnaderna. Kostnaden
for flextrafiken i Orebro var mycket hdg och innebar ingen besparing for
kommunen. Flextrafik som kommunalt tillkdp dr av dessa anledningar inte
aktuell i Orebro i dagsliget.

En fordjupad studie av hur flextrafiken péverkar fardtjansttillstinden bor
goras. Det ér inte mojligt att ange en besparingspotential for denna atgérd
inom ramen for denna utredning.

24 Oversyn av Mjuka linjen i Uppsala, Trivector Rapport 2018:76
25 Intervju med Tommy Englund, Trafikkontoret Géteborg, 2020-10-02
26 Input fran dialog med arbetsgruppen
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Atgird 5 |Differentierade egenavgifter utanfor hogtrafik
Beskriv- |Denna étgérd innebdr att egenavgifterna sénks i lagtrafiktid for att styra resor
ning mot lagtrafik och ddrmed minska uttaget av extra bilar 1 hogtrafik.
Bespa- Besparingspotential: max 1 %
rlngspot- Besparingspotentialen ligger i att dtgérden skulle kunna minska uttaget av extra
ential bilar i hogtrafik som innebér en stor kostnad. Antagande om besparingspot-
ential baseras pé kostnader for sa kallade avropspass, dir extra bilar kallas in.
Ca 1 % av alla resor i september 2020 utgjordes av avropspass.
Sannolikt kommer inte differentierade egenavgifter innebéra att samtliga av-
ropspass forsvinner. Men samtidigt dr 2020 inte ett representativt &r med tanke
pa en lagre reseefterfragan.
Atgird 6 |Ta betalt for barn- och ungdomar
Dagens system klarar inte av att f6lja beslutat regelverk och det gér i dagsléget
dérfor inte att ta betalt for barn fran 7 r till 20 &r. Barn till fardtjanstberéttigade
ska betala halv taxa, men aker nu gratis. Det ar oklart vad det &r som gor att
systemet inte klarar av att ta betalt av barn. Atgirdsforslaget handlar om att se
over betalningssystemet for att se om det gér att ta betalt enligt regelverket.
Bespa- Besparingspotential: 0,25 %
ringspot- | De dkade intdkterna som blir en konsekvens av att borja ta betalt for barn och
ential/ dis- | ungdomar motsvarar ungefar 0,25 % av dagens intékter.
kussion
Ovriga Konsekvenser for kunderna
konse- Barn kommer att f en 6kad kostnad jamfort med idag. Dock ér denna kostnad
kvenser enligt regelverket.
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Atgird 7

Hoéjda egenavgifter

Beskriv-
ning

En resa med féardtjanst kostar idag minimum 40 kronor. Dérefter 6kar kostna-
den efter resans langd. Maxkostnaden &r 125 kronor. Egenavgiften hdjdes sen-
ast 2009. Forslaget som ligger till grund for berdkningarna (se nedan) innebdr
en 6kning av egenavgifterna med 15 %, vilket skulle innebéra en justering av
minimikostnaden till 46 kr.

Erfaren-
heter frin
andra lan

Bespa-
ringspot-
ential

Potentialen bestir i detta en kombination av intiktsékning och minskat
resande. Potentialen ér beroende av nivin pa egenavgifter.

Potentialen har berdknats med hjélp av priselasticitet. De erfarenhetsviarden
som brukar anvindas for priselasticitet’” inom den allminna kollektivtrafiken
(-0,3) har justerats med antagandet att férdtjanstresenérer dr en mer priskénslig
grupp. Antagandet innebér en priselasticitet pé -0,4 - -0,5 vilket innebar att en
okning av egenavgifterna skulle innebéra ett minskat resande med ca 6-8 %.

Vid sidan av det minskade resandet innebér hdjda egenavgifter ocksa en intékt-
sokning. Det ar dock viktigt att poéngtera att det inte gar att sétta ett direkt
likhetstecken mellan antalet resor och kostnaderna. Exempelvis kan de mins-
kade resorna utgdras av samordnade resor, vilket innebér att en bil &ndé an-
vinds. Besparingspotentialen dr ocksé beroende av ingéngsvérden, exempelvis
vilken héjning av egenavgifterna som é&r aktuell (vér berdkning grundar sig pa
ett antagande om en 15%-ig hdjning, men en annan hdjningsnivéa ger ett annat
resultat).

Ovriga
konse-
kvenser

Konsekvenser for kunderna

Risk att resenédrer med begransade medel upplever begrinsad rorelsefrihet.

Atgiird 8

Begriinsa antalet resor per manad eller ar

Beskriv-
ning

I dagsléget finns det inga begrinsningar p4 maximalt antal resor. Atgirdsfor-
slaget innebér att sétta ett tak, dd det ar ett litet antal resenérer som star for
manga resor. Enligt Lag om firdtjinst gar det inte att begrinsa resor till/och
fran arbete eller studier, varfor det enbart ar fritids- och serviceresor som kan
begrinsas.

Bespa-
ringspot-
ential

Besparingspotential: beroende pa niva

Besparingspotentialen dr beroende av pa vilken niva taket for antal resor sétts
och redovisas i tabell 3 med olika alternativ for tak.

Ovriga
konse-
kvenser

Konsekvenser for kunderna

Denna atgérd innebér en forsdmrad tillgénglighet for de som annars anvénder
fardtjansten till fritidsresor 1 hog utstrickning, om taket sitts lagt. Det kan i
grunden upplevas som en bestraffning for de som har svart att resa med andra
fardmedel och att atgérden forsvarar vardagen for den enskilde anvéndaren.
Notera dérfor att for denna atgird ar en hogre besparingspotential att likstdlla
med storre negativa konsekvenser.

27 Exempel pa priselasticitet i forenklad form: Pris 15 kr, prishojning +1 kr (+7%), priselasticitet -0,3. -
0,3*7%=2%, det vill sdga resandet berdknas minska med 2 %.
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Atgiird 9 |Pristrappa

Beskriv- |Denna atgérd innebér en variant pa "Hdjda egenavgifter” (atgérd 5) i kombinat-
ning ion med ”Begrénsa antalet resor per ménad eller ar” (atgird 8) och innebér att
egenavgifterna hojs i samband med fler resor.

Bespa- Besparingspotential:
ringspot-

¢ial Besparingspotentialen dr beroende av var taket for antal resor sitts och redovi-
entia

sas i Tabell 3 med olika alternativ for tak. Besparingspotentialen &r ocksé bero-
ende av hur mycket egenavgiften hdjs vid en viss niva pé resor. Har gors ett
rakneexempel med en hdjning av egenavgiften med 15 %, vilket ger relativt
sma effekter. En storre hojning skulle ge storre effekter, men det bor da disku-
teras om det dr mer effektivt och rittvist med en jamn hdjning av egenavgiften
for alla resor.

Ovriga |Konsekvenser for kunderna
konse-

K Denna atgérd innebar en forsamrad tillgdnglighet for de som annars anvander
venser

fardtjansten till fritidsresor 1 hog utstrickning, om taket sétts lagt. Det kan i
grunden upplevas som en bestraffning for de som har svért att resa med andra
fardmedel och att atgérden forsvarar vardagen for den enskilde anvindaren.

Tabell 3. Besparingspotential beroende pa ett eventuellt tak for antal resor alternativt pristrappa

Fardtjanstre- Andel av alla Besparing med tak (ingen Pristrappa (15 % o6kning av

sor per ar fardtjanstresor ersittning 6ver detta tak)?® egenavgiften dver detta tak)
>300 4,4 % 2,0 % 0,5 %

>400 24 % 1,0 % 0,3 %

>500 1,0 % 0,4 % 0,1 %

>600 0,5 % 0,2 % 0,1 %

>700 0,3% 0,1 % <0,1 %

>800 0,2 % 0,1 % <0,1 %

>900 0,1% <0,1 % <0,1 %

28 OBS. Begransning kan inte goras for arbets- och studieresor. Data saknas Gver hur stor andel av fardtjanst-

resorna i Orebro l&n som utgdrs av arbets- och studieresor. En uppskattning har dock gjorts att dessa utgér 60
% av resor, vilket ar genomsnittet for Sverige enligt Trafikanalys. Det &r alltsd endast 40 % av fardtjanstresorna
som kan begransas. Resvanor i Sverige 2019, 2020-05-27.
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Atgiird 10

Villkora ledsagare

Beskriv-
ning

Enligt dagens regelverk kan samtliga som ar fardtjanstberéttigade ta med en
ledsagare utan sérskild provning och utan extra kostnad. Fardtjanstresenirer
far ocksa ta med sig en medresenér, som inte dr ledsagare men som Onskar
medfdlja pa resan. Atgirdsforslaget innebir att behovet av ledsagare provas
i samband med handldggning och att det blir villkorat i fardtjénstbeslutet.

Erfaren-
heter fran
andra lan

Villkorade ledsagare tillimpas bland annat i Sk&ne. Dar utreds i samband
med fardtjénstbeslut vilket hjalpbehov kunden har i bilen. Generellt beviljas
inte ledsagare om kunden klarar av att resa med fardtjénst pa egen hand. Led-
sagare kostar inget for kunden att ta med sig. I Skane erbjuds ocksa tva me-
dresenérer, dir vuxen medresenér far betala samma biljettpris som kunden.
Medresendrerna maste inte beviljas pa forhand utan ingér i tillstaindet. Man
far séledes alltid ha med sig en person i bilen om man vill det, men beroende
pé om det dr medresendr eller ledsagare, sd varierar kostnaden for resan.?

Besparings-
potential

Besparingspotential: ej kvantifierbar

2019 var det ca 15 % av resorna som skedde med ledsagare. I statistiken &r
det dock svart att skilja pa vem som &r ledsagare och medresenér. Villkoran-
det av ledsagare innebdr att det troligtvis dr mindre &n 15 % av de som foljer
med som maste betala for sig.

Formodligen kommer denna dtgérd innebéra att manga som idag kan f4 led-
sagare inte blir beviljade vid provning. Det ér oklart vilken effekt det far pa
kostnaderna, eftersom det inte &r sdkert om det kommer leda till fler resenérer
som betalar for sig. Det dr alltsa svart att véga ett formodat minskat resande
mot en Okad intékt.

Ovriga
konsekven-
ser

Konsekvenser pa administrationen

Atgirden kommer troligen att kriva 6kad administration, dels i form av fler
ansokningar, dels genom att avslag genererar generellt mer arbete i och med
kommuniceringen till kunder som har fatt avslag.

Om firre ledsagare leder till att samma servicebehov i stéllet ska tickas av
exempelvis hemtjénsten finns det en risk att kostnader flyttas over till andra
delar av kommunernas budgetar. Andemeningen i atgardsforslaget dr dock
att de som é&r i behov av ledsagare ska fa detta efter provning.

2 Intervju med Jasna Martinsson, Skanetrafiken, 2020-12-11
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Atgird 11 | Infor egenavgifter for manadskort i Kumla och Orebro
Beskriv- Manadskort finns i alla kommuner och det kan man anséka om d& man é&r
ning fardtjanstberattigad och reser till skola, arbete eller till fortroendeuppdrag (till
exempel politiska uppdrag). Detta ska styrkas med intyg. I alla kommuner
utom Orebro och Kumla betalar man avgift for varje resa, oavsett om det ir
till skola/arbete/uppdrag eller fritidsresa. De som har manadskort i Kumla
och Orebro betalar egenavgift for resor till skola/arbete/uppdrag, men fritids-
resor ir gratis. Atgirdsforslaget innebir att infora egenavgifter for fritidsresor
for de som har ménadskort, dven i Kumla och Orebro, s att systemet blir
likstéllt i hela lénet.
Besparings- | Besparingspotential: mycket liten
potential Atgiirden skulle innebira en intéiktsokning genom dkade egenavgifter. Anta-
let kunder med ménadskort &r 6 i Kumla och 41 i Orebro, vilket i jimforelse
med det totala antalet kunder i dessa kommuner &r mycket fa. Intéktsok-
ningen ar déarfor forsumbar i relation till dagens kostnader.
Ovriga Konsekvenser for kunderna
konsekven- | Denna atgird &r i forsta hand en rittvisefrdga, da systemet idag inte ser lika-
ser dant ut 6ver hela ldnet.
Atgiird 12 | Ta betalt fér bomkérningar
Beskriv- I dagsldget debiteras inte bomkdrningar. Det gors en uppfoljning pa de som
ning bommar vid upprepade tillfallen, men det finns inga rutiner for att ta betalt.
Atgirdsforslaget innebir att ta betalt for dterkommande bomkdrningar.
Besparings- | Besparingspotential
potential For denna étgérd har ingen besparingspotential berdknats. Detta beror pa fol-
jande faktorer:
- Detar svart att ta betalt for bomkdrningar i de fall dé resan ar kostnadsfri
for anvéndare.
- Det sker redan ett aktivt arbete inom regionen med att f6lja upp bommar.
Det &r viktigt att fortsétta med denna kommunikation med kunderna
- Det ar frimst vanligt for de resor dér det finns stdende bokningar, till
exempel skolresor och daglig verksambhet.
- Om man bdrjar ta betalt for bomkorningar intrdder en marknadslogik.
Man maste ta betalt for bomkorningar sé ska man ta betalt for den fulla
kostnaden, annars finns det en risk att kostnaden okar.
Ovriga Konsekvenser for kunderna
konsekven- |I stéllet for att ta betalt for bomkorningar kan ytterligare atgérder goras for
ser att minimera antalet genom andra konsekvenser for anviandaren, t ex dndrade

bokningsregler for personer som har haft x antal bomkdrningar.
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3.2 Atgarder kopplat till administration

Vid sidan av ovan ndmnda dtgarder som ér direkt kopplade till fardtjénsttrafiken
har ocksa ett antal atgérder diskuterats som syftar till att underldtta handlaggning
och effektivisera administrationen. Notera att det &r svart att gora en berdkning
av besparingspotentialen for dessa atgéarder, men icke desto mindre kan dessa
atgirder bidra till effektivisering, vilket paverkar verksamhetens totala kostna-

der.

Atgird 13

GIS-system for att koppla tillgéinglighet till bestiillningscentralens arbete

Beskriv-
ning

Kommunerna rapporterar idag in tillgdnglighetsanpassning av hallplatser till
NVDB? vid ombyggnader. Atgirden innebir att ta fram ett GIS-system som
kopplar tillgénglighetsdata fran NVDB till bestillningscentralens arbete. P4 s
sétt kan bestdllningscentralen se vilka héllplatser som ér tillgédnglighet och un-
derlédtta mojligheten att styra fardtjénstresor mot allmén kollektivtrafik.

Atgird 14

Digitalisering

Beskriv-
ning

Denna étgérd innebaér ett kontinuerligt arbete med digitalisering av bade hand-
laggning och bestéllningscentral samt 6kad kommunikation for att fa fler att
anvinda de digitala verktygen.

Digitalisering pagar redan idag inom Region Orebro lin och det finns dven
kommande satsningar for att 6ka medvetenhet bland kunderna om de portaler
som finns. Fardtjanstappen kommer snart sléppas i ny version dér det gar att
boka och avboka alla typer av serviceresor.

Besparingspotentialen ligger bland annat i att antal samtal till kundtjénst vén-
tas minska och att sdvil bokningar som avbokningar digitalt véntas dka.

Atgird 15

Genomfor skattevixling

Beskriv-
ning

Som beskrivits i inledningen star idag kommunerna for kostnaden for fard-
tjdnstresor, savil trafik som administration, som utgor ca 70 % av alla service-
resor. Det finns en upplevelse bland kommunerna att systemet skulle bli mer
overblickbart om en skattevéxling genomfors sa att kostnaderna for alla ser-
viceresor flyttas dver till Region Orebro 1in. Det skulle ocksa potentiellt ge ett
okat incitament att minska kostnaderna.

Fragan kommer att hanteras i en kommande dversyn 6ver kollektivtrafikorga-
nisationen i Orebro lan.

30 Nationella vagdatabasen

202 (249)




21

Trivector Traffic

4. Sammanfattning, diskussion och forslag till fort-
satt arbete

4.1 Sammanfattning av kostnadsbesparingspotential

I Tabell 4 visas besparingspotentialen for respektive atgird beskriven ovan. Den
sammanlagda potentialen inom fardtjinsttratiken bedoms till 3,5 % - 4 % for de
atgirder som gar att kvantifiera. I absoluta tal innebédr det en besparing pa 2,5-3
miljoner per ar (for prognosaret 2021).

Hojda egenavgifter dr troligen den atgérd som har den storsta effekten, men ingar
inte 1 den procentuella besparing som ndmns ovan, da dess potential beror pa var
nivén pa egenavgift sitts. Den bidrar till sdvil ett minskat resande som en intékt-
sokning.

For atgirder direkt kopplade till administrationen (handliggning och bestill-
ningscentral) dr det svart att kvantifiera besparingspotentialen. Som redovisats
berédknas flera av de atgédrder direkt kopplade till fardtjansttrafiken som foreslas
a ena sidan ge en besparing, men de kommer & andra sidan sannolikt att innebdra
okad administration, vilket ska vigas mot digitalisering som har stor potential
for effektivisering.

4.2 Diskussion och forslag pa fortsatt arbete

Nedan sammanfattas nagra generella slutsatser av de atgérder med besparings-
potential som tagits fram. En beskrivning gors ocksa av de ytterliga dvervédgan-
den och kompletterande utredningar som bdr goras innan atgarder genomfors.

Kundernas upplevelse ar viktig att beakta

Forutom effekter pa kostnaderna kan en dtgird dven innebéra andra konsekven-
ser, till exempel for administrationen och/eller kunderna. Det ar det samlade be-
tyget for varje atgird som maste ligga till grund for det fortsatta arbetet, dvs.
effekter pd administration, kollektivtrafik och kunder tillsammans, se Tabell 4.

Det finns bland annat forskning som visar pa ett starkt samband mellan livstill-
fredsstillelse och vardagsresande bland savil barn, vuxna som ildre. Aldre dr
idag en population som blir alltmer mobila och har ett annat aktivitetsmdnster dn
tidigare generationer. Samhéllet har ocksd andra forviantningar pé dldre idag dn
tidigare. Om formagan att pa egen hand kunna ta sig fram med bil upphér finns
det en risk att det kan ha en negativ effekt pa vilbefinnandet.’! Det ir dirfor
viktigt att det finns alternativ till bilen som inte minskar de éldres rorelsefrihet.

31 Margareta Friman och Lars E. Olsson, 2020. Daily Travel and Wellbeing among the Elderly. International
Journal of Environmental Research and Public Health, 2020-03-30.
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Tabell 4. Bedémda effekter av atgardsforslagen

Besparingspotential

Ovriga effekter

Atgérder
Ef-
fekt Effekt pa Ef;ekt
pa arlig trafik- gkad Kommentar Administration Kunderna Allman kollektivtrafik
antal kostnad intikt
resor
1 Infor kopplade resor (kombinationsresor) -1-1,5% K..°m..mer it up_plevas SOM  pisk for langre restid
forsémrad servicegrad
2 Differentierade fardtjansttillstand - - Ej kvantifierbar ' Kraver fler utredare
3 Gratis kollektivtrafik for fardtjanstberattigade -1,75 - 2% Risk for langre restid
4 Utveckla flextrafiken i Orebro = = Har ej bedomts Forbattrad tillgénglighet Ej kostnadseffektiv
5 Differentierad egenavgift utanfor peaktid -0,5-1%
6 Ta betalt for barn och ungdomar 0,25%
7 Hojda egenavgifter -6% 14% Efgfi'?\t/%n et Ekonomisk begransning
8 Begridnsa antalet resor per manad eller ar - + Egi'?\t/%n T Férsamrad service
9 Pristrappa - + Ef)felftg)n i Férsédmrad service
pa niva
10 Villkora ledsagare - - Ej kvantifierbar ' Kraver fler utredare
11 Infor egenavgifter for manadskort i Kuma och Orebro + Sma effekter
12 Ta betalt for bomkorningar Har ej bedémts
GIS-system for att koppla tiliganglighet till bestall- . .
— ningscentralens arbete =) LN EeElr
14 Digitalisering Ej kvantifierbar Minskad administration olienl paidee o0 dligse-

lighet
* (dock okade kostnader for flextrafiken)
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Exempel pa utredda atgérdsforslag som har relativt sma effekter pa kostnadsbe-
sparing, men samtidigt leder till en forsdmrad serviceniva och en begriansning av
rorelsefriheten dr att sitta tak pa resor eller pristrappa. Det ar viktigt att beakta
att det finns en samhéllsekonomisk aspekt pa att begrénsa rorelsefriheten, som ar
svart att stilla mot kostnadsbesparingspotential men som dock &r viktig.

Potential for dverflyttning till allman kollektivtrafik bor utredas samlat

Atgirder kopplade till verflyttning till kollektivtrafiken bér fortsatt hanteras till-
sammans. Dessa atgirder ensamma har potential att leda till en &rlig besparing
pa ca 2-3 %, men potentialen maste utnyttjas pa rétt sd att en dtgard inte leder till
kraftigt 6kad administration eller upplevd forsdmrad service hos kunderna.

En del av de éatgérdsforslag som har utretts, exempelvis differentierade tillstand
samt flextrafik, har provats med framgang i andra 14n. Detta innebér dock inte att
en atgird bara kan appliceras rakt av i ett annat 14n. Dagens regelverk behover
justeras (parallellt med béttre efterlevnad av existerande villkor), bland annat
kring differentierade tillstind och att se dver mojligheten att fa hjélp vid ombord-
stigning i den allmdnna kollektivtrafiken. Potentialen for overflyttning till kol-
lektivtrafiken skiljer sig ocksd mycket mellan olika kommuner. Dérfor ar poten-
tialen sannolikt inte jamnt fordelad mellan kommunerna.

Att uppmuntra till en anvdndning av den allménna kollektivtrafiken kan 1 for-
langningen leda till forbéttrad folkhélsa och att det blir en ”vana som sétter sig”.
Detta ér effekter vars fulla potential inte har vérderats i denna utredning. Men det
finns en tro att en vil fungerande flextrafik som marknadsfors mot kunderna kan
ge goda effekter, &ven om det finns utvirderingar som visar att det &r en utmaning
att f en 16nsamhet i sddan trafik. Eventuell fortsatt flextrafik bor darfor utredas.

Rekommendationen &r att kombinera fordndrade rutiner i handlaggning med eko-
nomiska incitament, marknadsforing av redan existerande regelverk, exempelvis
mojligheten att ta med ledsagare pé kollektivtrafiken, och tillganglighetsforbatt-
ringar av hallplatser. Ett forslag ar att ha en fortsatt dialog med ldn som har an-
vints som exempel 1 denna utredning for att fa en djupare forstéelse.

Fortsatt arbete kring ansvarsfordelning och kommunikation

I en parallell utredning som fokuserat pa samverkan och informationsutbyte mel-
lan kommunerna och Region Orebro lin finns forslag pa hur dialogprocessen kan
starkas framover. En slutsats av rubricerad utredning ar att det &r viktigt att det
sker en dialog mellan berdrda kommuner och regionen i samband med att det
gors fordndringar i regelverk, sa att det sker en harmonisering mellan kommu-
nerna.

Kollektivtrafikorganisationen inom Orebro 1in kommer att studeras vidare i en

kommande utvirdering av avtal om kollektivtrafik for Orebro lin. I denna utvir-
dering kommer dven frdgan om skattevixling att tas upp.
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Serviceniva och upphandlingar

Serviceniva kostar pengar. Graden av serviceniva har inte specifikt diskuterats i
denna utredning, men flera av de beskrivna atgirdsforslagen i kapitel 3 paverkar
indirekt servicenivan och/eller syftar till en dkad efterlevnad av regelverk eller
befintlig lagstiftning.

I denna utredning har inga direkta atgérder kopplat till upphandlingar tagits fram.
Som beskrivits inledningsvis har upphandlingar haft en stor betydelse for den
kostnadsokning som skett under perioden 2015-2019. Samtidigt kan det konsta-
teras att med det nya trafikavtal som tratt i kraft véntas kostnaderna minska. Pro-
gnosen for 2021 innebédr en minskning med 10 miljoner kronor jaimfort med
2019, men denna minskning gér inte helt att tillskriva ett nytt avtal, utan beror
ocksé pd minskat resande till f6]jd av Coronapandemin.

206 (249)



4 .
N 1 Region Orebro lan
h =

10

Flytt av
sammantradesdatum

20RS6930

22222222



"\ 1 Region Orebro lan '
h
Tjanstestalle, handlaggare Sammantradesdatum FoéredragningsPM
Namndadministration, Per Marcusson 2021-06-23 Dnr: 20RS6930
Organ

Ange har vilket organ drendet ska behandlas i

Flytt av sammantradesdatum

Forslag till beslut
Samhéllsbyggnadsndmnden beslutar

att flytta sammantrédet den 11 november till den 10 november.

Sammanfattning

Samhallsbyggnadsndmnden har blivit inbjudna att tillsammans med regional
tillvixtndmnd samt kulturndimnd genomf0ra ett gemensamt sammantridde den 10
november.

Samhillsbyggnadsndmnden behover besluta om att flytta det planerade sammantradet
den 11 november till den 10 november.

Beslutsunderlag
ForedragningsPM flytt av sammantradesdatum

Johan Ljung
Omradeschef

Skickas till:
(Ange vem/vilka beslutet ska skickas till)

Postadress

Region Orebro l&n

Box 1613, 701 16 Orebro

www.regionorebrolan.se 208 (249) E-post: regionen@regionorebrolan.se
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h
Tjanstestalle, handlaggare Sammantradesdatum FoéredragningsPM
Namndadministration, Per Marcusson 2021-06-23 Dnr: 21RS1042
Organ

Samhaillsbyggnadsnamnden

Meddelande och delegationsebslut
samhallsbyggnadsnamnden

Forslag till beslut
Samhéllsbyggnadsndmnden beslutar

att ta meddelande och delegationsbeslut till protokollet.
Sammanfattning

Férdtjanstbeslut vecka 19-23

21RS3603 — Yttrande dver detaljplan Torsjo

19RS1375 . Ordférandebeslut avslutad handldggning medborgarforslag

Beslutsunderlag
ForedragningsPM meddelande och delegationsbeslut Samhallsbyggnadsnidmnden

Johan Ljung
Omradeschef

Skickas till:

(Ange vem/vilka beslutet ska skickas till)

Postadress

Region Orebro l&n

Box 1613, 701 16 Orebro

www.regionorebrolan.se 210 (249) E-post: regionen@regionorebrolan.se



Sammanstallning: Beslut efter utredning fran Fardtjanstenheten Andel avslag 8% 6% 0%
Andel beviljade 87% 94% 100%
Andel delavslag 5% 0% 0%
A = avslag
2021-05-31 till och med 2021-06-13 B = beviljade
D = delavslag
Kundnummer Tillstandstyp Beslut Datum
33606 FTJ B 2021-06-15
33608 FTJ B 2021-06-15
33620 FTJ B 2021-06-15
27706 FTJ B 2021-06-15
33136 FTJ B 2021-06-15
22660 FTJ B 2021-06-15
33730 FTJ B 2021-06-15
33842 FTJ B 2021-06-15
33543 FTJ B 2021-06-15
18498 FTJ B 2021-06-15
27500 FTJ B 2021-06-15
33744 FTJ B 2021-06-15
33748 FTJ B 2021-06-15
39903 FTJ B 2021-06-15
34349 FTJ B 2021-06-15
15635 FTJ B 2021-06-15
33581 FTJ B 2021-06-15
33035 FTJ B 2021-06-15
33618 FTJ B 2021-06-15
33597 FTJ B 2021-06-15
33793 FTJ B 2021-06-15
33710 FTJ B 2021-06-15
33576 FTJ B 2021-06-15
33760 FTJ B 2021-06-15
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33746
33584
33784
33791
17507
33545
33621
33697
18231
41643
44235
33785
33700
33790
33787
33138
33265
33725
33591
33747
33489
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33645
33633
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33575
33454
28942
33642
33683
33705
45266
27861
33143
33113
18388
33483
28870
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33519
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26706
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17%

83%

0%
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Sammanstallning: Beslut efter utredning fran Fardtjanstenheten Andel avslag 9% 3% 34%
Andel beviljade 89% 94% 66%
Andel delavslag 2% 3% 0%
A = avslag
2021-05-17 till och med 2021-05-30 B = beviljade
D = delavslag
Kundnummer Tillstandstyp Beslut Datum
33403 FTJ B 2021-05-31
25249 FTJ B 2021-05-31
25249 FTJ B 2021-05-31
33516 FTJ B 2021-05-31
33436 FTJ B 2021-05-31
33515 FTJ B 2021-05-31
33482 FTJ B 2021-05-31
33517 FTJ B 2021-05-31
33535 FTJ B 2021-05-31
33435 FTJ B 2021-05-31
33450 FTJ B 2021-05-31
33409 FTJ B 2021-05-31
33460 FTJ B 2021-05-31
33401 FTJ B 2021-05-31
22839 FTJ B 2021-05-31
33407 FTJ B 2021-05-31
33413 FTJ B 2021-05-31
22187 FTJ B 2021-05-31
33451 FTJ B 2021-05-31
33462 FTJ B 2021-05-31
33485 FTJ B 2021-05-31
15272 FTJ B 2021-05-31
32216 FTJ B 2021-05-31
33586 FTJ B 2021-05-31
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48250
33452
33408
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33439
33504
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Sammanstallning: Beslut efter utredning fran Fardtjanstenheten Andel avslag 13% 8% 0%
Andel beviljade 74% 77% 100%
Andel delavslag 13% 15% 0%
A = avslag
2021-05-03 till och med 2021-05-16 B = beviljade
D = delavslag
Kundnummer Tillstandstyp Beslut Datum
33294 FTJ B 2020-05-17
33357 FTJ B 2020-05-17
33312 FTJ B 2020-05-17
33320 FTJ B 2020-05-17
33285 FTJ B 2020-05-17
23574 FTJ B 2020-05-17
33321 FTJ B 2020-05-17
33284 FTJ B 2020-05-17
31708 FTJ B 2020-05-17
23157 FTJ B 2020-05-17
33148 FTJ B 2020-05-17
25136 FTJ B 2020-05-17
33039 FTJ B 2020-05-17
18594 FTJ B 2020-05-17
22104 FTJ B 2020-05-17
29354 FTJ B 2020-05-17
33231 FTJ B 2020-05-17
27604 FTJ B 2020-05-17
33270 FTJ B 2020-05-17
40754 FTJ B 2020-05-17
28733 FTJ B 2020-05-17
31263 FTJ B 2020-05-17
27686 FTJ B 2020-05-17
32647 FTJ A 2020-05-17
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Tjanstestalle, handlaggare Sammantradesdatum FéredragningsPM
Fardtjanstadministrationenheten, Tobias Gustafsson 2021-06-23 Dnr: 19RS1375
Organ

Samhallsbyggnadsnamnden

Medborgarforslag fardtjanst

Forslag till beslut
Samhéllsbyggnadsndmnden beslutar

att besluta att avskriva drendet fran vidare handlaggning dé forslagsstéllaren har
avlidit.

att inte dndra i Tillimpningsforeskrifterna for fardtjanst avseende punkten Barhjilp.

Sammanfattning

Forslagsstillaren dnskar en utdkning av fler destinationer dér tjansten bérhjélp kan
nyttjas inom fardtjansten. Barhjilp &r en tilldggstjénst som inte regleras i lag om
fardtjanst (1997:736). I Orebro lin tillimpas att kunder inom firdtjinsten kan efter
sarskild provning fa mojligheten att nyttja barhjélp vid nagra fordefinierade adresser
och destinationer. Forvaltningen foreslér att inte tillmotesgd medborgarforslaget pa
utdkning av ritten till barhjélp Tilliggstjénsten bérhjilp finns redan inom Orebro lin
samt kostnadsfri mdjlighet att ta med ledsagare vid resa med fardtjénst.

Arendebeskrivning

Bakgrunden till aktuellt medborgarforslag ar att forslagsstillaren nekades barhjalp for
en fardtjanstresa till en julfest i december 2018. Festen holls i en lokal ddr den som &r
rullstolsburen inte kommer upp i annat 4n med servicen bérhjélp. Forslagsstillaren har
vid flera tillfallen nekats liknande resor till en forening dar hen ar aktiv som ocksa
nyttjar lokaler som inte &r tillgéingliga for hen annat &n med bérhjilp vid ankomst.
Bérhjalp innebér att fardtjanstfordonet ska vara utrustat med en trappklittrare for
rullstolar och permobiler. Birhjélp 4r en tilldggstjanst som inte r en sjélvklar del av
fardtjansten och som inte regleras i lag om fardtjanst (1997:736). Lag om fardtjanst
(1997:736) ér en trafiklag for dem som pé grund av funktionshinder, som inte endast dr
tillfalligt, har vasentliga svarigheter att forflytta sig pa egen hand eller att resa med
allménna kommunikationsmedel det vill sdga transport fran och till yttre port. Daremot
erbjuder flertalet kollektivtrafikmyndigheter barhjilp som tjénst, men forst efter

Postadress
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sérskild provning i det enskilda fallet och med olika grader av begransningar.
Tillampningsforeskrifterna som Samhéllsbyggnadsndmnden beslutat for Region
Orebro lin tillater i dag att bérhjilp kan beviljas pa hemadressen under en period av 6
manader i avvaktan pa bostadsanpassning eller byte av bostad. Utover detta kan
barhjélp ocksé beviljas pé besoksadress om det finns synnerliga skél sdsom nérstaende
eller gudstjdnstlokal, samt sommarstuga som ligger inom fardtjinstomréadet. Med
nérstaende avses inte bara maka/e, barn fordldrar och syskon utan dven annan som star
i ndra relation till den fardtjanstberittigade. Beviljad barhjilp pa besoksadress ér inte
tidsbegrinsad utan foljer fardtjinsttillstandets giltighetstid.

Bedémning

Beddmningen &r att inta utoka mdjligheterna till utdkat barhjalp genom éndring av
Tillampningsforeskrifterna for fardtjénst i regionen. Trenden i samhéllet 4r att allt fler
kollektivtrafikmyndigeter renodlar sin fardtjanst och begrénsar allt mera tillgangen pa
tillaggstjanster som ligger utdver vad som lagen om fardtjanst (1997:736) avser, det
vill séiga transport mellan yttre portar. Utdkning av servicen utover vad som anges i
lagen kan skapa intressekonflikter med annan lagstiftning, och dérfor har allt fler
kollektivtrafikmyndigheter mera fokuserat pé att paverka samhéllets aktorer i arbetet
med att allt hogre utstrackning tillgdnglighetsanpassa samhéllet dar ménniskor med
funktionsnedséttningar kan delta pa likvardiga villkor.

Servicegraden inom fardtjdnsten i regionen &r redan hogre dn vad lagen om fardtjanst
(1997:736) avser. Det finns redan nu mojlighet for kunden att fa barhjilp pa
bostadsadressen, gudstjinstlokal, sommarstuga eller nirstdende samt medfora
kostnadsfritt en ledsagare vid fardtjanstresa. Efter kartliggning inom sektionen
Utredning och planering ar upplevelsen att det inte finns nadgon storre efterfragan i
stort att utdka servicen vad géller bérhjélp och ddrmed kvarsta bedomningen att inte
tillmotesgd medborgarforslaget.

Konsekvenser for miljo-, barn- och jamstalldhetsperspektiven
Forslaget bedoms inte ge nagra konsekvenser for miljo-, barn- och
jamstalldhetsperspektiven.

Ekonomiska konsekvenser
Forslaget bedoms inte ge ndgra ekonomiska konsekvenser.

Beslutsunderlag

ForedragningsPM Samhéllsbyggnadsndmnden 2021-05-24
Medborgarforslag barhjilp 19RS1375
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Svarsbrev
Johan Ljung

Omradeschef Trafik och samhéllsplanering

Skickas till:
(Ange vem/vilka beslutet ska skickas till)
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