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Sammantrade med:

Samhallsbyggnadsnamnd

Sammantradesdatum: 2021-02-10

Tid: kl. 09:00-12:00

Plats: Konferensrum Almen Eklundavagen 2 samt digitalt

Meddela férhinder snarast mdjligt till ndAmndsekreteraren. Du
som ar ersattare meddelar om du kommer att narvara.
Motet genomfors digitalt, enbart ordférande, namndsekreterare

och ansvarig tjansteperson traffas fysiskt i méteslokalen.

Ledamoter kallas Ersattare underrattas
Nina Hoijer (S), ordférande Therese Magnusson (S)
Magnus Lagergren (KD), vice ordférande Antti Tsupukka (S)
Oskar Svard (M), 2:e vice ordférande Kent Grangstedt (S)
Andreas Brorson (S) Bjorn Junaeus (KD)

Eva Jarliden (S) Arne Kumm (M)

Jouni Slagner (S) Johan Kumlin (M)
Solweig Oscarsson (S) Ronnie Erhard (M)

Leif Lewin (S) Inga-Lill Andersson (C)
Lars-Goran Zetterlund (C) Christer Johansson (SD)

Par-Ove Lindqvist (M)
Fredrik Askhem (L)
Helena Bosved (MP)
Bo Ammer (SD)
Greger Persson (SD)
Jessica Carlqgvist (V)

Postadress

Region Orebro lan

Box 1613, 701 16 Orebro

www.regionorebrolan.se 1(149) E-post: regionen@regionorebrolan.se



e ) Region Orebro lan Foredragningslista

1.

2.

Dagordning

Foredragande:

Sammanfattning

09:00 - Motets Gppnande, upprop, val av justerare

09:05 - Information

09:50 - Rast

10:00 - Beslut kopplat till ldnstransportplan samt workshop
11:05 - Rast

11:10 - Arsberittelse

11:30 - Information

12:00 - Motet avslutas

Val av justerare
Foéredragande:

Forslag till beslut
Samhillsbyggnadsnimnden beslutar

att jamte ordféranden utse Bo Ammer (SD)till justerare av ndmndens protokoll med Oskar
Svérd (M) som ersittare.

Beslut om remiss for avgransningssamrad om strategisk

hallbarhetsbedémning
Diarienummer: 20RS4413 Foéredragande: Simon Jaderberg

Forslag till beslut
Samhaéllsbyggnadsndmnden beslutar

att bifogat forslag med avgrinsning av strategisk hallbarhetsbeddmning skickas ut pa
avgransningssamrad till berdrda aktorer.

Sammanfattning

En ny Léansplan for regional transportinfrastruktur 2022-2033, respektive 2022-2037 tas i
nuldget fram. En ldnsplan ger enligt praxis en betydande miljopaverkan och darfor ska en
strategisk miljobedomning goras i samband med att ny Lénsplan tas fram enligt 6 kap. 3§
miljobalk.

Tjénstepersoner har beddmt att &ven de sociala aspekterna i hur ldnsplanens satsningar
paverkar samhéllet behdvs. Darfor har en social konsekvensbeskrivning lagts till och ska
genomforas av konsulten Trivector och presenteras i en rapport som kommer vara stdd i
framtagandet av lansplanen. De bada delarna av rapporten har samlats under namnet
”strategisk héllbarhetsbedomning”.

Till den strategiska hallbarhetsbedomningen ska ett avgransningssamrad héllas med berorda
myndigheter som innebér en dialog om detaljeringsgraden av den strategiska
miljobedomningen. I detta fall kommer avgransningssamradet dven berora
detaljeringsgraden och fokuset pa den sociala konsekvensbeskrivningen.

En forutsittning for att gora den strategiska héllbarhetsbedomningen ér att det finns ett
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4.

”Nollalternativ” att utgé fran, vilket innebdr en beddmning av transportsystemets utveckling
utifran nu beslutade mal och planer.

Avgransningssamradet och den slutliga rapporten om strategisk héllbarhetsbedomning
bedoms ge goda forutsattningar for vilgrundade beslut i arbetet med ny Léansplan for
reginoal transportinfrastruktur 2022-2033, respektive 2022-2037 dir
jamstélldhetsperspektiv, miljoperspektiv och barnperspektiv kan lyftas béttre i
beslutsunderlaget &n om den strategiska héllbarhetsbedomningen inte hade gjorts.

Beslutsunderlag
e ForedragningsPM angéende beslut om avgrinsningssamrad av strategisk
héllbarhetsbedémning

Verksamhetsberattelse 2020, samhallsbyggnadsnamnden
Diarienummer: 21RS705 Féredragande: Johan Ljung, Helena Torége,
Dan Hoéijer-Stagnell

Forslag till beslut
Samhaéllsbyggnadsndmnden beslutar

att godkinna verksamhetsberittelse 2020 for samhillsbyggnadsndmnden

att dverlimna den till regionkansliets ekonomistab for sammanstillning av Region Orebro
lans arsredovisning 2020.

Sammanfattning

Bifogat redovisas forslag till verksamhetsberittelse 2020 for samhallsbyggnadsndmnden.
Forslaget till verksamhetsberittelse ar framtagen av tjdnstepersonorganisationen och &r en
aterrapportering for helaret avseende maluppfyllelse utifran beslutad verksamhetsplan med
budget 2020.

Beslutsunderlag

e ForedragningsPM samhéllsbyggnadsndmnden 20210210 Verksamhetsberittelse 2020
samhillsbyggnadsnimnden

e Verksamhetsberittelse Samhéllsbyggnadsndmnden

Meddelande och delegationsbeslut
Diarienummer: 21RS1042 Féredragande:

Forslag till beslut
Samhillsbyggnadsnimnden beslutar

att ta meddelande och delegationsbeslut till protokollet.

Sammanfattning
20RS13389 — Svar pa nybyggnation av gdng- och cykelbana langs vidg 675 fran Silver
Anders vig i Norra Bro - Almbro/Gillersta i Orebro kommun, Orebro lin

20RS13394 - Svar pa remiss angdende vigplan om gang- och cykelvig Sannahed-
Ralaviagen

20RS12534 — Avtal Krishanteringsplan

3(149) www.regionorebrolan.se
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Férdtjanstbeslut

Beslutsunderlag

e ForedragningsPM samhéllsbyggnadsndmnden 20210210 meddelande och
delegationsbeslut

e Férdtjanstbeslut

e Svar pa remiss angdende samradsunderlag till ny vagplan for gdng- och cykelviag Norra
Bro-Almbro(715675) (0) TMP

e Svar pa remiss angaende samradsunderlag om vigplan for gdng- och cykelvig
Sannahed-Ralaviagen(720645) (0) TMP

e Undertecknat avtal krishanteringsplan

6. Information
Foredragande:

Sammanfattning
Oslo-Stockholm 2.55 - Jonas Karlsson

Sakerhet kopplad till tdgtrafik - Fredrik Eliasson

Léansplan — informationstillfalle 4 samt enklare workshop och beslut om
avgransningssamrad - Simon Jaderberg

Kollektivtrafikbarometern 2020 — statistik fran aret som har gatt - Sofia Runestav

Kundresan: sa upplever frekventa resenérer och sillanresenérer Lénstrafiken - Sandra Lee
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Beslut om remiss for
avgransningssamrad om
strategisk
hallbarhetsbedomning

20R54413
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Tjanstestalle, handlaggare Sammantradesdatum FoéredragningsPM
Samhallsplanering och Infrastruktur, Simon Jaderberg 2021-02-10 Dnr: 20RS4413
Organ

Samhaillsbyggnadsnamnden

Beslut om remiss for avgransningssamrad om strategisk
hallbarhetsbedémning

Forslag till beslut
Samhéllsbyggnadsndmnden beslutar

att Dbifogat forslag med avgransning av strategisk hallbarhetsbedomning skickas ut pa
avgransningssamrad till berorda aktorer.

Sammanfattning

En ny Lénsplan for regional transportinfrastruktur 2022-2033, respektive 2022-2037
tas 1 nuldget fram. En lédnsplan ger enligt praxis en betydande miljopaverkan och dérfor
ska en strategisk miljobeddmning goras i samband med att ny Lansplan tas fram enligt
6 kap. 3§ miljobalk.

Tjénstepersoner har bedomt att d&ven de sociala aspekterna i hur ldnsplanens satsningar
paverkar samhillet behdvs. Darfor har en social konsekvensbeskrivning lagts till och
ska genomforas av konsulten Trivector och presenteras i en rapport som kommer vara
stod 1 framtagandet av ldnsplanen. De bada delarna av rapporten har samlats under
namnet “strategisk hallbarhetsbedomning”.

Till den strategiska hallbarhetsbeddmningen ska ett avgransningssamrad hallas med
berdérda myndigheter som innebér en dialog om detaljeringsgraden av den strategiska
miljobedomningen. I detta fall kommer avgransningssamradet d&ven berdra
detaljeringsgraden och fokuset pé den sociala konsekvensbeskrivningen.

En forutsittning for att gora den strategiska hallbarhetsbeddmningen &r att det finns ett
”Nollalternativ” att utgé fran, vilket innebér en bedomning av transportsystemets
utveckling utifran nu beslutade mal och planer.

Avgransningssamradet och den slutliga rapporten om strategisk héllbarhetsbedémning
bedoms ge goda forutséttningar for vélgrundade beslut 1 arbetet med ny Léansplan {for
reginoal transportinfrastruktur 2022-2033, respektive 2022-2037 dér

Postadress

Region Orebro l&n

Box 1613, 701 16 Orebro
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Tjanstestalle, handlaggare Sammantradesdatum FoéredragningsPM
Samhallsplanering och Infrastruktur, Simon Jaderberg 2021-02-10 Dnr: 20RS4413

jamstalldhetsperspektiv, miljoperspektiv och barnperspektiv kan lyftas béttre i
beslutsunderlaget &n om den strategiska hallbarhetsbeddmningen inte hade gjorts.

Arendebeskrivning

En ny Lansplan for regional transportinfrastruktur 2022-2033, respektive 2022-2037
tas 1 nuldget fram. En lédnsplan ger enligt praxis en betydande miljopaverkan och dérfor
ska en strategisk miljobeddmning goras enligt 6 kap. 3§. En strategisk miljobeddmning
ska darfor goras i samband med att ny Lansplan tas fram och det sker enligt
forordningen for strategiska miljobedomningar.

Till en strategisk miljobeddmning hor att ansvarig myndighet ska

1. samrada om hur omfattningen av och detaljeringsgraden i en
miljokonsekvensbeskrivning ska avgransas (avgransningssamréd),

2. ta fram en miljokonsekvensbeskrivning,

3. ge tillfélle till synpunkter pé miljokonsekvensbeskrivningen och forslaget till plan
eller program, och

4. ta hinsyn till miljokonsekvensbeskrivningen och inkomna synpunkter innan
planen eller programmet antas eller ldggs till grund for reglering. Lag (2017:955).

Avgransningssamradet ska héllas med de kommuner, lénsstyrelser och andra
myndigheter som pé grund av sitt sirskilda miljdansvar kan antas bli beroérda av planen
eller programmet.

Det finns dven ett behov av att titta pa de sociala konsekvenserna av hur lansplanens
satsningar paverkar samhéillet. Darfor har en social konsekvensbeskrivning bedomts
vara nddviandig och lagts till som en pabyggnad till den strategiska miljobedomningen.

Social konsekvensbedomning ska olika sociala gruppers behov av och tillgang till
infrastruktur, kollektivtrafik och mélpunkter och vilka konsekvenser beslut kopplade
till lansplanen far for olika grupper och en bedémning om hur ldnsplanen paverkar
nationella transportpolitiska mél och 6vriga relevanta mal. Olika gruppers mojlighet att
delta i och paverka planeringsprocesser kopplade till 1dnsplan ska beskrivas.

Den samlade konsekvensbedomningen forutsitter att man har ett nollalternativ, en
rimligt séker uppfattning om hur samhéllet och transportsystemet kommer att
utvecklas utan effekterna fran den nya lidnsplanen. Nollalternativet 4r séledes en
gemensam beskrivning av samhdllets troliga utveckling under planperioden 2022-
2033/37 utan étgérder fran ldnsplanen eller &ndringar av dessa.

Nollalternativet utgér fran

e Dagens politik och de beslut som ar kinda.

Postadress

Region Orebro l&n

Box 1613, 701 16 Orebro
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Tjanstestalle, handlaggare Sammantradesdatum FoéredragningsPM
Samhallsplanering och Infrastruktur, Simon Jaderberg 2021-02-10 Dnr: 20RS4413

Prognoser for befolkningsutveckling och trafikutveckling

e Radande trender
Investeringar i gillande ldnsplan som inte dr under utbyggnad eller inte dr
foremal for revidering

e Investeringar i den nationella planen som giller Orebro lin som inte ir under
utbyggnad eller inte dr foremal for revidering

Arbetet med nollalternativ och strategisk hallbarhetsbedémning ska genomforas av
konsulten Trivector och presenteras i en rapport som kommer vara stod i framtagandet
av lansplanen.

Bedomning

Beddmningen ar att det forslag pa avgriansning som bifogas kommer att ge god grund
for att kunna bedoma effekten av ldnsplanen pa olika grupper i samhéllet och pa
miljon.

Konsekvenser for miljé-, barn- och jamstalldhetsperspektiven

Beslutet innebér att avgransningssamradet kommer ge forutsittningar for att vid beslut
om ny Lénsplan kommer bli mer vilgrundat. Rapporten som ska levereras kommer att
visa paverkan av sérskilda objekt och fordelning av pa exempelvis olika sociala
grupper och paverkan pé miljon. Det bedoms ge béttre forutséttningar ur badde miljo-,
barn-, och jamstélldhetsperspektiv

Ekonomiska konsekvenser
Beslutet véntas inte ge nagra ovintade ekonomiska konsekvenser. Arbetet sker under
redan upphandlade former.

Beslutsunderlag
Bifogat forslag till avgransningsamrad.

Johan Ljung
Omradeschef

Skickas till:
Lénsstyrelsen, lanets kommuner och Trafikverket

Postadress

Region Orebro l&n

Box 1613, 701 16 Orebro
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Tjanstestalle, handlaggare Sammantradesdatum FoéredragningsPM
Ekonomi, Helena Torége 2021-02-10 Dnr: 21RS705
Organ

Samhaillsbyggnadsnamnden

Verksamhetsberattelse 2020,
samhallsbyggnadsnamnden

Forslag till beslut
Samhéllsbyggnadsndmnden beslutar

att godkédnna verksamhetsberittelse 2020 for samhéllsbyggnadsndmnden

att overldmna den till regionkansliets ekonomistab fér sammanstéllning av Region
Orebro lédns arsredovisning 2020.

Sammanfattning

Bifogat redovisas forslag till verksamhetsberéttelse 2020 for
samhéllsbyggnadsndmnden. Forslaget till verksamhetsberittelse dr framtagen av
tjénstepersonorganisationen och &r en dterrapportering for helaret avseende
maluppfyllelse utifran beslutad verksamhetsplan med budget 2020.

Konsekvenser for miljé-, barn- och jamstalldhetsperspektiven
Se underlag i verksamhetsberittelsen.

Ekonomiska konsekvenser
Se underlag i verksamhetsberittelsen.

Uppfoljning
Se underlag i verksamhetsberattelsen.

Postadress

Region Orebro l&n

Box 1613, 701 16 Orebro
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Tjanstestalle, handlaggare Sammantradesdatum FoéredragningsPM
Ekonomi, Helena Torége 2021-02-10 Dnr: 21RS705
Beslutsunderlag

ForedragningsPM till samhéllsbyggnadsndmnden 10 februari 2021.
Verksamhetsberéttelse 2020, samhéllsbyggnadsndmnden.

Johan Ljung

Omradeschef, trafik- och samhéllsplanering

Skickas till:
Regionkansliet, ekonomistaben

Postadress

Region Orebro l&n

Box 1613, 701 16 Orebro
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1 Inledning

I Orebro lin finns bade styrkor att bygga vidare pa och utmaningar att mota upp. Styrkorna i
Orebro lin r bland annat det centrala liget i Sverige, Orebro stad som ett starkt och viixande
centrum, ménga starka foretag, universitetssjukhuset Orebro och vixande Orebro universitet.
For lanets framgang ar utvecklingen i alla kommuner, utifran sina specifika forutsittningar,
centralt. Dock dr det 6msesidiga beroendet mellan kommunerna starkt och en viktig anledning
till samverkan.

Forvaltningen regional utvecklings arbete med genomforandet av den regionala
utvecklingsstrategin ska bidra till stark konkurrenskraft, hog och jamlik livskvalitet samt god
resurseffektivitet.

En del av Region Orebro léns politiska verksamhet sker i samhillsbyggnadsnimnden som till
sin hjdlp har tjanstepersonorganisationen omradet trafik- och samhéllsplanering inom
forvaltning regional utveckling. Tidigare har &ven omrade energi och klimat tillhort
samhillsbyggnadsnimnden. Genom ett beslut i regionfullmiktige den 13 februari 2020 tillhor
omréde energi och klimat inte langre samhéllsbyggnadsndmnden.

Syftet med verksamhetsberittelsen for samhallsbyggnadsndmnden &r att ge en uppfoljning av
beslutad verksamhetsplan med budget 2020. Verksamhetsplan med budget for 2020 utgér frén
forutsattningar, inriktningar och effektmal som uttryckts i regionfullméktiges verksamhetsplan.
Néamnden har i verksamhetsplan med budget 2020 konkretiserat mal, inriktningar och
indikatorer. I samhillsbyggnadsndmndens verksamhetsplan aterfinns RUS som en rdd trad som
genomsyrar all verksamhet fran effektmal och ndmndmal till handlingsplaner och aktiviteter
som leder till genomférande och maluppfyllelse.

Verksamhetsberittelsen 2020 for samhéllsbyggnadsndmnden vénder sig till politiker och
tjidnstepersoner inom Region l4n samt till l&nets invanare.

2 Vasentliga handelser
Sammanfattning av nimndens mest viisentliga hiindelser

e Coronapandemin — paverkan pa bade allmén kollektivtrafik och serviceresor.

e Genomforandebeslut av BRT.

e Nytt trafikavtal 1/7-2020 for serviceresetrafiken.

e Systemanalysen inom samarbetet En battre sits, som samordnas av Malardalsradet, har
beslutats och ldmnats over till Trafikverket.

Allmdin kollektivtrafik
Genomférandebeslut kring Bus Rapid Transit

Region Orebro lin har under flera r tillsammans med Orebro kommun utrett frigan kring hur
det gemensamt gér att utveckla kollektrafiken i Orebro stad. Utredningar har visat att etablering
av att sa kallat system for Bus Rapid Transit (BRT) kanske &r det enda &tgidrden som pa allvar
kan bidra till en resandedkning och minskad trangsel i riktning mot de mél som finns uppstillda.

Samhallsbyggnadsnamnden Verksamhetsberaitelse 3(36)
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I februari 2020 beslutade Samhéllsbyggnadsnamnden for sin del att inga ett samverkansavtal
med Orebro kommun om att utveckla ett BRT-system. Byggstart av den forsta etappen mellan
Brickebacken och Tegnérlunden ar planerad till 2021.

Digitala informationsskdrmar i bussar

Regionen har ett langsiktigt méal att tillgédnglighetsanpassa kollektivtrafiken. De utrop som
infordes i cirka hilften av ldnets regionbussar under 2019, var ett viktigt steg for att skapa en
bittre tillgdnglighet for synskadade. Denna satsning har under 2020 foljts av digitala
informationsskérmar i cirka hélften av lanets bussar. Detta &r en mycket bra service for alla
resendrer, och i synnerhet viktig for de med nedsatt horsel.

Viktiga steg for att forbdttra kvaliteten i kollektivtrafiken

Under aret har det forvisso inte skett ndgon hojning av kundndjdheten. Dock kan vi konstatera
att kunderna &r lika ndjda som foregdende ar, trots att vi med kort varsel tvingats géra mycket
stora omstéllningar som en f6ljd av pandemin.

Under &ret har det ocksa initierats ett mer strukturerat arbete for att forbattra kvaliteten i
kollektivtrafiken, bade pa kort och pé lang sikt. Det har for forsta gdngen pa ldnge tagits fram en
forarhandbok. Den syftar bland annat att skapa en battre kunskap hos forare i kundméten. Den
operativa gruppen, som traffas digitalt en gang i veckan, har identifierat och atgirdat manga
storre och mindre brister. Detta sikerstéller att vi tydliggdr sddant som kan blir béttre innan det
gétt for lang tid samt att vi tgidrdar dem snarast, sé att vi inte driver var verksamhet med kidnda
brister. Det har ocksé genomforts forbattringar i den mycket viktiga tidtabellsprocessen. Detta
syftar bland annat till att sdkerstilla att det inte ska finnas nagra felaktigheter i tidtabellen eller i
trafikproduktionen i samband med det arliga tidtabellsskiftet.

Serviceresor

Nya trafikavtal giller fran den 1 juli 2020 vilket har varit utmanande for stora delar av
organisationen inom Serviceresor eftersom det innebdr mycket arbete att starta ny trafik och
arbetet ska genomforas med befintliga resurser. Genom att tilldelningsbeslutet for den tilldelade
trafiken till viss del blev 6verklagat var tiden fran det att det fanns ett giltigt avtal till trafikstart
kortare &n planerat vilket ledde till 6kat belastning pa enhetens resurser.

For skolskjuts har det en langre tid funnits behov av att uppdatera regionens avtal med de
kommuner som vi utfor planering och administration at. Projektet Strategisk inriktning
skolskjuts paborjades darfor under hosten. Projektet har forutom budget i balans fokus pé
mervirdet for ldnets kommuner och Region Orebro lin.

Sambhiillsplanering och infrastruktur

Under 2020 har arbete inletts med att paverka innehéll i kommande nationell plan for
transportinfrastrukturen samt framtagande av ny lénsplan for transportinfrastruktur. Vagplan for
riksvig 51 har faststillts och byggnation dr berdknad att pabdrjas tidigt under 2021.
Storregionalt har den storregionala systemanalysen inom samarbetet ”En bdttre sits” som
samordnas av Milardalsradet beslutats och limnats &ver till Trafikverket. Aven rapporten
Kickstarta norra Sverige” har firdigstillts. Inom samarbetet OMS har en beskrivning av den
funktionella integreringen av Ostra Mellansverige tagits fram.
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Effekter av coronapandemin

Pandemin gor att omradets verksamhet har varit tvungen att fordndras. Péverkan sker bade
ekonomiskt och arbetsbelastningsmaéssigt. Inom vissa verksamheter innebér det att det &r mer att
gora och planerade projekt och planer har fatt skjutas pa framtiden. Inom andra verksamheter
har ordinarie verksamhet kunnat pagé, men arbetsséttet har varit tvunget att férandras. Omréadet
har utvecklat anvindandet inom Skype, Teams, Zoom med mera och kunskapen att
kommunicera digitalt har utvecklats. Samarbetet med trafikoperatdrer och skyddsombud har
fungerat vil, iven om vi i vissa fragor har olika &sikt. Samarbetet inom Region Orebro lin har
fungerat bra och didr Smittskyddsldkaren av naturliga skél har haft en nyckelroll. Svensk
kollektivtrafik har drivit vara fragor och utfort paverkansarbete for att de regionala
kollektivtrafikmyndigheterna ska kompenseras for deras intiktsbortfall.

Allmdn kollektivtrafik

Pandemin har haft stora konsekvenser for den allménna kollektivtrafiken. Bussforarnas
skyddsombud framstillde under varen en begiran om dtgéirder for att minska smittspridningen,
déribland stingning av framdorren. Detta landade i ett beslut fran Arbetsmiljoverket om ett
forbud att 6ppna framdorren och spérra av sétena ldngst fram.

Det finns ocksa nationella rekommendationer, som innebar att ménniskor generellt endast ska
gora ndodvéndiga resor samt att bara nyttja kollektivtrafiken nir andra alternativ inte finns. En
naturlig f6ljd har forstas blivit ett kraftigt minskat resande. Resandet har ocksé péverkats av ett
okat distansarbete.

Stdngda framdorrar har inneburit att biljetter inte har kunnat siljas eller valideras som tidigare.
Det dr ocksé en faktor som har bidragit till minskade intékter, d4 andelen resenérer utan giltiga
fardbevis har okat.

Det har dock gjorts nagra storre atgarder for att sikra intdkterna fran trafiken. Validatorer har
installerats vid den nést frimsta dorren i samtliga bussar. Det dr d& ater mojligt att betala med
Reskassa och Foretagsbiljett. I samband med detta har det ocksé genomforts en stérre kampan;
om hur man som resenér betalar och varfor det &r viktigt att betala. Det har dven inréttats
bussvérdar som jobbar med att informera om betalning.

Ett viktigt uppdrag har varit att gora vad vi kan i var kraft for att de ska kunna gé att resa med
kollektivtrafiken utan att behova tringas med sina medpassagerare. Under pandemin har
samtliga ordinarie bussar varit i trafik, samt att forstarkningstrafiken har intensifierats.
Ambitionen har varit att alla resendrer som onskar ska ha mojlighet att halla 1amplig distans till
sina medresendrer. Varje invanare har dock ett ansvar att endast géra nodvéndiga resor, om
mojligt undvika att resa i rusningstid samt att om mojligt vélja alternativa fardmedel.

Serviceresor

Under 2020 genomfordes 44 procent férre resor 4n 2019. Antalet platser i bilarna halverades
den 30 mars och samplaneringen slopades helt den 24 april. Alla resor har paverkats av
pandemin. Stiadrutin for fordonen togs fram under véren i samverkan mellan trafikforetagen,
serviceresor och Region Orebro lins smittskyddslékare.

Pé grund av slopad samplanering har vi under hosten haft utmaningar i rusningstid. Tillgangen

Samhallsbyggnadsnamnden Verksamhetsberattelse) 5(36)



® ..
“N s Region Orebro l&n
h

pa fordon har da inte motsvarat behovet. Detta ledde till att vi uppmanade véra kunder att om
mojligt undvika att resa dessa tider. De lokala allmédnna rdden, som kom under hosten, ledde till
att resandet aterigen minskade.

Ovrig tid under dygnet har resandet varit mycket 1agt vilket inneburit stora ekonomiska
utmaningar for véra trafikforetag. Atgirder for att minska de ekonomiska konsekvenserna for
trafikbolagen genomfordes under december manad.

Vi har internt foljt och vidtagit de rekommenderade atgérderna med handhygien, att halla
avstand och distansarbete. Under hdsten fick vi ett utbrott av Covid-19 hos personalen pa
bestéllningscentralen. vilket innebar att vi genomforde ytterligare fordandringar i hur vi arbetar.
All personal inom serviceresor som kan arbeta pé distans gor det for att frigoéra kontorsrum for
medarbetare pa bestéllningscentralen.

3 Namndens mal, strategier och uppdrag

Symbolforklaringar

Férgindikatorer, resultat maluppfyllelse helar och resultat genomforande av uppdrag helar.
@- uppnétt eller 6vertraffat malnivan
= mindre, acceptabel avvikelse frdn malnivan

W= storre negativ avvikelse frdn malnivan

Forandringspilar, utveckling under aret, resultat helar jamfort med foregaende ar alternativt
arets borjan
T = resultatet har forbittrats

=)= resultatet 4r oforindrat
B = resultatet har forsamrats

Indikatorer, status for perioden vid helar
- helt

= delvis
- inte alls

=== virde saknas for perioden

3.1 Sammanfattning resultat av mal och uppdrag

Uppnatt eller Mindre, Storre negativ
. & . acceptabel . a
Resultat maluppfyllelse overtriffat . . avvikelse fran
A avvikelse frian o1 e o
malnivan h o malnivin
malnivin
gron gul rod
Effektmal fran regionfullméktige 2 1 1
Néamndens mal 6 1 2
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Uppnatt eller Mindre, Storre negativ
2 e . acceptabel q 2
Resultat maluppfyllelse overtraffat . 2 avvikelse fran
a1 avvikelse fran a1 s o
mélnivin Lo mélnivin
mélnivin
Némndens uppdrag 2 2

3.2 Perspektiv: Invanare och samhille

Effektmal: Nr 7. Linets invinare och de som verkar i Orebro lin har stark
konkurrenskraft, hog och jimlik livskvalitet och god resurseffektivitet.

=

Kommentar

Den sammanfattande bedomningen av helarsprognos for ndmndens effektmal &r en
sammanvagning av nimndmalen. Det finns verksamheter inom ndmndens ansvar dir
maluppfyllelsen kommer att vara god, medan andra har stora utmaningar som till storsta del kan
hirledas fran effekter av coronapandemin. Exempel p& god maluppfyllelse ér det
verksamhetsmal inom infrastrukturplanering som ger en fungerande infrastruktur och
kommunikationer. Det nimndmal som har haft och som for heléret har en simre maluppfyllelse
ar malet att ha en allmén kollektivtrafik som leder mot mal och funktioner i det regionala
trafikforsorjningsprogrammet. [ samband med att pandemin drabbade samhéillet kom
rekommendationerna fran Folkhilsomyndigheten som innebér att endast nddviandiga resor ska
goras med kollektivtrafik och att resor i rusningstid ska undvikas. Detta innebér att
verksamheten inte kunnat arbeta efter malen i trafikforsorjningsprogrammet.

Indikatorer Utfall Malvirde

Kvaliteten i den allménna kollektivtrafiken ska 79% 80%
oka i jaimforelse med 2019, andelen reseniirer

nojda med den senaste resan enligt N6jd Kund

Index, NKI.

Kommentar

Det som redovisas édr ndjdhet med senaste resan. Pandemin har inte paverkat ndjdheten ndmnviért. Den
har en stabil niva och ligger i paritet med nationella snittet.

Kvaliteten i servicetrafiken ska oka i jimforelse 91% 87% '.
med 2019, andelen resenérer nojda med den
senaste resan enligt Nojd Kund Index, NKI.

Kommentar

En uppgéang fran forra arets nagot laga niva till en mer normal niva, som dock ar den hogsta sedan
2012. Beslutet om slopad samplanering kan en viss hojande inverkan pa néjdheten. Eftersom
delérsutfallet var hdgre dn helarsutfallet pekar 4ndé pilen nedat.

Mail: Region Orebro lin har 6kat sin forstielse for och har paverkat EU:s politiska
agenda till Orebroregionens fordel.

L B
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Kommentar

Projektstod

Utvecklingsledare for internationella fragor, forvaltningens sakomraden och Central Sweden
arbetar tillsammans for den internationella dimensionen i det regionala tillvaxtarbetet. Sarskilt
fokus har omrédena Energi och héllbarhet, Forskning och innovation, Transport och
infrastruktur samt Sammanhallningspolitik. Utvecklingsledare for internationella fragor har
koordinerat flera svar pa olika EU-samrad med fokus inom omradena transport och energi.
Region Orebro lén ir ocks4 aktiva i de internationella nitverken AER, REVES och CPMR.
Arbete med att stotta framvixten av nya internationella projekt pagar 16pande. Finansiering fran
Erasmus + har varit i fokus. Utvecklingsledare for internationella fragor har 16pande haft
informationspunkten ”Aktuellt i Bryssel” pa ndmnderna for regional tillvéxt, samhéllsbyggnad
samt kultur. Programmeringsarbete har varit aktuellt utifrén ny programperiod fran 2021.

Indikatorer Utfall Milvirde

Antal remissvar, konsultationer och andra —
insatser som regionen spelat in for att piaverka

EU:s politiska agenda till Orebroregionens

fordel.

Kommentar
Projektstod
16 st (jfr med 10 st 2019)

Antal informationstillfillen till de politiska —
forsamlingarna och till tjinsteménnen i Region

Orebro lin

Kommentar

Projektstod

42 st (jfr med 37st 2019)

Antal initiativ/samarbeten sprungna ur —
internationella plattformar och nitverk

Kommentar

Projektstod

8 st (jfr med 8 st 2019)

Mail: Verksamhetsmal: Region Orebro lin har en regional fysisk planering som ir tydlig
och som bidrar till attraktiva boende miljoer i hela linet som skapar social och ekonomisk
héllbarhet.

Mo

Kommentar

Miélet har sen delarsrapporten fatt en ny bedomning utifran att det fortfarande bara ar tva
kommuner som har en bostadsmarknad i balans och att de andra indikatorerna har inte aktuella
uppgifter. Fordndring i indikatorerna har skett till VP2021.
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Indikatorer Utfall Milvirde

Antal kommuner som har bostadsmarknad i 2 st 5st .
balans ska 6ka i jimforelse med ar 2019.

Socioekonomisk bostadssegregation péa linsniva. 34,9% -

Kommentar

Detta dr en indikator som dr under utveckling. Oklarheter betréffande tidigare framtagen métmetods
validitet 4r anledningen till att ndgon uppfdljning inte har gjorts under 2020.

Planerat bostadsbyggande i absoluta tal per —
kommun.

Kommentar

Vi har inga absoluta tal. Det aterstar ett internt analysarbete hos ldnsstyrelsen innan nagot officiellt svar
finns tillhanda. Dock emotser vi en 6kning av villabyggandet i lénet eftersom lédnets kommuner fétt en
okad efterfragan pa villatomter under pandemin.

Mail: Verksamhetsmil: Region Orebro lin har en infrastrukturplanering som ger en
fungerande infrastruktur och kommunikationer som maojliggoér en hallbar utveckling.

L B

Indikatorer Utfall Malvirde

Antal doda och skadade i trafiken ska minska i 52 60 '-'
jamforelse med ar 2019.

Kommentar

Under de tre sista kvartalen har transportarbete minskat till f61jd av pandemin. Det har med storsta
sannolikhet paverkat resultatet pa ett positivt stt.

Kilometer nya cykelvigar som fiardigstillts i 7km 1km .
linet.

Kommentar

Objektet Orebro-Glanshammar fardigstilldes helt (Sppnades for trafik nov 2019) vilket innebar 6.5
kilometer cykelvég pa statligt vignat. Via statlig medfinansiering har flera cykelvégar fardigstillts pa
kommunalt vignét under 2020 till totalt virde av cirka 10 miljoner kronor, varav 50 procent
finansierats av lansplanen. Darmed kan vi inte sékerstdlla hur ménga fler km ny cykelvdg som
tillkommit under &ret.

Antal atgiirder pa finmaskigt vignit. 0% 1% W

Kommentar

Det har inte varit praktiskt mojligt att genomfora atgérder pa det finmaskiga végnatet under 2020.
Innan &tgirder kan genomforas krivs att Trafikverket utreder och planerar atgérder. Region Orebro lin
och Trafikverket diskuterar hur detta ska kunna ske. Kommunerna har fatt 1amna inspel pa den rapport
som togs fram i december 2019 och om vilka viagar som ar aktuella for atgarder.

Mal: Verksamhetsmil: Region Orebro lin har en allméin kollektivtrafik som leder mot
mal och funktioner i det regionala trafikforsorjningsprogrammet.

4

Kommentar

Pé grund av coronapandemin och rekommendationerna att inte nyttja kollektivtrafiken har det
inte varit mojligt att arbeta mot mélen.
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Indikatorer Utfall Milvirde

Resandedkning i procent inom den allméinna -40% 13% M
kollektivtrafiken jimfort med )

befolkningsutvecklingen i procent inom Orebro

lan.

Kommentar
30 september 2020 hade lénets befolkning 6kat med 0,4 procent jamfort med 30 september 2019.

Detta &r en grov uppskattning av resandeutvecklingen, eftersom vi inte har nagon komplett
incheckningsstatistik.

Resandeminskningen pé 40 procent avser betalande resenérer (det vill séga skolbiljetter ar
bortrdknade). Resandeminskningen &r uppskattat genom den information som finns. Under januari till
mitten av april finns incheckningsstatistik. Darefter uppskattas resandet med forséljningsfordndringen
samt tillagg for att en storre andel har rest utan biljett enligt biljettkontrollerna. Dessutom har hdansyn
tagits till att antalet enkelbiljetter har minskat mer &n periodbiljetterna, vilket innebér att resandet inte
ska minska lika mycket som antalet biljetter minskar.

Hur minskningen fordelar sig mellan stadstrafik och regiontrafik har inte uppskattats.

Andel fossilfria drivmedel i allméan 100% 100% '-'
kollektivtrafik med buss.

Kommentar

Det ér i princip 100 procent fornybart drivmedel. Flextrafiken i Orebro gar pa biogas men har dven en
andel bensin for att smorja motorerna. Pa det hela paverkar det inte resultatet, men 4r bra att kénna till.

Den allméinna kollektivtrafikens marknadsandel 10,3% 19% .
av de motordrivna resorna ska vara hégre in
2019.

Kommentar

Kollektivtrafikens marknadsandel uppgér 2020 till 10,3 procent, vilket kan jamforas med 2019 da
marknadsandelen uppgick till 17,7 procent. Drastisk minskning fran och med april, pa grund av
pandemin. Uppgifterna ar enligt kollaktivtrafikbarometern som har 16pt som vanligt under 2020.

Antal hallplatser som tillgiinglighetsanpassas. 15 st —

Kommentar

I lanet har 15 stycken hallplatsldgen tillgdnglighetsanpassats under aret. Tillgdnglighetsanpassningen
innebér 17 centimeter i plattformshdjd, kontrasterande kantremsa langs plattformens kant samt taktil
platta som markerar laget for bussens framdorr vid péstigning.

Antal resor som gors med foretagskort. —

Kommentar

Sedan foretagskorten finns i [US-16sningen finns ingen bra statistik i QlikView for detta. Vi kan
dessvérre inte rapportera nagot kring denna indikator.

Sedan april har det inte gétt att resa med Foretagskort. Fran slutet av maj finns en 16sning pa
stadsbussarna.

Antal foretag som anvinder foretagslosningar 105 st 102 st .

Kommentar

Nar det giller antal Foretag sa finns det 105 st. Det &r en 6kning med 4 foretag jaimfort med 2019. Av
dessa dr det 69 st &r foretag som &r aktiva.

Pé grund av pandemin har det sedan mitten pa mars inte gjorts nagot arbete med att 6ka anvéindningen
av foretagslosningar.
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Mail: Verksamhetsmil: Region Orebro lin har en servicereseverksamhet som uppfyller
uppdragsgivarnas Krav.

L B

Kommentar

Utvecklingen av indikatorerna har varit storre &n vad som forutsags i delarsrapporten och malet
har dndrats fran gult till gront.

Indikatorer Utfall Malvirde
Andel resor som bokas digitalt. 6% —
Kommentar

Alla resenirer har dnnu inte mdjlighet att boka sina resor digitalt. Dérfor redovisar vi andel digitalt
bokade resor av de resor som kunde ha bokats digitalt. Sjukreseportalen har legat nere under delar av
aret, vilket paverkar resultatet negativ

Ny app for serviceresorna har testat under aret, och kommer att lanseras under forsta delen av 2021

Andel ansokningar som gors digitalt for 11% —
fardtjanstresor.
Kommentar

Sedan méjligheten att ansoka om féardtjansttillstdnd via 1177 har antalet digitala ansdkningar stadigt
okat. Vid delarsrapporten var andelen 7,5 procent och sedan dess har den dkat till 11 procent.

Uppdrag: Att fortsitta genomfora atgarder for det finmaskiga vigniitet (uppdrag 44 2019)
H

Kommentar

Det har inte varit praktiskt mdjligt att genomfora atgérder pa det finmaskiga vignitet under
2020. Innan atgérder kan genomforas krévs att Trafikverket utreder och planerar atgérder.
Region Orebro lin och Trafikverket diskuterar hur detta ska kunna ske. Kommunerna har fatt
lamna inspel pa den rapport som togs fram i december 2019 och om vilka végar som ar aktuella
for atgérder.

Uppdrag: Besluta om nytt trafikforsorjningsprogram.

Kommentar

Uppdraget aterkommer i VP 2021

Uppdrag: 2019: Uppdrag 43. Att ta fram ett nytt Trafikforsorjningsprogram under 2019.
Ett viktigt syfte med dversynen ér att skapa god samstimmighet med den nya regionala
utvecklingsstrategin samt Region Orebro lins ekonomiska forutsittningar att utfora
trafiken.
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Kommentar

Uppdraget kommer slutforas under 2021 di ett uppdaterat Trafikforsorjningsprogran ska
levereras for beslut.

Effektmdl: Nr 9. Linets invinare och foretag har tillgang till bra digitala tjéinster utifrin
deras behov.

=

Kommentar

Vi far resultat for bredbands indikatorer en géng om aret, vid halvérsskiftet. Darfor redovisas
resultatet som kom juni/juli 2019 som ett helérsresultat. Med anledning av det har det resultat
som redovisades som ett delérsresultat for 2020 flyttats till ett helarsresultat i Stratsys rapporten.

Indikatorer Utfall Malvirde

95 procent av alla hushéll och foretag har tillgiang 81% 95%

till bredband om minst 100 Mbit/s.

Ett 6kat utbud av e-tjinster. . Helt .'
Kommentar

Under éret har vi fatt igdng en digital utbetalning av forseningsersittning. Vi har ocksa skapat
mojlighet att ans6ka om fardtjénst via 1177. Vi har dven arbetat med att fa igang sjukreseportalen pé
ett bra sétt genom att géra den kind och utbilda i hur den anvéinds. Vi har en arbetat fram en ny app for
serviceresor som kommer att lanseras under forsta delen av 2021.

Andel med bredband med minst 100 35,8% 85% M
Mbit/s:*TotalteFordelat mellan titort och
landsbygdeFordelat mellan hushall och foretag

Kommentar

Fordelning mellan tdtort och landsbygd - bredband oavsett teknik

Nar det géller hushall i titort dr andelen 88,7 procent, en 6kning med 2,2 procentenheter sedan forra
métningen. For hushall pa landsbygden &r andelen 35,8 procent, en 6kning med 5,1 procentenheter.
Fordelning mellan hushall och féretag - bredband oavsett teknik

Nar det giller hushéll ar andelen 82,5 procent, en 6kning med 2,9 procentenheter sedan forra
métningen. For foretag dr andelen 71,8 procent, en 6kning med 6,2 procentenheter

Andel med fiber med minst 100 Mbit/seTotalt —
*Fordelat mellan titort och landsbygdeFordelat
mellan hushall och foretag

Kommentar

Fordelning mellan tétort och landsbygd - fiber

Nar det géller hushall i tatort dr andelen 84,3 procent, en 6kning med 2,5 procentenheter sedan forra
métningen. For hushall pa landsbygden &r andelen 38 procent, en 6kning med 5,3 procentenheter.
Fordelning mellan hushéll och foretag - fiber

Nir det giller hushall dr andelen 78,8 procent en 6kning med 3.2 procentenheter sedan forra
métningen. For foretag dr andelen 69,9 procent, en 6kning med 6,4 procentenheter.

Antal kommuner som uppnétt indikatorn om 95 —
procent.
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3.3 Perspektiv: Process

Mail: Region Orebro lin har ett regionalt ledarskap som skapar tillit, fortroende och ett
gemensamt lirande hos linets aktorer.

®c

Kommentar

Fortroendet for Region Orebro lin i rollen som regionalt utvecklingsansvarig har 6kat jimfort
med ar 2019.

Under éret har partnerskapet kompletterats med Orebro l4ns bildningsférbund. Ett antal
aktiviteter har genomforts av Region Orebro l4n i syfte att stirka det regionala ledarskapet:

e Tvé konferenser med fokus att skapa gemensamt larande hos ldnets aktorer med syfte
att stdrka genomforandet av den regionala utvecklingsstrategin (RUS). Den ena var
Lokadagarna i augusti med fokus pa Omstartskommissionens rapport. Den ena var
RUS-forum i september pé temat regionala utmaningar och expeditioner.

e Tre fredagsakademier har genomforts under aret.

e [ september skickades en enkit till representanterna i partnerskapet for regional
utvecklingen. Syftet var att méta och folja upp fortroendet for Region Orebro ldn som
regionalt utvecklingsansvarig.

e Under aret genomfordes tva moten med partnerskapet for regional utveckling. Temat
har varit Coronakrisen, nuldge och kraftsamling, samt uppf6ljning av RUS och
samhéllsutmaningarna for Orebro lén.

Omfattningen av de planerade aktiviteterna i partnerskapet, till exempel Lokadagarna, har under
aret reducerats med anledning av coronapandemin.

Indikatorer Utfall Malvirde

Andel organisationer inom partnerskapet for 8% 20% W
regional utveckling, som har mal och

prioriteringar som kopplar till RUS, i sin

verksamhetsplan ska oka.

Kommentar

Andel organisationer som har mél och prioriteringar som kopplar till RUS har minskat fran 20 procent
ar 2019 till 8 prodent ar 2020.

54 procent av organisationerna i partnerskapet uppger att de till viss del har skrivningar himtade fran
RUS i sina verksamhetsplaner. Detta innebér att totalt dr det 62 procent (8 av 13) som anvinder
formuleringar frdn RUS i ndgon omfattning i verksamhetsplaner.

Andel organisationer inom partnerskapet for 69% 56% '-'
regional utveckling, som har hogt fortroende for

Region Orebro lin i rollen som regionalt

utvecklingsansvarig ska oka.

Kommentar

Fortroendet for Region Orebro lén i rollen som regionalt utvecklingsansvarig har dkat. Mitningen 2020
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Indikatorer Utfall Milvirde

visar att 69,2 procent antingen har hdgt eller mycket hogt fortroende for Region Orebro lin. Detta kan
jamforas med ar 2019, d& 56,2 procent angav att de har hogt fortroende och ingen angav mycket hogt
fortroende. Ingen angav lagt fortroende i 2020 ars méitning, medan 6,2 procent angav 1agt fértroende ar
2019.

Andel organisationer som anviinder statistik och 39% 47%
underlag kopplat till RUS, for uppfoljning
och/eller nya beslut ska oka.

Kommentar

Andelen organisationer som anvénder statistik och underlag kopplat till RUS, for uppf6ljning och/eller
nya beslut har minskat. Métningen 2020 visar att 39 procent anvénder rapporter, statistik eller annan
information fran RUS, jaimfort med 47 procent &r 2019. De organisationer i partnerskapet som svarat
att de anvént underlag, samt att de anvant RUS-underlag for beslut till viss del, har dkat fran 80 procent
till 85 procent frén 2019. Det dr ungefdr samma andel som svarat Nej bada éren.

Mal: Handlingsplaner och understrategier kopplade till RUS integrerar viktiga perspektiv
som jiamstilldhet, barn och unga, internationellt samarbete samt integration.

L B

Kommentar

Arets RUS-uppfoljning har integrerat perspektiven jamstilldhet, barn och unga, internationellt
samarbete samt integration i analysen av de samhéllsutmaningar som identifierats. Andel
handlingsplaner som integrerat perspektiven har dkat.

En utmaning framover ar att utveckla arbetssatt som syftar till att stirka hallbar utveckling ur
alla tre héallbarhetsdimensioner.

Indikatorer Utfall Mailvirde

Andel handlingsplaner och understrategier 64% 58% '-'
kopplade till RUS som ér
jamstilldhetsintegrerade ska 6ka.

Kommentar

Andel handlingsplaner som ar jamstalldhetsintegrerade har kat. Av de 14 handlingsplaner som &r
kopplade till RUS, sé ar nio (64 procent) jamstélldhetsintegrerade, jamfort med 58 procent ar 2019.

Andel handlingsplaner och understrategier 86% 67% .'
kopplade till RUS som har integrerat

perspektiven barn och unga, internationellt

samarbete samt integration, dir det ir relevant,

ska oka.

Kommentar

Andel handlingsplaner som integrerat perspektiven barn och unga, internationellt samarbete samt
integration har okat.

Av samtliga 14 handlingsplaner har 12 (86 procent) integrerat minst ett av perspektiven. Av dessa 12
handlingsplaner har nio stycken integrerat minst tva av perspektiven. Tre av handlingsplanerna har
integrerat samtliga perspektiv. 57 procent har integrerat barn och unga, 50 procent har integrerat
internationellt samarbete och 64 procent har integrerat integration.
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Strategi: Kvalitet och utveckling

Inom omradet trafik och samhaéllsplanering har det utforts en kvalitetskulturmétning for att méta
medarbetarnas instéllning till férdndring. Resultatet fran méitningen haller pé at bearbetas och
kommer att ga vidare i aktion under 2021.

Under aret har det ocksa inlett ett arbete med att effektivisera drendeprocessen for drenden som
ska till nimnd eller ordfdrande for beslut. Arbetet kompletterar Region Orebro liins
drendehandbok.

Cirka varannan manad triffas medarbetare som &r ansvariga for mal och uppdrag som finns med
i verksamhetsplanen for att uppdatera varandra om arbetet och for att fi en effektivare framdrift
i frdgorna. Motena leds av omrédeschefen.

Tillsamman med Regionkansliet har ett arbete med att ta fram ett ledningssystem for omradet
inletts. Arbete kommer fortga under 2021 och innehéller bland annat en kartldggning av
omrédets riktade styrande dokument, eftersom det i dagsléget inte finns ndgon sammanhéllen
struktur for dessa.

Under éret har forvaltningskansliet utvecklat projektprocessen for att effektivisera arbetet med
vilka projektidéer som ska ga vidare till skarpa projekt. En sa kallad "projektverkstad" har
skapats, dér stddresurser fran respektive stddomréde finns representerade och kan da ge
medskick till sakomraddena vad i projektidén som behover utvecklas. Syftet ér att fa sa bra
projektansdkningar som mdjligt och ett effektivt arbetssitt.

Forvaltning regional utvecklings kvalitetsarbete sker till stor del inom ramen for genomférande
av den regionala utvecklingsstrategin. I arbetet med att fortsitta utveckla forvaltningen till att
vara en larande organisation med en kultur och struktur som frimjar innovation och utveckling
har under véren ett antal aktiviteter genomforts. Inom ramen for forum for genomforande har ett
analysseminarium genomforts i mars. Vid seminariet, som dr en del i RUS-processen,
identifierades fem samhéllsutmaningar for ldnets utveckling. Inom tvé av utmaningarna har
expeditioner forberetts, for att testa nya arbetssitt, som till exempel tjdnstedesign och
expeditionsmetodik, i syfte att identifiera insatsomraden och ta fram projektidéer.

Under hosten har arbetet med ett utmaningsdrivet genomforande av RUS fortsatt. De tva
expeditionerna har sjosatts for att stérka arbetet med héllbar utveckling. Expeditionsmetodiken
anvéndes dven pd RUS-forum under hosten for att involvera partnerskapets aktorer i
expeditionernas arbete. Expeditionerna kommer att fortsitta utforska oseglade vatten for bygga
en gemensam formaéga att samverka, prova och utforska pé ett sétt att vi vagar ta risker, ibland
misslyckas men alltid l4ra tillsammans.

Ytterligare ett steg i att utveckla ett gemensamt arbetssétt inom ramen for RUS-genomforandet
ar att 1 arbetet anvidnda dndamalsenliga arbetsmetoder for regionala utvecklingsprocesser kring
prioriterade utmaningar. Har har ett arbete med att utveckla mallar och checklistor bakats in i ett
forvaltningsovergripande arbete med en infrastruktur for arbetet med projekt, handlingsplaner
med mera.
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Strategi: Digitalisering

Verksamheten inom samhéllsbyggnadsndmnden har under aret arbetat med att stilla om fran
fysiska moten till digitala. I och med coronapandemin har flera konferenser och nitverksméten
flyttats fram i tiden, men i och med digitaliseringen har mdten och samverkansstrukturer &nda
genomforts. Medarbetarna har deltagit i utbildningar for att kunna delta i och leda digitala
moten. Till omradet har det kopts in utrustning for att underlatta digitala méten och
konferensrummens utrustning har ocksé kompletterats for att underlétta digitala moten.

Verksamheten har varit delaktig i processen att ta fram en ny regional digitaliseringsstrategi.

Strategi: Hallbar utveckling

Coronapandemin har paskyndat arbetet med att genomfora en storre andel resfria méten. Under
aret har verksamheten genomfort digitala moten i den mén det varit mojligt. I de fall det kravts
fysiska mdten som innebar resa har dessa skjutits pa framtiden.

I det nya avtalet for Serviceresor har ett antal hallbarhetparametrar tillkommit. I samtliga avtal
kopplade till Orebro, Hallsberg, Karlskoga och Kumla ska fordonen, till minst 90 procent,
drivas med biodrivmedel alternativt el under hela avtalsperioden. Ovriga avtal har en
bonusklausul som ger ersittning for att kora pa fornybart drivmedel. Det finns i dagsldget ocksa
ett mindre antal fordon som uteslutande ar eldrivna. Den el som anvénds i eldrivna bilar ska
vara av fornybart ursprung. Med fornybar elektricitet avses sddan el som framstélls med
bioenergi, solkraft, vindkraft och vattenkraft. Det &r ocksé krav pa att trafikforetagen har ett
aktivt miljoarbete som innefattar arbete med att kontinuerligt minska utsldppen av
klimatpaverkande gaser och arbete med drivmedelsbesparing eller energieffektivisering i de
fordon som omfattas av uppdraget. Detta arbete f6ljs upp genom att trafikforetagen l&dmnar en
arlig miljoredovisning. Avtalet innehaller dven tydliga krav pa forarnas anstéllningsvillkor.
Trafikforetagen ska under hela kontraktets 16ptid tillimpa arbetsréttsliga villkor gillande 16n,
semester och arbetstid. Nivaerna for 16n, semester och arbetstid har identifierats i samrad med
arbetsmarknadens parter med utgédngspunkt i kollektivavtal Taxiavtalet — forare, mellan Svenska
Transportarbetareforbundet och Biltrafikens Arbetsgivareforbund. Uppfoljning av att villkoren
foljs sker via skriftlig sjélvrapportering och/eller revision. Brott mot villkoren ar
vitesgrundande. Det finns ocksa en bonusklausul som syftar till att trafikféretagen ska verka for
att minst 15 procent av trafikforetagets uppdrag utfors av det underrepresenterade konet.

Strategi: Regional utvecklingsstrategi

Arbetet med att genomfora den regionala utvecklingsstrategin har under dret pagatt enligt plan.

Pé grund av coronapandemin genomfordes Lokadagarna som en digital konferens en
eftermiddag i augusti och fokuserade pa Omstartkommissionens rapport. RUS-forum flyttades
fran maj till september och hade uppfdljning av RUS, samhillsutmaningar och
expeditionsmetodik i fokus.

Cirka fyra fredagsakademier genomfors varje ar pa teman som berér RUS. I januari
genomfordes den forsta med temat: Etablering pa arbetsmarknaden- vad spelar socialt och
kulturellt kapital for roll? I februari genomférdes arets andra fredagsakademi pa temat: Psykisk
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ohilsa — den nya forkylningen? I september var temat Datadriven sjukvard och Region Hallands
arbete och i november handlade fredagsakademin om pandemins psykologi.

Inom omréadet finns ansvaret for tva av de utpekade prioriterade omraddena. Omrédet tar fram
handlingsplaner kopplade till de prioriterade omradena och handlingsplanerna leder sen till
olika aktiviteter och beslut. Under aret har arbete utforts med handlingsplanerna
lanstransportplanen och trafikforsdrjningsprogrammet. Kopplat till tidigare antagna
handlingsplaner har bland annat trafikpliktsbeslut beslutats av ndmnden.

3.4 Perspektiv: Resurs

Effektmal: Nr 10. Region Orebro lin ir en attraktiv arbetsgivare med hiilsofrimjande,
jamstillda och jdmlika arbetsplatser och bidrar till en hallbar kompetensforsorjning.

®c

Kommentar

Resultaten frén 2018 ars medarbetarenkaét visar pé ett hogre hallbart medarbetarengagemang én
matningen 2015. Resultatet fran Nyckeltalsinstitutets attraktiv arbetsgivarindex (AVI) visar pa
en minskning 122 ar 2018 till 113 ar 2019. P4 AVI backar flertalet nyckeltal marginellt men det
ger en sammanvagt en relativt stor minskning. En av de storsta enskilda faktorerna som
forsamrats ar att forvaltningen haft en personalomsittning pa 15 procent under 2019.

2020 har priglats av den rddande pandemin, sa dven arbetet med fragor kopplade till att vara en
attraktiv arbetsgivare. Sedan sensommaren arbetar stora delar av verksamhetens medarbetare
storre delen eller hela sin arbetstid pé distans vilket inneburit 6kade krav och férvantningar pa
digitala arbetssétt och verktyg for bade chef och medarbetare. Att arbeta pa distans innebér bade
mdjligheter och utmaningar i frigor kopplade kring arbetsmiljo, ledarskap m m. Dialogen kring
detta bade inom forvaltningen och i dialog med andra aktdrer inom Region Orebro 14n har varit
aktiv och konstruktiv. Det externa arbetet kopplat till att vara en attraktiv arbetsgivare har
nedprioriterats till formén for att arbeta med pandemins effekter kopplat till nuvarande
medarbetares dnskemal och behov.

Sjukskrivningstalen har under i princip hela éret varit ldgre jamfort med foregaende ar. Orsaken
till det har vi inte fakta kring.

I arbetsmiljofragor samt fragor kopplat till kompetensforsorjning och karriér har forvaltningens
HR-funktion under aret bistatt mycket i regionorganisationsdvergripande arbete.

Indikatorer Utfall Milvirde

HME - Hallbart medarbetarengagemang ska oka —
i jimforelse med tidigare medarbetarenkiit.

Kommentar

I den senaste medarbetarenkiten (2018) har HME &kat fran 77 till 79. Okningen #r kopplad till
delindex Ledarskap dér forvaltningen har ett forbéttrat resultat frén 81 till 84, 6vriga delindex ar
ofordndrade. Det dr framforallt det ndra ledarskapet (ndrmaste chef) som fér 6kat resultat.
Forvaltningens utmaningar finns framforallt i fragor kopplade till organisatoriskt ledarskap.
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Indikatorer Utfall Milvirde

AVI — Attraktiv arbetsgivarindex ska oka i —
jaimforelse med foregiende ar.

Kommentar

Indexet AVI fran Nyckeltalsinstitutet méter Attraktiv arbetsgivare. Nyckeltalet for forvaltningen
regional utveckling minskar fran 122 ar 2018 till 113 for ar 2019. Den storsta orsaken till minskningen
aterfinns i nyckeltalet "avgangar”, dvs antal avgangar i procent av antal tillsvidareanstillda, dér vi ser
att trenden med allt storre rorlighet fortsitter. Ar 2019 slutade 15 procent av vara tillsvidareanstillda.

Ett utvecklingsarbete inom forvaltningen som pabdorjats pé allvar under ar 2020 &r att ledningsmaéssigt
leda mer utifran ett tillitsbaserat ledarskap. Det fordndrar hur vi som ledning och medarbetare forvintas
agera vilket vi hoppas leder till 6kad motivation och hogre maluppfyllelse i verksamheten.

Jamix — Jimstilldhetsindex ska 6ka i jimforelse —
med foregiende ar.

Kommentar

Jamix 4r ett index som madter nio olika variabler och viktar dessa fran 1-20 dér 1 &r lagst och 20 hogst.
Som mest kan en verksamhet fa vardet 180.

Forvaltningen regional utveckling hade ar 2018 ett av de hogsta virdena av de verksambheter i landet
som Nyckeltalsinstitutet méter. En orsak till det tror vi &r att forvaltningen de senaste aren jobbat aktivt
med fragor kring jadmstélldhet, bland annat har en relativt omfattande utbildningsinsats genomforts i
delar av forvaltningen de senaste aren.

For 2019 har vérdet sjunkit ndgot men &r fortfarande hogt. Den priméra anledningen till att véardet
sjunkit dr nyckeltalet "skillnad i andel tillsvidareanstéllda" dar skillnaden mellan mén och kvinnor &r
ca 6 procentenheter. 85 procent av mannen ar tillsvidareanstillda, procentsatsen for kvinnor ar 91
procent. Utvecklingen med en hdgre andel kvinnor som ér tillsvidareanstéllda har vi sett ske under de
senaste aren.

Frisktalet ska forbittras i jimforelse med —
foregaende ar.

Kommentar

Frisktalet for 2020 ar 60,73, en 6kning med 2,5 procentenheter jaimfort med 2019. Frisktalet for mén ar
73,68 procent, for kvinnor 53,93 procent. Frisktalet for bade man och kvinnor kar men varfor det ar
stor skillnad mellan dom béda har vi ingen analys av i dagslaget.

Personalomsittning, externt och intern, ska —
redovisas. Det ska minska i jimforelse med

foregaende ar.

Kommentar

Inviéntar statistik.

Resultat av avslutningssamtal ska redovisas —
systematiskt i temaomraden.

Kommentar

Redovisning sker for Region Orebro l4n och ej for nimnd/férvaltning

Effektmal: Nr 11. Region Orebro lins har en lingsiktig stark och hallbar ekonomi samt
uppnér en verksamhetsmissig och finansiell god hushillning.

L]
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Kommentar

Némnden redovisar ett ekonomiskt resultat for helar 2020 om - 70,7 miljoner kronor.
Coronapandemin har paverkat och férsdmrat ekonomin ytterligare for nimnden under 2020.
Trafikintdkterna har minskat drastiskt jaimfort med utfallet f6r 2019, -72,4 miljoner kronor, mot
bakgrund av de restriktioner som har inneburit ett minskat resande. De minskade intdkterna i
kombination med ofréandrad trafikvolym inom busstrafiken har péverkat resultatet negativt.

Indikatorer Utfall Malvirde
Styrelsen och nimnderna redovisar ett resultat i | Inte alls |
balans.

Kommentar

Néamnden redovisar ett resultat for heldr 2020 om -70,7 miljoner kronor.

Uppdrag: Nimnden far i uppdrag att fullfélja och genomfora beslutad ekonomisk
handlingsplan i syfte att nd ekonomisk balans. Handlingsplanen ska vara omsatt i
konkreta, hallbara och lingsiktiga atgéirder och kan avse bade kostnadsreduceringar och
intiktsforstirkningar. Uppfoljningen av atgirderna ska beskrivas med ekonomiska och
verksamhetsmiissiga konsekvenser. Uppfoljning av handlingsplanerna ska vara en del av
namndernas del- och arsrapportering till regionstyrelsen.

Kommentar

Uppdraget har pagatt under 2020 och kommer att fortgd under 2021.

Némnden genomfor arbetet med att skapa budget 1 balans, men de ekonomiska effekterna har
inte slagit igenom an. Utover detta har ekonomin for nimnden paverkats av coronapandemin.

4 Ekonomi

4.1 Resultatrapport samhallsbyggnadsnamnden

Resultatrapport

Belopp i mnkr Utfall 2020 | Budget 2020 | Utfall 2019 | budget- | Utfalls-
avvikelse | avvikelse

Trafikintakter 109,0 196,5 181,4 -87,5 -72,4

Forsaljning regional 2264 264,5 321,8 -38,1 95,4

utveckling

Ovriga intikter 87,5 45.1 61,7 42.4 25,8

Summa intéikter 4229 506,1 564,9 -83,2 -142,0

Personalkostnader -56,0 -59 -58,6 3,0 2,6
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Belopp i mnkr Utfall 2020 | Budget 2020 | Utfall 2019 | budget- | Utfalls-
avvikelse | avvikelse
Trafikkostnad
Kollektivtrafik -771 -787,8 -716,9 16,8 -54,1
Trafikkostnad serviceresor -201,5 2423 -227,3 40,8 25,8
Ovriga kostnader -69,4 -15,3 -95,1 -54,1 25,7
Avskrivningar, inventarier -4,7 9,3 -39 4,6 -0,8
Summa  kostnader -1102,6 -1113,7 -1101,8 11,1 -0,8
Verksamhetens -679,7 -607,6 -536,9 21| <1428
nettokostnad
Finansnetto -1,6 -3 -0,1 1,4 -1,5
Regionbidrag/ - 610,6 610,6 5263 0,0 84,3
ersattning
Resultat 70,7 0,0 -10,7 70,7 -60,0
Resultatutveckling
Resultatutveckling
10,0
0.0
-10.0 \\-.__\ B
__ =200 \
= -30.0
E N
£ 50,0
= 500 \w—-""--
70,0 \\ o
-80.0
-90,0 — 1 :
jan | feb | mar | apr | maj | jun | jul | aug | sep | okt | nov | dec
—2020| -2.31|13,9|-18,0|-31,7| 44 8(-62 2|57 2|62 2|-75,2|-852|-73.6(-70,7
2019 23 |06 43|70 -78|65|-82|-32|43|-99|-88|-107

Sammanfattande analys

Resultatet for helaret uppgar till -70,7 miljoner kronor, detta ar en forsdémring med -63,4
miljoner kronor i jimforelse med utfall helaret 2019. Den framsta orsaken till
resultatférsdmringen jamfort med foregdende ar kan relateras till intdktsbortfall som en
konsekvens av coronapandemin.

En grov uppskattning av resandeminskningen visar pa en minskning pa ungefar 40 procent 2020

jamfort med 2019 (avser betalande resendrer). Detta dr en grov uppskattning som grundar sig pa
incheckningsstatistik fram till mitten av april, samt direfter bland annat forséljningsstatistik
samt justeringar for att en stdrre andel inte har betalat for sin resa. 2019 var det totalt ca 9,9
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miljoner resor (betalande resenidrer) som genomfordes pa bussarna, medan 2020 har grovt
uppskattat knappt 6 miljoner resor.

I december 2020 séldes ungefar 69 procent farre biljetter &n december 2019, vilket var ungefér
samma utveckling som novembers manad visade.

Ackumulerat for heléret 2020 har antalet silda biljetter halverats jamfort med foregéende ar.

Antalet salda biljetter har minskat mer 4n den grova uppskattningen av resandeminskningen. En
forklaring ar att enkelbiljetter har minskat mer dn periodbiljetterna. En enkelbiljett ger 1-2 resor
per biljett medan en periodbiljett ger ménga resor per biljett.

I jamforelse med budget ar trafikintédkterna -87,5 miljoner kronor ldgre och 1 jamforelse med
foregaende ar -72,4 miljoner kronor. Ovriga intikter ir betydligt hogre An budgeterat da
ndmnden ansokte och erholl bidrag fran Trafikverket. Detta bidrag uppgér till +30,3 miljoner
kronor och ér ett bidrag for att ticka intéktsbortfallet for mars till och med juni.

Intékterna for serviceresor dr cirka 34,4 miljoner kronor ldagre dn budget och den frimsta
orsaken till avvikelsen ar effekter av pandemin och nya trafikavtalet. I jimforelse med
foregdende ér r intdkterna 93,3 miljoner kronor ldgre dn foregaende ar och forklaras till 69,6
miljoner kronor av att debiteringen av sjukresor ej langre sker till Finansférvaltningen. Ansvaret
for sjukresor har flyttats 6ver till Regional utveckling i enlighet med beslut fattat av
Regionfullmiktige den 13 februari.

Ovriga intdkter blev hogre 4n budgeterat da rabatten kopplad till en négot for hog skattevéxling
for Orebro kommun inte kom upp i budgeterad niva.

Helarsutfallet vad géller trafikkostnader for buss ér i nivd med budgeterat, endast -1 miljon
kronor i avvikelse. Dock ar tagkostnaden betydligt ldgre bade i jimforelse med budget (+9,9
miljoner kronor) och i delarsprognos (+3,5 miljoner kronor), vilket 4r en konsekvens av
coronapandemin som inneburit firre resenérer och flera instéllda turer.

Ovriga kostnader som blivit ldgre &n budgeterat och prognostiserats ér bland annat
personalkostnader, information och reklam, resekostnader och avskrivningar. Det ldgre utfallet
beror till storsta delen pa coronapandemin som inneburit en ldgre takt i upparbetning i olika
aktiviteter.

Némnden har under hosten 2019 faststillt handlingsplan for budget i balans. Handlingsplanen ar
tagen med sikte pa en budget i balans 2025. Den beslutade handlingsplanen innehaller férslag
till atgdrder som omfattar en reducering av kostnadsmassan pa 57 miljoner kronor.

4.2 Arets resultat

Intakter

Utfall av trafikintikterna for heléret &r ldgre dn periodiserad budget med -87,5 miljoner kronor,
och -72,4 miljoner kronor sédmre i jamforelse med 2019. Avvikelsen mot budget och mot
foregaende ar beror till storsta delen av effekter av coronapandemin.
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Intékterna for serviceresor ar cirka 34,4 miljoner kronor lagre dn budget och den frimsta
orsaken till avvikelsen ar effekter av pandemin och nya trafikavtalet. I jimforelse med
foregaende ar ar intdkterna 93,3 miljoner kronor ldgre dn foregdende ar och forklaras till 69,6
miljoner kronor av att debiteringen av sjukresor ej ldngre sker till Finansforvaltningen. Ansvaret
for sjukresor har flyttats 6ver till Regional utveckling i enlighet med beslut fattat av
Regionfullmiktige den 13 februari.

Resandet har minskat sedan foregaende ar med total 28,3 procent och for sjukresor 23,7 procent.

Helarsutfallet for 6vriga intdkter ar betydligt hogre dn budget. Detta forklaras framfor allt av att
verksamheten ansokte och erhdll bidrag fran Trafikverket. Detta bidrag uppgar till +30,3
miljoner kronor och dr ett bidrag for att ticka trafikintiktsbortfallet for mars till och med juni.

Ovriga intikter blev hogre in budgeterat da rabatten kopplad till en ndgot for hog skattevixling
for Orebro kommun inte kom upp i budgeterad niva.

Personalkostnader

Helarsutfallet for personalkostnaden ar ca 3,0 miljoner kronor béttre &n budget och forklaras till
storsta delen av att vakanser ¢j tillsatts i den takt som budgeterats.

Helarsutfallet dr ca 2,6 miljoner kronor battre dn helar 2019 dér 0,5 miljoner kronor avser lagre
kostnader for kurser- och konferensavgifter.

Ovriga kostnader

Trafikkostnader kollektivtrafik

Helarsutfallet for trafikkostnad for buss &r i nivd med budget. Kostnaden avviker endast -1,0
miljon kronor, vilket &r mycket god precision. Kostnaderna for kollektivtrafik &r hogre jamfort
med foregdende ar, till f6]jd av indexutveckling, utékad trafik med miljégasdrivna bussar samt
nytt trafikavtal for Orebro stad.

Tagkostnaderna ar betydligt lagre for helaret dn bade budget (+9,9 miljoner kronor) och
delérsprognos (+3,5 miljoner kronor), vilket dr en konsekvens av coronapandemin som
inneburit firre resenérer och flera instéllda turer.

Trafikkostnader serviceresor

Kostnaderna for serviceresor ar cirka 40,8 miljoner kronor ldgre 4n budget och forklaras framfor
allt av effekter av och i samband med pandemin. Kostnaderna dr cirka 25,5 miljoner kronor
lagre jamfort med foregaende ar. Anledningen 4r det minskade resandet inom serviceresor totalt
sett, detta trots chartrad trafik och att ensamakning infordes under varen i ett led att minska
smittspridningen. Fran 1 juli &r det nytt trafikavtal i verksamheten och det som utvérderats
hittills visar pa ldgre kostnader.

Resandet har minskat sedan foregdende ar med totalt -28,3 procent och sjukresor -23,7 procent.

Ovriga kostnader
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Helarsutfall for 6vriga kostnader ar -54,1 miljoner kronor sdmre dn budget, vilket till storsta

delen forklaras av den budgetjustering som lagts in i budget for att né ett 0 resultat. Ovriga
kostnader dr ldgre jamfort med helar 2019 och beror bland annat pa annan hyresdebitering for
depan i Bettorp samt hur kostnader utfaller.

Driftredovisning samhéllsbyggnadsnimnd

Beloop i mnkr Budgetavvik | Omsittning | Relation | Budgetavvik
Pp else 2020 2020 (%) else 2019
Omréade trafik och samhéllsplanering -72,0 505,1 -14,3 -8,2
Projekt 0,0 0,0 | #DIVISIO 0,0
N/0!
Forvaltningsgemensamt 1,3 528.4 0,2 -2,5
Resultat -70,7 1033,5 -6,8 -10,7

4.3 Vidtagna atgarder for att na ekonomi i balans

Néamnden fattade under hosten 2019 beslut om handlingsplan for budget i balans 2.0 som
innehaller forslag pa atgérder som innebér en reducering i kostnadsmassan pa ca 57 miljoner
kronor. Handlingsplanen &r tagen med sikte pa en budget i balans ar 2025.

Planen var att under varen 2020 genomfora ett arbete med att ta fram ytterligare forslag pé
atgarder. Detta i och med att de tidigare beslutade 57 miljoner kronorna inte kommer att ricka
for att nd en budget i balans, mot bakgrund av att nivan pé intikter for gymnasiekort har
minskat under hosten. Med anledning av coronapandemin situationen under storre delen av aret
sa parkerades den genomgangen i avvaktan pa att fi ett inriktningsbeslut fran Regionstyrelsen
om eventuellt ytterligare besparingar.

Allmdn kollektivtrafik

Enligt tidigare beslut om att langsiktigt planera for en budget i balans, s& ska genomgripande
forandringar i trafikutbudet goras. Detta i syfte att kunna reducera kostnader, samtidigt vi s&
langt som mojligt ska ha en kollektivtrafik som leder i riktning mot de mél som finns uppstéllda
i trafikforsorjningsprogrammet. Under éret har det tagits fram fyra nya trafikkoncept som landat
i trafikpliktsbeslut. Det handlar om Karlskoga stad med omnejd, Syddstra lansdelen, Nordvéstra
lansdelen samt den Nordostra lénsdelen. Dessa fordndringar kommer sedan att trédda ikraft under
2021 respektive 2022. Utdver det strukturella underskottet har det ekonomiska resultatet kraftigt
forsdmrats som en konsekvens pandemin.

Serviceresor

Projektet Strategisk inriktning skolskjuts paborjades under hosten. Syftet ar tva, dels att fa en
tydlighet i Region Orebro lins erbjudande till linets kommuner, dels att Region Orebro lin ska
fa full kostnadstickning for de tjanster vi utfor at lanets kommuner. Inom sjukresor har
regionfullméktige fattat beslut om att helt 6verfora sjukresor till samhéllsbyggnadsndmnden.
Det innebér att utover kostnaden for administrationen sa finns nu ocksé trafikkostnaderna som
ett ansvar for samhéllsbyggnadsndmnden.
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Samhdllsplanering och infrastruktur

I handlingsplanen for enheten fanns med om atgédrder om minskat resande och deltagande i
externa aktiviteter. Denna har under 2020 16st sig av sig sjilv genom pagaende pandemi. Arbete
har utforts for att forindra Region Orebro lins engagemang i Closer vilket har gett att vart
engagemang kvarstir men till en ligre kostnad och med en nigot hogre arbetsinsats. Den hogre

arbetsinsatsen ligger i linje med enhetens arbete och kan rdknas hem genom att den kommer

andra uppgifter tillgodo. Utredning om Region Orebro liins engagemang i Bergslagsdiagonalen

har utforts.

4.4 Investeringar

(Belopp i mnkr) Sammanstéllning uppféljning av
investeringar, mnkr (nettoinvesteringar)

Utfall 2020

Budget 2020

Utfall 2019

Byggnadsinvesteringar innevarande ars budget

Byggnadsinvesteringar verfort fran tidigare ars
budget

Medicinteknisk utrustning innevarande ars budget

Medicinteknisk utrustning &verfort fran tidigare ars
budget

IT-utrustning innevarande ars budget

IT-utrustning &verfort fran tidigare ars budget

Ovrig utrustning innevarande ars budget

8,1

3,8

Ovrig utrustning dverfort fran tidigare ars budget

7,2

33,1

1,1

Summa

7,2

412

2,7

Samtliga investeringar som genomforts under 2020 ligger som pagaende investeringar och
kommer att slutféras under 2021.

4.5 Produktions- och nyckeltal

Fran och med i borjan av september kan verksamheten aterigen validera biljetter pa lanets
samtliga bussar. De ménader dir validering av biljetter inte varit mdjlig har paverkat
resendrernas bendgenhet att bade betala och validera biljetter. Den sammanstéllning dver
resandet som gjorts nu i samband med oktober- och novemberutfallet tyder dock pa att
forbéttring av validering av biljetter skett jamfort med tidigare. Incheckningsstatstiken visar
dock fortfarande tecken pa att en stor del av skol- och periodkortsresenérer inte checkar in sina
biljetter vid ombordstigning. Incheckningsstatstiken gar darfor inte att anvénda fullt ut &nnu.

Sammanstéllningen nedan fokuserar darfor &ven denna redovisning pa hur forsiljningen av
biljetterna har utvecklats under perioden.

Uppskattning av resandeminskning 2020, betalande reseniirer

En grov uppskattning av resandeminskningen visar pa en minskning pa ungefar 40 procent 2020
jamfort med 2019 (avser betalande resenérer). Detta dr en grov uppskattning som grundar sig pa
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incheckningsstatistik fram till mitten av april, samt dérefter bland annat forséljningsstatistik
samt justeringar for att en storre andel inte har betalat for sin resa. 2019 var det totalt ca 9,9
miljoner resor (betalande resendrer) som genomfordes pa bussarna, medan 2020 har grovt
uppskattat knappt 6 miljoner resor.

Salda biljetter

I december 2020 saldes ungefar 69 procent farre biljetter 4n december 2019, vilket var ungefar
samma utveckling som novembers ménad visade.

Ackumulerat for helaret 2020 har antalet salda biljetter halverats jamfort med foregaende ar.

Antalet salda biljetter har minskat mer &n den grova uppskattningen av resandeminskningen. En
forklaring dr att enkelbiljetter har minskat mer an periodbiljetterna. En enkelbiljett ger 1-2 resor
per biljett medan en periodbiljett ger manga resor per biljett.

Periodbiljetter

Antalet silda periodbiljetter minskade med 45 procent december 2020 jamfort med december
2019 (korrigerat for att fyra 7-dagarsbiljetter motsvarar en 31-dagarsbiljett). Det dr en storre
minskning in tidigare under hosten da fler sdlda ungdomskort i Orebro stad dimpade
minskningen. Under hela hdsten har fler 31d kort for ungdom i Orebro stad slts in
motsvarande period 2019 pa grund av farre som fir gymnasiekort. Men under december
minskade dven ungdomskorten jamfort med forra éret, vilket borde héra samman med mindre
behov av kort nér eleverna fick jullov.

Diagram: Antalet sdlda periodbiljetter per manad 2019 och 2020

Totalt minskar antalet sdlda periodkort med 29 procent aret 2020 jamfort med 2019. Vissa
periodkort har dkat sin forséljning trots pandemin, for dir ligger andra faktorer bakom.
Exempelvis Lagtrafikort som 6kade d& 3-timmars regeln i titorten blev 1 timme och
ungdomskort i Orebro stad som 6kade nir inte alla gymnasieelever fick gymnasiekortet. Aven
forandringar med taxeprojektet steg 1 som innebar att ny biljett tillkom for Orebro kommun
samt flera relationer som tidigare haft pendlarkort fick samma pris pé lanskort har bidragit till
forflyttningar mellan de olika periodkorten.
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Periodkort for vuxna minskade total med 36 procent for 2020 jamf{ort med aret innan.
Periodkort for ungdomar minskade med endast 4 procent. Den 1aga nedgangen av
ungdomskorten beror fraimst pa 6kningen av forsdljningen under hdsten nér inte alla fick
gymnasiekort. Men éven under véaren vad nedgangen ldgre for ungdomskorten &n for
vuxenkorten. Flera universitetsstuderande har last pd distans och vuxna har troligen storre
mdjlighet att vélja bil i stéllet for buss samt arbeta pé distans.

Enkelbiljetter

Antalet salda enkelbiljetter minskade med 69 procent december 2020 jamfort med december
2019, vilket var samma minskning som november hade.

Totalt under 2020 har antalet salda enkelbiljetter halverats jamfort med foregaende ar. Bade
vuxenbiljetter och ungdomsbiljetter har minskat ungefér lika mycket.

Diagram: Antalet sdlda enkelbiljetter per mdanad 2019 och 2020

Fullsatt buss

I december rapporterades ca 80 fullsatta bussar in till &rendehanteringssystemet Respons. Det &r
en halvering jimfort med ménaden innan. Det finns en enstaka dag i december som har ménga
fullsatta bussar, men i 0vrigt ar det ca 3-5 stycken vissa dagar.

I tabellen nedan dr data for 2019 och jan-jul 2020 registreringar som gjorts i biljettsystemet av
foraren. Fran och med augusti 2020 ir data den inrapportering som gjorts fran trafikforetagen
till Respons.

Diagram: Antal registreringar fullsatt buss per mdanad 2020 och 2019.
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Biljettkontroller

&

Statistiken for biljettkontrollerna ar lite osdker for december dé foretaget har haft problem med
rapporteringssystemet.

Totalt kontrollerades ca 3 400 resenérer och totalt 311 tillaggsavgifter utfirdades enligt
underlaget. Det innebér att 9 procent av de kontrollerade fick en tilldggsavgift. Viss osdkerhet
finns dock i andelen pa grund av ovan nimnda problem. Men andelen utfirdade tilliggsavgiften
ar ungefir i paritet med vad statistiken har visat under hdsten.

Linjerna i diagrammet nedan visar hur manga tillaggsavgifter som utfardats respektive ar per
manad, staplarna visar andelen tilldggsavgifter for respektive ar.

Diagram: Andel resendirer utan giltigt firdbevis vid biljettkontroll
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5 Personalekonomi

5.1 Personalkostnader

Utfall 2020 Utfall 2019
Lonekostnadsokningstakt (%) -3,6 7,6
Lonekostnad (40-41) (mnkr) 37,8 39,2
5.2 Kostnadsanalys
Utfall Utfall v e . v e .
Konto | Kategori 2020, 2019, LT ] Foraﬂdrln
g, mnkr g%
mnKkr mnKkr
4011+ . .
4081 Maénadsloner 30,2 31,1 -0,9 -2,9
4012 Timanstéllda 1,0 1,1 -0,1 9,1
4031 Obekviam arbetstid 0,7 0,7 0,0 0
4032 Overtid/mertid 0,3 0,4 -0,1 -25,0
4033 Jour och beredskap 0 0,0 0,0 #DIVII\SI/I(?'
Forandring skuld jour, beredskap #DIVISIO
40301 ch dvertid 0 0.0 0.0 N/O!
4110+ | Semesterkostnad inkl.
4150 | skuldforindring 3.8 3.7 0.1 2.7
4120 Sjuklon 0,8 0,9 -0,1 -11,1
Ovrigt konto 40xx-41xx 1,0 1,3 -0,3 -23,1
Totalt kontoklass 40-41 37,8 39,2 -1,4 -3,6
5.3 Antal tillsvidareanstallda arsarbetare
Antal arsarbetare per Antal arsarbetare per e .
LAd I 31 dec 2020 31 dec 2019 Eorindane
Kvin | viin | Totate | XY™ | Man | Totalt | XY™ | Min | Totalt
nor nor nor
Kurator/ famradg/ 2,0 0,0 2,0 1,0 0,0 1,0 1,0 0,0 1,0
kurativt arb
Stdderska 5,8 0,0 5,8 5,8 0,0 5,8 0,0 0,0 0,0
Kock/ kallskénka/
Koksbitride 6,0 1,0 7,0 6,5 1,0 7,5 -0,5 0,0 -0,5
Vaktméstare o 10 20| 30| 10| 20| 30| 00| 00| 00
forradsarbetare
Administrator 38,8 9,0 47,8 38,8 9,0 47,8 0,0 0,0 0,0
Samhallsbyggnadsnamnden Verksamhetsberattelse 28(36)



N1 Region Orebro ln
o

Yrkeser Antal arsarbetare per Antal drsarbetare per Forindrin
esgrupp 31 dec 2020 31 dec 2019 orandring

Handldggare 80,0 435 | 123,5 83,8 445 | 1283 -3,8 -1,0 -4.8

Chef 15,0 12,0 27,0 13,0 6,0 19,0 2,0 6,0 8,0

Ingenjor/tekniker/h 0,0 1,0 1,0 0,0 1,0 1,0 0,0 0,0 0,0

antverkare

Lérare o annan 46,4 | 262| 726| 455| 261 716 0,9 0,1 1,1

pedagog

Elevassistent 10,0 6,0 16,0 8,7 6,0 14,7 1,4 0,0 1,4

Summa 205,0 | 100,7 | 305,7 | 204,1 95,6 | 299,7 1,0 5,1 6,2

Antal tillsvidareanstillda drsarbetare som redovisas i tabellen avser forvaltning regional utveckling som helhet. En uppdelning per

ndmnd dr inte mojlig.

En viss 0kning av antalet tillsvidareanstillda har skett under aret jamfort med motsvarande

period 2019. En orsak till utdkningen ir att Region Orebro 14n och férvaltningen Regional
utveckling tagit 6ver arbetsgivaransvaret for medarbetarna i Central Sweden.

5.4 Sjukfranvaro

Kategori Utfall 2020 Utfall 2019 Forindring antal
timmar, procent
Kvinn | e | Totalt | XY™ | Min | Totalt | V™ | Min | Totalt
or or or
Schemalagda 42051 | 2104 | 6309 | 41370 | 2081 | 6218
timmar 5 77 92 8 78 go | 08081 2299 9106
Sjukfrénvaro,
korttidsfranvaro | 9731 | 3496 | 13 2% 10083 | 3149 | 13 22 352|347 5
(tim)
Sjukfranvaro, 1172 1126
langtidsfranvaro 7862 | 3860 S| 9045 | 2220 o| -1183| 1640 | 458
(tim)
Sjukfranvaro 17593 | 7356 | 242 | 19128 | 5369 | 2*%0 | 1535 | 1987 452
totalt (tim) 0 8
Sjukfranvaro -
. > 1,66 | 2,10 1,51 | 2,13 -| 015
3 0, > 9 0 s s )
Eoittldsfranvaro 2,31 % o, % 2,44 % % % | 0.12 % % 0,003
% %
Sjukfranvaro
: > 1,83 | 1,86 1,07 | 1,81 - 077 | 0,05
o o 0 ) ) 0 s s s s
};)nftldsfranvaro 1,87 % % o 2,19 % o % | 0.32% o o
Sjukfranvaro o, | 349 | 395 o | 2,58 | 3,94 - 0,92 | 001
totalt % * Al % o | #0627 % % | 0.44 % % %

*) Procent av schemalagd tid

Sjukfranvaron som redovisas i tabellen avser forvaltning regional utveckling som helhet. En uppdelning per nimnd dr inte majlig.
Sjukfranvaron per 2020 dr pa4 samma niva som motsvarande period 2019 och sa har
utvecklingen i princip sett ut under hela aret.
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6 Framtida utmaningar
Allmdin kollektivtrafik
Lansering av BRT

Det finns nu ett samverkansavtal med Orebro kommun om att genomfora BRT. Utdver att BRT
innebdr en stor trafikal fordndring inom stadsbusstrafiken, sa kommer det ocksa stilla nya och
hogre krav pa hur vi utformar kollektivtrafiken. Det handlar bland annat om hur vi informerar,
foljer upp samt hur vi sékerstiller en hog nivé inom en mingd centrala kvalitetsparametrar.
Detta kommer att ha en positiv effekt inte bara pd BRT, utan dven det dvriga trafiksystemet.

Aterta och utveckla kollektivtrafikens marknadsandel efter pandemin

Resandet med kollektivtrafiken har minskat kraftig i samband med pandemin. Det &r helt i linje
med Folkhdlsomyndighetens rekommendationer, som bland annat innebér att resenérer i forsta
hand ska vélja andra firdmedel &n kollektivtrafiken.

Efter pandemin nér det inte langre finns nagra hinder att resa med kollektivtrafiken, dr det en
stor utmaning att ter bygga upp fortroendet for kollektivtrafiken; ta hénsyn till eventuellt nya
véarderingar och preferenser bland resenirerna.

Serviceresor

Den nyutvecklade appen for att boka och boka av serviceresor har potential att bli det som
kommer fordndra hur man bokar sin serviceresa. Detta for att den dr mer anvdndarvéanlig och har
fler av de funktioner som man forvéintar sig av en modern app. Exempelvis kommer resenirerna
ha mojlighet att se sitt fordon forflytta sig i en realtidskarta en stund innan den kommer fram till
upphidmtningsadressen. Dock har utvecklingen varit kantad av bakslag och lanseringen har gang
pa gang skjutits pa framtiden. Till det kommer trogheten i att fa resenérerna att ta till sig den
nya tekniken. Speciellt inom férdtjansten kan det vara en utmaning. Det har vi mérkt av i och
med att vi redan idag har en app som inte anvinds i den omfattning vi skulle 6nska.

Sjukreseportalen och dess anvindning ir ocksd nigot som kommer finnas i fokus. Aven hir
finns trogheten i att byta teknik. Vi har inte pé ett bra sétt lyckats med att lansera dessa tva
existerande mojligheter att boka sina resor sjilv.

Resultatet for 2020 pa indikatorn ”Andel resor som bokas digitalt” talar sitt tydliga sprak.
Endast 6 procent av de resor som var mojliga att boka digitalt har bokats digitalt under 2020.
Darfor behover vi ha fokus pa dessa tjénster och arbeta med att succesivt 6ka dess anvéndning.

Vi ska gé dver till kontantfria sjuk- och féardtjanstresor. Att f4 till den 16sningen &r mycket
onskvird di kontanthanteringen och allt som den medfor stjdl tid frén forarens uppdrag att
utfora sjilva resan. Losningen kraver dock mer av organisationen &n att hitta en fungerande
digital process for flodet fran de genomforda resorna till utskickandet av en faktura for
desamma. Vi behover samtidigt bygga upp en organisation som kan omhéinderta de
fakturafragor som véra resenédrer kommer stélla. Att fa till den 6vergéngen utan att belasta vara
uppdragsgivare med okade driftkostnader &r var intention eftersom det annars kommer vara
mycket svart att forsvara utvecklingen
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Sambhiillsplanering och infrastruktur

2021 kommer innebdra omfattande arbete med att ta fram forslag till ny lansplan for regional
transportinfrastruktur samt med att pdverka innehallet i ny nationell plan for transportsystemet.
Under 2021 ska ocksa forslag till plan for utbyggnad av regionala cykelvigar tas fram vilken
ocksa bor innehélla forslag till ny finansieringsmodell for regionala cykelvégar, en principiellt
viktig fraga for utvecklingen av cykelinfrastruktur i ldnet. Inom bredbandskoordinatoruppdraget
kommer en betydande utmaning vara att utforma en regional prioritering for férdelning av
stodet till bredbandsutbyggnad.

7 Intern styrning och kontroll

Intern styrning och kontroll (ISK) 4r en process som regionstyrelsen, nimnderna och
verksamhetsledningarna har for att tillsammans upprétthalla en effektiv ledning och styrning av
verksamheten. Processen ska sékerstélla en &ndamalsenlig och lagenlig verksamhet, det vill
sdga att verksamheten bedrivs i enlighet med de krav som stélls pa verksamheten:

Intern styrning
a) Att verksamheten fullgor sina foreskrivna uppgifter samt uppnar beslutade mal och uppdrag.

b) Att verksamheten bedrivs inom tilldelade ekonomiska ramar.

Intern kontroll

¢) Att verksamheten foljer de styrande dokument som Region Orebro lén har beslutat samt
lagar, forordningar, foreskrifter och avtal som géller for verksamheten.

d) Att redovisningen och uppfoljningen av verksamheten och ekonomin &r réttvisande och
dandamaélsenlig.

e) Att informationssdkerheten ar tillgodosedd utifran kraven pa konfidentialitet, riktighet,
tillgénglighet och spérbarhet.

Den interna kontrollen ska vara tillrdcklig enligt Kommunallagen (KL) 6 kap. 6 §. Med
tillracklig menas att processen for den interna styrningen och kontrollen ska vara dndamélsenligt
utformad efter verksamhetens forutséttningar, art och omfattning.

Némnderna ansvarar for att verksamheten inom sina ansvarsomraden bedrivs i enlighet med
kraven samt att verksamheten inom sina ansvarsomraden upprétthaller en tillricklig intern
styrning och kontroll.

Regionstyrelsen ska utifran sin uppsiktsplikt gora ett utldtande i arsredovisningen om den
interna styrningen och kontrollen for verksamheten inom Region Orebro lin har varit tillricklig.

7.1 Internkontroliplan

Symbolforklaringar
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Risken att systematiskt arbetsmiljoarbete (SAM) inte efterlevs.

Status | Atgird

v Regioniévergripande atgird: Varje chef ska sikerstilla efterlevnaden av SAM utifrin
de regionovergripande dokument som finns, och uppfoljning ska ske i ledningsgrupper
och i samverkansgrupper.

Kommentar
Har dtgdrden bidragit till énskad effekt?
Ja

Kontroll av efterlevnaden av SAM-processen sker i samverkan med fackliga parter. Under 2020 har
forvaltningsledningen tagit beslut om nytt arbetssétt for skyddsronder pa Eklunda 1, ett arbetssitt som
kommer paboérjas under hosten 2020.

Risken att underlag for utbetalning av 1on och arvoden inte ir korrekta.

Status | Atgird

v Regionovergripande atgird: Skicka ut en paminnelse till ansvariga att kontroll av
loneberikningsresultat ska ske infor loneutbetalning.

Kommentar
Har atgdrden bidragit till onskad effekt?

Ja, forvaltningen har inte fatt till sig &renden om felaktiga l6neutbetalningar under 2020.

Risken att rekryteringsrutiner inte efterlevs.

Status | Atgird

v Regionévergripande atgéird: Informera alla chefer om betydelsen av referenstagning
och konsekvenserna vid felrekrytering.

Kommentar
Har dtgdrden bidragit till énskad effekt?
Ja, i forvaltningens rekryteringsrutin informeras tydligt om vikten av referenstagning.

Risken att representation hanteras felaktigt i verksamheten

Status | Atgird

v Besluta av forvaltningen framtagna riktlinjer for representation

Kommentar

Atgiirden har inte genomforts under 2020, d4 det dnnu inte finns nigon beslutad ROL gemensam
riktlinje.
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Status | Atgird

v Implementera tillimpning av beslutade riktlinjer for representation

Kommentar

Atgirden har inte genomforts under 2020, d4 det dnnu inte finns nigon beslutad ROL gemensam
riktlinje.

v Genomfor slumpmiissiga stickprovskontroller i verksamheten, for att folja upp
tillimpningen riktlinjerna for representation

Ekonomi

Risken att inkop gors utanfor avtal.

Status | Atgird

v Regionovergripande atgird: Upphandlingen genomfor uppféljning inom utpekade
avtalsomriaden, 1 Overgripande material och tjinster, 2 Fastighet, 3
IT/Kommunikation, 4 Fordon, 7 Vardrelaterad utrustning, textiler och
hjilpmedel samt 8 Vardrelaterat forbrukningsmaterial. Upphandlingen aterkopplar
till verksamheten om avtal inte foljs. Verksamheten ska vidta atgiirder om avtal inte
foljs.

Kommentar

Upphandlingsavdelningen har genomfort systematiska avtalsuppfoljningar inom samtliga utpekade
avtalsomraden. Uppf6ljningen har omfattat de leverantdrer som har en forsédljningssumma till Region
Orebro lin dverstigande 2,4 miljoner kronor per &r. Granskningen bygger i huvudsak pa faktainsamling
fran Tendsign, Spendency, MEA, och IoF, samt uppgifter frdn Varuforsorjningens och 7-kléverns
hemsidor. Eventuella avvikelser eller fragor for forbattring har kommunicerats via
Ekonomichefsgruppen och respektive ekonomichef.

I den regiondvergripande uppfoljningen har man landat i slutsatsen att regionen har god ordning pé
avtalen och inkopen inom utpekade avtalsomraden.

v Oka bestillarkompetens samt tydliggora och utveckla bestillarorganisationen.

Kommentar

En bestéllarorganisation &r nu inford i hélso- och sjukvérdsforvaltningen. Regional utveckling foljer
arbetet och erfarenheterna. Nytt ekonomisystem implementeras under 2021, vilket kommer dka
mojligheter att gora elektroniska bestéllningar. Detta kommer med stor sannolikhet paverka hur och
vem som ska gora bestéllningar.

Risken att kontanta medel hanteras felaktigt.

Status | Atgird

v Genomfora stickprovskontroll av kontantkassor i enlighet med rutin. Vidta atgirder
vid avvikelser.

Kommentar

Stickprovskontroller kommer att genomforas enligt framtagen rutin inom ROL.
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Status | Atgird

Informationssikerhet

Risken att verksamheten inte efterlever tillimplig dataskyddslagstiftning (GDPR och
Patientdatalagen). Samt NIS-direktivet och lag (2018:1174) om informationssiikerhet for
samhiillsviktiga och digitala tjanster.

Status | Atgird

v Regiondvergripande atgird: Sikerstilla ett systematiskt och riskbaserat
informationssikerhetsarbete. En forutsittning for arbetet dr: att verksamheten pa det
sitt som ar mojligt avsitter resurser for informationssikerhetsarbetet, att all berérd
personal ska ha god kunskap om och medverka till att folja regelverk for
informationssiikerhet, att informationsklassa och riskbedéoma vid inkép, upphandling
och fordndring som kan paverka informationsséikerheten.

Kommentar
Har dtgdrden bidragit till onskad effekt?

Inom forvaltningen finns en grupp for informationssakerhetsfragor vilken méts vid behov.
Forvaltningen har under 2020 &terbesatt en central funktion kopplat till fragorna varfor arbetet med ett
systematiskt och riskbaserat informationssékerhetsarbete ater kunnat véixlas upp pa ett tillfredsstdllande
satt.

v Regionovergripande atgird: Sikerstill att informationsklassning av IT-st6d som
innehailler personuppgifter har genomforts i enlighet med riktlinje for
informationsklassning. Dokumentnr434302. Rapportera hur minga system som &r
klassade och hur minga som
Aterstar. (Forvaltningen/verksamheten ska
dokumentera vilka system som éir informationsklassade och vilka som kvarstar att
informationsklassa. Infor arsrapporten for informationssiikerhet kommer
dokumentation att efterfragas Dokumentationen ska inte ske i Stratsys)

Kommentar

Det planerade men framskjutna arbetet med informationsklassning har genomforts enligt plan fran
hosten 2020. Alla system ar dnnu inte informationsklassade men system som é&r kopplade till
Serviceresor ar klassade och atgérder ér vidtagna for att sdkerstilla korrekt hantering.

v Regionévergripande atgird: Informationséigare/objektigare ska sikerstilla att
identifierade informationssikerhetsbrister atgirdas.

Kommentar

Utifran genomforda informationsklassningar pagar arbete med atgérder.
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Kvalitet och utveckling

Risken att verksamheten inte bedrivs i beaktande av intressenters krav och behov.

Status | Atgird

v Regiondévergripande atgird: Vid behov séikerstilla ett arbetssétt for att identifiera
intressenter, deras krav och behov samt vidta atgirder som kan paverka
tillfredsstéllelsen. Stod: Definition av intressenter pa intraniitet samt riktlinje for
Uppriittande av intressentanalys Dokumentnr 449240.

Kommentar

Hela forvaltningens arbete utgar fran intressenternas behov. Ett flertal modeller finns for
genomforandet av intressentanalyser.

Har dtgdrden bidragit till onskad effekt?
Ar stindigt pagdende arbete.

Risken att arbetssiitt/processer som inkluderar flera verksamheter inte samordnas.

Status | Atgird

v Regionovergripande atgird: Implementera ett processorienterat arbetssiitt dir behov
finns. Stod: Processorienterat arbetssitt pa intranitet.

Kommentar

Det organisatoriska ldrandet och samarbetet Gver granser inom forvaltningen och externt dr under
standig utveckling. En stor del av verksamhetens utvecklingsledare har 6ver &ren utbildats i ett
processbaserat arbetssétt med externt fokus. I den mén verksamheten behdver metodstdd som finns att
tillgéd internt anvénds detta.

v Regionodvergripande atgird: Identifiera och beskriv prioriterade arbetssitt/processer
som kréiver samordning mellan verksamheter. Stod: Organisation for processledning
och Systemkarta pa intranitet.

Kommentar

RUS, den regionala utvecklingsstrategin, ér ett av forvaltningens viktigaste styrdokument.
Genomforandet och uppfdljningen av RUS péverkar hela férvaltningen, bade i ett internt men ocksa
externt perspektiv. Kopplat till RUS och de s k 1:1-medlen vars syfte ér att bidra till RUS
forverkligande pégar ett flertal utvecklingsarbeten. En analys- och uppfoljningsplan kopplad till RUS
har tagits fram, en utvarderings- och uppfoljningsplan for 1:1-medlen tas fram och arbetsséttet kring
projekt ses for ndrvarande dver.

Forvaltningskansliets verksamheter dr sedan ett r tillbaka inne i ett utvecklingsarbete i syfte att
samordna sitt stod till verksamhetsomrédena pa ett béttre och effektivare sitt.

Har atgdrden bidragit till onskad effekt?

Ja, ett mer strukturerat arbetssitt vad géller hantering av projekt har genomforts, forvaltningen har

infort en "projektverkstad" som syftar till att verksamheten far input i hur de kan forbéttra projektidéer
sa det utmynnar i bra projektansdkningar.

Juridik

Risken att otillborlig paverkan, muta/bestickning och korruption forekommer.

Status | Atgird

v Regionodvergripande atgird: Implementera ny riktlinje nir denna ér framtagen och
beslutad.
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Status | Atgird

Kommentar

Avvaktar ny riktlinje.

7.2 ISK-bedomning

Den interna styrningen och kontrollen (ISK-processen) ér en integrerad del av planeringen,
genomforandet, uppfoljningen och forbittringen av verksamheten inom nimndens omréde.
Arbetet bidrar till att verksamheten bedrivs 4ndamalsenligt och lagenligt, det vill sédga i enlighet
med krav a-e. [SK-processen dr dokumenterad i enlighet med Riktlinjen for intern styrning och
kontroll.

Den interna styrningen och kontrollen &r dndamalsenligt utformad och det beslutade arbetssattet
har tillampats i verksamheten. Namnden bedomer ddrmed att den interna styrningen och
kontrollen ér tillrdcklig.
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Tjanstestalle, handlaggare Sammantradesdatum FoéredragningsPM
Namndadministration, Per Marcusson 2021-02-10 Dnr: 21RS1042
20rs13380rgan

Samhaillsbyggnadsnamnden

Meddelande och delegationsbeslut

Forslag till beslut
Samhéllsbyggnadsndmnden beslutar

att ta meddelande och delegationsbeslut till protokollet.

Sammanfattning
20RS13389 — Svar pa nybyggnation av gang- och cykelbana ldngs vdg 675 fran Silver
Anders vig i Norra Bro - Almbro/Gillersta i Orebro kommun, Orebro 1in

20RS13394 - Svar pa remiss angdende vagplan om gang- och cykelvdg Sannahed-
Ralaviagen

20RS12534 — Avtal Krishanteringsplan
Férdtjanstbeslut

Beslutsunderlag
ForedragningsPM samhéllsbyggnadsndmnden 20210210

Johan Ljung
Omradeschef

Skickas till:
(Ange vem/vilka beslutet ska skickas till)

Postadress

Region Orebro l&n

Box 1613, 701 16 Orebro

www.regionorebrolan.se 49 (149) E-post: regionen@regionorebrolan.se



Sammanstallning: Beslut efter utredning fran Fardtjanstenheten

2020-12-24 till och med 2021-01-08

Kundnummer TillstAndstyp Beslut Datum
45173 FTJ B 2021-01-11
45173 FTJ B 2021-01-11
31652 FTJ B 2021-01-11
31647 FTJ B 2021-01-11
31648 FTJ B 2021-01-11
31678 FTJ B 2021-01-11
31741 FTJ B 2021-01-11
49064 FTJ B 2021-01-11
31695 FTJ B 2021-01-11
31555 FTJ B 2021-01-11
31556 FTJ B 2021-01-11
30880 FTJ B 2021-01-11
31515 FTJ B 2021-01-11
26636 FTJ B 2021-01-11
31643 FTJ B 2021-01-11
31655 FTJ B 2021-01-11
31347 FTJ B 2021-01-11
18229 FTJ B 2021-01-11
30400 FTJ B 2021-01-11
31407 FTJ B 2021-01-11
31530 FTJ B 2021-01-11
47517 FTJ A 2021-01-11
30149 FTJ A 2021-01-11
31505 FTJ B 2021-01-11
25617 FTJ B 2021-01-11
30619 FTJ B 2021-01-11
30142 FTJ A 2021-01-11
15753 FTJ B 2021-01-11
26417 FTJ B 2021-01-11
26838 FTJ A 2021-01-11
30816 FTJ D 2021-01-11
30816 FTJ D 2021-01-11
30816 FTJ D 2021-01-11
9513 FTJ B 2021-01-11
16166 FTJ B 2021-01-11
48376 FTJ B 2021-01-11
31492 FTJ B 2021-01-11
31613 FTJ B 2021-01-11
31578 FTJ B 2021-01-11
27201 FTJ A 2021-01-11
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23235
28323
30626
31255
8781

31380
30856
31531
31650
21372
44788
27559
31608
23939
23939
31491
19475
44977
47424
13033
42216
31679
31580
17494
31476
15228
1001

24666
29150
30486
17032
30211
30115
24586
25979
21248
10973
8996

30825
31377
29593
26098
20239
10464
48798
37130
31517
30669
31646
37130

FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
ARB
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2021-01-11
2021-01-11
2021-01-11
2021-01-11
2021-01-11
2021-01-11
2021-01-11
2021-01-11
2021-01-11
2021-01-11
2021-01-11
2021-01-11
2021-01-11
2021-01-11
2021-01-11
2021-01-11
2021-01-11
2021-01-11
2021-01-11
2021-01-11
2021-01-11
2021-01-11
2021-01-11
2021-01-11
2021-01-11
2021-01-11
2021-01-11
2021-01-11
2021-01-11
2021-01-11
2021-01-11
2021-01-11
2021-01-11
2021-01-11
2021-01-11
2021-01-11
2021-01-11
2021-01-11
2021-01-11
2021-01-11
2021-01-11
2021-01-11
2021-01-11
2021-01-11
2021-01-11
2021-01-11
2021-01-11
2021-01-11
2021-01-11
2021-01-11
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30669
45735
30079
8568

21877
21877
24922
39650
45173
8781

23939
26123
10464

ARB
RIKS
RIKS
RIKS
RIKS
RIKS
RIKS
RIKS
SVK
SVK
SVK
SVK
SVK
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2021-01-11
2021-01-11
2021-01-11
2021-01-11
2021-01-11
2021-01-11
2021-01-11
2021-01-11
2021-01-11
2021-01-11
2021-01-11
2021-01-11
2021-01-11
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Andel avslag 20% 0% 100% 20%
Andel beviljade 76% 71% 0% 80%
Andel delavslag 4% 29% 0% 0%
A = avslag
B = beviljade

D = delavslag
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Sammanstallning: Beslut efter utredning fran Fardtjanstenheten

2021-01-11 till och med 2021-01-22

Kundnummer TillstAndstyp Beslut Datum
27276 FTJ B 2020-01-25
22457 FTJ B 2020-01-25
27044 FTJ B 2020-01-25
27314 FTJ B 2020-01-25
27103 FTJ B 2020-01-25
27059 FTJ B 2020-01-25
27237 FTJ B 2020-01-25
22365 FTJ B 2020-01-25
27057 FTJ B 2020-01-25
27238 FTJ B 2020-01-25
27421 FTJ B 2020-01-25
41120 FTJ B 2020-01-25
27066 FTJ B 2020-01-25
27010 FTJ B 2020-01-25
24141 FTJ B 2020-01-25
27068 FTJ B 2020-01-25
36999 FTJ B 2020-01-25
34257 FTJ B 2020-01-25
43899 FTJ B 2020-01-25
26830 FTJ B 2020-01-25
27271 FTJ B 2020-01-25
27013 FTJ B 2020-01-25
48859 FTJ B 2020-01-25
48590 FTJ B 2020-01-25
27064 FTJ B 2020-01-25
18062 FTJ B 2020-01-25
42179 FTJ B 2020-01-25
18154 FTJ B 2020-01-25
27040 FTJ B 2020-01-25
27386 FTJ B 2020-01-25
27157 FTJ B 2020-01-25
20180 FTJ B 2020-01-25
15353 FTJ B 2020-01-25
27167 FTJ B 2020-01-25
27122 FTJ B 2020-01-25
34885 FTJ B 2020-01-25
27144 FTJ B 2020-01-25
27155 FTJ B 2020-01-25
15557 FTJ B 2020-01-25
43626 FTJ B 2020-01-25
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25634
27082
16568
15025
48052
21341
15729
24795
23666
16357
26634
45407
26827
46142
27211
42081
21708
27121
35520
27280
19779
27084
3762

27190
17529
42696
46143
15932
5996

27216
20194
48769
45716
26845
26967
27118
27118
24742
8194

27098
27015
27272
33199
26943
24078
8239

49563
29128
26934
24666

FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
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2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
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18682
24693
41920
26658
39761
39761
40248
27153
27266
27009
27239
27340
21437
15987
36615
27364
39980
14245
39821
21502
31421
24235
8205

10212
12339
26900
26044
21735
19601
19517
19517
37675
24378
24378
24378
21978
26260
14540
25130
25130
9604

18762
36121
19149
29521
18097
45165
27233
14081
24413

FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
ARB
ARB
ARB
ARB
RIKS
RIKS
RIKS
RIKS
RIKS
RIKS
RIKS
RIKS
RIKS
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2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
2020-01-25
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47926 RIKS B 2020-01-25
1211 RIKS B 2020-01-25
11944 RIKS B 2020-01-25
8045 RIKS B 2020-01-25
35053 SVK A 2020-01-25
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Andel avslag 4% 0% 0% 100%
Andel beviljade 94% 85% 100% 0%
Andel delavslag 2% 15% 0% 0%
A = avslag
B = beviljade

D = delavslag
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Sammanstallning: Beslut efter utredning fran Fardtjanstenheten

2020-09-21 till och med 2020-10-16

Kundnummer TillstAndstyp Beslut Datum
30460 FTJ B 2020-10-19
30529 FTJ B 2020-10-19
30628 FTJ B 2020-10-19
8863 FTJ B 2020-10-19
30136 FTJ B 2020-10-19
30213 FTJ B 2020-10-19
30297 FTJ B 2020-10-19
30182 FTJ B 2020-10-19
30116 FTJ B 2020-10-19
30332 FTJ B 2020-10-19
30571 FTJ B 2020-10-19
1350 FTJ B 2020-10-19
30772 FTJ B 2020-10-19
44968 FTJ B 2020-10-19
30296 FTJ B 2020-10-19
30251 FTJ B 2020-10-19
30147 FTJ B 2020-10-19
30575 FTJ B 2020-10-19
30556 FTJ B 2020-10-19
29840 FTJ B 2020-10-19
30459 FTJ B 2020-10-19
23140 FTJ B 2020-10-19
30500 FTJ B 2020-10-19
30476 FTJ B 2020-10-19
30667 FTJ B 2020-10-19
30081 FTJ B 2020-10-19
38712 FTJ B 2020-10-19
30570 FTJ B 2020-10-19
17288 FTJ B 2020-10-19
30292 FTJ B 2020-10-19
30247 FTJ B 2020-10-19
49262 FTJ B 2020-10-19
30225 FTJ B 2020-10-19
30561 FTJ B 2020-10-19
39355 FTJ B 2020-10-19
30316 FTJ B 2020-10-19
30229 FTJ B 2020-10-19
30088 FTJ B 2020-10-19
29977 FTJ B 2020-10-19
30336 FTJ B 2020-10-19
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30253
30180
30543
30573
30764
45534
30249
30244
30411
30677
42613
34259
22265
38071
30143
30212
29919
28535
38937
30089
47322
14980
39714
49206
30000
30393
29937
30558
29803
29948
38079
39178
30045
28652
45469
29709
18164
29387
30228
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28332
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4739
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21277
30674
44118
14546
30656
43023
26007
29526
25429
43518
37644
29426
28079
28079
41506
44513
10554
20730
24413
31605
30054
30666
22623
37187
28635
30413
29689
19575

FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ

W > W W0 W wWwowowwOowowwowow?»P>wWwww»>owwowowowowowowowowowowowowowowowowowowowowowowowwowow w

2020-10-19
2020-10-19
2020-10-19
2020-10-19
2020-10-19
2020-10-19
2020-10-19
2020-10-19
2020-10-19
2020-10-19
2020-10-19
2020-10-19
2020-10-19
2020-10-19
2020-10-19
2020-10-19
2020-10-19
2020-10-19
2020-10-19
2020-10-19
2020-10-19
2020-10-19
2020-10-19
2020-10-19
2020-10-19
2020-10-19
2020-10-19
2020-10-19
2020-10-19
2020-10-19
2020-10-19
2020-10-19
2020-10-19
2020-10-19
2020-10-19
2020-10-19
2020-10-19
2020-10-19
2020-10-19
2020-10-19
2020-10-19
2020-10-19
2020-10-19
2020-10-19
2020-10-19
2020-10-19
2020-10-19
2020-10-19
2020-10-19
2020-10-19

72 (149)



30119
29272
18796
16643
49120
30248
49297
30439
44866
29270
22973
23964
18603
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Andel avslag 7% 13% 27% 0%
Andel beviljade 91% 87% 73% 87%
Andel delavslag 2% 0% 0% 13%
A = avslag
B = beviljade

D = delavslag
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Sammanstallning: Beslut efter utredning fran Fardtjanstenheten

2020-10-19 till och med 2020-10-30

Kundnummer TillstAndstyp Beslut Datum
30855 FTJ B 2020-11-03
30829 FTJ B 2020-11-03
30861 FTJ B 2020-11-03
30790 FTJ B 2020-11-03
30910 FTJ B 2020-11-03
30918 FTJ B 2020-11-03
30804 FTJ B 2020-11-03
30916 FTJ B 2020-11-03
30774 FTJ B 2020-11-03
30914 FTJ B 2020-11-03
30672 FTJ B 2020-11-03
30908 FTJ B 2020-11-03
30851 FTJ B 2020-11-03
30915 FTJ B 2020-11-03
30899 FTJ B 2020-11-03
40044 FTJ B 2020-11-03
47310 FTJ B 2020-11-03
30932 FTJ B 2020-11-03
24642 FTJ B 2020-11-03
29639 FTJ B 2020-11-03
30655 FTJ B 2020-11-03
19172 FTJ B 2020-11-03
30769 FTJ B 2020-11-03
39195 FTJ B 2020-11-03
38300 FTJ B 2020-11-03
789 FTJ B 2020-11-03
17577 FTJ B 2020-11-03
44657 FTJ B 2020-11-03
25784 FTJ B 2020-11-03
30293 FTJ B 2020-11-03
30527 FTJ B 2020-11-03
30860 FTJ B 2020-11-03
23848 FTJ B 2020-11-03
30391 FTJ B 2020-11-03
30770 FTJ B 2020-11-03
25881 FTJ B 2020-11-03
25160 FTJ B 2020-11-03
5948 FTJ A 2020-11-03
19364 FTJ B 2020-11-03
43024 FTJ B 2020-11-03
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21516
30877
29979
24716
29976
36915
30766
30450
29780
16648
24248
25497
28638
30183
30554
30544
30545
48379
31717
25740
30588
30377
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38356
33115
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43000
30701
30465
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32929
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29173
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FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ

U W W wWwwww?»»r>wWwwwowwWwrr»>»W0wwwwowowowowoww>owwwowowomwowowmwowr>owwomw>w>ww

2020-11-03
2020-11-03
2020-11-03
2020-11-03
2020-11-03
2020-11-03
2020-11-03
2020-11-03
2020-11-03
2020-11-03
2020-11-03
2020-11-03
2020-11-03
2020-11-03
2020-11-03
2020-11-03
2020-11-03
2020-11-03
2020-11-03
2020-11-03
2020-11-03
2020-11-03
2020-11-03
2020-11-03
2020-11-03
2020-11-03
2020-11-03
2020-11-03
2020-11-03
2020-11-03
2020-11-03
2020-11-03
2020-11-03
2020-11-03
2020-11-03
2020-11-03
2020-11-03
2020-11-03
2020-11-03
2020-11-03
2020-11-03
2020-11-03
2020-11-03
2020-11-03
2020-11-03
2020-11-03
2020-11-03
2020-11-03
2020-11-03
2020-11-03

78 (149)



36098
42985
30449
26067
20685
30366
24364
12759
22264
30493
31235
30114
44253
30740
42339
30630
4468
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81 (149)



82 (149)



83 (149)
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Andel avslag 12% 23% 0% 0%
Andel beviljade 85% 59% 100% 100%
Andel delavslag 3% 18% 0% 0%
A = avslag
B = beviljade

D = delavslag

85 (149)




Sammanstallning: Beslut efter utredning fran Fardtjanstenheten

2020-10-31 till och med 2020-11-13

Kundnummer TillstAndstyp Beslut Datum
31000 FTJ B 2020-11-16
30977 FTJ B 2020-11-16
15539 FTJ B 2020-11-16
25418 FTJ B 2020-11-16
31020 FTJ B 2020-11-16
30930 FTJ B 2020-11-16
31095 FTJ B 2020-11-16
28426 FTJ B 2020-11-16
30375 FTJ B 2020-11-16
30931 FTJ B 2020-11-16
31163 FTJ B 2020-11-16
31058 FTJ B 2020-11-16
30906 FTJ B 2020-11-16
31019 FTJ B 2020-11-16
31096 FTJ B 2020-11-16
15538 FTJ B 2020-11-16
30374 FTJ B 2020-11-16
37288 FTJ B 2020-11-16
26528 FTJ B 2020-11-16
30972 FTJ B 2020-11-16
30989 FTJ B 2020-11-16
30553 FTJ B 2020-11-16
19486 FTJ B 2020-11-16
31066 FTJ B 2020-11-16
46828 FTJ B 2020-11-16
30367 FTJ B 2020-11-16
31036 FTJ B 2020-11-16
31073 FTJ B 2020-11-16
31065 FTJ B 2020-11-16
30676 FTJ B 2020-11-16
29326 FTJ B 2020-11-16
30956 FTJ B 2020-11-16
30315 FTJ A 2020-11-16
30675 FTJ B 2020-11-16
26515 FTJ A 2020-11-16
37645 FTJ B 2020-11-16
30957 FTJ B 2020-11-16
43443 FTJ B 2020-11-16
28779 FTJ B 2020-11-16
30372 FTJ A 2020-11-16
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36549
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34546
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30456
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47696
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Andel avslag 10% 3% 0% 0%
Andel beviljade 88% 90% 100% 100%
Andel delavslag 2% 7% 0% 0%
A = avslag
B = beviljade

D = delavslag
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Sammanstallning: Beslut efter utredning fran Fardtjanstenheten

2020-11-16 till och med 2020-11-27

Kundnummer TillstAndstyp Beslut Datum
31297 FTJ B 2020-11-30
31098 FTJ B 2020-11-30
31098 FTJ B 2020-11-30
42706 FTJ B 2020-11-30
31311 FTJ B 2020-11-30
16765 FTJ B 2020-11-30
47294 FTJ B 2020-11-30
31072 FTJ B 2020-11-30
31216 FTJ B 2020-11-30
30971 FTJ B 2020-11-30
31200 FTJ B 2020-11-30
31212 FTJ B 2020-11-30
31301 FTJ B 2020-11-30
31256 FTJ B 2020-11-30
31170 FTJ B 2020-11-30
30262 FTJ B 2020-11-30
31196 FTJ B 2020-11-30
29926 FTJ B 2020-11-30
30711 FTJ B 2020-11-30
30676 FTJ B 2020-11-30
26679 FTJ B 2020-11-30
30768 FTJ B 2020-11-30
30506 FTJ A 2020-11-30
31003 FTJ B 2020-11-30
47550 FTJ B 2020-11-30
30999 FTJ B 2020-11-30
30970 FTJ B 2020-11-30
29413 FTJ B 2020-11-30
31169 FTJ B 2020-11-30
17941 FTJ B 2020-11-30
24701 FTJ B 2020-11-30
31018 FTJ B 2020-11-30
15088 FTJ B 2020-11-30
27919 FTJ B 2020-11-30
30678 FTJ A 2020-11-30
31004 FTJ B 2020-11-30
28732 FTJ B 2020-11-30
34281 FTJ B 2020-11-30
30762 FTJ B 2020-11-30
28793 FTJ B 2020-11-30
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Andel avslag 10% 7% 0% 0%
Andel beviljade 83% 79% 0% 100%
Andel delavslag 7% 14% 0% 0%
A = avslag
B = beviljade

D = delavslag
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Sammanstallning: Beslut efter utredning fran Fardtjanstenheten

2020-11-30 till och med 2020-12-11

Kundnummer TillstAndstyp Beslut Datum
31479 FTJ B 2020-12-14
31321 FTJ B 2020-12-14
31289 FTJ B 2020-12-14
31314 FTJ B 2020-12-14
30001 FTJ B 2020-12-14
31293 FTJ B 2020-12-14
31410 FTJ B 2020-12-14
49477 FTJ B 2020-12-14
31259 FTJ B 2020-12-14
31059 FTJ B 2020-12-14
39641 FTJ B 2020-12-14
31404 FTJ B 2020-12-14
31315 FTJ B 2020-12-14
18985 FTJ B 2020-12-14
31313 FTJ B 2020-12-14
31355 FTJ B 2020-12-14
31464 FTJ B 2020-12-14
31409 FTJ B 2020-12-14
30288 FTJ B 2020-12-14
31316 FTJ B 2020-12-14
28914 FTJ B 2020-12-14
31202 FTJ B 2020-12-14
31149 FTJ B 2020-12-14
31356 FTJ B 2020-12-14
15792 FTJ B 2020-12-14
27242 FTJ B 2020-12-14
25707 FTJ B 2020-12-14
22112 FTJ B 2020-12-14
31418 FTJ B 2020-12-14
39697 FTJ B 2020-12-14
30857 FTJ B 2020-12-14
34642 FTJ B 2020-12-14
31243 FTJ B 2020-12-14
30254 FTJ A 2020-12-14
30933 FTJ B 2020-12-14
31432 FTJ B 2020-12-14
30785 FTJ A 2020-12-14
30876 FTJ B 2020-12-14
36438 FTJ B 2020-12-14
31181 FTJ B 2020-12-14

104 (149)



30901
31225
682
25570
31242
31263
16740
25212
30934
25250
31102
30824
31002
43197
29015
29079
30848
26109
31063
30913
15142
43371
18303
22232
15316
31337
17846
43256
30919
28306
20861
31291
6288
26977
13820
39109
31284
47596
20194
14446
31283
29145
48769
17224
36560
219
24357
30854
31039
45719

FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ

0 W W oW owwowowoww?P»>wwowowwwowowwowowwowowPwWwowomwowowowew>wwwowr>»Wwr>wwwowwwmw >

2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14

105 (149)



30131
6203

30692
47247
30978
39375
15590
30396
40429
31329
31288
30813
34222
31422
17018
48381
26934
29993
25092
16330
28972
45376
45887
47373
23131
8127

30935
17111
31074
31335
33690
16785
29351
19110
26578
30422
32036
29385
25110
8674

31406
23209
46247
31213
29793
15742
30525
40884
27847
43174

FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
FTJ
ARB
ARB
RIKS
RIKS

U W W Wwwwow?»Hrr>wWowowwowowowowowowowowowowowowowowowoww>owwwowowwo r»wWwww>>»wwww>>ww

2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14

106 (149)



36315
40245
20126
20047
31801
27819
33654
37462
40311
17129
31201
14133
14133
48637
41395
682
6288
26977
6203
39375
45887
8127
41911
15742

RIKS
RIKS
RIKS
RIKS
RIKS
RIKS
RIKS
RIKS
RIKS
RIKS
RIKS
RIKS
RIKS
RIKS
SVK
SVK
SVK
SVK
SVK
SVK
SVK
SVK
SVK
SVK

W oW wWWwwwWwowwWwOOITwwowwwwI > wwoO

2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14
2020-12-14

107 (149)



108 (149)



109 (149)



110 (149)



111 (149)



Andel avslag 10% 6% 0% 0%
Andel beviljade 89% 69% 100% 100%
Andel delavslag 1% 25% 0% 0%
A = avslag
B = beviljade

D = delavslag

112 (149)




Sammanstallning: Beslut efter utredning fran Fardtjanstenheten

2020-12-14 till och med 2020-12-23

Kundnummer TillstAndstyp Beslut Datum
31564 FTJ B 2020-12-23
31494 FTJ B 2020-12-23
31448 FTJ B 2020-12-23
31533 FTJ B 2020-12-23
31244 FTJ B 2020-12-23
49084 FTJ B 2020-12-23
31553 FTJ B 2020-12-23
31602 FTJ B 2020-12-23
31603 FTJ B 2020-12-23
18091 FTJ B 2020-12-23
48250 FTJ A 2020-12-23
31099 FTJ A 2020-12-23
31022 FTJ B 2020-12-23
31101 FTJ A 2020-12-23
31180 FTJ B 2020-12-23
38166 FTJ B 2020-12-23
26632 FTJ B 2020-12-23
31449 FTJ B 2020-12-23
31565 FTJ B 2020-12-23
31290 FTJ B 2020-12-23
49310 FTJ B 2020-12-23
31419 FTJ B 2020-12-23
31104 FTJ B 2020-12-23
31165 FTJ B 2020-12-23
14530 FTJ B 2020-12-23
30069 FTJ B 2020-12-23
28788 FTJ B 2020-12-23
27141 FTJ B 2020-12-23
34399 FTJ B 2020-12-23
23205 FTJ B 2020-12-23
30232 FTJ B 2020-12-23
16746 FTJ B 2020-12-23
39838 FTJ B 2020-12-23
24552 FTJ B 2020-12-23
31050 FTJ B 2020-12-23
31150 FTJ B 2020-12-23
17655 FTJ B 2020-12-23
21640 FTJ A 2020-12-23
25991 FTJ B 2020-12-23
31545 FTJ B 2020-12-23
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Andel avslag 10% 20% 0% 20%
Andel beviljade 90% 60% 100% 80%
Andel delavslag 0% 20% 0% 0%
A = avslag
B = beviljade

D = delavslag
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"\ s Region Orebro lan 1@
A
Tjanstestalle, handlaggare Datum Beteckning Er beteckning
Sambhallsplanering och Infrastruktur, Simon Jaderberg 2021-01-17 Dnr: 20RS13389 TRV 2020/96245
Trafikverket

investeringsprojekt@trafikverket.se

Svar pa remiss angaende samradsunderlag till ny
vagplan for gang- och cykelvag Norra Bro-Almbro

Region Orebro lén tackar for att fi 1imna synpunkter pd samradsunderlaget.

Objektet GC-viig Norra Bro-Almbro ir prioriterad i Cykelstrategi for Orebroregionen
(2015) och strickan &r utpekad som ett regionalt cykelstrak. Region Orebro lins
Samhiéllsbyggnadsndmnd har beslutat om att cykelvédgen ska byggas av Trafikverket
och finansieras av lédnsplan for regional transportinfrastruktur. Det &r principiellt
viktigt att framhalla detta till projektet for en 6kad forstaelse for planeringsprocessen.
Upplevelsen &r att Trafikverket vid framtagande av viagplaner ofta missar att det ar
Region Orebro lin som #r bestillare av investeringsprojekt pé statligt viignit, som
inte ar nationellt stamvagnat.

Samradsunderlaget behdver kompletteras med en redovisning av de regionala
planerna och de mal som ér relevanta for projektet. Lansplan for regional
transportinfrastruktur 2018-2029, Cykelstrategi for Orebroregionen (2015) och
Regionalt trafikforsdrjningsprogram for Orebro ldn 2016-2025 ér planer som direkt ar
knutna till projektet och behdver lyftas fram.

Region Orebro lin vill framhalla redan i detta skede att det 6nskas bra planerad
skyltning for cyklister ldngs strackan for god orientering och 6kad cykelbarhet. Se
Vigledning for regional cykelvigvisning (Trafikverket, 2014).

Region Orebro lén kommer tillsammans med Svealandstrafiken att bistd Trafikverket
med underlag for planering av hallplatser och dialog. Vi ser fram emot fortsatt
samarbete i vigplanearbetet.

Beslut fattat i enlighet med delegationsordning.

For Region Orebro lin

Postadress

Regionkansliet

Region Orebro lan

Box 1613, 701 16 Orebro

www.regionorebrolan.se 122 (149) E-post: regionen@regionorebrolan.se



Nina Héijer, ordférande Samhéllsbyggnadsndmnden

123 (149)

www.regionorebrolan.se
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"N\ 1 Region Orebro lan 1@
Tjanstestalle, handlaggare Sammantrédesdatum Beteckning Er beteckning
Samhaéllsplanering och Infrastruktur, Simon Jaderberg  2021-01-17 Dnr: 20RS13394 TRV 2020/96242
Trafikverket

investeringsprojekt@trafikverket.se

Svar pa remiss angaende samradsunderlag om vagplan
for gang- och cykelvag Sannahed-Ralavagen

Region Orebro lin tackar for att fa limna synpunkter och den forlingda svarstiden.

Objektet GC-vdg Sannahed-Ralavégen ar prioriterad i Cykelstrategi for
Orebroregionen (2015) och striickan ir utpekad som ett regionalt cykelstrik. Region
Orebro lins Samhillsbyggnadsndmnd har beslutat om att cykelviigen ska byggas av
Trafikverket och finansieras av Léinsplan for regional transportinfrastruktur. Det ar
principiellt viktigt att framhélla detta till projektet for en 6kad forstaelse for
planeringsprocessen. Upplevelsen ér att Trafikverket vid framtagande av viagplaner
ofta missar att det ir Region Orebro lin som #r bestillare av investeringsprojekt pa
statligt viignit, som inte dr nationellt stamvigniit.

Samrédsunderlaget behdver kompletteras med en redovisning av de regionala
planerna och de méal som ar relevanta for projektet. Nu géllande Lansplan for regional
transportinfrastruktur 2018-2029, Cykelstrategi for Orebroregionen (2015) och
Regionalt trafikforsorjningsprogram for Orebro 1dn 2016-2025 ir planer som direkt r
knutna till projektet och behover lyftas fram.

Region Orebro lin vill framhélla redan i detta skede att det dnskas bra planerad
skyltning for cyklister 1angs strackan for god orientering och dkad cykelbarhet. Se
Vigledning for regional cykelvigvisning (Trafikverket, 2014).

Region Orebro lin kommer tillsammans med Svealandstrafiken att bistd Trafikverket
med underlag for planering av héllplatser och dialog. Vi ser fram emot fortsatt
samarbete i vagplanearbetet.

Beslut fattat i enlighet med delegationsordning.

For Region Orebro lin

Postadress

Regionkansliet

Region Orebro l&n

Box 1613, 701 16 Orebro

www.regionorebrolan.se 124 (149) E-post: regionen@regionorebrolan.se



Nina Hoijer, ordférande Samhéllsbyggnadsndmnden

125 (149)

www.regionorebrolan.se



4 3 Region Orebro lan

TIANSTESTALLE, HANDLAGGARE DATUM BETECKNING
Trafik och samhallsplanering, Johan Ljung 2021-01-20 20RS$12534

Avtal — kop av upprittande av krishanterings-
plan

1. Avtalet och avtalsparter

Kopare: Region Orebro lin; Trafik- och | Siljare: Practise Norden
samhillsplanering Risk AB
Org.nr: 232100-0164 Org.nr: 559076-5177
Kontaktperson: Johan Ljung Kontaktperson: Elin Richarz
Telefon: 019-602 39 94 Telefon: 073-364 38 06
E-post: johan.ljung@regionorebrolan.se | E-post: elin@practise.se

2. Avtalstid och giltighet

Detta avtal géller fran avtalets tecknande till 2021-08-31.

Avtalet dr giltigt under hela avtalstiden, fram till dess att avtalet havs eller ségs upp av
koparen. Uppsdgningstiden for avtalet dr 1 madnad om inte parterna kommer 6verens om
annan uppsédgningstid.

3. Avtalsobjekt

Avtalet avser leverans av krishanteringsplan for bade den allménna och sérskilda
(serviceresor) kollektivtrafiken vid Region Orebro lan.

Krishanteringsplanen ska vara framtagen och klar senast i augusti 2021 och anbudsgivaren
ska ha kapacitet att klara av detta. En begransning kan finnas i Trafik och samhallsplanerings
medarbetares mojlighet att avsitta tid i framtagandet kopplat till arbetsbelastning kopplad till
Covid-19 eller andra faktorer som idag inte kan forutses. Ett senare leveransdatum kan
accepteras om det beror pa faktorer kopplade till medarbetarna vid Trafik och
samhillsplanering,

Uppdraget omfattar framtagandet av en krishanteringsplan for bade den allménna och
sérskilda (serviceresor) kollektivtrafiken vid Region Orebro lin. Uppdraget ska utforas i
samarbete med medarbetare vid omradet Trafik och samhillsplanering vid Region Orebro ldn
dér Séljaren bidrar med sin kunskap inom krisberedskap och krishantering samt ar
projektledare och diar medarbetarna bidrar med sin kunskap inom kollektivtrafik och Region
Orebro l4ns organisation.

Arbetet ska inledas med framtagande av projektdirektiv och det ska vara klart en manad efter
avtalstecknande och innehalla bland annat tidsplan och resurser med mera.
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Efter det ska arbetet med krishanteringsplanen starta och en krishanteringsplan som kan
beslutas av Samhillsbyggnadsnimnden vid Region Orebro ldn tas fram. Arbetet ska ske enligt
vl beprovad projektmodell. Krishanteringsplanen ska bland annat innehélla vilken beredskap
(tjinsteman i beredskap med mera) som ska finnas innan krisen intréffar, vad som ska ske
akut vid krisens intrdffande, vilka atgirder som ska vidtas efter det akuta skedet och hur

krisen ska foljas upp och vilka atgarder som ska vidtas for att inte samma kris ska intréffa
igen.

Leveransen ska ske i enlighet med inkommen offert, Bilaga 1 och forfrAgningsunderlaget,

Bilaga 2. Om avtalet innehéaller uppgifter som strider mot innehallet i offerten ska avtalet dga
foretrade.

3.1 Pris/kostnad
For utférande av tjansten utgér erséttning om 179 000 kr.

Angivna priser géller fasta i svenska kronor (SEK) exkl. mervirdesskatt och omfattar
eventuella kostnader f6r nodvéndiga forsakringar.

4. Betalnings- och faktureringsvillkor

4.1 Betalningsvillkor

Betalning sker inom 30 dagar efter fakturans ankomstdag och godkéind leverans. Motsvarande
bestdimmelser géller for avtalad delleverans.

4.2 Faktureringsvillkor
Ko&paren betalar inte expeditions-, faktura- eller andra avgifter fran Séljaren eller tredje part.
Dessa kostnader skall vara inrdknade i priset och inte foranleda sérskild debitering.

Elektronisk fakturering

Fran och med 1 april 2019 &r samtliga leverant6rer som fakturerar offentlig sektor skyldiga att
anvinda sig av elektronisk fakturering.

Regionen arbetar aktivt med att bredda och effektivisera elektronisk handel och f6ljer den
standard som Sveriges Kommuner och Landsting (SKL), Ekonomistyrningsverket samt

Kammarkollegiet star bakom, SFTI (Single Face To Industry)[1].

Leveranttren ska utan kostnad kunna erbjuda regionen elektronisk fakturahantering genom
Svefaktura 1.0, Svefaktura BIS 5A 2.0 eller PEPPOL BIS Billing 3.

Regionens parts-id 4r Regionens organisationsnummer 2321000164. PEPPOL-ID &r
0007:2321000164.

Referens
En bestéllare inom regionen ska vid bestéllning uppge referenskod: 140-j1;013
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Fakturering

Foljande uppgifter ska alltid anges i fakturan:

- Fakturadatum

- Fakturanummer

- Referenskod

- Séljarens registreringsnummer till moms

- Vid omvind skattskyldighet eller &beropat VAT-nummer kundens momsregnr
- Séljarens och koparens namn och adress

- Varornas méngd och art eller tjénsternas omfattning och art

- Det datum varorna saldes eller tjdnsterna utfordes eller slutfordes
- Tillampad momssats

- Betalningsvillkor som giller

- Om forsenad betalning medfor debitering av drdjsmalsrinta

- Total debiterad moms

- Beskattningsunderlaget for varje skattesats eller undantag, enhetspriset exkl moms samt en
eventuell prisnedséttning eller rabatt som inte ingér i enhetspriset
- Plusgiro- och/eller bankgironummer

- Mervardeskattbelopp

- Fakturabelopp inklusive mervirdeskatt

- Uppgift om F-skattebevis

- Organisationsnumret

For fragor om elekironisk fakiurering:
Kontakt Region Orebro ldn: forvaltningekonomistod@regionorebrolan.se

For ovriga fakturafrdgor:
Fragor vid fakturering hanvisas till regionens enhet for fakturaservice, tel: 019-602 72 70 eller
e-post: lof-support@regionorebrolan.se

5. Ovriga avtalsvillkor
5.1 Avtalets dverlatelse

Detta avtal far inte §verlatas pa annan fysisk eller juridisk person utan parternas skriftliga
godkénnande.

5.2 Arbetsgivaransvar
Koparen har inget arbetsgivaransvar for Siljaren och dennes anstéllda. I priset for aktuell
tjénst ska lagstadgade arbetsgivaravgifter inga.

Séljaren ska under hela avtalstiden inneha giltig F-skattsedel.

5.3 Riitten till resultat

Koparen erhéller d4gande- och forfoganderitt till allt arbete och material som upp- och
tillkommit i samband med utforande av uppdrag. Eventuell upphovsritt till Séljarens
arbetsresultat ska utan sédrskild ersittning tillkomma Képaren, dock med den begrinsning som
giller betrdffande Séljarens ideella rétt enligt upphovsrittslagen. Siljaren ska gentemot
anlitad underleveranttr gora motsvarande forbehall.
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Saljarens arbetsresultat &r efter verldmnande fritt att nyttja och kostnadsfritt att disponera for
Koparen i obearbetat eller bearbetat tillstand. Den som efter det att uppdraget slutforts, 1
egenskap av dgare eller brukare av resultatet, avser att &ndra i detta eller vidta ndgon annan
atgird for dess forvaltning far utan Saljarens medgivande och utan att betala ersittning,
anvinda resultatet av uppdraget i ett sddant syfte.

Saljaren far inte publicera eller p& annat sitt nyttja resultat som tillhor Koparen utan dennes
skriftliga medgivande. Allt sidant material ska Gverldmnas till Koparen nér det inte langre
behovs eller senast vid uppdragets slut. Séljaren ska gentemot dennes personal och eventuell
underleverantdr gora forbehall om Koparens ritt enligt denna punkt.

Demonstrationsmaterial/presentationsmaterial som koparen sarskilt bestéllt och bekostat ar
dennes egendom.

6. Sekretess

Offentlighets- och sekretesslagen reglerar fragor om sekretess och tystnadsplikt. Fér Saljaren
och dennes personal giller samma sekretess som for hélso- och sjukvérdspersonal anstdlld av
Koparen.

Saljaren forbinder sig att inte roja eller utnyttja Koparens uppgifter, vad det &n ma vara
(person-, ekonomiska, kommersiella uppgifter etc.), som kan komma Séljaren tillkanna.

Saljaren innefattar alla personer som Siljaren pé négot sitt involverar for att fullgdra sina
gtaganden mot Koparen och andra personer som pa nagot sétt kan komma i kontakt med
uppgifterna.

7. Vid avtalsbrott

7.1 Fel och forsening
Med fel avses utforande av tjansten som inte Sverensstaimmer med beskrivningen i avsnitt 3
eller handlande som i 6vrigt strider mot villkor som framgér av detta avtal. Detta avser
sarskilt:
e de fall dér tjansten i fraga om kvalité, metod eller omfattning inte verensstaimmer
med den beskrivning av tjinsten som foljer av avtalet,

e de fall dir tjinstens utférande inte Sverensstaimmer med vad Kdparen med fog kan
forvinta sig eller Saljarens utforande inte dr att anse som fackmannamaéssig, eller

e utforandet av tjinsten har skett vid annan tid 4n den som foljer av avtalet och detta
har medfort oldgenhet for Koparen.

Med forsening avses leverans senare &n avtalade leveranstider.

7.2 Vite
Koparen har ritt till vite om det foreligger fel vid tjanstens utforande eller vid forsening.

129 (149 e
(149) V 02



. » Region Orebro l&n

TIANSTESTALLE, HANDLAGGARE DATUM BETECKNING
Trafik och samhillsplanering, Johan Ljung 2021-01-20 20RS12534

Foreligger fel i tjanstens utférande utgér ett vite bestamt till 5 000 kr f6r varje enskilt fel. Vite
som beror pa fel i tjénsten far i sin helhet inte Gverstiga 20 % av den totala k6pesumman.

Vite som utgér vid forsening bestdms till 2 % av képesumman for varje paborjad vecka
forseningen varar. Vitet ska i sin helhet inte Gverstiga 15 % av den totala képesumman. Vid
langre forsening foreligger grund for hdvning.

7.3 Fullgérelse
Skulle Séljaren utfora tjdnsten pa ett felaktigt sétt eller om tjdnsten forsenas eller helt utebli
har K6paren ritt att fullgora tjédnsten genom att istéllet anlita en annan Séljare.

Koparen har 1 sddant fall rétt att kriva Séljaren pa merkostnader som uppkommit pa grund av
detta.

Erséttning utgar inte om Séljaren kan visa att felet, forseningen eller utebliven tjénst inte beror
pa att Séljaren varit vardslos.

7.4 Ansvar och forsikringar

Ké&paren har ritt till erséttning for den skada som uppstar till £61jd av Saljarens drojsmal eller
annat felaktigt utforande av tjansten. Séljaren ansvarar for skada som orsakats genom fel eller
forsummelse av Saljaren, Siljarens anstillda eller Gvriga resurser som anlitats av Saljaren.

Skadestand pé grund av avtalsbrott omfattar ersittning for utgifter, prisskillnad, utebliven
vinst och annan direkt eller indirekt forlust med anledning av avtalsbrottet.

Séaljaren ska under hela avtalstiden inneha ansvarsforsakring samt Gvriga forsakringar som
Séljaren enligt tillimpliga lagar och forfattningar &r skyldig att inneha.

8. Avtalets upphorande i fortid
8.1 Hiavning
Koparen har rétt att med omedelbar verkan héva avtalet utan beaktande av eventuell
uppségningstid om séljaren:
e bryter mot sina ataganden enligt avtalet och inte inom skélig tid vidtar réttelse,
e blivit foremal f6r ansokan om konkurs, tvangslikvidation, tvngsforvaltning, ackord
eller annat liknande forfarande,
o domts for brott avseende yrkesutévningen enligt lagakraftvunnen dom,
« inte fullgjort sina &ligganden avseende socialforsdkringsavgifter och skatter, eller

e pé annat sétt gor sig skyldig till ett avtalsbrott av vésentlig betydelse for Koparen och
Séljaren insag eller borde ha insett detta.

Vill Képaren héva kopet ska Séljaren meddelas inom skilig tid. K&paren behover inte
Iimna sdrskilt meddelande i samband med att avtalet hivs for att kunna kriva skadestand.
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9. Tvist

Svensk ritt skall vara tillamplig pa réttsforhillandet mellan parterna. Tvister i anledning
av tolkning eller tillimpning av avtalet skall avgoras vid allmén domstol i Orebro.

Underskrifter

Detta avtal har upprittats i tv likalydande exemplar varav parterna tagit var sitt.

For koparen: For sdljaren:
Grebro 2021- 0 -0 Stockholm 2021- @&~ 0/ =27~
\\ N .
~ e /\\ \\
4 ——— SN
V — -
Petter Arneback ‘ Elin Richarz

Forvaltningschef Regional utveckling
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Tjanstestélle, handldggare Datum Beteckning
Trafik och samhallsplanering, Johan Ljung 2020-10-27 Férfragningsunderlag
Telefon: 019-602 39 94, johan.ljung@regionorebrolan.se Direktupphandling

Direktupphandling

Inbjudan
Region Orebro lin, org nr 232100-0164, inbjuder hidrmed till en direktupphandling av
framtagande av Krishanteringsplan fér allmén och sarskild kollektivtrafik™.

1. Administrativa foreskrifter

1.1  Uppdragsbeskrivning / omfattning:

Uppdraget omfattar framtagandet av en krishanteringsplan for badde den allménna och
sirskilda (serviceresor) kollektivtrafiken vid Region Orebro ldn. Uppdraget ska
utforas i samarbete med medarbetare vid omradet Trafik och samhaéllsplanering vid
Region Orebro lin déir anbudsgivaren bidrar med sin kunskap inom krisberedskap och
krishantering samt 4r projektledare och dar medarbetarna bidrar med sin kunskap
inom kollektivtrafik och Region Orebro lins organisation.

Arbetet ska inledas med framtagande av projektdirektiv och det ska vara klart en
ménad efter avtalstecknande och innehalla bland annat tidsplan och resurser med
mera.

Efter det ska arbetet med krishanteringsplanen starta och en krishanteringsplan som
kan beslutas av Samhillsbyggnadsnamnden vid Region Orebro l4n tas fram. Arbetet
ska ske enligt vil beprovad projektmodell. Krishanteringsplanen ska bland annat
innehélla vilken beredskap (tjinsteman i beredskap med mera) som ska finnas innan
krisen intriffar, vad som ska ske akut vid krisens intriffande, vilka atgdrder som ska
vidtas efter det akuta skedet och hur krisen ska foéljas upp och vilka atgérder som ska
vidtas for att inte samma kris ska intréffa igen.

Anbudsgivaren ska berdkna tid for arbete med projektdirektiv och krishanteringsplan,
korta avstimningsméten med projektigaren (uppskattningsvis varannan/var tredje
vecka), styrgruppsméten (cirka tva), arbetsgruppsmoten (uppskattningsvis ett per
ménad) med mera. Ménga av mdotena kan ske digitalt men anbudsgivaren ska rdkna
med att ndgot mote behdver ske fysiskt och att besok i Orebro kan behova ske for att

Postadress

Region Orebro I&n

Regional utveckling

Box 1613, 701 16 Orebro

E-post: regionen@regionorebrolan.se

Bestksadress
Eklundavégen 1, Orebro
Tel: 019-602 10 00
Organisationsnummer: 232100-0164
www.regionorebrolan.se 132 (149) /,_\ P
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skaffa sig kunskap om struktur, organisation med mera. Huvuddelen av arbetet ska
dock ske genom eget arbete.

1.2 Pris:

Pris anges exklusive mervirdesskatt i svenska kronor for hela uppdraget, inklusive
arvode, kostnader sdsom traktamente, bil, resekostnader. Ersittning kommer inte att
betalas for restid, milersattning, resekostnader med mera.

1.3 Kontaktperson hos upphandlande myndighet:
Johan Ljung, 019-602 39 94, johan.ljung@regionorebrolan.se

1.4 Anbudens giltighetsdatum
2021-01-31

1.5 Sista datum for ldamnande av anbud
2020-11-30

1.6 Anbudsadress och kontaktuppgifter

Anbud ska skickas i anonymt kuvert till: Region Orebro lén, Regional utveckling,
Att: Johan Ljung, Box 1613, 701 16 Orebro alternativt vara inldmnade till receptionen
pa Eklundavégen 1 i Orebro och vara markta ” Anbud krishanteringsplan”.

1.7 Offertens innehall

Offerten ska innehélla:

Pris. Anges i punkt 2.2

Beskrivning av konsulter som ska involveras i arbetet
Relevanta referensuppdrag

Beskrivning av arbetsmetod

Annat relevant utifran krav pa efterfragad tjdanst

2. Utvéardering av anbud, urvalskriterier:

2.1 Urvalskriterier

Urvalet sker enligt foljande parametrar, totalt kan 100 poing uppnas.
Pris (40 procent, motsvarar 40 poéng)

Pris Podng
Under 200 tkr 40
200-300 tkr 30
300-400 tkr 20
400-500 tkr 10
Over 500 tkr 0

. /
www.regionorebrolan.se
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Kvalitet (60 procent, motsvarar 60 poédng) varav:
o Leveranstid (20%, motsvarar max 20 poing)

Leveranstid Poing
Till och med 2021-05-31 20
2021-06-01—2021-08-31 10
Efter 2021-09-01 Inte med 1 urvalet

o Erfarenhet fran tidigare uppdrag (40%, motsvarar max 40 poing)

Erfarenhet frin tidigare uppdrag Podng
Mycket bra: Erfarenheter av tidigare framtagande av 40
krishanteringsplan inom kollektivtrafik

Bra: Erfarenheter av tidigare framtagande av 20
krishanteringsplan inom transportsektorn.

Acceptabel: Erfarenheter av tidigare framtagande av 10
krishanteringsplan inom offentlig férvaltning

Avtalet tilldelas det Anbud med hogst antal podng. Om fler 4n en (1) anbudsgivare
erhallit samma podng sker tilldelning enligt foljande

1. Léagst pris

2. Lottning

2.2 Anbudspris

Pris anges exklusive mervirdesskatt i svenska kronor enligt nedanstdende.

| Framtagande av krishanteringsplan l 179 000 kr

3. Kvalificering av anbudsgivare

Koparen skall utesluta anbudsgivare fran deltagande i upphandlingen eller forkasta
anbud om anbudsgivare inte uppfyller kraven i LOU 13 kapitlet.

Anbudsgivaren skall vara registrerad hos Bolagsverket eller motsvarande myndighet i
annat EU-land samt vara registrerad for mervérdesskatt och inneha F-skattebevis.

Kd&paren kan vid behov komma att kontrollera anbudsgivarens ekonomiska stabilitet
genom kreditupplysningsforetag eller att begira in arsredovisning.

Anbudsgivare som bedoms vara i ej godtagbar riskklass eller ha lag kreditvardighet

kan komma att uteslutas om inte anbudsgivaren ldmnar en godtagbar forklaring till
varfor man hamnat i denna riskklass
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3.1 Leverantorsuppgifter

Anbudsgivare: Practise Norden Risk AB
Organisationsnr: 559076-5177

Hemsida: www.practiserisk.se
Adress: Treuddsvigen 20
Postadress: 185 41 Vaxholm
Telefonnr: 0733-643806

Faxar:

Lamnade bilagor:

"Offert — Framtagande krishanteringsplan Region Orebro lin”

Kontaktperson, fragor Lo

P & Elin Richarz
(angdende anbud):
Telefon: 0733-643806
Faxnr:
E-post: elin@practise.se
Underrittelse om beslut

Elin Richarz

(skall sandas till):
E-post: elin@practise.se

4. Kravspecifikation

Nedanstéende specifika krav skall uppfyllas.

4.1 Leveransvillkor/leveransdatum

En krishanteringsplan ska vara framtagen och klar senast i augusti 2021 och
anbudsgivaren ska ha kapacitet att klara av detta. En begrénsning kan finnas i Trafik
och samhillsplanerings medarbetares mojlighet att avsitta tid i framtagandet kopplat
till arbetsbelastning kopplad till Covid-19 eller andra faktorer som idag inte kan
forutses. Ett senare leveransdatum kan accepteras om det beror pa faktorer kopplade

till medarbetarna vid Trafik och samhéllsplanering.

Uppfylles JaX Nej[ |

Vilken leveranstid kan hallas utifrin kriterierna i punkt 2.1 Urvalskriterier?
Kommentar: Krishanteringsplanen kan firdigstallas till 2021-05-31.

4.2 Erfarenhet

Erfarenhet av framtagande av krishanteringsplaner. Kravet ska visas genom att
referensuppdrag med kontaktperson redovisas.

www.regionorebrolan.se
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Uppfylles  Ja X Nej[ ]

Kommentar:

Redovisas i bilaga: Offert Krishanteringsplan”.

Ange hir eller i bilagor referensuppdrag och kontaktperson for uppdraget.

Bilagor:

Bilaga 1 Mall for avtal

Med vinlig hilsning

Johan Ljung
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W PRACTISE
RISK

Offert till Region Orebro lin -

”“Krishanteringsplan for allmén och
sarskild kollektivtrafik”. |

Harmed besvarar Practise Risk Region Orebro lins anbudsférfrégan avseende framtagande av en
krishanteringsplan fér badde den allminna och sirskilda kollektivtrafiken vid Region Orebro l3n.

Innehall

O PractiSE RISK AB ..o it anterie et e s e ste e s e s e vesm e st et e nsessrsseessessessaseatssnsansssmantesessseanesssentetese 1
VATE KONMSUITET oo eitrie et ce e e st s et et e e et emas s sesse e e e s ean e emes st e e rn s s et e enbesnsbrensentenseteseetentensnns 2

Framtagande av Krishanteringsplan ..ottt aresae s e et as s e aersesas 2
o1 T= e a oo Ta =1 | USROS ORI 2

Arbetets UPPIEEE — METOU. . et e e st e s e e vas e taas st saseaesnsesnecarersenen 3
THASDOIAKIIING .o ettt e sbe st e e e e s e see s rtesetesbesseeareenta s b e saesnetsereeereeanearens 4

Projektteam for uppdraget samt referenSer.. ... e e neaeas 5
T T 41 U] T o o [ T~ O OO P O OO OSSP 5

Kontaktuppgifter fOr anbUET ... ..ottt an e s e e v nr e es e saten 6

Om Practise Risk AB

Practise grundades i januari 2014 efter att ha varit i planeringsstadiet under manga ar. Vi stottar
organisationer att bygga trygghet och formaga att hantera anstrangningar och svara handelser. Vi
identifierar oss som ett nytinkande foretag som flyttar grinser for vad som gar att uppna med
genomtankt struktur- och kompetensutveckling.

Var vision &r att bidra till trygga organisationer och ett tryggare samhille. Vi arbetar alitid enligt
vedertagna metoder sasom ISO-standarder och nationella och internationella vigledningar,
guidelines och principer f6r ledning, krisledning, kontinuitetsplanering och riskhantering. Centralt for
var verksamhet dr devisen om det praktiska ldrandets effekt fér att uppna férdndring.

Vi vill gdrna tro att vi sarskiljer oss fran andra aktorer genom var grundfilosofi — att for alla
verksamheter ar kriser ndgot som utvecklar och stérker. Det som kravs &r ratt verktyg och kompetens
for just den drabbade organisationen. Varje organisation ar unik, liksom den verksamhet som den
bedriver. Trots det finns det ett antal principer och metoder som har visat sig mycket effektiva
oavsett verksamhet — de behover bara tolkas 6ver i verksamhetens sprak och organisation. Det dr var
expertis — att pa ett pedagogiskt och verksamhetsanpassat satt bygga struktur och dokumentation
som genom riktad utbildning implementeras och skapar vdrde och &kar krishanteringsférmagan i alla




typer av verksamheter.

Vara konsulter

Practise har unik kompetens pa omradet krishantering och krisledning. Hos Practise Risk arbetar bara
seniora konsulter med mangéarig erfarenhet av risk-, kris-, och kontinuitetshantering. Vi ar stolta dver
att ha ett team av medarbetare med olika bakgrunder, vitket majliggdr for oss att matcha inte bara
formell kompetens mot era behov, utan dven praktisk erfarenhet fran liknande verksamheter. Vi
arbetar mot bade offentlig och privat verksamhet inom alla samhalissektorer och p3 alla nivaer - frén
nationell myndighet till kommun och inom det privata med allt fran internationella koncernledningar

till smaforetag i lokal kontext.

Vi bidrar till vira kunders utveckling av sin krishanteringsférmaga genom att skapa medvetenhet och
férutsattningar med olika typer av analysarbeten (riskanalyser, RSA, sdkerhetsanalyser, utvarderingar
fran intriffade hindelser, etc), bygga formaga genom utbildningar och Gvningar, framtagande av
krisplaner och kontinuitetsplaner, samt vid behov genom att stotta under hanteringen av intréffade

handelser.

Mer information om Practise Risk finns pd var hemsida www.practiserisk.se, alternativt kontakta Elin

Richarz, elin@practise.se.

Framtagande av krishanteringsplan

Projektmodell

Vi har arbetat fram flertalet krishanteringsplaner for en méngd olika offentliga aktorer pa olika nivaer
likasa for mindre féretag, stora koncerner och férsamlingar, spritt ver hela Norden. Under aren har
vi format en val beprévad modell for ett lyckat resultat.

| grunden bygger projektmodellen pé ett ndra samarbete med bestéllarorganisationen ddr Practise
uppdragsansansvariga konsult intar rollen som projektledare for framtagandet, och bestéllaren utgér
Projektdgare och kvalitetsgranskare.

Genomforandet av projektet bygger pa fem steg:

1. ldentifiering av projektdirektiv — mal, malgrupp, resurser, tidsplan for delleveranser och
slutleveranser, samt eventuella avgransningar som ska galla for projektet.
2. Inledande analys enligt nedan:

VARFOR ska en krisorganisation
och krisplan uppréattas och VAD
ska den klara av?

Identifiering av krav (lag, avtal etc.) samt malsittningar som reglerar
bide de delar av verksamheten som méste prioriteras och uppratthélias
samt de kapacitetskrav som géller for verksamheten.

Krishanteringens syfte och m3l

NAR ska krishanteringsplanen
aktiveras?

Definition av beddmningsgrunder fér vilka symtom en hédndelse
behover orsaka for att klassas som kris fér kollektivtrafiken och kraver
aktivering av krishanteringsplan och -organisation.

HUR ska krishanteringen
bedrivas?

Specificering av metodik samt forutsattningar - bade for att bedriva
krishanteringsarbete i ett fore, under och efterperspektiv, liksom f6r
samverkan med andra delar av Regionen samt externa aktorer.

VEM - vilken kompetens och
vilka grundfunktioner behéver
krisorganisationen innehélla?

Beskrivning av krishanteringsorganisationens funktioner (roller och
ansvarsomraden) samt hur krishanteringsorganisationen ska forhalla
sig till ordinarie organisation (eskalerings- och rapporteringskedjor).

3. Framtagande av krishanteringsplan enligt specifikation.
4. Kvalitetsgranskning — avstdmningsméten med projektdgare/bestéllare samt remissrunda.
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5. Slutleverans — 6verfdamning av krishanteringsplan samt 6vrigt projektmaterial inklusive
projektutvardering.

En kishanteringsplan ska sdkerstalla gemensam metodik och angreppssatt samt fértydliga ansvar och
hur och nér eskalering, samverkan och besluts ska ske. Krishanteringsplanen ska sarskilt beakta
svenska krishanteringssystemets principer - Ansvarsprincipen, Likhetsprincipen och Narhetsprincipen
— och ge stdd till alla olika nivaer inom verksamheten.

Arbetets uppldgg — metod

Efter avtalstecknande startar vi arbetet med framtagande av projektdirektiv som tydliggor uppligg,
tidplaner, mal osv for alla intressenter. Krishanteringsplanen tas fram i nira samarbete med Region
Orebro fan.

Arbetet inleds med ett uppstartsméte dar uppdragets malséttning definieras, malgrupper och
resurspersoner samt tidsplanen specificeras. Vid uppstartsmétet specificeras dven eventuella
avgransningar samt befintlig dokumentation och information som behéver beaktas [dmnas dver till
Practise. Uppstartsmétet, tilsammans med eventuella kompletterande samtal och intervjuer,
sammanstélls i ett projektdirektiv som lamnas 6ver for godkdnnande till bestéllaren.

Déarefter ansvarar Practise for den informationsinhdmtning som behéver ligga till grund for
krishanteringsplanens utformning. Detta kommer att ske genom grupp- och individuella intervjuer av
relevanta personer/funktioner samt inlésning av material, for att fa en sa bra grundférstaelse for
nuldget som maojligt. Det dr en forutsittning for att kunna géra de analyser som krévs infor
framtagandet av sjélva planen. Hur ser behoven ut, vilka & ndmndens och férvaltningens uppdrag
och processer som krishanteringen syftar till att skydda och uppratthalla, vilka styrkor och svagheter
ar kadnda, vilka risker &r tydliga, vilka beroende finns och inte minst, hur ska krishanterings-
organisation och -plan forhalia sig till andra delar av Regionens organisation och verksamhet.

Dérefter inleds arbetet med att sammanstélla en handlingsplan, med tydligt fokus pa
anvandarvdnlighet och verksamhetsanpassning. Malet med krishanteringsplanen &r att pa ett
pedagogiskt och tydligt sett vagleda fran misstankt krissituation genom hela hanteringen och till siut
ocksa utgdra stdd for avslut och utvirdering av krishanteringen. Krishanteringsplanen kommer att
innehalla detaljerade agendor, larmlistor, rollbeskrivningar per funktion, checklistor per roll osv. Den
tydliggor ocksa forvantan pa varje funktion, vilka beredskapsregler som giller bdde avseende t ex TIB
och installelsetider samt konsekvenserna av dessa.

Krishanteringsplanen kan beskrivas innehalla foljande delar:

* Ramverk/Riktlinje for hur hantering av en krishidndelse inom kollektivtrafiken i Region Orebro
lan férvantas hanteras genom verksamhetsanpassad beskrivning av svenska
krishanteringssystemets principer (sdrskilt fokus pa ansvar och mandat), forutsattningar for
effektiv krisledning, samt forvintad grad av efterlevnad (intervall for revidering,
kompetenshdjande insatser och riskanalysarbete).

e Stdd for verksamheten vid krishantering — bedémningsgrunder for krissituation, larmlista och
aktiveringsrutin, agendor och stod for lagesbild, funktionsspecifika checklistor (roilkort), rutin
for kriskommunikation, kontaktlistor till relevanta intressenter.

e  Stod for avveckling av krisorganisation, samt

s Utvédrdering av hdndelsen och dess hantering.




Krishanteringsplanen byggs upp enligt en kronologisk disposition for att skapa anvandarvénlighet vid
stress, och fokuserar p& ansvar och dtgirder i ett 6vergripande perspektiv for att kunna fungera som
stéd vid alla typer av handelser. Kontaktuppgifter laggs i bilagor for att férenkla uppdatering och
versionshantering och minska risken for fel vid 6verlamning mellan individer.

Region Orebro Idn dger fulla rittigheter till allt material som arbetas fram. Krishanteringsplanen
levereras digitalt, jaimte en personlig genomgang, nar alla instanser godkdnt arbetet for leverans.

Rent praktiskt gor Practise mycket av arbetet pa egen hand men med 8nskvérda avstamningar pa
olika nivéer hos férvaltningen enligt beskrivning i férfragningsunderlaget. Teamet &r vél invanda med
att arbeta och leda méten och workshops pa distans, ndgot som sannolikt kommer att krévas i stor
utstrackning med tanke pa laget med Covid-19.

Tidsberdkning

Tidsberdkningen enligt nedan bygger pa att utsedda resurser fran Region Orebro lan ar tillgéngliga
och i beslutad utstrickning delaktiga enligt dverenskommelse. Observera att tidsberdkningen dr en
uppskattning utifrdn anbudsunderlaget och att justering i delleveransers slutdatum kan ske efter att
uppstartsmote genomfors.

Total | 2020 2021
Aktivitet tidh | Dec |Jan | Feb | Mar | Apr | Maj
Projektdirektiv 25
Inledande analys 28
Framtagande krishanteringsplan, varav:
Ramverk/riktlinje - varfér och vad krishanterings-
planen ska hantera, nir den ska aktiveras och av 30
vilken funktion, hur krishanteringen ska bedrivas,
nér och hur krishantering kan avvecklas
Stod for krishantering - krisplan innehallande
agendor, checklistor/rollkort, ldgesbildsmallar och 32
kontaktlistor
Stod for avveckling av krishanteringsorganisation 25
Stod for utvardering och erfarenhetsdterkoppling 20
Remissrunda
Sammanstillning efter remiss och slutleverans av 25 31/5
krishanteringsplan som kan antas av trafikndmnden
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Projektteam for uppdraget samt referenser

Nedan presenteras en kort beskrivning av de tva konsulter som offereras for uppdraget att bygga en
krishanteringsplan for Region Orebro lins allmanna och sirskilda kollektivtrafik. Kompletterande CV
kan skickas pa begéran.

Elin Richarz, Senior radgivare krishantering och kontinuitetsplanering
Kontaktperson och kundansvarig gentemot Region Orebro lin.

Elin har de senaste 14 aren arbetat med risk, kris, och kontinuitetsfrdgor inom manga olika
verksamheter. Elin har en férkarlek for den offentliga verksamheten och foreldser pa universitetsniva
inom samhallets sarbarhet. Elin har arbetat med ett 20-tal kommuner runt om i landet, ldnsstyrelser
och nationella myndigheter, liksom statliga bolag och det privata naringslivet pa lokal till
internationell niva. Elin kommer narmast fran den statliga koncernen Swedavia dar hon haft titeln
som Corporate Crisis Manager och ansvarig for att bygga upp krisberedskapen pa de 10 statliga
flygplatserna, ett nav i den nationella transportsektorn. | sin tidigare tjdnst som konsult pa ett annat
bolag har Elin arbetar fram krisplaner for kollektivtrafikleverantéren Keolis.

Andreas Wadstrom, Seniorkonsult
Projektresurs

Andreas har mangarig erfarenhet av att definiera och effektuera effektiva krisorganisationer. Han
kommer narmast fran Forsvarsmakten som ansvarig for PsyOps-forbandets verksamhet som ansvarig
for landets psykologiska forsvar och informationspaverkansstrategier. Anderas har en mycket god
analytisk férmaga och &r van att verka i komplexa miljéer och organisationer med malséttningen att
skapa effektivitet i samarbeten. FOr ndrvarande dr Andreas bland annat involverad i uppdrag rérande
Vattenfalls vindkraftverksprojekt och ett byggbolags arbete med att skapa sakra arbetsplatser via
nédlagesberedskapsplaner.

Referensuppdrag
Som referensuppdrag anges nedanstaende tva uppdrag. Fler referensuppdrag kan delges pa begaran,
bade avseende framtagande av krishanteringsplaner liksom transportsektorn.

Malmd Stad — Utveckling av handbok f6r framtagande av krisorganisation i kommunal kontext

Referens: Lina Ringberg, Beredskapssamordnare
lina.ringherg@malmo.se, 0708-705639

Uppdraget syftar till att ta fram en handbok som stédjer kommunen pa central niva liksom samtliga
férvaltningar i framtagandet av krisorganisationer som ar val anpassade till offentlig verksamhets
sdrskilda utmaningar bade avseende lagstadgade krav och uppratthallande av samhallisviktig
verksamhet samt politikerstyrning via ndmnder. Handboken innefattar dven struktur for upprattande
av krishanteringsplan.




Elgiganten Logistik AB — l&ngsiktigt samarbete for utveckling av krishanteringsforméaga, inklusive
framtagande av krishanteringsplan

Referens: Daniel Hugosson, Sdkerhetsansvarig
daniel.hugosson@giganten.se, 0701-740175

Uppdraget har innefattat framtagande av en krishanteringsplan fér féretagets verksamhet inom
logistik och transport, kontinuitetsplan for handelse av storskaligt bortfall av kapacitet samt
regelbundna utbildningar och 8vningar i krishantering for att stdrka medarbetarnas kompetens inom
krishantering. Uppdraget har dven inneburit radgivning infor och vid skarpa krissituationer.

Kontaktuppgifter fér anbudet
Practise Norden Risk AB

Organisationsnummer 559076-5177

Kontaktperson och projektansvarig:
Elin Richarz, Senior radgivare krishantering och kontinuitetsplanering

Email: elin@practise.se
Telefon: 073 364 38 06

www.practiserisk.se
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Tjénstestéalle, handldggare Datum Beteckning
Trafik och samhaéllsplanering, Johan Ljung 2020-10-27 Forfragningsunderlag
Telefon: 019-602 39 94, johan.ljung@regionorebrolan.se Direktupphandling

Direktupphandling

Inbjudan
Region Orebro lin, org nr 232100-0164, inbjuder hiarmed till en direktupphandling av
framtagande av “Krishanteringsplan for allmén och sirskild kollektivtrafik™.

1. Administrativa foreskrifter

1.1 Uppdragsbeskrivning / omfattning:

Uppdraget omfattar framtagandet av en krishanteringsplan for bade den allménna och
sirskilda (serviceresor) kollektivtrafiken vid Region Orebro lin. Uppdraget ska
utforas i samarbete med medarbetare vid omradet Trafik och samhéllsplanering vid
Region Orebro lin dir anbudsgivaren bidrar med sin kunskap inom krisberedskap och
krishantering samt &r projektledare och ddr medarbetarna bidrar med sin kunskap
inom kollektivtrafik och Region Orebro lins organisation.

Arbetet ska inledas med framtagande av projektdirektiv och det ska vara klart en
manad efter avtalstecknande och innehélla bland annat tidsplan och resurser med
mera.

Efter det ska arbetet med krishanteringsplanen starta och en krishanteringsplan som
kan beslutas av Samhillsbyggnadsnimnden vid Region Orebro lin tas fram. Arbetet
ska ske enligt vél beprovad projektmodell. Krishanteringsplanen ska bland annat
innehélla vilken beredskap (tjansteman i beredskap med mera) som ska finnas innan
krisen intrdffar, vad som ska ske akut vid krisens intriffande, vilka &tgédrder som ska
vidtas efter det akuta skedet och hur krisen ska f6ljas upp och vilka atgirder som ska
vidtas for att inte samma kris ska intraffa igen.

Anbudsgivaren ska berdkna tid for arbete med projektdirektiv och krishanteringsplan,
korta avstimningsmoten med projektagaren (uppskattningsvis varannan/var tredje
vecka), styrgruppsmoéten (cirka tva), arbetsgruppsmoten (uppskattningsvis ett per
ménad) med mera. Manga av motena kan ske digitalt men anbudsgivaren ska rakna
med att nigot mdte behover ske fysiskt och att besok i Orebro kan behdva ske for att

Postadress

Region Orebro Ian

Regional utveckling

Box 1613, 701 16 Orebro

E-post: regionen@regionorebrolan.se

Besdksadress

Eklundavégen 1, Orebro

Tel: 019-602 10 00

Organisationsnummer: 232100-0164

www.regionorebrolan.se 144 (149) "
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skaffa sig kunskap om struktur, organisation med mera. Huvuddelen av arbetet ska
dock ske genom eget arbete.

1.2 Pris:

Pris anges exklusive mervirdesskatt i svenska kronor for hela uppdraget, inklusive
arvode, kostnader sdsom traktamente, bil, resekostnader. Ersittning kommer inte att
betalas for restid, milersittning, resekostnader med mera.

1.3 Kontaktperson hos upphandlande myndighet:
Johan Ljung, 019-602 39 94, johan.ljung@regionorebrolan.se

1.4 Anbudens giltighetsdatum
2021-01-31

1.5 Sista datum for lamnande av anbud
2020-11-30

1.6 Anbudsadress och kontaktuppgifter

Anbud ska skickas i anonymt kuvert till: Region Orebro lin, Regional utveckling,
Att: Johan Ljung, Box 1613, 701 16 Orebro alternativt vara inlimnade till receptionen
pa Eklundavigen 1 i Orebro och vara mérkta ”Anbud krishanteringsplan”.

1.7 Offertens innehall

Offerten ska innehalla:

Pris. Anges i punkt 2.2

Beskrivning av konsulter som ska involveras i arbetet
Relevanta referensuppdrag

Beskrivning av arbetsmetod

Annat relevant utifran krav pa efterfragad tidnst

2. Utvardering av anbud, urvalskriterier:

2.1 Urvalskriterier
Urvalet sker enligt foljande parametrar, totalt kan 100 podng uppnas.
Pris (40 procent, motsvarar 40 podng)

Pris | Poéng
Under 200 tkr 40
200-300 tkr 30
300-400 tkr 20
400-500 tkr 10
Over 500 tkr 0
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Kvalitet (60 procent, motsvarar 60 poing) varav:
o Leveranstid (20%, motsvarar max 20 poing)

Leveranstid Poing
Till och med 2021-05-31 20
2021-06-01-—2021-08-31 10
Efter 2021-09-01 Inte med i urvalet

o Erfarenhet fran tidigare uppdrag (40%, motsvarar max 40 poang)

Erfarenhet fran tidigare uppdrag Poéng
Mycket bra: Erfarenheter av tidigare framtagande av 40
krishanteringsplan inom kollektivtrafik

Bra: Erfarenheter av tidigare framtagande av 20
krishanteringsplan inom transportsektorn.

Acceptabel: Erfarenheter av tidigare framtagande av 10
krishanteringsplan inom offentlig forvaltning

Avtalet tilldelas det Anbud med higst antal podng. Om fler &n en (1) anbudsgivare
erhallit samma poing sker tilldelning enligt f6ljande

1. Lagst pris

2. Lottning

2.2 Anbudspris

Pris anges exklusive mervirdesskatt i svenska kronor enligt nedanstdende.

I Framtagande av krishanteringsplan ] kr

3. Kvalificering av anbudsgivare

Koparen skall utesluta anbudsgivare fran deltagande i upphandlingen eller forkasta
anbud om anbudsgivare inte uppfyller kraven i LOU 13 kapitlet.

Anbudsgivaren skall vara registrerad hos Bolagsverket eller motsvarande myndighet i
annat EU-land samt vara registrerad for mervirdesskatt och inneha F-skattebevis.

Koparen kan vid behov komma att kontrollera anbudsgivarens ekonomiska stabilitet
genom kreditupplysningsforetag eller att begéra in arsredovisning.

Anbudsgivare som beddms vara i ej godtagbar riskklass eller ha lag kreditvardighet
kan komma att uteslutas om inte anbudsgivaren ldmnar en godtagbar forklaring till
varfor man hamnat i denna riskklass
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3.1 Leverantorsuppagifter

4(5)

Anbudsgivare:

Organisationsnr:

Hemsida:

Adress:

Postadress:

Telefonnr:

Faxnr:

Limnade bilagor:

Kontaktperson, fragor
| (angende anbud):

Telefon:

Faxnr:

E-post:

Underriittelse om beslut

(skall séndas till):

E-post:

4. Kravspecifikation

Nedanstéende specifika krav skall uppfyllas.

4.1 Leveransvillkor/leveransdatum

En krishanteringsplan ska vara framtagen och klar senast i augusti 2021 och
anbudsgivaren ska ha kapacitet att klara av detta. En begrénsning kan finnas i Trafik

och samhdillsplanerings medarbetares mojlighet att avsitta tid i framtagandet kopplat

till arbetsbelastning kopplad till Covid-19 elier andra faktorer som idag inte kan
forutses. Ett senare leveransdatum kan accepteras om det beror pa faktorer kopplade
till medarbetarna vid Trafik och samhéllsplanering.

Uppfylles  Ja[] Nej[]

Kommentar:

Vilken leveranstid kan hallas utifran kriterierna i punkt 2.1 Urvalskriterier?

4.2 Erfarenhet

Erfarenhet av framtagande av krishanteringsplaner. Kravet ska visas genom att
referensuppdrag med kontaktperson redovisas.

\ .
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Uppfylles  Ja[ ] Nej[]

Ange hir eller i bilagor referensuppdrag och kontaktperson for uppdraget.

Kommentar

Bilagor:
Bilaga 1 Mall for avtal

Med vinlig hidlsning

Johan Ljung

N
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