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Protokollsjustering
Foredragande:

Forslag till beslut
Servicenamnden beslutar

att jamte ordférande justera dagens protokoll utse Mats Gunnarsson (MP) med Margareta
Carlsson (V) som erséttare.

Protokollet ska vara justerat senast den 11 mars 2020.

Servicendmndens inklusive Regionservice verksamhetsberattelse 2019
Diarienummer: 19RS10463 Féredragande:

Forslag till beslut
Servicenamnden beslutar

att godkénna servicendmndens inklusive Regionservice verksamhetsberattelse 2019.

Sammanfattning

Servicenamndens inklusive Regionservice verksamhetsberattelse ar uppfoljning av
servicenamndens inklusive Regionservice verksamhetsplan med budget for 2019, vilken i
sin tur utgar fran forutsattningar, mal, inriktningar och ambitioner som uttrycks i
regionfullméktiges verksamhetsplan. Redovisning och uppféljning sker ocksa av namndens
uppdrag och internkontrollplan samt ISK-bedémning.

Uppfdljning av servicenamndens inklusive Regionservice verksamhetsplan med budget
2019 sker vid delarsrapportering per 30 april, 31 augusti och pa helar med
verksamhetsberattelse.

Beslutsunderlag

ForedragningsPM Servicendmnden 200226 Verksamhetsberéattelse 2019
Verksamhetsberattelse 2019, servicendmnd inklusive Regionserivce
Bilaga 1 Hallbar upphandling Region Orebro lan

Bilaga 2 Reserapport_Malaysia 2019

Bilaga 3 20191126 _konferens hallbar upphandling
Upphandlingsrapport Regionservice - Helar 2019

Lokal for cyklotron (MT 2615) p& Universitetssjukhuset Orebro, BP2
Begaran att fa starta teknisk projektering
Diarienummer: 16RS4596 Foredragande:

Forslag till beslut
Servicenamnden beslutar

att godkanna begaran att fa starta teknisk projektering for projekt Lokal for cyklotron (MT
2615) pa Universitetssjukhuset Orebro.

Sammanfattning
Projektet innefattar att bygga och installera en cyklotronanldggning med tillhdrande
radiokemienhet och tva PET-CT laboratorium, varav det ena ar befintligt. Anlaggningens

syfte ar att producera lakemedel i form av radioaktiva isotoper och med hjalp av dessa
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diagnostisera patienter. Projektet har genomgatt planeringsskedet och ritningar pa
rumsfunktioner finns samt att upphandling av cyklotronen inkl. radiokemienheten pagar. |
delprojektet byggnation ingar att bygga en stralskyddad anlaggning under mark mellan
O-huset och E-huset. | kéllarplan intill cyklotronanlaggningen ska rum for ytterligare en
PET-CT tillskapas med patient- och personalutrymmen. | sista steget ska den befintliga
PET-CT:n bytas ut da dess tekniska livslangd ar slut. Till delprojektet byggnation hér ocksa
en ny patientingang med en ny hiss fran O-husets bottenvaning ner i kéllarplan for att kunna
samutnyttja ingdng och reception fran rontgen.

Beslutsunderlag

e ForedragningsPM Servicenamnden 200226 Lokal for cyklotron (MT2615) pa
Universitetssjukhuset Orebro BP2 Begéran att starta teknisk projektering

e BP2 Lokal for cyklotron (MT 2615) pa Universitetssjukhuset Orebro

4. Begaran att fa starta planering (BP1), Ombyggnation av lokal for

neurointerventionslab, Universitetssjukhuset Orebro
Diarienummer: 19RS7709 Foéredragande:

Forslag till beslut
Servicenamnden beslutar

att godkanna begdran att fa starta planering (BP1) av ombyggnation av lokal for
neurointerventionslab pa Universitetssjukhuset Orebro.

Sammanfattning

Enligt en rapport fran Sveriges Kommuner och Landsting 2017 rekommenderas att starta ett
neurointerventionslab i Orebro. Anledningen r att sakerstélla att strokepatienter fér tillgang
till akutvard som ger framforallt avgérande halsoeffekter for den enskilde patienten och
darutdver en god hélsoekonomi. | linje med detta har en forstudie genomférts dér en 1amplig
lokal hittats i O-huset p& Universitetssjukhuset Orebro. Lokalen behover byggas om och
utrustningen som &r en beviljad medicinteknisk investering ska installeras. Detta arende
avser att fa starta planeringen fér ombyggnation av lokalen.

Beslutsunderlag

e ForedragningsPM Servicenamnden 20200226 Begéran att fa starta planering (BP1),
Ombyggnad av lokal fér neurointerventionslab

e BP1 Ombyggnation av lokal for neurointerventionslab

5. Tillskapa ny folktandvardsklinik i inhyrd lokal, Karlskoga
Diarienummer: 17RS1887 Foéredragande:

Forslag till beslut
Servicenamnden beslutar

att godkanna begédran att fa teckna ett 10-arigt hyresavtal med Karlskogahem angaende
inhyrning av lokal till Karlskoga Folktandvard under forutsattning att kommunfullmaktige i
Karlskoga godkéanner Karlskogahems investering.

Sammanfattning

Folktandvarden i Karlskoga ar i behov av storre lokalyta for att kunna bedriva framtidens
Folktandvard. Nya lokalen utformas efter folktandvardens behov och specialistverksamhet
integreras i samma lokal. ldag finns endast specialistverksamhet i Orebro. En
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verksamhetsanpassad lokal skapas och verksamheterna blir samlade. Karlskogahem bygger
om i egenagd fastighet pa uppdrag av Folktandvarden. Detta hyresavtal stracker sig i 10 ar.

Nuvarande tandvardsklinik i Karlskoga &r inte funktionell med utgangspunkt i hur en
modern tandvardsverksamhet bor bedrivas. Befintlig lokal, som finns inom Karolina
vardcentral, ar i behov av upprustning och anses trang och svaranpassad. Inga
expansionsmajligheter finns inom befintlig byggnad.

Som enda tandvardsklinik i Karlskoga med vaxande potential finns ett stort behov av att
utbka med ett antal behandlingsrum samt specialistverksamhet. Inhyrning av en ny lokal for
tandvardskliniken i Karlskoga tillgodoser de 6kande lokalbehoven samt medfor att
verksamheten blir samlad.

Beslutsunderlag
e ForedragningsPM servicenamnden 2020-02-26, Tillskapa ny folktandvards klinik i
inhyrd lokal, Karlskoga

e Bilaga 865 Tilldelningsbeslut upphandling for inhyrning av lokal till Folktandvarden
Karlskoga, FPM Tillskapa ny FTV klinik i inhyrd lokal, Kga

6. Undantag fran 1 procents-regeln avseende byggnadsanknuten konst pa

Ambulansstationen Berglunda
Diarienummer: 16RS1662 Féredragande:

Forslag till beslut
Servicenamnden beslutar

att gora avsteg fran 1 procents-regeln och att kostnaden hogst far uppga till 200 000 kronor
avseende byggnadsanknuten konst pa Ambulansstationen Berglunda.

Sammanfattning

Genom riksdagsbeslut 1937 (prop. 1937:157) inférdes en rekommendation att

1 procent av investeringsutgiften vid statliga nybyggnationer skall finansiera konstnarlig
utsmyckning av lokaler och byggnader, den sa kallade 1 %-regel. F6r Region Orebro lan
finns beslut fran aren 1953 och 1967 att tillampa 1 procents-regeln vid nybyggnationer. |
ambulansstation Berglunda innebér 1 procents-regeln att cirka 800 000 kronor budgeterats
for byggnadsanknuten konst. Mot bakgrund av den ekonomiska situation som Region
Orebro lan befinner sig bedoms att det i detta fall gors ett avsteg fran 1 procents-regeln och
att kostnaden hogst far uppga till 200 000 kronor avseende byggnadsanknuten konst pa
ambulansstationen Berglunda.

Med tanke pa det ekonomiska lage Region Orebro l4n befinner sig i s& beslutar
Servicenamnden att gora ett avsteg fran 1 procents-regeln avseende byggnadsanknuten
konst pa ambulansstationen Berglunda och satta ett tak for kostnaden pa 200 000 kronor.
Servicenamnden bedémer vidare att ambulansbyggnaden ligger pa en plats som inte
kommer vara tillganglig for allménheten i den utstrackning ndmnden anser ar av vikt for
denna typ av konst.

Beslutsunderlag
e ForedragningsPM servicenamnden 2020-02-26, Undantag fran 1 procents-regeln
avseende byggnadsanknuten konst pad Ambulansstationen Berglunda

7. Begaran att fa starta projektering (BP2), Ombyggnation av lokal for Orebro
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lans Museum
Diarienummer: 17RS2326 Fodredragande:

Forslag till beslut
Servicenamnden beslutar

att godkanna begaran att fa starta teknisk projektering (BP2) av ombyggnation av lokal for
Orebro lans Museum.

Sammanfattning
Lokalerna for Orebro lans Museum har ett omfattande renoveringsbehov.

Ombyggnationen avser bade verksamhetsanpassning av lokalerna och reinvesteringar for
byggnaden. Verksamhetsanpasshingen syftar till att tillskapa ett mer effektivt
lokalutnyttjande och att aterskapa mojligheterna for utstallningar och annan publik
verksamhet. Reinvesteringarna syftar till att sdkerstalla byggnadens fortlevnad och innebar
att samtliga tak, fonster och fastighetstekniska system kommer att ses éver och bytas ut.

Ombyggnationen ar i nulaget kostnadsberéknad till 116 miljoner kronor, varav
verksamhetsanpassningarna omfattar 50 miljoner kronor och reinvesteringarna omfattar 66
miljoner kronor.

Orebro lans museum har en nuvarande hyreskostnad om cirka 2 450 000 kronor per ar.
Verksamhetens ombyggnation kommer inneb&ra 6kade hyreskostnader som i nuldget
beraknas uppga till cirka 3 950 000 kronor per &r. Den totala arshyran for Orebro lans
museum berdknas saledes uppga till cirka 6 400 000 kronor.

Beslutsunderlag

e FdredragningsPM servicenamnden 2020-02-26, Begdran att fa starta projektering (BP2),
Ombyggnation av lokal for Orebro lans Museum

e 2020-02-26, Servicenamnden, bilaga féredragningsPM Begaran att fa starta projektering
(BP2), Ombyggnation av lokal fér Orebro lans Museum

8. Tilldelningsbeslut for till- och ombyggnad for cyklotronanlaggning vid O-
huset Universitetssjukhuset Orebro
Diarienummer: 19RS9533 Foredragande:

Forslag till beslut
Servicendmnden beslutar

att anta X som leverantor for till- och ombyggnation foér cyklotronanldggning vid O-huset
Universitetssjukhuset Orebro.

Sammanfattning

Antalet utférda PET/CT-undersokningar i Region Orebro lan har 6kat och prognosen ar att
utvecklingstakten kommer att halla i sig, bade nar det géller kostnaden for isotoper och
antalet undersokningar, samt att det i framtiden stalls krav pa en ny typ av PET/CT-
diagnostik. For att mota den forvantade efterfragan och for att sékerstélla nuvarande och
framtida behov av radioaktiva lakemedel har Regionservice fastigheter fatt i uppdrag att
projektera en till- och ombyggnad for en cyklotronanldggning med tillhdrande
radiokemienhet samt lokaler for ytterligare en PET/CT-kamera.

5 (236) www.regionorebrolan.se



10.

Region Orebro lan Foredragningslista

Upphandling har skett som en totalentreprenad i partnering.

Upphandlingen annonserades 2019-11-22 via elektroniskt annonseringsverktyg.
Sista dag for anbud var 2019-12-23.

Tilldelning av avtal sker genom utvarderingsmodellen bésta forhallandet mellan arvode och
beddmning av projektorganisation, partneringupplagg samt genomfdrandebeskrivning.

Upphandlingsdokumenten har justerats under anbudstiden med att sanka anbudspaslagets
vérde.

Beslutsunderlag
o Tilldelningsbeslut for till- och ombyggnad for cyklotronanldggning vid O-huset
Universitetssjukhuset Orebro

Svar pa motion fran Oskar Svard (M) om att tillampa den sa kallade Broken
Windows-teorin
Diarienummer: 19RS7917 Foredragande:

Forslag till beslut
Servicenamnden foreslar regionstyrelsen foresla regionfullméaktige besluta

att motionen ska anses besvarad.

Sammanfattning
Oskar Svard (M) har stéllt en motion avseende att utreda vilka verksamheter inom regionen
som kan tillampa den sa kallade Broken Windows-teorin.

Denna teori innebar i korthet att skadegdrelse ska atgardas sa snabbt som majligt, i
praktiken innan den bredare allmanheten gjort sig uppmarksam pa skadan. Forovaren far da
inte den uppmarksamhet den kanske stravar efter. Kvarvarande skador kan ocksa stimulera
ytterligare skadegorelse.

Beddmningen ar att Broken Windows-teorin ar mycket tillampbar inom framst
kollektivtrafiken, men &ven inom regionens fastigheter. Aven om man idag inte uttalat
jobbar enligt Broken Windows-teorin, ar inriktningen att alla skadegorelse ska atgardas
mycket skyndsamt.

Beslutsunderlag

e ForedragningsPM servicenamnden 2020-02-26, Svar pa motion om Broken windows-
teorin

e Servicenamndens svar pa motion angaende Broken Windows-teorin

e Motion fran Oskar Svard (M) om utredning av vilka verksamheter inom Region Orebro
1&n som kan anamma broken Windows-teorin

Svar pa motion om att utnyttja, effektivisera och séalja en del av befintliga
fastigheter
Diarienummer: 19RS8456 Foéredragande:
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Forslag till beslut
Servicenamnden foreslar regionstyrelsen foresla regionfullméktiga besluta

att motionen ska anses besvarad.

Sammanfattning

Mats Gunnarsson (MP) och Monika Aune (MP) har [amnat en motion om att utnyttja,
effektivisera och sélja en del befintliga fastigheter. Motionsforslaget till regionfullméktige ar
“att uppdra at regiondirektor att utreda och komma med lampliga forslag kring en
forsaljning av alla eller delar av fastigheterna pa Eklundavagen i forsta hand”. Eftersom det
redan pagar ett arbete kring administrativa lokaler inom ramen for uppdrag 65 i Region
Orebro lans verksamhetsplan med budget 2019 s& féranleder inte motionen nagon ytterligare
atgard.

Beslutsunderlag

e ForedragningsPM servicenamnden 2020-02-26, Svar pa motion "Utnyttja, effektivisera
och sélja en del av befintliga fastigheter"

e Motion fran Mats Gunnarsson (MP) och Monika Aune (MP) om att utnyttja,
effektivisera och sélja en del befintliga fastigheter

e Svar avseende Motion om forsdljning av Eklundavégen

Remiss - Den robusta sjukhusbyggnaden - 2020
Diarienummer: 19RS10501 Féredragande:

Sammanfattning
Handlingar kommer senare.

Anmalning- och meddelandeéarenden till servicendmnden 26 februari 2020
Diarienummer: 19RS10111 Féredragande:

Forslag till beslut
Servicenamnden beslutar

att godkéanna redovisningen.

Sammanfattning

Anmaélningsarenden:

19RS819-20, IT-investeringar avseende inkop av licenser inom IT vardsystem samt datorer
19RS819-21, IT-investeringar for 2019 avseende IT utrustning

19RS8708, Hyreskontrakt for tillfallig barack Lillans Vardcentral

19RS8290, Hyreskontrakt for bilplats

19RS9471, Hyresforhandlingar for 2020

19RS8454, Hyreskontrakt for bostad, Laxbro gard

19RS1563-7,8, Tilldelningsbeslut for upphandling av turbilstjanster

19RS9361-1,2, Tilldelningsbeslut om upphandling av vardetransport

19RS9100, Hyreskontrakt Region Orebro lan — Fastigheter i Linde AB avseende Kyrkberget
18:2, Habiliteringen Lindesbergs Vardcentral

19RS9915-2, IT-investeringar for 2020 avseende utbkat lagringsutrymme for regionens
hemkataloger och servrar

19RS9055-2, Hyreskontrakt mellan Region Orebro 14n och Lindesbergs kommun for
vardcentral for fastighet Kyrkberget 18
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19RS10249, Avtal med Nerikes brandkar avseende automatiskt brandlarm Lindesbergs
vardcentral

Meddelandeérenden:
8173 RF Verksamhetsplan med budget 2020 och planeringsférutsattningar 2021-2022
87 RS Tidsplan verksamhetsplan med budget 2021 och uppféljning 2020

Beslutsunderlag

ForedragningPM servicendmnden 2020-02-26, anmélnings- och meddelandedrenden
19RS10249

19RS9055-2

19RS9915, IT-investeringar for 2020 avseende uttkat lagringsutrymme for regionens
hemkataloger och servrar

19RS9100

19RS1563-7

19RS9361-1

19RS9361-2

19RS1563-8

19RS8454

19RS9471

19RS8290-1

19RS8708-1

19RS819-21, IT-investeringar for 2019 avseende IT utrustning

19rs819-20, IT-investeringar avseende inkop av licenser inom IT vardsystem samt
datorer

87 RS Tidsplan verksamhetsplan med budget 2021 och uppféljning 2020

8173 RF Verksamhetsplan med budget 2020 och planeringsférutsattningar 2021-2022

Information

Foredragande:

Sammanfattning

Information om nya ekonomisystemet
Robusta sjukhuset/remiss fran MSB
Information om upphandling
Information fran forvaltningschefen
IT-huset

Beslutsunderlag

Manadsbrev Regionservicenr 1 2020
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Servicenamndens inklusive
Regionservice
verksamhetsberattelse 2019

19RS510463
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Tjanstestalle, handlaggare Sammantradesdatum ForedragningsPM
Regionservice stab, Eva Fuhr 2020-02-26 Dnr: 19RS10463
Organ

Servicenamnden

Servicendmndens inklusive Regionservice
verksamhetsberattelse 2019

Forslag till beslut
Servicenamnden beslutar

att godkénna servicendmndens inklusive Regionservice verksamhetsberattelse 2019.

Sammanfattning

Servicenamndens inklusive Regionservice verksamhetsberéttelse ar uppféljning av
servicendmndens inklusive Regionservice verksamhetsplan med budget fér 2019,
vilken i sin tur utgar fran forutsattningar, mal, inriktningar och ambitioner som
uttrycks i regionfullméktiges verksamhetsplan. Redovisning och uppféljning sker
ocksa av namndens uppdrag och internkontrollplan samt ISK-bedémning.

Uppféljning av servicenamndens inklusive Regionservice verksamhetsplan med
budget 2019 sker vid delarsrapportering per 30 april, 31 augusti och pa helar med
verksamhetsberéttelse.

Arendebeskrivning

Verksamhetsberéattelsen redovisar uppféljning av servicenamndens inklusive
Regionservice verksamhetsplan med budget 2019 per 31 december 2019.
Servicenamndens inklusive Regionservice verksamhetsplan med budget for 2019 utgar
fran forutsattningar, mal, inriktningar och ambitioner som uttrycks i
regionfullmaktiges verksamhetsplan.

| verksamhetsberattelsen rapporteras vasentliga handelser under aret, framtida
utmaningar samt redovisning av ekonomiskt utfall med prognos inklusive
personalekonomi samt produktions- och nyckeltal. | verksamhetsberattelsen ingar
redovisning av resultat for inriktningsmal med indikatorer och uppdrag som namnden

Postadress

Region Orebro I&n

Box 1613, 701 16 Orebro
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Tjanstestalle, handlaggare Sammantradesdatum ForedragningsPM
Regionservice stab, Eva Fuhr 2020-02-26 Dnr: 19RS10463

ansvarar for enligt atagande som finns beskrivet i regionfullméktiges verksamhetsplan
2019. Redovisning sker ocksa av servicenamndens inklusive Regionservice
internkontrollplan samt ISK-bedémning.

Konsekvenser for miljé-, barn- och jamstalldhetsperspektiven
Verksamhetsberéattelsen innehaller redovisning av mal och uppdrag inom hallbar
utveckling med sociala, ekologiska och ekonomiska aspekter, som &ven innefattar
miljo-, barn- och jamstalldhetsperspektiv.

Ekonomiska konsekvenser
Enligt underlaget, servicendmndens inklusive Regionservice verksamhetsberéttelse
2019.

Verksamhetsberattelsen innehaller redovisning av servicenamndens inklusive
Regionservice ekonomiska resultat for 2019.

Uppfoljning
Verksamhetsberéattelsen ar en del i planerings- och uppféljningsprocessen, uppféljning
av verksamhetsplanen.

Beslutsunderlag
ForedragningsPM till servicendmnden den 26 februari 2019.
Forslag till servicenamndens inklusive Regionservice verksamhetsberattelse 2019.

Catharina Schlyter
Forvaltningschef

Skickas till:
Regionstyrelsen
Regionkansliet

Postadress

Region Orebro I&n

Box 1613, 701 16 Orebro

www.regionorebrolan.se 11 (236) E-post: regionen@regionorebrolan.se



Verksamhetsberattelse

Servicenamnd inklusive Regionservice
Helar 2019

12 (236)



Region Orebro lén

Innehallsforteckning

IR 101 1= [T o S 3
SV i TSRS 3
3 VASENtliga NANAEISEN .....c.eceieiecc e nnenre s 3
4 NAMNAENS MAI OCH UPPATAG ......cvevveeevceceee ettt ettt n e e s ettt seaseees 6
4.1  Sammanfattning uppfoljning av mal och UPPArag .....cccceveveveveveveeeceeeeee e 7
O 1 1o RS 7
4.3 Regional UtveCKIINGSSIIAteQi......ecvvivreeieeieriesese st 10
4.4 HANDAr UVECKIING.....cvivivieieieeeeeeee ettt rene s e 11
I B 1T T LTS 1o S 14
4.6 Attraktiv arDetSGIVAIe. ....c.coovi i e 16
O A 1 Ce] 110 1 1 OSSPSR 21
LI =1 (] [0} 1 1 O SPRUPRPTT 23
5.1  Resultatrapport SErviCeNAMNUEN .........ccooviiiiiiiieiee e 23
5.2 ATEIS TESUIAL.......ouveceieiceeeteeeeee ettt enen 24
5.3  Vidtagna atgérder for att nd ekonomi i balans ............ccccceviveviiiviiecccceceee e, 25
B4 INVESTEIINQAN ...vitiiietieiie ettt ettt b e bbbt b e et e b b e 25
5.5  Produktions- 0Ch NYCKERAL..........c.ccueveieriiiirc s 29
B PErSONAIEKONOMI .. .c.oiiiiiiiii ettt et sb et sbe et b 31
6.1 PersONAIKOSINAUET .......coiiiiiriitiriiisertee bbb 31
6.2 KOStNAASANAIYS ...eveeveeeeeie e 31
6.3  Antal tillsvidareanstallda arsarbetare ............ccccevvvvieeererieeiiieseeese s 32
LT Y TV 1 01V o TR 33
7 Framtida ULMANINQAT ........ccceiiieiieieieee st sae s e e et e seesaestesaeereaseenseseenseneenns 34
8 Intern styrning 0Ch KONTIOIl..........ccooiiiiiii e 35
8.1  INternKontrolIPIaNn ......c..oveiiiii e 36
S 15 [ o To (o] a1 o S 39
Bilagor
Bilaga 1: Upphandlingsrapport Regionservice - Helar 2019
Bilaga 2: Bilaga 1 Hallbar upphandling Region Orebro lan
Bilaga 3: Bilaga 2 Reserapport_Malaysia 2019
Bilaga 4: Bilaga 3 20191126_konferens hallbar upphandling
Servicenamnd INKIUSIVE Regionservice Verksampetyberatielse 2019 Z2(39)



Region Orebro lén

1 Inledning

Uppféljningen i servicenamndens inklusive Regionservice verksamhetsberattelse utgar fran
verksamhetsplanen, vilken i sin tur utgar fran forutsattningar, mal, inriktningar och ambitioner
som uttrycks i regionfullméktiges verksamhetsplan med budget samt ndmndens/forvaltningens
egna mal.

Regionservice ar Region Orebro l4ns serviceorganisation. | Regionservice finns manga av ser-
vice- och stodprocesserna samlade sa som fastigheter, IT, medicinsk teknik, kost, transport,
stad, vardnara service, ekonomiadministration, I6neadministration, upphandling, diarium, arkiv,
telefonvaxeln och Servicecenter.

2 Syfte

Regionservice ska stddja och utveckla Region Orebro lans verksamheter.

3 Vasentliga handelser

Nedan redovisas vasentliga inre och yttre handelser som paverkat forvaltningen under 2019 och
handelser som vara kunder, patienter och invanare berorts av.

Regionservice 10 ar

| september hade det gatt tio ar sedan Regionservice bildades. For att minnas tillbaka och upp-
marksamma jubiléet tog Regionservice fram en jubileumstidning dar bade datid, nutid och fram-
tid fanns med. En tidning dar Regionservice medarbetare stod i fokus. 11 stycken personliga
medarbetarberattelser som fanns i jubileumstidningen publicerades under hosten pa regionens
Facebook for att allménheten skulle kunna ta del av dessa. En tipstévling for medarbetare med
fragor om Regionservice genomfordes ocksa som en del i firandet.

Ekonomiska besparingsatgarder

Regionstyrelsen beslutade i augusti att reducera kostnaderna med 100 miljoner kronor for led-
ning, styrning, administration och évrigt stod. Under hdsten har alla chefer i Regionservice har
tagit fram forslag pa kort- och langsiktiga atgarder for att klara reduktionen. Totalt har drygt 100
forslag lamnats in. Manga av forslagen behdver ytterligare bearbetning och avstamning/beslut i
olika forum.

Materialforsorjning och leveransproblem

Varuforsorjningen bytte leverantor av sjukvardsmaterial och forbrukningsartiklar i oktober fran
Mediq till Apotekstjanst. De efterféljande leveransproblemen har haft mycket stor paverkan av
hantering av bestéllningar, ojamna och bristfélliga leveranser och svarigheter med fakturahante-
ring. Mycket arbete har lagts ner framst inom Omrade forsorjning for att tillsammans med
Halso- och sjukvarden sakerstalla att inga operationer behovde stallas in eller att det skulle bli
nagon forhojd risk for patienter pa grund av saknat material. Samarbetet mellan forvaltningarna
har fungerat mycket bra och relationerna har stéarkts. Ett nytt, tempordart lager har byggts upp vid
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Region Orebro lén

godsmottagningen pa USO for att pd ett battre satt kunna tillhandahéalla sjukvardsmaterial och
forbrukningsartiklar. 1 samband med leverantorsbytet skedde ocksa en verksamhetsovergang dar
avdelning for vardnara service tog 6ver Medigs tjanster i O-huset.

Ansvar for parkeringar och parkeringsfragor ligger numera pa Regionservice

Regionfullmaktige har beslutat att Regionservice ska ta dver ansvaret for Region Orebro lins
alla parkeringar. En parkeringskoordinator rekryterades i borjan av aret och planering har skett
for ett Gvertagande av alla parkeringsfragor fran Halso- och sjukvarden. Det har varit ett omfat-
tande arbete med driftsfragor, avtalsfragor, kommunikation, upphandling av betalsystem, sup-
port och drendegang infor 6ppnandet av det nya parkeringshuset 10 januari 2020. Parkeringshu-
set har ndrmare 800 nya parkeringsplatser och utanfor parkeringshuset finns drygt 50 nya cykel-
parkeringar.

Ny godsmottagning i drift

Den nya godsmottagningen pa USO togs i bruk i december. Godsmottagningen har fatt hogre
kapacitet och anpassats till ett modernare arbetssatt for logistik. Det innebér bland annat en
béattre arbetsmiljo och ett mer hygieniskt arbetssétt.

Nytt kostkoncept for patienter p& USO

Ett nytt koncept for patientkost pd USO genomfordes i borjan av aret med en stdende vecko-
meny. Maten lagas nu utifran en lagerniva och inte utifran en prognos som tidigare, vilket har
medfort nya arbetssatt pa kostavdelningen. Implementeringen har gatt bra och justeringar gors i
arbetssatt och menyer for att det ska fungera &nnu battre.

Elektronisk signering har inforts inom upphandlingsverksamheten

Elektronisk avtalssignering har inforts inom Region Orebro l4n for de avtal som upphandlings-
avdelningen administrerar. Under aret har det pagatt arbete med implementering, utbildning och
information till organisationens firmatecknare. Inférandet har gatt mycket bra och digitali-
seringen har medfort en effektivisering och 6kad sékerhet i samband med utvéxlande av avtal.

Centrala diariet tar dver diarieforing fran Halso- och sjukvarden

Beslut fattades under 2019 att de sex omraden inom Halso- och sjukvarden som idag inte har
central diarieforing ska infora det. Tre omraden inférde central diarieforing under 2019 och for
resterande tre kommer det inforas i borjan av 2020.

Nytt lagkrav om e-fakturering

I borjan av aret anpassades system, mallar och information efter det nya lagkravet om e-fakture-
ring till myndigheter som tradde i kraft 1 april. Arbetet var omfattande.

Manga pagaende projekt inom Regionservice
Det pagar manga sma och stora projekt inom Regionservice. Nagra exempel ar:

e Byggnationen av USO:s nya lokaler for hogteknologisk vard (H-huset med akutmottag-
ning och akutrdéntgen) fortskrider enligt plan. Driftsdttning och funktionsprovning av
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olika tekniska system pagar parallellt med fortlépande forbesiktningar. Upphandlingar
av medicinteknisk utrustning har startat och en del av dessa har slutforts. Ett flertal in-
stallationer har gjorts, frdmst pendlar, operationslampor och operationsbord. Verksam-
heter inom Regionservice arbetar intensivt med planering och férberedelse infor inflytt-
ningen som pabdrjas under 2020 for att slutforas 2022.

o Projektet att installera en cyklotron-anlaggning med tillndrande radiokemienhet startade
i borjan av aret. Detta ar ett projekt dar bade omrade Medicinsk teknik och omrade Fas-
tigheter har en stor roll.

e Upphandlingen av Framtidens vardinformationsstod (FV1S) har avslutat sin upphand-
lingsfas och leverantor av det nya stodet & Cambio Healthcare systems. Planering for
inférande pagar.

e Upphandling av nytt ekonomi- och fakturasystem &r avslutad och har tilldelats Rain-
dance och leverantdren CGI. Planering av det fortsatta inférandet fortsatter.

e Regionarkivet har genomfort ett pilotprojekt rérande digitalisering av film- och ljud-
material med barn- och ungdomshabiliteringen. Andra omfattande projekt inom e-arki-
veringen &r ocksa igang, bland annat leveransprojekt for arkivering av journalsystemen
NCS Cross och Infomedix.

e Avdelning VardIT har genomfort ett pilotprojekt med digital sjalvincheckning pa ett fa-
tal vardcentraler i lanet. Bokade patienter checkar sjélva in pa en skarm i vardcentralens
entré. Piloten kommer att utvarderas innan ett breddinforande sker.

e Det pagar flera storre byggprojekt, till exempel reservvattenanlaggning, H-hus med ny
akutmottagning och akutréntgen, tillbyggnad av Campus USO och planering for nytt it-
hus.

Projektet for mobila inomhusnat och tradlostnatverk (RIN) ar avslutat

Under aret har RIN-projektet avslutats. Den utbyggnad av de mobila inomhusnéten och tradlésa
natverk (wifi) som projektet har levererat ar en mycket viktig grundldggande forutsattning for
att Region Orebro 14n ska kunna ta tillvara pa digitaliseringens mojligheter.

Nyckeltal for vardcentralernas lokalutnyttjande

Omrade fastigheter har tagit fram nyckeltal som visar hur effektivt lokalerna i vardcentraler an-
vands. Utifran den kunskapen kan de olika vardcentralerna jamfora sig med varandra for att se
over sitt lokalbehov. Nyckeltalsutredningen har presenterats for Halso- och sjukvardsforvalt-
ningen. Nyckeltalen fungerar ocksa som underlag for att ta fram regionala standarder for ut-
formning av lokaler. Standarderna kommer att innebéra stora besparingar genom att det ger lo-
kaler 6kad yteffektivitet och medfor en snabbare planeringsprocess for saval Regionservice och
vardens personal.

Fardigstallda byggprojekt
Exempel pa byggprojekt som har fardigstallts under 2019:

e Ny vardcentral och folktandvard, Lindesberg

e Parkeringshus och godsmottagning, USO

e Musikens hus i Kévesta

e Ombyggnad av Folktandvarden i Odensbacken
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e Inglasningen av ljusgard, Karlskoga lasarett

e Ombyggnad renrum, O-huset USO

e Audiolog-kiosk (kundmottagning och verkstad for horselapparater och hjalpmedel) i A-
huset foajé USO

e Uppgradering av IFIX (6vervakningssystem for fastigheterna)

Sammanfattningsvis ar de mest vasentliga handelserna for perioden:

e Byggnation av H-huset, godsmottagning och parkeringshus, inklusive évertagande av
parkeringsansvaret inom Region Orebro l4n

e Problem med varuforsorjning av forbrukningsmaterial i samband med leverantorsbyte

e Inférande av nytt kostkoncept pd USO

4 Namndens mal och uppdrag

Symbolférklaringar

Fargindikatorer, maluppfyllelse och genomférande av uppdrag, helar
= uppnatt eller dvertraffat malnivan
= mindre, acceptabel avvikelse fran malnivan
= storre negativ avvikelse fran malnivan

Forandringspilar, utveckling under aret, resultat helar jamfort med foregaende ar alternativt
arets borjan
= resultatet har forbattrats

= resultatet ar oforandrat
= resultatet har forsamrats

Indikatorer, status for perioden vid helar
= helt
= delvis
=inte alls

== = vérde saknas for perioden
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4.1 Sammanfattning uppfoljning av mal och uppdrag

Uppnatt eller Mindre, accep-  Stdrre negativ

Maluppfyllelse overtraffat tabel avvikelse avvikelse fran
malnivan fran malnivan malnivan

Mal fran regionfullmaktige 6 1 0

Uppdrag fran regionfullmaktige 9 1 0

Mal fran namnden 7 1 0

Uppdrag fran namnden - - -

Det finns ingen storre negativ avvikelse rapporterad pa mal och uppdrag.

4.2 Kund

Overgripande mal:
Med helhetsansvar och i samarbete skapar vi varde for vara kunder utifran anvandarens
forutsattningar.

Mal:
Vi ger tydliga kundléften och vi haller vad vi lovar.

Kommentar

Kundl6ften finns framtagna och kommunicerade inom flera omraden. Uppf6ljning av dessa sker
med olika intervall.

Det finns nyckeltal for leveransprecision som f6ljs inom nagra omraden. Inom Omrade kund-
tjanst och Omrade forsorjning ar nyckeltalen for leveransprecision malsatta med uppféljning
manadsvis. Omrade forsorjning har aven fortlopande uppféljning i form av daglig styrning.

Omrade kundtjanst nar malen nar det géller svarstider i Televéaxeln och dven for arenden som
handlaggs i Servicecenter. Driftsékerheten i telefonilsningen ar daremot nagot lagre an malvar-
det, vilket har flera orsaker. Bland annat skedde en stérning hos teleoperatéren av utgaende ex-
terntrafik under 30 minuter vilket paverkade hela lanet.

Omrade forsorjnings leveransprecision for 2019 ar 99,82 procent.

Arbetet med att ta fram fler nyckeltal for leveransprecision samt produktivitet fortsatter inom
samtliga omraden under 2020.
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Indikatorer Utfall Malvarde
Faststallda kundloften 20 st 26 st

Kommentar

Kundloften finns faststallda inom fem av Regionservice omraden samt i staben. Flera av verksamhet-
erna har publicerat sina kundlgften pa intranatet. Malet om fyra kundloften per omrade nés ej.

Nyckeltal for leveransprecision finns och foljs Helt
upp i delarsrapport och verksamhetsberattelse
Kommentar

18 stycken produktionstal/nyckeltal har foljts upp i namndens/forvaltningens delarsrapporter och verk-
samhetsberattelse under 2019. Nyckeltal for leveransprecision finns och féljs pa avdelnings- och
gruppniva inom flera omraden. Arbete med att ta fram bra och relevanta nyckeltal fortsétter inom samt-
liga omraden. Komplettering med nya tal kommer att ske nar dessa ar kvalitetssékrade.

Andel genomférda atgarder av beslutade atgar- 50% 100%
der i handelseanalyser
Kommentar

Tva handelseanalyser ar genomforda. En efter avbrott i strommatning till UPS for avbrottsfri kraft dar
3 av 6 beslutade atgarder ar genomforda. En handelseanalys genomférdes aven efter ett blixtnedslag pa
USO. I denna foreslas 15 atgarder som annu ej 4r beslutade.

Malet att 100 procent av beslutade atgarder ska ha genomférts nés inte. En svarighet har varit att fa
stallningstagande och beslut om att genomfora foreslagna atgarder. Fortsatt uppféljning av analyserna
kommer att ske under 2020.

Andel genomférda atgarder av beslutade atgar- 42% >80%
der i riskanalyser
Kommentar

Férvaltningschef Regionservice och forvaltningschef Halso- och sjukvarden har under 2018 initierat en
riskanalys, Oversvamning pa USO. | denna har 2 av 21 beslutade atgarder genomforts. Vissa atgarder
pagar medan andra atgérder kraver prioritering, saval av resurser som av ekonomi.

Tvé riskanalyser har genomforts infér ombyggnation av T-huset och Online passersystem pa USQO i
samband med nybyggnation av H-huset. Vid uppfoljning har 14 av 17 beslutade atgarder genomforts.

Ett flertal riskanalyser har genomforts internt inom Omrade 1T och Omrade medicinsk teknik. Det
finns ingen gemensam sammanstéllning Gver atgarderna i dessa men atgarderna ar omhandertagna och
har genomforts, alternativt pagar.

Malvardet att minst 80 procent av atgarderna ska ha genomforts nés inte. Framst beroende pa att flera
av atgarderna ar omfattande.

Mal:
Vara medarbetare tar helhetsansvar, ar professionella, engagerade och kostnadsmed-
vetna.

Kommentar

Det finns manga exempel pa hur Regionservice medarbetare tar helhetsansvar, &r professionella,
engagerade och kostnadsmedvetna. Ett exempel &r hostens arbete med kostnadsreducerande at-
garder som har involverat medarbetare inom samtliga omraden. Det har 6kat medvetenheten
men framforallt vackt ett stort engagemang i att hitta sval kreativa som kloka forslag till hur
Regionservice verksamheter kan bidra till helheten inom Region Orebro lan.
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Under aret har ett arbete kring bemotande genomforts inom nagra omraden. Det processoriente-
rade forbattringsarbetet har fortsatt i Regionservice genom olika samarbeten, véardeflédesana-
lyser, risk- och handelseanalyser samt genom utveckling av ledningssystem utifran 1SO-stan-
dard. Genom detta samverkar medarbetarna inom och éver organisatoriska granser vilket ger
forstaelse for helheten och varandras arbete. Denna forstaelse gor det lattare att ta helhetsansvar
och inte bara se sin del i ett &rendefldde. Det har varit stort engagemang i dessa arbeten och
medarbetarna har bidragit med vardefull erfarenhet och kompetens.

Indikatorer Utfall Malvarde
HME delindex Motivation ska dka

Kommentar

Néagon matning har inte genomforts under 2019. Fokus har varit att genomféra de handlingsplaner som
arbetsplatserna har tagit fram efter resultatet 2018. Aktiviteterna som genomforts presenteras under
malomrade attraktiv arbetsgivare inriktningsmal 33. Nasta matning av HME kommer att genomfcras
hdsten 2020.

Mal:
Vi har ett effektivt samarbete inom Regionservice.

Kommentar

Samarbeten i olika former har utvecklat arbetssatt och floden. Omréade administrativ utveckling
och service har tillsammans med Omrade IT och Hélso- och sjukvarden gjort en genomlysning
av alla forvaltade system, férutom MEA och loF, inom forvaltningsobjekt ekonomistdd. Arbetet
har slutrapporterats och en handlingsplan med beslutade atgarder ar framtagen. | samarbete med
Omrade fastigheter har ocksa ett arbete pagatt i syfte att hitta bra I6sningar avseende fakturering
och diarieforing.

Omrade fastigheter har genomfort ett antal forbattringar i samarbetet med évriga omraden och
andra forvaltningar. De med storst paverkan avser rutinen kring lokalférandringar och budget-
processen vid fastighetsinvesteringar. Samarbetet med Regionservice stab har ocksa forbattras
nér det galler projektekonomin genom béttre styrning och kontroll.

Ett samarbete kring byggstadning har etablerats av stadavdelningen for att fa information om
nar i tiden byggstad kan efterfragas for de olika byggprojekten. Kostavdelningen har startat upp
ett samarbete med driften inom Omrade fastigheter for att sakerstélla en battre kommunikation
kring felanmdlan av koksutrustning.

Forum finns for samarbete och dialog mellan Omrade medicinsk teknik, Omrade fastigheter och
Omrade IT. Efter sommaren har en diskussion forts kring supportsamarbete vad galler dialysens
vattenanldaggning. Fragetecken har ratats ut och samarbetet fungerar bra med klara rutiner. Li-
kasa inom sterilomradet dar samverkan sker pa alla tre sjukhusen.

Omrade IT har genomfort strategiska dialoger med alla Regionservice omraden under rubriken
"Vart dr vi pa vag?". Ett forsok att lyfta blicken lite mer langsiktigt och hitta gemensamma bero-
ringspunkter, uppdrag och projekt for att framja samarbetet.
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Indikatorer Utfall Malvarde

Andel genomférda atgarder av beslutade atgar- 7% >80%
der i vardeflodesanalyser
Kommentar

Under perioden januari till september har 6 vardeflodesanalyser slutforts. | dessa har 29 forbattringsat-
garder foreslagits. Tva av atgarderna ar genomforda och flertalet ar nastan klara och kommer att féljas
upp under varen 2020. Vi nér inte vart hogt uppsatta malvarde da flera av atgarderna kraver tid och
samverkan éver organisatoriska grénser.

4.3 Regional utvecklingsstrategi

Overgripande mal:
Region Orebro lan bidrar till och skapar forutsattningar for stark konkurrenskraft, hog
och jamlik livskvalitet och god resurseffektivitet i Orebro lan.

Inriktningsmal:
Nr 1. Region Orebro lan har ett regionalt ledarskap som skapar tillit, fértroende och ett
gemensamt larande hos lanets aktorer.

Uppdrag 1. Att ta fram och genomfora aktiviteter for att bidra till att na den regionala ut-
vecklingsstrategins malsattningar.

Kommentar

Den regionala utvecklingsstrategin paverkar framférallt Regionservice indirekt, eftersom méanga
av tjansterna som levereras till Region Orebro lans olika verksamheter bidrar till de 6vergri-
pande malen: Stark konkurrenskraft, Hog och jamlik livskvalitet och God resurseffektivitet. Ett
omrade som Regionservice direkt bidrar till ar inom God resurseffektivitet dar det genomforts
aktiviteter for att minska utslapp av véaxthusgaser och 6ka var energieffektivitet.
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4.4 Hallbar utveckling

Overgripande mal:

Region Orebro lan ar en ansvarsfull aktér med hoga ambitioner inom hallbarhetsomra-

det. Hallbar utveckling for regionorganisationen ar att skapa vélfard och livskvalitet nar
verksamheten bedrivs samtidigt som kommande generationers mojligheter att tillgodose
sina behov sékerstélls.

Inriktningsmal:
Nr 3. Hallbarhet ar integrerad i ordinarie verksamhet och mognadsgraden i hallbarhets-
fragor okar.

Kommentar

Hallbarhet blir en alltmer naturlig del i var dagliga verksamhet. Indikatorer och aktiviteter finns
med i verksamhetsplanerna for 2019 med syfte att na malen i program for hallbar utveckling.
Indikatorerna och aktiviteterna foljs darmed upp i normal delars- och heldrsrapportering och at-
garder vidtas vid behov.

Regionservice inforde i juni en ny miljéorganisation och fortydligade att det ska finnas tillgang
till miljombud pa alla arbetsplatser. Miljombuden &r viktiga i miljoarbetet och antalet miljo-
ombud har 6kat under aret.

Indikatorer Utfall Malvarde

Uppféljning och utveckling av aktivitetsplaner Helt
enligt program for hallbar utveckling och utifran

genomford hallbarhetsredovisning 2018

Kommentar

En arlig uppfdljning av program for hallbar utveckling har genomforts under delar 1. Resultatet har
presenterats for servicendmnden, Regionservice ledningsgrupp och Regionservice miljésamordnare.
Nya aktiviteter for 2019 togs fram i samband med verksamhetsplaneringen och féljs upp i ndmndens
och omradenas verksamhetsberéttelser.

Mal:
Vi arbetar aktivt for att minska var miljépaverkan.

Kommentar

Inom Regionservice omraden pagar ett aktivt arbete med att minska verksamheternas miljopa-
verkan. Omrade fastigheter har under aret lagt extra resurser pa energioptimering. Fastigheterna
gas igenom kontinuerligt och foljs upp manadsvis, vilket innebar att fastighetsdriften snabbt kan
agera om matvarden avviker fran vad som ar normalt. Energideklarationer har genomforts i
merparten av regionens fastigheter under aret, dock éterstar USO som genomférs under 2020.
Energideklarationer hjalper till att hitta forbattringsatgarder inom respektive fastighet. Inom
USO har Omrade fastigheter genomfort ett omfattande utredningsarbete for att komma tillritta
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med de negativa energisiffrorna och atgarder har genomforts. Utredningsarbetet fortsatter aven
in pa 2020.

Satsningen pa egenproducerad solel har nu kommit en bra bit pa vég i och med fardigstallandet
av bland annat Campus etapp 2, H-huset samt parkeringshuset pa USO. Férutom dessa stora an-
laggningar har aven ett antal mindre anlaggningar i regionen fardigstallts under aret. | det nya
parkeringshuset pd USO har det installerats 35 laddstolpar med dubbla uttag for eltjanstebilar
och allménhetens elbilar. Det har dven installerats tva laddstolpar med dubbla uttag vid
Karlskoga lasarett.

Aven Omrade medicinsk teknik arbetar for en mer hallbar energianvindning, till exempel utvar-
deras energianvandningen vid upphandling av stérre energikrdavande utrustningar. Transport-
och logistikavdelningen har arbetat med att standardisera alla miljorum sa det ska bli lattare att
atervinna avfall pa lanets sjukhus. Ny enhetlig skyltning finns nu i samtliga miljérum. Region
Orebro lans nyuppstartade kemikalierad har haft kontinuerliga traffar och tagit fram en aktivi-
tetslista for att forbattra kemikaliehanteringen. En analys av kemikaliehanteringen inom Region-
service har genomforts och forslag pa handlingsplan med forbéattringsatgarder har tagits fram.

Uppdrag 3. Att fortsatta arbetet med jamstélldhetsanalys, samt utifran dessa och tidigare
analyser genomfdra atgarder.

Kommentar

En uppféljning har gjorts av forra arets jamstalldhetsanalys avseende lonetillagg inom forvalt-
ningen. Uppfodljningen visar att antalet I6netillagg har minskat vésentligt fran 42 till 29 stycken.
De lonetillagg som kvarstar, men borde istallet kunna hanteras genom kollektivavtal, ar upp-
sagda. De Ionetillagg som avser ett véasentligt utokad uppdrag ar foretradesvis kopplat till dele-
gerade uppdrag. | samband med uppféljningen beslutades om ett fértydligande av riktlinjen Till-
lampning av individuellt I16netillagg, Regionservice.

En analys av arbetsgruppers storlek utifran ett genus- och medarbetarperspektiv var planerad att
genomfdras under aret, men skijuts till 2020.

Uppdrag 4. Att fortsatta arbetet med att HBTQ-diplomera verksamheter.

Kommentar

Regionarkivet har som forsta avdelning inom Regionservice blivit HBTQ-diplomerad under
20109.
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Uppdrag 6. Att fortsatta arbetet med att analysera barnrattsperspektivet, samt att utifran
dessa och tidigare analyser genomfora atgarder.

Kommentar

Omrade medicinsk teknik utreder hur man kan undvika att sma barn och 6vriga kansliga patien-
ter utsatts for onddig exponering av skadliga &mnen/gaser orsakade av ny medicinteknisk utrust-
ning. En forstudie pagar med fokus pa kuvoser. Arbetet sker i samarbete med avdelning 35 pa
barn- och ungdomskliniken och halso- och sjukvardens miljécontroller. En omvérldsbevakning
har genomforts med landets medicintekniska enheter, neonatalavdelningar samt leverantdrer for
att se hur andra arbetar med fragan.

Planering och projektering pagér for att skapa en ny lekmiljo utomhus p& USO. | arbetet att géra
om parken vid B-huset har avdelning byggledning och driftgrupp park varit involverade tillsam-
mans med arkitekt och barn- och ungdomskliniken. Det ska bli en béttre tillganglighet till par-
ken med storre ingang for att kunna komma dit i rullstol och i sang. I planeringen har en refe-
rensgrupp barn/ungdomar deltagit och lamnat synpunkter pa parkens utformning och innehall.
Parken ska delas in i tre zoner: den trygga zonen som ar ombonad och rofylld med sittplatser for
samvaro och lugna pedagogiska aktiviteter, den dynamiska zonen som lockar till utmaningar,
lek och aktivitet samt den vilda zonen som utgérs av platsens utkanter. Arbetet kommer att star-
tas under 2020.

I 89 procent av genomforda upphandlingar 2019 har krav stallts pa efterlevnad av Sveriges reg-
ioners gemensamma uppférandekod. | uppforandekoden stélls krav pa att varor och tjénster som
levereras till Sveriges regioner ska vara framstallda under forhallanden som ar forenliga med
bland annat FN:s Internationella arbetsorganisationens (ILO) atta karnkonventioner om tvangs-
arbete, barnarbete, diskriminering och foreningsfrihet och organisationsrétt (nummer

29, 87, 98, 100, 105, 111, 138 och 182) samt FN:s barnkonvention, artikel 32, om skydd mot
ekonomiskt utnyttjande.

Uppdrag 7. Att folja upp och minska forbrukningen av produkter med hog klimatpaver-
kan, alternativt ersatta med mindre klimatpaverkande alternativ.

Kommentar

Inom forvaltningen pagar ett kontinuerligt arbete med att folja upp och minska férbrukningen av
produkter med hog klimatpaverkan. Omrade fastigheters miljo- och energistrategi beskriver tyd-
ligt hur anvandning av produkter med hog klimatpaverkan kan minska. Exempel pa det ar att
byggprojekt (nybyggnation och stérre ombyggnationer) ska ha som ambition att vara certifier-
bara i Miljobyggnad guld. Ett arbete har gjort hur och inom vilka projekt som Byggvarubedém-
ningen (BVB) ska anvandas. Forst ut &r det nya H-huset som under aret i blev preliminart certi-
fierat for Miljobyggnad Guld - slutligt beslut om certifiering far ske forst 2 ar efter fardigstal-
lande av byggnader.
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Omrade IT har under aret testat Follow print pa flera verksamheter. Utvarderingen visar en posi-
tiv effekt. Miljopaverkan och hallbarhet ur ett miljoperspektiv har dven varit en viktig del i arbe-
tet med kravstallan pa nya it-system och tekniska losningar som upphandlats under aret. Om-
rade medicinsk teknik har tagit fram en ny rutin som ska anvandas for inkop av kemiska pro-
dukter som anvands vid drift/underhall av medicinteknisk utrustning.

Stadavdelningen arbetar for att minska anvandningen av plastpasar och plasthandskar. Trans-
port- och logistikavdelningens centrala bilhantering arbetar I6pande med att byta ut bilar med
hog klimatpaverkan. Forvaltningsovergripande statistik visar att antalet inképta engangsmuggar,
sopsackar, soppasar och kopieringspapper minskat 2019 jamfort med 2018. Till viss del har for-
valtningen ersatt fossila sopsdckar med férnyelsebara sopséackar, vilket ar positivt ur klimatsyn-
punkt. Positivt &r &ven att en liten 6kning har skett av inkdp av fornyelsebara batterier och batte-
riladdare. Tyvarr har anvandningen av handskar och forkladen dkat 2019 jamfort med 2018.

Uppdrag 9. Att héja ambitionerna kring Region Orebro l4ns resor och transporter, bland
annat genom att vidareutveckla och implementera resehierarkin.

Kommentar

Inom forvaltningen arbetar alla omraden med att hdja ambitionerna kring resor och transporter.
Resehierarkin ar kand och efterlevs. Man stréavar efter att ga/cykla/aka kollektivt i tjansten. Re-
sandet begransas genom att digitala moten okar och forordas dar det ar majligt. Omrade fastig-
heter har under &ret genomfort en cykelutredning for USO. Atgérder &r planerade infér 2020.
Transport- och logistikavdelningen har utrett ett forslag kring évertagande av cykelpoolerna
inom Region Orebro lan.

4.5 Digitalisering

Overgripande mal:
Modern digital teknik ska bidra till att skapa en jamlik, attraktiv och stark Orebroregion
som kan mota framtidens utmaningar.

Inriktningsmal:

Nr 31. Digitalt férst - genomférande av aktiviteter inom Region Orebro lan for att uppna
malen i nationell strategi for e-halsa 2025. Arbetet styrs via Region Orebro lans program
for e-hélsa.

Kommentar

Genomforande av aktiviteter inom Region Orebro lan for att nd malen i nationell strategi for e-
hélsa styrs via programmet for e-hélsa. Fortloper enligt plan.
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Inriktningsmal:

Nr 32. Att invanare, patienter och anhdriga pa ett enkelt satt kan skaffa sig kvalitetssak-
rad information om vard och halsa samt fa personligt anpassad information om sin egen
vard och halsosituation. De ska ocksa kunna kontakta varden via internet for att fa ser-
vice, radgivning och hjalp till egenvard.

Kommentar

Det pagar manga aktiviteter inom de berdrda forvaltningsobjekten och programmet for e-hélsa
for att na de mal som finns i den nationella strategin for e-halsa ar 2025. Arbetet har 16pt pa en-
ligt arets forvaltnings- och projektplaner.

Mal:
Modern digital teknik ska bidra till att skapa en jamlik, attraktiv och stark Orebroregion
som kan mota framtidens utmaningar.

Kommentar

Flera stora projekt samt ett antal utvarderingar och analyser har gjorts for att utveckla vara
grundlaggande forutsattningar nar det galler att ta tillvara pa digitaliseringens majligheter.

Bland annat sa har Omrade fastigheter startat projektet Digital informationshantering i fastig-
hetsprojekt samt projekt BIM & dokumentation. Bade projekten handlar om att digitalisera be-
fintliga arbetssatt och undvika dokumentation pa papper.

Omrade IT ocksa deltagit i Regionkansliets arbete med att ta fram en handlingsplan for jam-
stalld vard i syfte att ocksa fa med det tekniska perspektivet i de fragorna.

Omrade Kundtjanst arbetar med att férbattra och automatisera informationsutbytet mellan vara
telestddsystem och dvriga system dar ett informationsutbyte sker idag.

Under aret har RIN-projektet avslutats. Den utbyggnad av de mobila inomhusnéten och tradlésa
natverk (wifi) som projektet har levererat ar en mycket viktig grundldggande forutsattning for
att Region Orebro l4n ska kunna ta tillvara pa digitaliseringens mojligheter.

Uppdrag 46. Att ta fram och genomfora aktiviteter utifran principen "digitalt forst”.

Kommentar

Inom forvaltningen finns tva gemensamma aktiviteter som samtliga omraden ska arbeta med
under aret; inventera befintliga manuella arbetssatt och rutiner inom de storsta arbetsflddena och
utifran inventeringen utreda méjlig digitalisering av hela eller delar av de kartlagda arbetsflo-
dena. Flera projekt och piloter pagar runtom i Regionservice verksamheter for att oka digitali-
seringen av arbetssatt, till exempel digital signering av avtal och byggmétesprotokoll, digitalt
egenkontrollprogram, utékning av lasplattor hos stddavdelningen och hantering av arbetsorder
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digitalt via smartphones hos fastighetsdriften. Manatlig matavlasning av media genomfors ma-
nuellt idag, men dar pagar ett pilotprojekt for att digitalisera avlasningen och darmed dven sa-
kerstalla matdata.

Uppdrag 58. Att inom informations- och it-sakerhetsomradet kartlagga nulage vad géller
roller, organisatorisk placering, relation till varandra och mandat for hela sakerhetsomra-
det (till exempel fysisk sékerhet, informations- och it-sdkerhet med mera).

Kommentar

Det finns ett fortsatt behov av att fortydliga roller och ansvar pa en 6vergripande niva for Reg-
ion Orebro lan.

Ett uppdragsdirektiv for hantering av molntjanster och outsourcade system/tjanster ar framtaget
och beslutat av Region Orebro lans ledningsgrupp. Uppdraget till informationssakerhetsradet for
framtagande av riktlinjer och rutiner har startats under ledning av Regionkansliet. Regionservice
deltar i arbetet via informationssakerhetsradet.

Omrade IT har inréttat en specifik funktion som arbetar fokuserat med it-séakerhet.

4.6 Attraktiv arbetsgivare

Overgripande mal:
Region Orebro lan uppfattas som en attraktiv arbetsgivare som erbjuder forutsattningar
for ett langsiktigt spannande, utvecklande och hallbart arbetsliv.

Inriktningsmal:
Nr 33. Region Orebro lan &r en attraktiv arbetsgivare som arbetar for att attrahera, re-
krytera, behalla och utveckla medarbetare utifran langsiktigt hallbara strategier.

Kommentar

Den positiva utvecklingen av sjukfranvaron och framférallt langtidsfranvaron ar mycket glad-
jande i synnerhet som det pagatt ett ihardigt, medvetet arbete under flera ar.

Under aret har arbete pagatt med att implementera arbetsplatsernas handlingsplaner fran medar-
betar- och sékerhetsenkaten som genomférdes hosten 2018. De dimensioner som manga verk-
samheter arbetat med &r arbetsbelastning, struktur for planering av arbetsuppgifter, stérka den
psykosociala arbetsmiljon, personalsékerhet och arbetsrelaterad halsa samt motivation, utveckl-
ing och delaktighet. Detta ar dimensioner som ska bidra till att forvaltningens medarbetare ak-
tivt valjer att vara kvar inom Regionservice. Anstallningsstoppet har inneburit att det vid ars-
skiftet 2019/2020 ar ca 50 tillsvidare- och visstidstjanster som har vakanshallits. Det gor det ex-
tra viktigt att fortsatta fokusera pa att prioritera och bibehalla en rimlig arbetsbelastning trots
minskat antal medarbetare och att fortsétta halla i den positiva utvecklingen av sjukfranvaron.
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Med anknytning till attrahera och rekrytera har en uppdaterad kompetensférsorjningsplan med
tillhrande handlingsplaner tagits fram for samtliga omraden. Handlingsplanerna ska framforallt
bidra till balans i de yrken som bedoéms som bristyrken. Det &r flera yrkesomraden som aktivt
deltar pa massor och alltfler verksamheter har kontakt med larosaten for att kunna paverka ut-
bildningsinnehallet, knyta tidiga kontakter och gora oss kanda som arbetsgivare. Praktikanter
och examensarbetare tas emot kontinuerligt inom allt fler verksamheter.

Regionservice har ett tiotal ambassaddrer som deltar i Region Orebro lans ambassadérsprogram.
Deras uppgift ar framforallt att delta pa massor och ambassaddrerna har dven synliggjorts ge-
nom artiklar pa webben. Ett, for organisationen nytt kommunikativt satt, har varit att publicera
medarbetarberattelser pa Facebook. Under hésten har 11 beréattelser publicerats i sociala medier
och flera av dem finns att lasa om i Regionservice jubileumstidning som kom ut i hdstas i sam-
band med att forvaltningen firade 10 ar. Berattelserna har fatt mycket stor positiv uppmarksam-
het och har lett till att flera forvaltningar lyfter fram medarbetare pa liknade satt. Ett flertal ar-
betsplatser har ocksa varit "veckans instagrammare" vilket sannolikt givit positivt avtryck med
tanke pa den respons som varit. Att férvaltningens medarbetare pratar gott om Regionservice
och Region Orebro 1an som arbetsgivare ar en alltmer avgorande faktor for att attrahera nya
medarbetare pa dagens arbetsmarknad.

Sammantaget gor den positiva utvecklingen av sjukfranvaron, den niva av HME som forvalt-
ningen hade vid den senaste matningen, dartill det aktiva arbetet med handlingsplaner och de
manga positiva avtryck som gjorts av Regionservice medarbetare i olika medier att malet anses
vara uppfyllt. Hostens anstallningsstopp och de besparingar som gors kan dock satta organisat-
ionens attraktivitet under prévning framgent.

Indikatorer Utfall Malvarde

AVI - Attraktiv arbetsgivarindex ska dka i jam- 115
forelse med foregaende ar

Kommentar

Utfall for 2019 rapporteras vid forsta rapporteringstillfalle 2020. Nedanstaende kommenterar forega-
ende ars utfall:

Regionservice AVI 2018 var 96, vilket ar betydligt lagre &n Nyckeltalsinstitutets median (123) och
branschmedian (108). Regionservice minskade ndgot jamfort med 2017 (fran 98 till 96), vilket berodde
pa en nagot 6kad korttidsfranvaro och personalomsittning. Daremot hade langtidsfranvaron utvecklats
positivt.

HME - Hallbart medarbetarengagemang ska oka >76
i jamforelse med tidigare medarbetarenkéat

Kommentar

Vid senaste matningen 2018 fick Regionservice 76 poang av 100 mojliga i det som kallas HME. Jam-
fort med matningen 2017 har HME 6kat med tre enheter for forvaltningen. HME bestar av tre delindex
och de hade alla utvecklats positivt. Delindex styrning 6kade fran 71 till 74 och motivation fran 72 till
74. 1 delindex ledarskap utmérkte sig Regionservice positivt jamfort med liknande branscher i andra
regioner och landsting. Indexet Iag pa en hog niva och 6kade fran 75 till 81. Férvaltningen har annars i
genomsnitt foljt regionens resultat som helhet.

Nagon matning var inte planerad att genomforas under 2019 utan fokus har varit att genomféra de
handlingsplaner som arbetsplatserna har tagit fram. En ny métning ar planerad hdsten 2020.
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Indikatorer Utfall Malvarde

Frisktalet ska forbattras i jamforelse med forega- 54% 55%
ende ar

Kommentar

Regionservice frisktal har minskat nagot jamfort med forra aret. Det ar rimligt att frisknarvaron foljer
korttidsfranvarons utveckling i motsatt riktning och eftersom korttidsfranvaron har ¢kat nagot paverkar
det frisknarvaron negativt. Vad det galler fordelningen kvinnor och man ar det kvinnornas sjukfranvaro
som star for minskningen av frisktalet.

Ar 2019 Ar 2018

Kvinnor Man Kvinnor Kvinnor Man Kvinnor
+ Mén + Mén

46,22 % 62,89 % 53,48 % 48,88 % 60,57 % 54,01 %

Personalomsattning, externt och intern, ska redo-
visas. Det ska minska i jamférelse med forega-
ende ar.

Kommentar
Ej mojligt att rapportera utifran tillganglig statistik.

Resultat av avslutningssamtal ska redovisas sys- Delvis
tematiskt i temaomraden

Kommentar

En gemensam avgangsenkét for Region Orebro lan har tagits fram och skickas till alla medarbetare
som slutat frAn och med april. Det har varit en pilot under 2019. Efter att vissa korrigeringar gjorts
kommer den att fran och med januari 2020 att skickas till alla tillsvidareanstallda medarbetare som slu-
tar i Region Orebro lan. Uppfoljning kommer att ske utifran samma temaomréaden/forbattringsomraden
som medarbetar- och sédkerhetsenkéten. Regionservice har inte en egen systematisk uppféljning av de
avslutningssamtal som genomfors pa arbetsplatserna, utan kommer att anvanda sig av det resultat som
kan redovisas pa forvaltningsniva i den regiongemensamma enkéten.

Sjukfranvaro, langtid % ska minska 2,73% 2,82%

Kommentar

Langtidsfranvaron fortsatter att utvecklas positivt och &r nu for Regionservice till och med pa en nagot
lagre niva an for Region Orebro 14n som helhet (2,73 procent jamfort med 2,94 procent). Vi har fortfa-
rande omraden och yrkesgrupper som ligger alltfor hogt och forvaltningen fortsatter att aktivt arbeta
med frdgan i nira samarbete med Regionhalsan. En verktygslada tagits fram for att ge chefer forutsatt-
ningar att arbeta med fragan. Fokus pa verktygsladan ar att forebygga sjukfranvaro och férhindra att
korttidsfranvaro 6vergdr i langtidsfranvaro.

Kompetensutveckling, % 0,67%

Kommentar

Indikatorn ar i stort sett oforandrad i sitt utfall (0,68 procent 2018). Det &r svart att gora en bedémning
vad det star for eftersom organisationen arbetat aktivt med att 6ka rapporteringen och det borde ha gett
ett visst genomslag pa 6kad procent. Samtidigt ar det besparingskrav som bromsar viss kompetensut-
veckling dven om det givetvis ar oerhért viktigt att fortsétta att utveckla och utbilda Regionservice
medarbetare dar det finns behov.

Andel avdelningar som har genomfért varde- 100%
grundsarbete utifran ny vision

Kommentar

Det aterstar manga avdelningar som ska genomfora vardegrundsarbete varfor malet inte ar uppfyllt for
forvaltningen som helhet.
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Indikatorer Utfall Malvarde

For Omrade kundtjanst och staben ar malet uppfyllt och inom Omrade administrativ utveckling och
service har alla avdelningar utom en genomfort vardegrundsarbete utifran ny vision. Flertalet lednings-
grupper inom Regionservice har genomfort vardegrundsarbetet och planerar att slutfora/fortsatta arbe-
tet i arbetsgrupperna under 2020.

Mal:
Vara chefer ska vara ledande kulturbarare, framja gott arbetsklimat och ge forutsatt-
ningar fér och uppmuntra samarbete.

Kommentar

| rets verksamhetsplan har servicenamnden/forvaltningen ett mal med fokus pa chefer, ef-
tersom de ar ledande foretradare for den vardegrund som organisationen star och verkar for.
Flera ledningsgrupper samarbetar med Regionhélsan i utveckling av ledningsgrupp/chefer for
att starka cheferna i sin roll och coachande ledarskap. Flera av Regionservice chefer har nyligen
genomfort regionens chefsutbildning som har stort fokus pa coachande ledarskap. Inom Omrade
IT har tva nya forum for chefer inom IT inrattats for att diskutera ledarskapsfragor. Omrade me-
dicinsk teknik har sedan manga ar ett arbetssatt i vardagen som ger medarbetarna en stor frihet
kring prioriteringar under personligt ansvar men dar ledarskap genom coaching ar en viktig be-
standsdel. Inom Regionservice har chefer erbjudits att delta i en handledarutbildning. Fem che-
fer deltar i handledningsgruppen. Arbetet som pagar med att se dver storleken pa arbetsgrupper
bidrar till maluppfyllelse inom detta omrade, eftersom chefen far mer tid per medarbetare. Med-
arbetaren far ocksa mer tillgang till en mer narvarande chef. Under aret har forandringar till
mindre arbetsgrupper per chef gjorts inom transport- och logistikavdelningen, avdelning ser-
vicecenter, stidavdelningen samt kostavdelningen.

Indikatorer Utfall Malvarde
HME delindex Ledarskap ska 6ka 82
Kommentar

Delindex Ledning i HME ér ett index som far eget fokus i Regionservice verksamhetsplan i ar genom
att det finns ett eget mal som har koppling till detta index. Regionservice ligger redan bra till jamfort
med liknande branscher (utifran resultatet i den senaste medarbetarenkaten 2018), men forvaltningen
har ambitionen att oka ytterligare. Nagon matning och uppféljning av denna indikator har inte genom-
forts 2019, utan forvaltningen arbetar nu aktivt med de handlingsplaner som har tagits fram utifran den
genomfdrda medarbetar- och sékerhetsenkaten. Nasta matning ar planerad hosten 2020.
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Inriktningsmal:
Nr 34. Region Orebro lans verksamheter ar jamstallda och jamlika och motverkar aktivt
diskriminering och krankande behandling.

Kommentar

Att formedla forhallningssatt pagar kontinuerligt. Till exempel speglas Regionservice forhall-
ningssatt i manga av artiklarna i forvaltningens manadsbrev och tas upp i samband med Region-
service introduktion for nyanstallda.

Inom férvaltningen har utbildning i rekryteringsprocessen och kompetensbaserad rekrytering
genomforts. Detta dr en aktivitet som bland annat kan bidra till att minska risken att diskrimi-
nera i samband med rekrytering.

| kontakt med laroséten kan verksamheten medvetet arbeta for mer jamstéllda arbetsplatser pa
sikt genom att styra intaget av praktikanter nar méjlighet finns. Inom till exempel fastighetsdrift
kommer flera kvinnliga praktikanter att tas emot néasta ar.

Forvaltningen fortsatter liksom tidigare ar att verka for att de som star langre fran arbetsmark-
naden far mojlighet till praktik och anstallning.

Indikatorer Utfall Malvarde

Jamix — Jamstélldhetsindex ska 6ka i jaAmforelse 110
med foregdende ar
Kommentar

Utfall for 2019 rapporteras vid forsta rapporteringstillfalle 2020. Nedanstaende kommenterar forega-
ende ars utfall:

Regionservice Jamix var enbart en poang hogre mellan aren 2017 och 2018, en 6kning fran 98 (2017)
till 99 (2018). Skillnad i uttag av foraldradagar hade utvecklats positivt medan ndgra andra parametrar
har tagit ett marginellt steg tillbaka. Sammantaget gav det i stort sett ett oférandrat utfall, vilket var be-
tydligt lagre &n Nyckeltalsinstitutets median (120) och branschmedian (110).

Sjukfranvaro, langtid kvinnor % 3,31% 3,9%

Kommentar

Langtidsfranvaron for kvinnor har minskat med betydande 2,12 procent for Regionservice som helhet
jamfort med samma period forra aret, fran 5,42 procent till 3,31 procent. Forvaltningen fortsatter halla i
och fokusera for att alla arbetsplatser ska kunna uppnd en sa lag langtidsfranvaro som mojligt.

Mal:
Vi har nolltolerans mot diskriminering, krdnkande sdrbehandling och trakasserier.

Kommentar

| samband med genomgangen av resultat fran medarbetar- och sékerhetsenkaten har cheferna
formedlat att det &r nolltolerans som galler. De atgarder som tagits fram aterfinns i handlings-
planer frAn medarbetarenkaten, ett fortsatt arbete sker i I6pande dialog. Riktlinjen kring diskri-
minering och krankande behandling har ocksa tydliggjorts pa Regionservice arbetsplatser.
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Aven medarbetarsamtal har anvants som forum for att lyfta frégan och tydliggora vad som gal-
ler. Omrade kundtjanst har gatt igenom ett material som bygger pa Arbetsmiljéverkets informat-
ion kring krankande sarbehandling tillsammans med samtliga medarbetare.

Att formedla forhallningssatt pagar kontinuerligt utifran Regionservice stabs olika funktionsom-
raden. Till exempel speglas Regionservice forhallningssatt i artiklar i manadsbrevet och malet
tas upp i samband med Regionservice medarbetarintroduktion och chefsintroduktion. Det har
funnits behov av att utreda om krénkande sérbehandling férekommit vilket genomforts enligt
géllande riktlinje och omhandertagits av chefen med stdd av HR, Regionhalsan och i samverkan
med facket.

Uppdrag 61. Regionstyrelsen far i uppdrag av regionfullméktige att samtliga namnder ska
bitrada regionstyrelsen, inom namndens ansvarsomrade, att konkretisera arbetet med
kompetensforsorjning utifran beslutad rapport. (Strategisk kompetensforsérjning
18RS680)

Kommentar

En uppdaterad kompetensforsorjningsplan for Regionservice har genomforts inom alla omraden
tillsammans med HR-stab. | samband med kompetenskartlaggningen har dven handlingsplaner
tagits fram. Redovisning har skett i servicenamnden samt i forvaltningens och omradenas led-
ningsgrupper.

4.7 Ekonomi

Overgripande mal:

Det 6vergripande malet for Region Orebro ldns ekonomiska politik ar att skapa en lang-
siktig stark ekonomi samt uppna en verksamhetsmaéssig och finansiell god hushallning.
Region Orebro lan ska redovisa ett positivt resultat som éver mandatperioden 2019-2022
motsvarar minst 2 procent av regionens skatteintékter och generella statsbidrag.

Inriktningsmal:
Nr 36. Styrelsen och ndmnderna ska redovisa ett resultat i balans.

Kommentar

Regionservice resultat fore aterbetalningar ar plus 71,6 miljoner kronor, vilket ar 16,9 miljoner
kronor battre an féregaende ars resultat.

Indikatorer Utfall Malvarde
Resultatet ska under 2019 uppga till minst noll Helt
Kommentar

Resultatet visar en ekonomi i balans. 2019 ars resultat efter aterbetalningar ar +27,6 miljoner kronor.
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Mal:
Regionservice ska ha ett arligt resultat pa 2 %.

Indikatorer Utfall Malvarde
Resultat % 3,8% 2%
Kommentar

Resultatet fore aterbetalningar 2019 ar positivt +71,6 miljoner kronor, vilket visar pa en ekonomi i ba-
lans. Servicenamnden har ett hogre satt mal an en ekonomi i balans (0). Regionservice nar malet + 2
procent med marginal.

Minst en tjanst har utvarderats om vi ar ratt ut- Delvis
forare av de tjanster vi levererar
Kommentar

Upphandlingsavdelningen har genomfort en utvardering om avdelningen &r ratt utférare gallande upp-
handlingsjuridiska tjanster inom Region Orebro lan. Slutsatsen &r att det &r resursméssigt, ekonomiskt
och kvalitetsmassigt lampligt att upphandlingsavdelningen tillhandahaller upphandlingsjuridisk expert-
kompetens. Fastigheter har utvarderat tjanster inom verksamhetsservice. Stadverksamheten, vardnara
service och servicecenter har efter utvarderingar uttkat sina uppdrag.

Antal avvecklade tjanster och produkter 2

Kommentar

Tva tjanster/produkter har avvecklats/forenklats. Inom ekonomiadministrationen har man kunnat redu-
cera arbete med fakturahantering genom att automatkontera alla fakturor fran Apoex (apoteksfakturor).
Man har aven avslutat administrativa ataganden som béttre utfors av andra (Samordningsforbundet
Finsam och LIF-stilen). Kostavdelningen har minskat sitt produktutbud da man tagit bort 30 artiklar.

Uppdrag 63. Att uppréatta och genomféra ekonomiska handlingsplaner i syfte att bibehalla
eller nd ekonomisk balans. Handlingsplanerna ska vara omsatta i konkreta, hallbara och
langsiktiga atgarder och kan avse bade kostnadsreduceringar och intaktsforstarkningar.
Atgarderna ska beskrivas med ekonomisk och verksamhetsméssiga konsekvenser. Upp-
foljning av handlingsplanerna ska vara en del av namndernas del- och arsrapportering till
regionstyrelsen.

Kommentar

Regionservice har en ekonomi i balans. For enskilda verksamheter med negativt utfall och nega-
tiv helarsprognos finns handlingsplaner med atgérder framtagna.
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5 Ekonomi

5.1 Resultatrapport servicenamnden

Resultatrapport

Belopp i mnkr

Ovriga intakter

Summa intékter
Personalkostnader

Ovriga kostnader
Avskrivningar, inventarier
Avskrivningar, fastigheter
Summa kostnader

Verksamhetens netto-
kostnad

Finansnetto
Regionbidrag/-erséattning
Resultat

Resultatutveckling

Sammanfattande analys

Utfall 2019

1836,7
1836,7
-521,8
-930,8
-34,5
-129,2
-1616,3

220,4

-70,8
-122,0
27,6

Budget 2019

1851,8
1851,8
-544,2
-943,0
41,3
-125,5
-1654,0

197,8

-66,4
-131,4
0,0

Utfall 2018

1757,4
1757,4
-496,7
-892,9
-27,0
-126,8
-1543,4

214,0

-68,1
-120,2
25,7

Budget-
avvikelse

-15,1
-15,1
22,4
12,2
6,8
-3,7
37,7

22,6

-4,4
9,4
27,6

Utfalls-
avvikelse

79,3
79,3
-25,1
-37,9
-1,5
-2,4
-72,9

6,4

-2,7
-1,8
1,9

Regionservice redovisar ett positivt dverskott pa 27,6 miljoner kronor for verksamhetsaret 2019.
Resultatet fore aterbetalningar ar 71,6 miljoner kronor att jamféra med 54,7 miljoner kronor
2018. Aterbetalningarna till kunder &r totalt 44 miljoner kronor (1T 20, Fastigheter 15, Medi-
cinsk teknik 5 samt Kundtjanst 4 miljoner kronor). Kraven pa ekonomisk aterhallsamhet har gi-

vit ett forbattrat resultat.
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Region Orebro lén

Storst 6verskott redovisas inom Omrade IT dar prissattningen inkluderar en viss buffert for
okade lokalhyror for byggnation av ny serverhall. | Regionservice finns ocksd Region Orebro
lans forvaltning av IT stodsystem sa som ekonomisystem, sékerhetssystem och personalsystem.
Systemforvaltningsobjektet Stodsystem redovisar totalt ett Gverskott pa 4,6 miljoner kronor.
Verksamheter med underskott ar kost -2,6 miljoner kronor, vardnara service -2,4 miljoner kro-
nor samt IT vardsystem -2,2 miljoner kronor. Loner och sociala avgifter visar ett éverskott jam-
fort mot budget inom nastan alla verksamheter genom anstallningsstopp, vakanser och franvaro.

Totalt forbattras resultatet fore aterbetalningar med 16,9 miljoner kronor jamfort med 2018.

5.2 Arets resultat

Intakter

Regionservice intakter fore aterbetalningar (aterbetalningarna reducerar intakterna) 6kar med
drygt 79 miljoner kronor (+6 procent) mot évriga forvaltningar inom Region Orebro ldn. Omra-
dena Fastigheter (lokalhyra), Kundtjanst (telefoni), IT, Forsorjning (vardnéra service, stad och
transport) och Medicinsk teknik star for ékningen. Intakterna till Omrade administrativ utveckl-
ing och service &r oférandrade och intakterna till kostverksamheten minskar nagot.

Okningen pa 79 miljoner kronor inkluderar forandrad finansiering inom IT och Kundtjénst med
9 miljoner kronor. Tidigare fick IT och Kundtjénst regionbidrag, totalt 9 miljoner kronor, vilket
fran 2019 flyttats till regionens 6vriga forvaltningar.

Personalkostnader

Lonekostnaderna dkar med 5,4 procent. Okningen omfattar framst nya tjanster inom Omrade
fastigheter och Omrade forsorjning (vardnara service och stad). Utfallet for 16n och sociala av-
gifter ar trots 6kningen 17,8 miljoner kronor lagre an budgeterat. Ovriga personalkostnader
(kurs, konferens, personalrekrytering, 6vrigt) minskar med 0,75 miljoner kronor, helt i linje med
ekonomiska tgérder for att minska kostnaderna. Ovriga personalkostnader &r 4,6 miljoner kro-
nor lagre &n budgeterat.

Totalt utgor personalkostnaderna 22,5 miljoner kronor av arets 6verskott, utfall jamfért mot
budget.

Ovriga kostnader

Ovriga externa kostnader 6kar med 16,3 miljoner kronor ( +1,8 procent). Den externa kostnads-
okningen avser framst lokalhyror (inklusive hyror till Lansgarden AB), it-kostnader samt repa-
rationer och underhallskostnader inom medicinsk teknik. Resterande dkning (utfall totalt jam-
fort med foregdende ar) ar Regionservice interna omforingar och debiteringar. Utfallet for 6v-
riga kostnader 12,2 miljoner kronor lagre an budgeterat.

Merparten av vara totala externa dvriga kostnader avser vart fastighetsbestand (cirka 500 000
kvadratmeter), lokaler som hyrs in for att via Omrade fastigheter hyras ut till regionens verk-
samheter, it (bade hardvara och licenser, support), livsmedel, telefoni, reparationer, underhall
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och transporter.

Driftredovisning servicenamnden

Belopp i mnkr Bli?geetzeé)vl\g-
Omrade fastigheter 3,9
Omrade forsorjning -11
Omrade IT 8,7
Omr_éde administrativ utveckling och 3,0
service

Omrade kundtjanst 1,2
Omrade medicinsk teknik 0,5
Forvaltningsgemensamt 114
Resultat 27,6

Omséttning
2019

856,9
275,7
345,7

87,6

113,8
71,8
85,2

1836,7

Relation
(%)

0,5
-0,4
2,5
3,4

1,1
0,7
13,4
1,5

5.3 Vidtagna atgarder for att na ekonomi i balans

Budgetavvi-
kelse 2018

1,7
2,5
7,2
3,0

0,2
0,7
10,4
25,7

Regionservice har en ekonomi i balans. Verksamheterna kost, vardnara service samt IT vardsy-
stem som redovisar negativt utfall arbetar med handlingsplaner for att nd en ekonomi i balans.

5.4 Investeringar

(Belopp i mnkr) Sammanstéllning uppféljning av
investeringar, mnkr (nettoinvesteringar)

Byggnadsinvesteringar innevarande érs budget

Byggnadsinvesteringar 6verfort fran tidigare ars bud-
get

Medicinteknisk utrustning innevarande ars budget*

Medicinteknisk utrustning éverfort fran tidigare ars
budget*

IT-utrustning innevarande ars budget
IT-utrustning overfort fran tidigare ars budget
Ovrig utrustning innevarande &rs budget

Ovrig utrustning 6verfort fran tidigare ars budget

Summa

Utfall 2019

1014,1

ingdr i ovan

43,8

ingdr i ovan
6,8

ingdr i ovan
1064,7

Budget 2019
1021,6

642,2

65,3
12,7
26,3
7,6
17757

Utfall 2018
1189,4

ingdr i ovan

443

ingdr i ovan
47

ingdr i ovan
1238,4

* Medicinteknisk utrustning &gs och redovisas pa respektive forvaltning (Halso- och sjukvarden

samt Folktandvarden).

Bygginvesteringar

Baserat pa verksamheternas behov och Omrade fastigheters bedémningar budgeterades 1 021,6
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miljoner kronor for byggnadsinvesteringar 2019. Till detta 6verfordes en tillaggsbudget pa
642,2 miljoner kronor fran tidigare ar 6ver till 2019, vilket ger en totalbudget pa 1 663,8 miljo-
ner kronor. Under 2019 har byggnationer fardigstallts for 1014,1 miljoner kronor. Avvikelsen
fran budget beror framfor allt pa att tillaggsbudgeten avser investeringar for flera ar, men aven
pa att planerade projekt inte gatt sa snabbt fram som planerat.

Medicintekniska investeringar

Medicintekniska investeringar upphandlas via Regionservice. Utfallet for Region Orebro lan to-
talt 2019 ar 111,3 miljoner kronor (Halso- och sjukvardsfarvaltningen 103,2 miljoner kronor
samt Folktandvarden 8,1 miljoner kronor).

Uppfdljning stérre bygginvesteringar

Hélso- och sjukvardsforvaltningen

(mnkr)

Akuta anpassningar Neonatal, B-hu-
set

Ambulansstation Berglunda inkI.
markkop

Anpassning L-huset USO, slutenvérd
ink avd 5

BVC, MVC Karlahuset

Bygginvestering i samband med MT-
investering

Byggnation reservkraft el, Lindes-
bergs lasarett

Cyclotron (MT 2615)

Etapp 2A Ny byggnad Hogspec.hus
(slutkostnad inkl. index)

Etapp 2C om- och tillbyggnad akuten
Fertilitetsenheten, F-huset van 2
ForskningsMR, réntgen USO
Forberedande arbete

IVA-platser, H-huset

M-huset omstrukturering laboratorie-
medicin

Neuro intermediar vardavdelning, H-
huset
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Total
investe-
rings-

kalkyl

15,8

87,1

18,9

12,7

87,3

38,9

95,1
1399,5

362,5
50,6
15,0

150,0
34,4
79,5

34,4

Beslu-
tad
budget
tom
2019

50

24,5

18,9

12,7

42,3

15,5

14,5
13475

266,5
5,0
15,0
150,0
24,0
69,0

24,0

Totalt
utfall
tom dec
2019

0,2

2,2

22,5

8,4

11,6

3,8

1,0
13257

247,2
0,0
2,3

145,8

14,9
50,5

78

Utfall
jan-dec
2019

1,8

16,8

0,0
44

0,1

0,8
398,2

77,6
0,0
2,3
0,0
54
9,0

5,5

Status

Forstudie

Planering

Avslutad

Avslutad

Planering/pro-
jektering/bygg-
nation lépande

Projektering

Planering

Byggnation

Byggnation
Genomfors inte
Byggnation
Byggnation
Byggnation
Byggnation

Byggnation
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(mnkr)

Ny hiss Hkp-plattan
Ny lokal VVC Lindesberg

Ny nétstation ersattning for Stn. 04

Ombyggnad Rehab med basséng,
Karlskoga

Ombyggnation forskningslab, T-huset

Omstrukturering Lbg lasarett inom ra-
men for uppdrag 27

Parkeringshus

Reservvatten USO
Reservvatten, Lindesbergs lasarett

Utbyggnad godsmottagning F-huset

Utbyggnad reservkraft del 1 2017-
2021

Utokning/ombyggnation Tybble VC
Vattenforsorjning ringledning
Verksamhetsforandringar teknik och

miljo

Ombyggnad IVA-platser KGA
Halso- och sjukvardsforvaltningen
totalt

Regional utveckling

(mnkr)

Kévesta Folkhdgskola, Dansens hus

Kévesta Folkhdgskola, Musikens hus

Regional utveckling totalt
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Total
investe-
rings-
kalkyl
25,0

120,0

20,0
38,4

24,0
25,5

287,1

41,2
24,0
121,0

51,0

27,6
12,6
36,0

15,9
3351,0

Total
investe-
rings-
kalkyl
26,5

48,6

75,1

Beslu-
tad
budget
tom
2019

25,0
120,0

2,5
18,0

13,1
50

262,0

36,2
12,5
121,0

7,0

27,6
12,6
9,0

15
2707,4

Beslu-
tad
budget
tom
2019

14,5
48,6

63,1

Totalt
utfall
tom dec
2019
9,9

125,4

0,2
16,0

31
0,0

2427

40,0
0,8
139,1

0,0

30,6
11,9
2,5

0,0
2 466,1

Totalt
utfall
tom dec
2019
57

48,5

54,2

Utfall
jan-dec
2019

78
41,7

0,0
14,9

2,9
0,0

129,1

14,1
0,8
33,4

0,0

1,7
11,2
2,2

0,0
781,7

Utfall
jan-dec
2019

5,4
12,2

17,6

Status

Byggnation

Slutskede bygg-
nation

Utredning
Byggnation

Byggnation
Ej startat

Slutskede bygg-
nation

Byggnation
Byggnation

Slutskede bygg-
nation

Projektering

Avslutad
Byggnation

Ldpande plane-
ring, projekte-
ring, byggnation

Ej startat

Status

Projektering

Slutskede bygg-
nation
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Region Orebro lén

Regionservice, fastigheter

Beslu-
vese- | 29| agai | Ut
(mnkr) . budget jan-dec | Status
rings- tom dec
kalkyl tom | oorg | 2019
2019
Energieffektiviseringar 90,0 60,0 21,7 9,3 | Planering, pro-
jektering, bygg-
nation
Regionservice fastigheter totalt 90,0 60,0 21,7 9,3
Regionservice, évriga omraden
Beslu-
vese- | 29| agai | Ut
(mnkr) . budget jan-dec | Status
rings- tom dec
kalkyl tom | o1 | 2019
2019
Ny serverhall och kontor IT 268,3 40,0 3,5 2,2 | Planering
Regionservice 6vriga omraden 268,3 40,0 3,5 2,2
totalt
Regionstyrelsen
Beslu-
veste-| 29| agai | Ut
(mnkr) . budget jan-dec | Status
rings- tom dec
kalkyl tom | oorg | 2019
2019
Akuta medel, byggnadsinvesteringar, 70,0 9,7 2,3 2,3 | Planering, pro-
MT och 6vrig utrustning jektering, bygg-
nation
Klimatinvesteringar 30,0 20,0 0,0 0,0 | Forstudie
Objekt under utredning 75,0 15,0 2,2 1,3 | Utredningsskede
Solpaneler 25,0 11,0 6,5 1,5 | Projektering, ge-
nomforande
Regionstyrelsen totalt 200,0 55,7 11,0 51
Regionstyrelsen, externa hyresgaster
Beslu-
veste: | 0| agai | Ut
(mnkr) . budget jan-dec | Status
rings- tom dec
kalkyl tom | oorg | 2019
2019

Tillbyggnad Campus vén.4 och horsal 118,0 118,0 79,8 36,2 | Byggnation
(slutkostnad inkl. index)

Externa hyresgéaster totalt 118,0 118,0 79,8 36,2
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5.5 Produktions- och nyckeltal

For- For-
Produktionstal/Nyckeltal Utfall 2019  Utfall 2018  &nd- and-
ring ring
Antal personalmaltider 174 589 st 175654st  -0,6 %
Antal patientmaltider 360 681 st 370552st  -2,7%
Andel inkopta ekologiska livsmedel &r minst 50 % av 46,9 % 49,2 % -2,3
totala inkopen av livsmedel ar 2020
Vi slanger mindre an 15 % av den mat vi tillagat ar 17,3 % 172 % 0,1
2020
Kostnad per stddad kvm med hénsyn till frekvens 1,06 kr 1,01 kr 0,05 kr
(genomsnitt for de tre sjukhusen, rullande 12 méanader)
Leverantdrsfakturor betalda i tid, % 92,8 % 93,2 % -0,4
(Region Orebro l4n)
Elektroniska leverantdrsfakturor, % 76,7 % 69,8 % 6,9
(Region Orebro l4n)
Andel upphandlingar dar miljékrav stéllts, % 94 % 85 % 9,0
Andel upphandlingar dar uppférandekod stallts, % 89 % 73 % 16,0
Andel upphandlingar dar socialt hansynstagande 13% 3% 10,0
stallts, %
Driftsakerhet telefonvéxlar, % 99,997 % 99,998 % 0,001
Malvarde: 99,999
Medelsvarstid i telefonvéxeln, sekunder 14,6 sek Ny mat-
Malvarde: 17 sekunder metod
Medelsvarstid i servicecenter 1:a linjens support, 12 sek 10 sek 2,0 sek
sekunder Malvarde: 15 sekunder
Energianvéndningen (el + varme) har effektiviserats 1,8% 1,0% 0,8
med 12 % per kvadratmeter ar 2020 jamfort med 2010
ars totala energianvandning (rullande 12 méanader)
Antal skype- och videométen 33421 st 22158st 50,8 %
(Region Orebro lan) (avser 2017)
Minst 75 % av arets startade upphandlingsobjekt avse- 57 % 53 % 4,0

ende medicinsk teknisk utrustning ska vara avslutade
innan arsskiftet (MT Anskaffning 3)

Andel utforda forebyggande underhall p& medicinsk 90 % 93 % -3,0
teknisk utrustning med risktal 19 och hogre ska vara
minst 95 % inom rekommenderat intervall (MT FU 2)

Awvikelsehantering: Atgarder beslutade inom 3 ména- 83 % 80 % 3,0
der ska vara minst 90 %

Kommentarer till produktions- och nyckeltal med storre negativ avvikelse

Antal patientmaltider har minskat i jamforelse med foregaende ar. Det har varit en marginell
minskning av patientmaltider bade i Lindesberg och i Karlskoga medan den stora minskningen
skett p& USO. Aven for personalmaltiderna har antalet méltider minskat. USO har okat sélda
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portioner, medan Karlskoga och Lindesberg har tappat salda portioner.

De ekologiska inkdpen som kostavdelningen gjort uppgar till 46,9 procent for 2019. Det &r en
minskning i jamforelse med tidigare ar och beror till stor del pa att inkdp av mejeriprodukter har
overgatt till laktosfria alternativ p& USO och att dessa inte finns att tillga som ekologiska varor.
Overgangen till mer laktosfria produkter i maten ar for att det ska passa en stdrre mélgrupp och
att de laktosfria produkterna ar billigare i inkdp.

Okningen av kostnad per stadad kvadratmeter beror bland annat p& hogre kostnader pa grund
av Apotekstjanst ,da stadavdelningen gjorde flera stora inkép av basvaror sasom ytdesinfektion
och toalettpapper. Dessa inkGp gar normalt via Apotekstjanst men som handlades utanfor avtal
med lokala foretag. Vidare har 2019 bjudit pa fler roda helgdagar pa vardagar an normalt, vilket
innebar en okad kostnad for stadavdelningen samt i nagra fall hogre personalkostnader pa grund
av ledigheter och sjukdom.

Energianvandningen har 6kat med 1,8 procent jamfort ar 2010. Malet for 2019 var -9 procent.
Det har skett en ytterligare forsamring sedan 2018 da okningen var 1 procent jamfort med 2010.
Driftomradena Karlskoga, Lindesberg och Yttre uppvisar resultat i paritet med energieffektivi-
seringsmalen (-12 procent) fér 2020 och i vissa fall battre resultat. Driftomrade USO som svarar
for drygt 50 procent av den totala byggnadsytan far dock ett stort genomslag pa totalresultatet
och forklarar den stora avvikelsen fran malet. USO har haft en systemproblematik, framst pa
varmesidan. Ett antal orsaker ar identifierade och atgarder ar genomforda, men det finns kvar-
staende problem som bland annat beror pa:

e Tidigare "gratisenergi" fran fjarrvarmeror i USO:s kulvertar tas nu med i energimat-
ningen. Detta ar en konsekvens av en ombyggnation av USO:s varmesystem for att eli-
minera en stor risk for ett eventuellt brott pa dessa fjarrvarmeledningar.

e A-husets ventilationssystem kréver hdgre temperaturer i sjukhusets primara varmesy-
stem &n vad 6vriga byggnader gor. Detta ger storre forluster och hogre energiférbruk-
ning under vintermanaderna.

e Personalférandringar har ocksa inneburit forlust av kunskap och historik kring forsorj-
ningssystemens funktion.

Sammanfattningsvis kan dock konstateras att driftoptimeringsarbetet har givit ett mycket bra ut-
fall pé tre av fyra driftomraden. Driftomrade USO har fortséttningsvis ett omfattande arbete
kring driftoptimering som dock kommer fa en skjuts framat da det nya H-huset tas i bruk med
en betydligt lagre energiforbrukning jamfort med nuvarande A-huset, dar verksamheterna huse-
rar idag.

Under 2019 har 57 procent av de medicintekniska upphandlingarna avslutats. Det &r en liten k-
ning jamfort med 2018 (53 procent) men fortfarande en bit fran malet. Faktorer som paverkar
resultatet negativt ar till exempel resursbrist pa saval verksamhetssidan som tillgang till projekt-
ledare under hosten. Det pagar manga storre upphandlingsprojekt till H-huset som varit resurs-
och tidskravande. Det sker en kontinuerlig prioritering dér viktiga projekt kommer i forsta hand
med hénsyn tagen till patientsakerheten. Hog arbetsbelastning samt uppléarning av nyanstéllda
har bidragit till att det forebyggande underhallet har paverkats negativt och att malet inte har
uppnatts.
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Awvikelser med beslutad atgard inom 90 dagar ar 83 procent for perioden januari-september
2019. Det &r ett forbattrat resultat jamfort med samma period 2018 da resultatet var 80 procent.
Malvérdet pa minst 90 procent nas inte. En orsak ar langa handlaggningstider for utredningsa-
renden samt att avvikelsehantering inte alltid prioriteras.

6 Personalekonomi

6.1 Personalkostnader

Lodnekostnadsokningstakt (%)
Lonekostnad (kontoklass 40-41) (mnkr)

Utfall 2019

5,4%
350,9

Utfall 2018

5,1%
3329

Lonekostnaderna, utéver lonerevision, okar inom omradena Fastigheter, Férsorjning, Medicinsk
teknik samt Kundtjanst.

6.2 Kostnadsanalys

Konto

4011+
4081

4012
4031
4032
4033

4040

4110+
4150

4120

Kategori

Manadsloner

Timanstéllda
Obekvam arbetstid
Overtid/mertid
Jour och beredskap

Forandring skuld jour, beredskap
och overtid

Semesterkostnad inkl. skuldférand-
ring

Sjuklén
Ovrigt konto 40xx-41xx
Totalt kontoklass 40-41

Utfall
2019,
mnkr

279,3

7.9
55
5.9
44

-0,1

34,8

7,5
5,7
350,9

Utfall
2018,
mnkr

267,0

7,5
5,4
5,6
4,3

0,0

33,6

55
4,1
333,0
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Férand-
ring,
mnkr

12,3

04
0,1
0,3
0,1

-0,1

1,2

2,0
1,6
17,9

Forand-
ring %

4,6

53
1,9
54
2,3

820

3,6

36,4
39,0
54

31(39)



6.3 Antal tillsvidareanstéllda arsarbetare

Antal arsarbetare Antal arsarbetare

Yrkesgrupp dec 2019 dec 2018

Forandring

Kvin- vian Totalt '™ Man Totalt "™ Man  Totalt
nor nor nor

Bitradespersonal 229 6.0 28,9 1,0 0,0 1,0 21,9 6,0 27,9

HS
Staderska 1367 240 1607 1385 209 1593  -1,8 31 13
Kacki kallskénka/ 555 100 655 723 130 853 -168 -30 -19.8
koksbitrade

Vaktmastare/ 168 410 578 158 430 588 10 20  -10
forradsarbetare

Tradgardsarbetare/ 30 78 108 30 68 98 00 10 10
tradgardstekniker

Administrator 1028 270 1298 1035 250 1285  -0,8 20 13
Handlaggare 843 830 1673 823 825 1648 20 05 25
Chef 340 340 680 290 380 670 50 -40 1,0

Ingenjor/tekniker/
hantverkare

Summa 4750 3751 850,1 4614 3775 8388 13,5 -2,4 11,2

190 1423 1613 16,0 148,3 164,3 3,0 -6,0 -3,0

Jamfort med samma tidpunkt forra aret, 31 december 2019, har Regionservice 11,3 fler tillsvi-
dareanstallda arsarbetare. Utokningar med nya tjanster som tillsatts under 2019 ar foljande
24,75 tjanster:

e AUS: 1 administrator (centrala diariet)

e Medicinsk teknik: 3 medicintekniska ingenjorer, 1 forvaltningsledare, 1 chef
e Forsorjningen: 1 parkeringskoordinator, 10 servicevardar, 4,75 stadare

¢ Kundtjanst: 1 administrator (e-tjanstekort)

e IT: 1 systemutvecklare

o Fastighet: 1 teknisk specialist

Eftersom forvaltningen sedan anstallningsstoppet infordes i hostas har vakanshallit ett 50-tal
tjanster ar den totala okningen av arsarbetare mindre an beslutade utékningar som tilltrétt under
aret som gick.

Betraffande flytt av tjanster har en tjanst som kommunikator flyttat till Halso- och sjukvardsfor-
valtningen. En tjanst som verksamhetsutvecklare har flyttat till Regionkansliet ekonomistab som
utredare. En verksamhetsovergang fran Mediq till avdelningen for vardnéara service gjordes den

1 oktober med 5 medarbetare (ingar i utdkning servicevardar).

Vad det galler fordelning pa yrkesgrupp ar 6kningen inom kategorin bitradespersonal inom
Halso- och sjukvarden de servicevardar som anstallts inom avdelning vardnéara service och aven
flyttats till denna kategori fran kock/kallskanka/koksbitrade.
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Region Orebro lén

Det finns i nulaget dessutom 102,3 arsarbetare visstidsanstallda utdver de 850,1 tillsvidarean-
stallda arsarbetare som redovisas ovan. Det &r en i stort sett oforandrad niva av visstidsanstallda
arsarbetare jamfort med samma tidpunkt forra aret (103,7 arsarbetare).

6.4 Sjukfranvaro

Kategori Jan-dec 2019 Jan-dec 2018 Forandring antal timmar,
procent
. N . N Kvin- .

Kvinnor Man Totalt Kvinnor Man Totalt nor Man Totalt
Sf:r‘;’]r:f'agda 1083203 | 847852 | 1931055 | 1061884 | 813791 | 1875675 | 21319 | 34061 | 55380
Sjukfranvaro,
korttids- 31709 | 18869 50 578 26289 | 14430 40719 5 420 4 439 9 859
franvaro (tim)
Sjukfranvaro,
langtids- 35809 | 16866 52 675 57580 | 19379 76960 | -21772 | -2513 | -24285
frénvaro (tim)
Sjukfranvaro 67518 | 35736 | 103253 83869 | 33809 | 117679 | -16352 1926 | -14426
totalt (tim)
Sjukfranvaro,
korttids- 293% | 2,23% 2,62 % 248% | 1,77% 217% | 045% | 045% | 0,45%
franvaro % *
Sjukfranvaro,
langtids- 331% | 1,99% 2,73 % 542% | 238% 410% | -212% | -039% | -1,38%
franvaro % *
tsgt”a‘f{@”iam 623% | 421%| 535%| 790%| 415% | 627% | -167% | 006% | -093%

*) Procent av schemalagd tid

Sjukfranvaron fortsatter att utveckla sig i ratt riktning for férvaltningen och det ar langtidssjuk-
franvaron och da framforallt den for kvinnor som star for minskningen jamfort med samma pe-
riod forra &ret. Langtidsfranvaron ligger till och med négot lagre &n for Region Orebro 1an som
helhet som har en langtidsfranvaro pa 2,94 procent.

Det ar korttidsfranvaron som gor att Regionservice som forvaltning anda ligger hdgre &n Region
Orebro lan som helhet (korttidsfranvaron 2,10 procent, sjukfranvaro totalt 5,04 procent). Verk-
samheterna foljer fortsatt upp sjukfranvaro i god tid och arbetar aktivt med fragan. Malsatt-

ningen &r att alla omraden inom Regionservice ska uppna en acceptabel niva.
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Region Orebro lén

7 Framtida utmaningar
De stdrsta utmaningarna inom Regionservice &r:
1. Kostnadstkningarna och kommande kostnadsbesparing

Regionservice far allt fler uppdrag vilket innebar en 6kning av kostnaderna. Vissa okningar be-
ror pa en ren expansion av verksamheter, till exempel H-huset och parkeringshuset. Déar Region-
service tar over arbetsuppgifter fran andra forvaltningar har det dock varit svart att se en mot-
svarande minskning i avldmnande verksamheter.

Till detta kommer en stor utmaning att effektuera en budget med nollupprakning och ett bespa-
ringskrav pa 10 procent. Utmaningen har &r att 6ka effektiviteten och hitta ratt serviceniva, men
ocksa att fora en nara dialog om hur uppgifts- och kompetensvéxlingen kan ske pa ett strukture-
rat och kontrollerat sétt.

2. Kompetensforsorjning och kompetensvaxling

Inférande av vardnara service (VNS) med kompetensvaxling innebar en stor utmaning for att
inte 6ka personalstyrkan totalt sett for Region Orebro lan. Det &r &ven en utmaning att behalla
befintliga kompetenta medarbetare och kunna vidareutveckla saval medarbetare som verksam-
het.

3. Nybyggnationerna

De stora nybyggnationerna, till exempel H-huset, som paverkar manga omraden inom Region-
service, sarskilt Fastigheter, Medicinsk teknik, IT och Forsorjning. Fér Omrade IT och Omrade
medicinsk teknik innebar det nya kompetensomraden/losningar for att kunna skapa ett modernt
sjukhus.

4. Manga nya, stora it-system

Vi har flera stora system pa vég in i organisationen. Exempel pa detta ar Framtidens vardin-
formationsstod (FVIS) och ett nytt ekonomi-/inkdpssystem som kommer att krava mycket av
Regionservice. Omrade 1T, Omrade medicinsk teknik och Omrade administrativ utveckling och
service paverkas bade under upphandlingsfasen, implementering och inférande av nya arbets-
sétt.

Inom dessa och 6vriga omraden ar det viktigt att Regionservice har en kompetent och flexibel
genomfdrandeorganisation, liksom &ven en strategisk roll som stdd till regionledning och for-
valtningsledningar.
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Region Orebro lén

8 Intern styrning och kontroll

Intern styrning och kontroll (ISK) &r en process som regionstyrelsen, namnderna och verksam-
hetsledningarna har for att tillsammans uppratthalla en effektiv ledning och styrning av verk-
samheten. Processen ska sakerstalla en &ndamalsenlig och lagenlig verksamhet, det vill saga att
verksamheten bedrivs i enlighet med de krav som stélls pa verksamheten:

Intern styrning
a) Att verksamheten fullgor sina foreskrivna uppgifter samt uppnar beslutade mal och uppdrag.

b) Att verksamheten bedrivs inom tilldelade ekonomiska ramar.

Intern kontroll

c) Att verksamheten foljer de styrande dokument som Region Orebro l4n har beslutat samt la-
gar, forordningar, foreskrifter och avtal som géaller for verksamheten.

d) Att redovisningen och uppfdljningen av verksamheten och ekonomin &r rattvisande och &nda-
malsenlig.

e) Att informationssékerheten ar tillgodosedd utifran kraven pa konfidentialitet, riktighet, till-
ganglighet och sparbarhet.

Den interna kontrollen ska vara tillracklig enligt Kommunallagen (KL) 6 kap. 7 §. Med tillrack-
lig menas att processen for den interna styrningen och kontrollen ska vara andamalsenligt utfor-
mad efter verksamhetens forutsattningar, art och omfattning.

Namnderna ansvarar for att verksamheten inom sina ansvarsomraden bedrivs i enlighet med
kraven samt att verksamheten inom sina ansvarsomraden uppratthaller en tillracklig intern styr-
ning och kontroll.

Regionstyrelsen ska utifran sin uppsiktsplikt gora ett utlatande i arsredovisningen om den in-
terna styrningen och kontrollen for verksamheten inom Region Orebro lan har varit tillracklig.
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8.1 Internkontrollplan

Symbolférklaringar
= Avslutad = Ej genomford

HR

Risken att rekryteringsrutiner inte efterlevs.

Status  Atgard

Regiondvergripande atgard: Tillse att chefer gar igenom och far kannedom om ruti-
nerna for rekrytering samt tillse att chefer gar chefsutbildningar i Kompetensbaserad
rekrytering.

Kommentar

HR-stab traffar kontinuerligt alla nya chefer i introduktion och gar da bland annat igenom Rekryte-
ringsprocessen. Under hosten 2018 och varen 2019 har en riktad satsning pa frukostméten for Region-
service chefer i Rekryteringsprocessen genomforts.

Har atgarden bidragit till 6nskad effekt? Ja
Ska risken ingd i nastkommande ars riskanalys? Nej

Ansvar
Férvaltningschef

Ekonomi

Risken att inkdp gors utanfor avtal.

Status  Atgard
Folja upp att férvaltningen har implementerat regionens Upphandlingspolicy.

Kommentar

Regionens upphandlingspolicy ar implementerad i Regionservice verksamheter, men kontinuerligt ar-
bete med efterlevnad krévs.

Har atgarden bidragit till 6nskad effekt? Ja
Ska risken ingd i nastkommande ars riskanalys? Nej

Ansvar
Férvaltningschef

Genomfora avtalsuppféljning inom utpekade omraden samt vidta atgarder vid avvikel-
ser.

Kommentar
Avtalsuppfoljning har fortsatt under aret inom kategorierna (6 av 11):
e 1. Overgripande material och tjanster
e 2. Fastighet
o 31T
e 4 Fordon
e 7. Vardrelaterad utrustning, textil och hjalpmedel
e 8. Vardrelaterade forbrukningsmaterial
Inom kategori 1 har uppféljning av avtalen for hyrlakare innehallit avvikelser. Attesterade tidrapporter
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Status  Atgard

saknas fortfarande samt att fakturor saknar innehall om utbildningsnivaer inom olika omraden. Resul-
tatet ar detsamma som vid foregéende delér. Underlag har skickats for atgard.

Har atgarden bidragit till 6nskad effekt? Ja
Ska risken inga i nastkommande ars riskanalys? Ja

Ansvar
Forvaltningschef

Oka bestallarkompetens samt tydliggora och utveckla bestéllarorganisationen inom re-
spektive forvaltning.
Kommentar

Implementering av bestéllarorganisation har under aret pagatt inom Regionservice och Halso- och
sjukvardsforvaltningen. Arbetet har avstannat pa grund av att nddvandiga beslut inte har fattats kring
resurser eller 6vriga beslut om éverlamnande till forsta linjen.

Har atgarden bidragit till onskad effekt? Nej
Ska risken inga i nastkommande ars riskanalys? Nej

Ansvar
Férvaltningschef

Risken att utbetalning sker av leverantérsfakturor som ar bristfalliga/ felaktiga.

Status  Atgard

Regiondvergripande atgard: Sakerstalla via information/utbildningsinsatser att alla be-
stéllare/attestanter tar ett battre ansvarar for kontroll och anteckning vid attest.
Kommentar

Merparten av Regionservice bestallnings- och beslutsattestanter har haft genomgéngar med ekonom.
Genomgangarna hojer kvaliteten pa attesthanteringen.

Har atgarden bidragit till 6nskad effekt? Ja
Ska risken ingd i nastkommande ars riskanalys? Denna risk behéver hanteras arligen.

Ansvar
Forvaltningschef

Regiondvergripande atgard: Genomfora stickprovskontroll av fakturor inom utpekade
omraden.

Kommentar

Sedan 2017 anvands kontrollverktyget Inyett vid upplégg av nya leverantdrer och vid samtliga utbetal-
ningar inom Sverige. Verktyget utfor olika kontroller som avvikande belopp, dubbla betalningar, fel-
aktiga kontouppgifter, F-skatt och kontroll mot Svensk handels varningslista (bluffleverantérer). De
fakturor som ger utslag kontrolleras och féljs upp enligt sérskild ordning. Det har dven lett till att fel-
aktiga betalningar har stoppats. Under aret har tjansten utvarderats och justeringar har gjorts som for-
béttrat tjansten. | 6vrigt har ingen utpekad stickprovskontroll skett.

Har atgarden bidragit till 6nskad effekt? Ja
Ska risken inga i nastkommande ars riskanalys? Nej

Ansvar
Férvaltningschef
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Informationssékerhet

Risken att verksamheten inte efterlever tillamplig dataskyddslagstiftning.

Status  Atgard

Regiondvergripande atgard: Varje forvaltning ska sakerstélla ett systematiskt och risk-
baserat informationsséakerhetsarbete.

Kommentar

Regionservice deltar med fyra representanter i det regiondvergripande informationssakerhetsradet. En
sakerhetsgrupp ar etablerad for Regionservice med representanter fran respektive omrade. | sékerhets-
gruppen kan risker och atgarder hanteras for att forbattra informationssakerheten. Under 2019 har 90
chefer och medarbetare deltagit i MSB:s webbutbildning om informationssakerhet.

Har atgarden bidragit till 6nskad effekt? Ja
Ska risken inga i nastkommande ars riskanalys? Ja, det ar ett langsiktigt arbete.

Ansvar
Forvaltningschef

Regiondvergripande atgard: Sakerstalla att informationsklassning av 1T-stéd som inne-
héller personuppgifter har genomforts i enlighet med riktlinje for informationsklass-
ning. Dokumentnr 434302

Kommentar

Alla system inom systemfdrvaltningsobjekt stddsystem &r inventerade och &ven skanningssystemet,
R7e och KLARA har informationsklassats. Matilda och Atronic pa kostavdelningen och systemet for
bokning av patienttransporter pa transport- och logistikavdelningen &r informationsklassade. Inom Om-
rade fastigheter och Omrade kundtjanst ar samtliga system informationsklassade. En 6versyn av (och
nytecknande av) personuppgiftsbitradesavtal (PUB-avtal) pagar inom Omréade medicinsk teknik.

Omrade IT signalerar att det &r svart att fa fram resurser och kompetens for att arbeta med att klassa
befintliga system da det 4r begrénsad tillgang till just denna kompetens inom Region Orebro lans verk-
samheter. Fokus har under éret fatt vara pa att sakerstilla informationsklassning i de nya system och
I6sningar som infors. Det finns fortfarande en hel del bakat att hantera.

Har atgarden bidragit till 6nskad effekt? Ja
Ska risken ingd i nastkommande ars riskanalys? Ja

Ansvar
Férvaltningschef

Regiondvergripande atgard: Informationsagare/objektagare ska sakerstalla att identifi-
erade informationssakerhetsbrister atgardas.

Kommentar

Objektsagarens/informationsagarens ansvar for informationssakerheten har tydliggjorts vid ett flertal
tillfallen i Regionservice ledningsgrupp. Inventering av sakerhetsbrister och att ta fram atgarder pagar
inom flera av Regionservice omraden. | forvaltningsobjekten lamnas foreslagna atgarder till objektsa-
gare for beslut. Vissa atgarder finns hanterade i forvaltningsplanerna. Inom Omrade IT pagar planering
for 2020 och har kommer budget och resurstillgang styra vilka atgarder som kommer att hanteras under
nasta ar.

Har atgarden bidragit till 6nskad effekt? Ja
Ska risken inga i nastkommande ars riskanalys? Ja

Ansvar
Forvaltningschef
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Kvalitet och utveckling

Risken att ett systematiskt arbetssatt for processer som kraver samordning éver organisa-
toriska gréanser inte tillampas.

Status  Atgard

Regiondvergripande atgard: Implementera ett processorienterat arbetssatt dar behov
finns. Stod: adekvat metodstod. Processorienterat arbetssétt pa intranétet.
Kommentar

Regionservice arbetar sedan flera ar for en processorienterad verksamhet. Leanfilosofin &r ett stod i ut-
vecklingsarbetet och vérdeflédesanalyser genomfors inom och 6ver organisatoriska grénser vid behov
av fordndring/forbattring. Regionservice har drygt 500 medarbetare utbildade i processorienterat ar-
betssatt och standiga forbattringar genom leanspel. Flera medarbetare och chefer ar dven utbildade till
férandringsledare i lean.

Som metodstdd i arbetet har Regionservice ett standardiserat arbetssatt for vardeflodesanalyser. Om-
rade medicinsk teknik och Omrade fastigheter arbetar enligt ISO-standarder i verksamhets- och led-
ningssystem. Samtliga omraden har tillgang till processtod fran verksamhetsutvecklare och tillgang till
kunskap- och metodplattformen "Processorienterat arbetssatt” pa intranatet.

Har atgarden bidragit till 6nskad effekt? Ja
Ska risken ingd i nastkommande ars riskanalys? Nej

Ansvar
Férvaltningschef

Regiondvergripande atgard: Varje forvaltning ska i samverkan identifiera och beskriva
prioriterade processer som kraver samordning mellan verksamheter. Stod: adekvat
metodstod. Organisation for processledning och Systemkarta pa intranatet.

Kommentar

Processen for arenden som kraver samordning mellan olika verksamheter inom Regionservice ar iden-
tifierad. En vardefldédesanalys ar initierad under hdsten men har inte hunnit bli fardigstéalld. Arbetet
fortsatter under varen 2020.

Har atgarden bidragit till 6nskad effekt? Analysen ej klar.
Ska risken ingd i nastkommande ars riskanalys? Nej

Ansvar
Forvaltningschef

8.2 ISK-beddmning

Den interna styrningen och kontrollen (ISK-processen) ar en integrerad del av planeringen, ge-
nomférandet, uppfdljningen och forbattringen av verksamheten inom servicendmndens ansvars-
omrade. Arbetet bidrar till att verksamheten bedrivs andamalsenligt och lagenligt, det vill séga i
enlighet med krav a-e. ISK-processen ar dokumenterad i enlighet med Riktlinjen for intern styr-
ning och kontroll.

Den interna styrningen och kontrollen ar &ndamalsenligt utformad och det beslutade arbetsséattet
har tillampats i verksamheten. Ddrmed beddms den interna styrningen och kontrollen som till-
racklig.
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Region Orebro lan 10

Tjanstestalle, handlaggare Datum Beteckning
Upphandlingsavdelningen, Emma Bratt 2019-12-19 Bilaga 1

Hallbar upphandling — Region Orebro l&an

Regionens upphandlingsavdelning genomfor sitt arbete med att upphandla
och kopa varor och tjanster med stor hansyn till manniskor och miljé. Genom
att upphandla pa ett ekonomiskt, ekologiskt och socialt hallbart satt bidrar vi
till en hallbar utveckling och till att na de nationella miljdkvalitetsmalen.

Ett viktigt verktyg i detta arbete ar en kontinuerlig dialog och samverkan med
vara leverantdrer under avtalsperioden, for att tilsammans hitta vagar att
standigt minska det ekologiska fotavtrycket fran regionens verksamhet.

Kvalitetsledningssystem

Krav pa kvalitetsledningssystem har stéllts i upphandlingarna. Genom att
stalla krav pa att anbudsgivaren ska tillampa ett kvalitetsledningssystem
sakerstalls att anbudsgivaren har ett val fungerande arbetssatt med rutiner for
att forebygga risker och avvikelser gallande kvalitet, fungerande leverans
samt kontroll i leverantdrsledet.

Standarder for miljoledning

Krav pa systematiskt miljdarbete har stallts i upphandlingarna. Genom att
stalla krav pa systematiskt miljdarbete sakerstalls att anbudsgivaren har ratt
kapacitet och rutiner for att hantera krav som stalls i upphandlingen.

Inkop pa lika villkor

For att framja lika rattigheter och méjligheter i vara leverantérskedjor vid inkép
av varor och tjanster till vara verksamheter tillampas avtalsvillkor, "Inkop pa
lika villkor”, i samtliga avtal efter upphandling.

Genom att tillampa dessa vill Region Orebro lan som upphandlande
myndighet 6ka medvetenheten och efterlevnaden av Diskrimineringslag
2008:567.
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Hallbara leveranskedjor

Krav pa att leverantorerna ska uppfylla den gemensamma Uppférandekoden
stalls i samtliga upphandlingar som regionen utfor dar inte underlag fér
undantag funnits.

Genom samarbetet med att tillampa, utveckla och félja upp den
gemensamma uppfoérandekoden sakerstalls att vara varor och tjanster som
képs in ar producerade i hallbara leveranskedjor under hallbara och
ansvarsfulla férhallanden.

Ekologisk hallbarhet

Miljokrav har stallts i genomférda upphandlingar med bl.a. utgangspunkt i
Sveriges 16 miljokvalitetsmal. Sveriges miljdmal ar det nationella
genomférandet av den ekologiska dimensionen av de globala
hallbarhetsmalen och innefattar: begransad klimatpaverkan, skyddande
ozonskikt, grundvatten av god kvalitet, ett rikt odlingslandskap, frisk luft,
stralsaker miljo, hav i balans samt levande kust och skargard, storslagen
fjallmiljo, bara naturlig férsurning, ingen évergddning, myllrande vatmarker,
god bebyggd milj6, giftfri miljé, levande sjoar och vattendrag, levande skogar,
ett rikt vaxt- och djurliv.

Socialt ansvarsfull upphandling
| arbete med framtagande av upphandlingsunderlagen har krav pa social
hallbarhet stallts dar sa har varit mgjligt utifran stallningstagande till de
perspektiv som kan omfattas dvs:

» Arbetsrattsliga villkor

= Arbetsmiljo

= Sysselsattningsmajligheter

» Framjande av lika rattigheter och méjligheter

= Tillganglighet

= Rattvis handel

52 (236) www.regionorebrolan.se



Pa besdk hos handsktillverkare i
Malaysia

Karin Lonaeus, Nationella Kansliet Hallbar Upphandling
Emma Johansson, Region Ostergétland
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"Tvangsarbete, konfiskerade pass och uteblivna léner. Svenska
regioner lagger miljontals skattekronor pa medicinska handskar
som anvands i sjukvarden. Nu kommer larm om att de tillverkas
under slavliknande férhallanden”

(SvD, 2019.02.17)

Under hosten 2018 larmade internationella medier och
manniskorattsorganisationer om att systematiska brott mot manskliga
rattigheter forekom i handskfabriker som levererar medicinska plasthandskar
till en rad europeiska lander, daribland Sverige. Rapporterna belyste hur
migrantarbetare fran bland annat Bangladesh och Nepal tvingats arbeta under
slavliknande férhéallanden.

Skuldslaveri kan uppkomma pa olika satt, och innebér att en arbetare tvingas
arbeta for att betala av en skuld. Arbetaren ar da inte fri att Iamna sin
arbetsplats och han eller hon ar sarskilt sérbar for exploatering och utnyttjande.
Skulden uppkommer d& migrantarbetare tvingas betala orimligt htga
rekryteringsavgifter till agenter for att fa anstallning i utlandet.
Rekryteringsavgifterna ar en del av en etablerad affarsmodell inom
rekryteringsindustrin i Sydostasien. Avgifterna pastas tacka bland annat
kostnader for resor, visum, administrativa kostnader och serviceavgifter, men
omfattar ofta &ven ospecificerade kostnader och i manga fall &ven mutor.
Rekryteringsavgifter kan uppga till s& mycket som motsvarande USD 5000.

Regionernas handlingsplan lyfter migrantarbetares rattigheter vid
handsktillverkning

Sveriges regioner arbetar sedan 2012 gemensamt for att adressera risker i
leveranskedjor for de varor och tjanster som kdps in till de svenska sjukhusen.
8 prioriterade riskomraden har utsetts, varav medicinska handskar ar ett.
Ansvariga for riskomrédet handskar ar Region Ostergétland, Region
Jonkopings 1an, samt Region Kalmar Lan, som tillsammans bildar region F. | sin
handlingsplan fér medicinska handskar har Region F identifierat och prioriterat
risker kopplade till migrantarbetares rattigheter da huvuddelen av handskarna
som kops in tillverkas i Malaysia (kélla), dar bland annat riskerna fér
skuldslaveri bedéms vara héga. Riskerna som prioriterats omfattar darfor
rekryteringsavgifter men aven arbetsférhallanden, hélsa & sakerhet samt
korruption.

Samtliga regioner stéller krav avseende hallbara leveranskedjor i
upphandlingar av medicinska handskar. Kraven omfattar att leverantérer ska
identifiera och hantera risker i leveranskedjor i enlighet med FN:s vagledande
principer for foretag och manskliga rattigheter. Det innebar att de ska ha
policys och rutiner péa plats innefattande:

- Ett policyatagande

- Enrutin for vidareférmedling av krav

- Att ha utsett en person pé ledningsniva som har det yttersta ansvaret
for efterlevnad av de grundlaggande villkor®

1 De grundlaggande villkoren baseras pa FN:s initiativ Global Compact och aterges i
regionernas uppférandekod for leverantdrer
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- Enrutin for att identifiera och prioritera risker i leveranskedjan.
Ansvaret omfattar att leverantdren har en rutin for att kontinuerligt
kartlagga leveranskedjan, oavsett antal mellanled.

- Enrutin fér att hantera och félja upp risker i leveranskedjan

- Enrutin for att atgarda eventuella avvikelser och gottgora de vars
rattigheter krankts.

Rutinerna ska vara dokumenterade och tillampas |6pande, i syfte att sakerstalla
efterlevnad av de grundlaggande villkoren i hela leveranskedjan.

Resan var en del i uppféljningen av kontraktsvillkoren som Region F bedriver
inom sitt ansvarsomrade. Revision genomférdes pa tre fabriker som levererar
handskar till Sveriges regioner. Revisionerna genomférdes av ett revisionsteam
och innefattade rundvandring pa fabrikerna, dokumentgranskning, on- och off-
site intervjuer med arbetare, samt intervjuer med ledning. Rapporten aterger
inte revisionsresultaten da detta redovisas i separata revisionsrapporter. Denna
rapport syftar istallet till att aterge de lardomar vi tar med oss fréan resan in i det
fortsatta arbetet med handlingsplanen fér medicinska handskar. Fér mer
information om revisionsresultaten, besék www.hallbarupphandling.se eller
kontakta oss pa emma.h.johansson@regionostergotland.se eller
karin.lonaeus@regionjh.se.

Nationell samordning hallbar upphandling

Sveriges regioner ansvarar for att alla invanare har tillgang till en god och val
fungerande halso- och sjukvard, tandvard och kollektivtrafik. | enlighet med
Agenda 2030 och FN:s vagledande principer for féretag och manskliga
rattigheter verkar vi fér en héallbar utveckling. Sedan 2010 bedriver Sveriges
regioner ett nationellt samarbete for att framja hallbara leveranskedjor genom
hallbara offentliga upphandlingsmetoder. Vi vill, i samarbete och dialog med
vara leverantorer, verka for att de varor och tjanster som upphandlas ar
framstallda under hallbara och ansvarsfulla férhallanden. | enlighet med
regionernas uppférandekod ska leverantdrer darfor sakerstalla efterlevnad av
féljande grundldggande villkor i hela leveranskedjan:

- FN:s allméanna férklaring om de manskliga rattigheterna (1948)

- ILO:s atta karnkonventioner nr 29, 87, 98, 100, 105, 111, 138, 182

- FN:s barnkonvention, artikel 32

- det arbetarskydd och den arbetsmilj6lagstiftning som galler i
tillverkningslandet

- den arbetsratt, inklusive lagstiftning om minimilén, och det
socialférsakringsskydd som galler i tillverkningslandet.

- den miljoskyddslagstiftning som galler i tillverkningslandet

- FN:s deklaration mot korruption

Handskar och andrar generella forbrukningsvaror ar ett prioriterat riskomrade.
Andra riskomraden omfattar kirurgiska instrument, livsmedel, IT &
kommunikation, sarvard och kompression, lakemedel, handskar och andra
generella forbrukningsvaror, medicinteknik samt textilier. Inom varje riskomrade
tas riskanalyser och handlingsplaner fram, i syfte att identifiera prioriterade
risker som ska adresseras i uppféljningsarbetet. Fér mer information, besok
www.hallbarupphandling.se.
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Om rapporten

Den hér rapporten har sammanstallts av Karin Lonaeus, Nationella Kansliet for
hallbar upphandling, samt Emma Johansson, Miljéchef Region Ostergétland.
Emma var vid revisionstillfallet regional samordnare fér Region F med nationellt
ansvar for riskomradet handskar. Idag sitter Emma med i styrgruppen for den
nationella samordningen for hallbar upphandling.

Rapporten aterger de erfarenheter och intryck som vi tar med oss fran resan.
De observationer och reflektioner som goérs baseras pa de intryck vi fick fran
fabriksbesok och besok i arbetarbostéder, men dven fran diskussioner med
fabriksledningar, revisionsteamet, representanter fran frivilligorganisationer och
andra manniskor vi moétte under resans gang. Eventuella brister i saklighet och
objektivitet far tillskrivas dessa upplevelser. Syftet med rapporten ar att aterge
lardomar frén resan som vi tar med oss i det fortsatta arbetet inom ramen for
den nationella samordningen fér hallbar upphandling.

Reseschema

Under resan medverkade vi som observatérer vid revisionerna. Varje revision
genomférdes i tva dagar av ett revisionsteam pa 5-7 personer. Revisionens
fokus var migrantarbetares rattigheter och revisionsteamet bestod darfér av
bade man och kvinnor fran saval Bangladesh, Myanmar och Nepal, sa att de
kunde kommunicera med arbetare fran samtliga nationaliteter. Aven ledningen
intervjuades och dokument granskades. Revisionsteamet hade ombetts att
lagga mycket fokus pa forbattringsmojligheter for att skapa underlag for fortsatt
arbete och dialog med fabriken.

| syfte att inte stora revisionen medverkade vi endast vid dppnings- och/eller
stangningsmoten, samt vid rundvandring pé fabriker och i arbetarbostaderna.
Vi medverkade inte under arbetarintervjuerna. Under var vistelse gjorde vi
bestk pa ytterligare en fabrik (ej revision), och bestkte organisationerna
Transparency International, International Labour Organisation samt en
kvinnorattsorganisation vid namnet Persatuan Sahabat Wanita Selangor:

56 (236)



Innehallsférteckning

. Om rapporten

. Migrantarbetare i Malaysia
Rekryteringsprocessen
Arbetsvillkor

. Regelverk
En snabb inblick i den malaysiska
lagstiftningen

. Reseberattelse

. Best practice

. Bilaga 1 - Néasta steg

57 (236)

s.4

S.6

s.6

S.6

s.7

s.7
5.8-12
5.13-15

s.16-17



Migrantarbetare i Malaysia

Rekryteringsprocessen

Anstallningen av migrantarbetare till fabriker i Malaysia mojliggérs genom tredje
parter, sa kallade rekryteringsagenter. | migrantarbetarnas hemland borjar
rekryteringskedjan ofta med en sub-agent som ar belagen i sma byar och
svartillgangliga omraden pa landsbygden. Dessa agenter hjalper, mot en avgift,
arbetarna att komma i kontakt med storre rekryteringsagenter i storstaderna.
De storre rekryteringsagenterna har avtal som tillater dem att vidareférmedla
arbetare till malaysiska agenter eller direkt till fabriker i Malaysia. Aven dessa
storre rekryteringsagenter tar ut avgifter av arbetaren. Arbetstagaren far sallan
specificerat vad avgifterna avser och far inget kvitto pa betalningen.

Avgifterna som arbetstagarna betalar till olika agenter langs rekryteringskedjan
ar ofta orimligt hdga, och i manga fall maste pengar lanas fran familj och
vanner, familjens mark pantsattas eller lan tas ut mot hdga rantor. Avgifterna
varierar i hog utstrackning beroende pa arbetstagarnas ursprungsland och ar
vanligtvis langt 6ver de tillatna granserna som éverenskommits landerna
emellan. Migrantarbetare kommer typiskt sett fran lander sdsom Bangladesh,
Nepal, Myanmar och Indonesien.

Rekryteringsagenterna i hemlanderna har ofta &ven ansvaret att introducera
arbetstagarna till deras kommande arbetsplats och de avtalsvillkor som galler
for anstéllningen. Ofta ges dock felaktig information som inte éverensstammer
med den verklighet som arbetstagaren moéter i Malaysia. Tyvarr ar
arbetstagaren i det har laget ofta redan skuldsatt nar han eller hon anlander till
Malaysia och ar darfér redan i ett ogynnsamt lage for att férhandla eller Iamna
fabriken. Arbetstagarens arbetstillstand i Malaysia ar dessutom kopplat till en
specifik arbetsplats vilket innebar att arbetaren inte kan sdka nytt jobb i
Malaysia utan att forst aka hem till hemlandet, for att darifran soka ett nytt
arbetstillstand for en annan arbetsplats.

Arbetsvillkor

Arbetstagarens beroendestalining vis-a-vis arbetsgivaren gér honom/henne
sarskilt sarbar for exploatering. Det ar dessutom inte ovanligt att arbetaren
mots av helt andra villkor &n vad som lovades i hemlandet. Risker inkluderar
orimlig vertid, laga 16ner, samt arbetarbostader som inte lever upp till
grundlaggande manskliga rattigheter vad galler till exempel hygien eller tillgang
till rent vatten. Det ar inte ovanligt att arbetare inte far tillgang till sitt
anstallningskontrakt, eller att anstallningskontraktet inte finns pa ett sprak som
kan lasas eller forstas av arbetstagaren. Villkor géllande ledighet och
uppsagning ar darfor ofta inte kdnda av arbetaren. Det kan aven finnas stora
halsa- och sakerhetsutmaningar och arbetare far inte alltid tillgang till egen
skyddsutrustning.

| Malaysia har det ansetts som praxis att franta migrantarbetare deras pass nar
de anlander till fabriken. Anledningen har varit att man vill sékerstélla att de
forvaras sakert, men det har aven handlat om att man vill sakerstalla att
arbetarna inte lamnar fabriken. Detta bidrar ocksa till arbetarnas lasta situation
vid fabriken da de inte kan lamna landet, och i vissa fall knappt fabriken, utan
passet. Det ar inte ovanligt att migrantarbetare, inte minst kvinnor, blir
stoppade av lokala poliser pa gatan och ombes legitimera sig. Det hander att
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de aven blir ombedda att betala mutor fér att slippa bli intagna. Idag ar det
dock allt vanligare att arbetarna férvarar sina pass i egna skap som
tillhandahalls av arbetsgivaren.

Regelverk

Gap i den malaysiska lagstiftningen

Malaysia har ratificerat flertalet internationella konventioner, inklusive ILO: s
grundlaggande konvention om tvangsarbete (C29), som landet ratificerade
1957. Genom att ratificera konventionen har Malaysia atagit sig att férhindra
anvandningen av tvangsarbete i alla dess former inom kortast maéjliga tid.
Konventionen kraver ocksé att ratificerande stater sékerstaller att
anvandningen av tvangsarbete ar straffbart och att pafoljder ar tillrackliga och
strikt tillampade.

Det tvingande arbetsprotokollet (P29) som kompletterar ILO C29 har annu inte
ratificeras av landet. P29 hanterar fragor som ar relevanta fér Malaysia och
betonar forebyggande och bekampande av manniskohandel och tvadngsarbete,
skydd av offer och férbattring av deras tillgang till prévning. Enligt en studie
genomford av ILO? har den malaysiska regeringen under de senaste aren visat
ett dkat intresse for att genomféra initiativ som leder till hdgre grad av
efterlevnad av sina internationella skyldigheter avseende handel och
tvangsarbete, mest synligt genom sina anstrangningar mot manniskohandel.
Exempel pa detta ar andringar av lagen om anti-trafficking av personer och
anti-smuggling av migranter (ATIPSOM), lagen om privat sysselsattning och
avgiftspolitik samt de féreslagna andringarna i lagen om sysselséattning.
Malaysias rekryteringspolicys har uppdaterats under de senaste aren och
bland annat har man infért en "nollavgifts”-policy for rekrytering under lagen
om privat sysselsattning och avgiftspolitik. Trots det kvarstar stora utmaningar
vad galler tillampning och uppféljning, dar det till exempel ar viktigt att
sakerstalla att avgifterna inte vid senare tillfalle dras av fran arbetarnas I6ner.

Generellt sett kvarstar gap i den malaysiska lagstiftningen samt i tilldmpningen
av den. Bland annat ar nuvarande lagstiftning otillracklig vad galler straff och
lampliga pafolider for tvangsarbete. Manga fall av tvangsarbete faller dessutom
utanfér nuvarande lagstiftning da definitionen av tvang enligt ATIPSOM &r smal
och inte i linje med det som anses vara modernt slaveri. Ett annat exempel ar
den nuvarande processen for att férnya arbetstillstdnd — som férhindrar
arbetare fran att byta arbetsgivare pa plats i Malaysia — som gor arbetare
sarbara for exploatering da de inte kan valja att byta arbetsplats om de
felbehandlas, av radsla att bli odokumenterade. Svag tillampning av lagstiftning
kring férbud mot kvarhallande av arbetares pass forstarker ytterligare detta
problem. Ytterligare ett omrade dar lagstiftningen ar svag for migrantarbetare
ar foreningsfrineten. Foéreningsfrinet ar en grundladggande rattighet for att
arbetare ska kunna ta del av kollektiva férhandlingar och fa representation for
att lyfta klagomal och begara gottgorelse. Det spelar dven en viktig roll i att
adressera maktobalansen mellan arbetstagare och arbetsgivare samt
motverka tvangsarbete.

2 https:/lwww.ilo.org/wemsp5/groups/public/-—-asial--ro bangkok/documents/genericdocumentiwcms_650658.pdf
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Reseberattelse

Upplevelser och intryck
Besdken pa fabrikerna inleddes med ett

uppstartméte med fabriksledningen. Fabrikschefen
bdrjade typiskt sett med en introduktion om fabriken,
samt berattade lite generellt om hur fragor kopplade
till arbetsvillkor hanterades. En fabrikschef var
exempelvis valdigt stolt éver deras arbete enligt
devisen att glada arbetare gor ett bra jobb. En annan
fabrikschef berattade om deras anti-
korruptionsarbete och visade péa framsteg som
astadkommits inom omréadet. En annan fabrikschef
var vid 6ppningsmétet valdigt transparent om deras
utmaningar men framhall att det fanns andra fabriker
dar situationen ar mycket varre. Dessa inledningar
gav en bild av var fabriksledningen stod i fragor
gallande arbetares rattigheter och andra
hallbarhetsfragor.

| fabriksarbetarnas bostader fick vi se hur arbetarnas
utrymmen for vila och social gemenskap ser ut.
Bostaderna vi fick besoka skiljde sig avsevart i standard;
vissa boenden upplevdes som att de byggts for att
forvara arbetare, medan andra hade skapats i syfte att
varna om arbetarnas aterhamtning och valméende. |
flera boenden fanns stora brister i hygien och vissa
boenden var valdigt trangbodda.

| Malaysia befinner sig arbetarna i en frammande miljé
langt hemifran under ldnga perioder. De saknar sin
familj och kan darfor ma daligt. Detta hade vissa
fabriker tagit fasta p& och insag sitt ansvar i situationen.
| dessa fabriker fanns mojlighet att spela olika typer av
sporter sdsom cricket, fotboll och corone. | en fabrik
anordnade man regelbundet tavlingar, dar kravet for
medverkan var att lagen skulle besta av blandade
nationaliteter. Pa sa satt varnade man om integrationen
och gemenskapen pé arbetsplatsen och arbetade
proaktivt for att undvika dispyter som kan bero pa
arbetarnas olika ursprung.
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Situationen for kvinnor i boendemiljén kan ofta vara
otrygg. | ett av de boenden som vi besokte sa fanns det
till exempel en "panic button”. Det var en alarmknapp
som satt uppsatt pa vaggen i korridoren dar de
kvinnliga arbetarna bodde fér de fall da manliga
arbetare, som delade samma trapphus, forsokte ta sig
in.

Rekryteringsavgifter & modernt slaveri
Fabriksledningarna var val inférstddda i att det nu stalls hdga krav pa

malaysiska féretag att ta ansvar for rekryteringsavgifter och motverka modernt
slaveri bland migrantarbetare. Samtliga fabriker hade infért en s& kallad zero-
cost policy. Det betyder att migrantarbetare inte ska betala fér att &ka och
arbeta i Malaysia. Det ar en utveckling som gar at ratt hall och genom sadana
stallningstaganden kan migrantarbetarnas rattigheter forbattras. Trots detta
kvarstar stora utmaningar, inte minst vad galler den praktiska
implementeringen och uppféljiningen av policyn.

Flera fabriker hade tagit storre agarskap éver sjalva rekryteringsprocessen.
Detta gjorde man bland annat genom att utesluta den malaysiska agenten ur
processen och istallet skicka egen personal till agenten i de respektive
landerna for att genomfdra intervjuer och introduktion. Under intervjuer stalls
fragor till migrantarbetare om deras rekryteringsprocess och huruvida de
betalat nagra avgifter. | avtalet mellan fabriken och agenten regleras
kostnaderna som faktureras fabriken. Ytterligare en fordel med detta system ar
att risken for att arbetarna far felaktig information om arbetets villkor minskar.
Tidigare har det funnits stora problem i att arbetarna lovas villkor av agenten
som fabriken sen inte lever upp till. Vid ankomst till fabriken intervjuas
arbetarna igen for att sakerstélla att inga avgifter har betalats. Trots detta sa ar
det svart att sakerstalla att arbetaren inte betalat nagra avgifter till diverse sub-
agenter under rekryteringsprocessen. Det ar aven viktigt att arbetsgivaren star
for kostnader i samband med rekryteringsprocessen, sadsom resor och boende,
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sa att arbetaren inte heller behéver betala for att ga pa intervjuer och/eller
introduktioner.

Samtidigt som rutiner for rekrytering andrats for nya arbetare, ar det
fortfarande manga migrantarbetare som betalar av pa sina rekryteringsavgifter
da de har anstallts innan policyns inférande. Dessa arbetare kommer fortsatt
att vara skuldsatta under en lang tid framéver. Fragan om gottgérelse och
aterbetalning togs upp med fabriksledningarna, men man motsatte sig detta
med anledning av de valdigt hdga kostnaderna som det skulle innebara for
fabriken. Man lyfte dven behovet av att férdela ansvaret — och darmed
kostnaderna — bland fler aktérer i leveranskedjan. Det ar av vikt i det
kommande arbetet att aktérer och intressenter samlas for att skapa en plan fér
att over tid betala tillbaka rekryteringsavgifter.

Arbetsvillkor i fabrikerna
Migrantarbetare pa fabrikerna ar séllan medvetna om sina villkor och

rattigheter pa arbetet da det antingen inte kommunicerats till dem, eller inte
kommunicerats pa relevanta sprak. Arbetare far inte alltid en kopia péa sitt
anstallningsavtal och de ar darmed séallan medvetna om hur de exempelvis ska
ga tillvaga for att saga upp sig under anstaliningsperioden. Ett annat stort
problem har varit att arbetsgivaren frantar arbetarna deras pass under tiden de
arbetar i fabriken. Detta gor att arbetarna inte kan resa hem — i manga fall inte
heller rora sig fritt p4 gatorna i Malaysia — vilket ocksa laser de i en slavliknande
situation pa fabriken. | fabrikerna vi besdkte hade detta dock helt eller delvis
adresserats och arbetarna hade egna skap. Inte alla arbetare var néjda med
detta dock da de kande sig otrygga med de skap som erbjudits.

Fragan om o6vertid diskuterades mycket under fabriksbesdéken. Maximal dévertid
per manad i Malaysia — 104 timmar i manaden - hor till de hégsta nivaerna i
varlden och ¢verstiger ILO:s krav pa max 48 timmar Overtid per méanad. Flera
fabriker framholl att de holl sig inom lagens ramar. Manga pastod aven att om
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de skulle begransa arbetarnas maéjlighet att arbeta dvertid skulle de ha svart att
fa in arbetare till fabrikerna da arbetarna ville arbeta maximalt under deras
vistelse i Malaysia. Denna fraga maste stallas i relation till arbetarnas l16n, som i
de flesta fall ligger i linje med malaysisk minimilén (motsvarande SEK
2500/man). Minimilénen ar dock langt under vad man kan anse vara en skalig
levnadslon, som i vissa delar av landet ligger pa upp till tre ganger minimilénen.
En av fabrikerna hade avsevart lagre antal arbetade dvertidstimmar per
arbetare, och framholl vikten av vila och aterhamtning for arbetarna for att
minska arbetsplatsolyckor.

En annan oerhért viktig fraga ar den om fackféreningsfrihet och kollektiva
forhandlingar. Migrantarbetare har idag inte ratt att utéva nagot inflytande inom
den fackférening som finns i Malaysia. Istallet har vissa fabriker sett till att det
finns arbetarrepresentation. Detta kan dock ytterligare formaliseras och
spridas. Det &r aven viktigt att sdkerstalla att arbetarna ar val medvetna om
sina rattigheter sa att de vagar lyfta oegentligheter. Lika viktigt ar det att se till
att det finns klagomalsmekanismer som arbetarna kan nyttja. Mekanismen ska
foretradesvis hanteras av en tredje part for att sékerstélla arbetarnas
anonymitet.

Andra reflektioner
Ett argument som vi flertalet ganger moétte var att det

upplevdes att kdpare stéller krav pa en 'europeisk’
standard i fabrikerna. Detta ansdg man var orimligt och i
strid med malaysisk sedvana och arbetskultur. Det visar
samtidigt pa en oftrstaelse for internationellt erkanda
bestammelser om manskliga rattigheter. En reflektion ar
dock att det ar viktigt att inleda samtal kring detta pa
fabrikerna, for att skapa samsyn kring malbilden.

En lardom efter att fabriksrevisionerna genomforts ar att
det ar ytterst viktigt fér Sveriges regioner att tydliggéra
kraven som ar stallda i uppférandekoden och informera
om staliningstagande frdn den svenska sjukvarden. Nar
dessa krav inte gar i linje med lokal lagstiftning i
tillverkningslandet ar det sarskilt viktigt att tydliggdra
férvantningar. Ett exempel pa detta ar situationen for
kvinnliga migrantarbetare i Malaysia. Om en kvinnlig
migrantarbetare blir gravid maste de skickas hem enligt
malaysisk lagstiftning, kvinnliga migrantarbetare far
namligen inte féda barn i Malaysia. Abort ar heller inte
lagligt i landet, och preventivmedel &r svart att tillga for
dessa kvinnor (inte minst da kvinnor ofta behéver stka
tillstdnd fran sina man for detta). Sexuella och
reproduktiva rattigheter ar centrala for att kvinnor ska

11
63 (236)



kunna fatta egna beslut om sin kropp och reproduktion. Under resan fick vi
berattat for oss om en kvinnlig migrantarbetare som gick igenom en olaglig
abort. Efter ingreppet blev hon atalad och vantar nu pa att fa sin dom. Ett annat
problem som férekommer ar att barn dverges strax efter fédseln. Barn som
féds av migrantarbetare i Malaysia blir pappersldsa och saknar darigenom
rattigheter sdsom att ga i skolan eller f& sjukvard. Mamman till barnet blir ocksa
papperslos da hon tvingats lamna fabriken till vilkken hennes arbetstillstand var
kopplat. Detta innebar att arbetare inte har ratt att stanna i landet om de lamnar
fabriken de anstallts vid i samband med visumans®kan. Kvinnor behéver da
arbeta illegalt, dar de ofta utsatts for langt varre férhallanden an tidigare, bland
genom att de far daligt betalt och utsatts for trakasserier. Vad man ocksa ska
komma ihag ar att dessa kvinnor dessutom kanske kommit till Malaysia for att
forsorja sina barn som ar kvar i hemlandet. Kvinnliga migrantarbetare &ar en
sarskilt sarbar grupp och fabriker och leverantérer uppmuntras att féra
branschgemensamma dialoger for att fa till andringar i lagstiftningen, sa att
dessa situationer inte ska kunna uppsta.

Leverantorer till svenska regioner méste ta stérre ansvar
Malaysia ar varldens storsta exportland av plasthandskar. Aven om utveckling

sker s& kvarstar faktum att manniskors rattigheter kranks i samband med
tillverkningen av handskarna. Detta &r handskar som paketeras och
transporteras med fartyg till Norden och slutligen hamnar inom den svenska
sjukvarden. Det ar viktigt att vi forstar den paverkan som den svenska

sjukvarden har bakat i kedjan, men ocksa vilka méjligheter som finns att
paverka utvecklingen i ratt riktning. En viktig aktor i arbetet framat ar
regionernas avtalsparter, leverantérerna, som i och med avtalstecknandet
intygar att de bedriver ett aktivt arbete for att sakerstalla efterlevnad av de
grundlaggande villkoren i leveranskedjan. En observation som gjordes under
planeringen och genomférandes av revisionerna ar att det finns ett tydligt gap
mellan leverantérernas rutiner och den faktiska tillampningen. Flera
leverantorer saknar ett aktivt arbete med att kartlagga leveranskedjan och
identifiera risker, och man har inte adresserat de problem som idag finns i
Malaysia. | det fortsatta arbetet ar det darfor viktigt att tydliggdra forvantningar
pa leverantorer till Sveriges regioner och sakerstalla att man tar pa sig en aktiv
i roll i hanteringen av dessa manniskorattskrankningar.
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Best practice

Nedan redogérs fér nagra goda exempel som vi uppmarksammade under
resans gang. Exemplen ar tankta att ses som idéférslag och underlag for vidare
diskussion.

Rekryteringsprocessen

Samtliga fabriker vi besdkte har infért en zero-cost policy, som innebar att
arbetstagaren ska sta fér samtliga kostnader som uppstéar i samband med
rekryteringen. Nar manga av avgifterna som avkravs betalas i arbetarnas
hemland kan det dock i praktiken vara svart for arbetsgivaren att kontrollera
och félja upp att inga avgifter avkravs av arbetaren. Hur féljer man upp att
arbetare faktiskt inte betalar nagot till ndgon agent eller sub-agent? Nedan ar
nagra goda exempel pa uppféljning som vi observerade:

- Due diligence av rekryteringsagenter i arbetarnas hemland innan
tecknande av avtal. Avtala om vad som géaller kring avgifter, det vill
saga vilka avgifter som kan tas ut och hur betalning ska ske (av
fabriken).

- Fabrikens egen personal aker sjalva till agenten i hemlandet for att
skota saval rekrytering (intervjuer) samt introduktion till arbetet. P& sé
vis minskar risken for att felaktig information ges till arbetarna.
Samtidigt hoppas ett led i rekryteringsprocessen éver (den malaysiska
agenten) och man minskar darmed riskerna for ytterligare avgifter
samt spridning av felaktig information.

- Genomférande av intervjuer fére och efter avfard till Malaysia. Intervju
kan med férdel aven héllas 3-6 manader efter att arbetaren pabdrjat
sitt arbete. Under intervjun far arbetaren fragor om hur man hittade
agenten via vilken man fick anstallningen, om man anvéant sig av nagra
sub-agenter och om arbetaren betalat nagon avgift ndgon gang under
rekryteringsprocessen. | de fall det upptacks att arbetaren betalat en
avgift, ska detta foljas upp och arbetaren aterbetalas. Det ar viktigt att
sakerstalla att arbetarens ratt till aterbetalning tydligt framgar i
foretagets policy, uppférandekod, eller liknande.

- Kommunicera tydligt, och pa sprak som talas av arbetstagarna, att
fabriken har nolltolerans mot rekryteringsavgifter. Uppmuntra arbetare
att tala om ifall de behévt betala avgifter eller pa annat satt
felbehandlats under rekryteringsprocessen.

- Fabriken bor dven sakerstalla att arbetstagaren far ersattning for resor
under rekryteringsprocessen, for inskolningsperioden, samt for
eventuella "mellandagar” mellan att arbetaren landat i Malaysia och
paborjar sitt arbete.

Aterbetalning av redan betalda rekryteringsavgifter

En viktig del i dtgardsarbetet ar att verka for att de arbetare som idag arbetar i
fabriker och som anstéllts innan zero-cost policyns inférande, far ersattning for
de avgifter som har betalats. Att betala tillbaka avgifter innebér stora kostnader
for fabriker och de rekommenderas darfor att lagga upp en plan for att betala
tillbaka avgifter ¢ver tid. En stor utmaning vad galler aterbetalning ar det faktum
att fa arbetare har bevis pa de avgifter de har betalat, da kvitton sallan ges pa
betalningarna. Fabriker rekommenderas darfér att intervjua arbetare och
forstka uppskatta en ungefarlig summa som motsvarar vad som betalats.
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Detta bor goras per nationalitet da rekryteringsavgifterna skiljer sig mycket
landerna emellan. Nar summan som ska aterbetalas bestamts kan en plan
laggas upp for aterbetalning. Andra aktorer i leveranskedjan uppmuntras ocksa
att ta aktiv del i arbetet med aterbetalning av rekryteringsavgifter.

Ledighet & hemresa

Manga migrantarbetare valjer att inte resa hem eller ta ut ledighet under tiden
de arbetar i Malaysia. Anledningen till detta ar att de i manga fall far ut extra
ersattning, som en bonus, i slutet pa deras anstallning, ifall de inte tagit ut sin
"annual leave”. Med tanke pé att migrantarbetare arbetar mycket 6vertid och
endast har ledigt en dag i veckan, ar den arliga ledigheten viktig for arbetarens
psykiska och fysiska halsa. Fabriker bor med férdel uppmuntra och underlatta
for arbetare att ta ut ledighet och om majligt beséka familj i hemlandet.

Vad galler hemresan sa betalar i vissa fall fabriken flygbiljetten hem, men da
endast om arbetaren slutfor sitt kontrakt, som ofta ar pa 3 ar. Detta kan ocksa
forsatta arbetaren i en form av last situation, i de fall man inte har rdd med en
flygbiliett hem. Rekommendationen ar darfér att ha som policy att betala for
arbetarens flygbiljett, oavsett nar denna valjer att avsluta sitt kontrakt.

Arbetsvillkor

Ett gott exempel vi observerade under vara besok var arbetstagarnas mojlighet
att kompetensutvecklas och darmed fa 6kat ansvar. For varje steg (totalt 4)
som arbetaren klattrade, erbjods en premiumlén. Kompetenskrav for varje
steg, samt ansvarsomraden och férvantningar pa arbetstagaren, var tydligt
angivna. Vid varje arbetsstation fanns kort med arbetarens profil och
kompetensmatris presenterad. Att ha mojlighet att avancera och utvecklas i sin
tjanst, och dessutom kunna paverka sin 16n, ar positivt for att 6ka de anstalldas
motivation och prestation, vilket ocksa kan ha positiva effekter pa den psykiska
halsan.

Arbetarrepresentation

| dagslaget ar migrantarbetares mojlighet att delta aktivt i fackféreningar i
Malaysia begransad. Goda exempel som vi observerade var att fabrikerna
sjalva hade sett till att det finns arbetarrepresentanter pa fabriken som valdes
av arbetarna sjalva genom officiella omréstningar. En representant fran varje
nationalitet utsags och representanten hade ansvar for arenden som gallde
bade boendefragor och arbetsrelaterade fragor.

Boenden

Arbetsgivaren ansvarar for att se till att arbetaren far boende under tiden han
eller hon arbetar i Malaysia. De goda exemplen vi noterade i samband med
arbetarboenden var till exempel maojligheten till sportaktivitet och rekreation. Ett
annat exempel var att gangarna mellan boendet och fabriken var 6vertackta sa
arbetarna kunde gé skyddat fran solen. Vissa fabriker anordnade regelbundet
aktiviteter for arbetarna i form av lopp, tavlingar och gemensamma aktiviteter.
Pa en fabrik stallde man som krav att lag som skulle stalla upp i tavlingar var
tvungna att besta av flera olika nationaliteter, for att minska spanningen mellan
de olika grupperna pa fabriken. Ett annat exempel var en arlig aktivitet dar
fabriken stéllde till med fest, dar bade arbetare och fabriksledning deltog. Det
var tradition att fabriksledningen vid detta tillfalle serverade arbetarna maten.

Det vanliga pa arbetarboenden ar att det finns sa kallade "canteens”, som drivs
av en extern part. Ofta finns en eller flera sddana pa boendet och i fabriken dit
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arbetarna kan ga for att k6pa mat. Arbetarna far generellt sett inte laga mat i
det egna boendet. Ett exempel vi sag var att man istéllet hade tillverkat storkok
sa att arbetarna kunde laga sin egen mat. Man hade upphandlat tva matbutiker
som fanns belagna péa hostel-omradet. Butikernas utbud hade anpassats efter
arbetarnas 6énskemal, nationalitet och matsedvanor. P& fabriksomradet fanns
ocksa mojlighet att kdpa mat fran en 'canteen’.

Kvinnliga migrantarbetare

Kvinnliga migrantarbetare ar en sarskilt sarbar grupp. De riskerar att utsattas
for trakasserier pa arbetsplatsen och utsatts aven for dvergrepp och hot nar de
ror sig utanfor fabriksomrédet. Aven i boendena kan de kanna sig otrygga.
Kvinnliga arbetare bor ofta i separata byggnader frdn mannen, vilket leder till
att kvinnorna, som ofta ar mycket farre i antal, far bo utanfor fabriksomradet.
Det betyder att de behdver réra sig pa gatorna i storre utstrackning. Det ar
darfor viktigt att fabriken erbjuder transport till och fran fabriken och vidtar
nodvandiga atgarder for att sakerstalla kvinnornas sakerhet. Sarskilda atgarder
bér ocksa vidtas for att sakerstélla att trakasserier inte férekommer pa
arbetsplatsen eller exempelvis under rekryteringsprocessen. Att sékerstélla att
det faktiskt finns separata boenden for kvinnor ar ocksa en férutsattning for att
kvinnor éverhuvudtaget ska kunna anstallas, vilket ocksa bor vara nagot
fabrikerna stravar efter.

Vi kunde ocksa konstatera att de fabriker som hade en egen sjukvardsklinik,
endast hade manliga sjukvardare pa plats. Detta innebar att kvinnor riskerar att
inte sdka sjukvard i nddvandig utstrackning. Det ar darfor viktigt att sakerstalla
att det finns kvinnliga sjukvardare pé plats ocksa, som dessutom arbetar under
sekretess s att patienternas integritet skyddas gentemot fabriksledning och
andra.

Vad galler situationer d& kvinnliga migrantarbetare blir gravida under sin
anstallning i Malaysia, sa behdvs lésningar i vantan pa en ny lagstiftning. Ett
forslag som presenterades for oss av representanter for
kvinnorattsorganisationen Persatuan Sahabat Wanita Selangor, var féljande:
Om en kvinnlig migrantarbetare blir gravid, ska hon tillatas arbeta pa fabriken
sa lange hon kan och vill. Finns begransningar for flyg s ska aven det tas i
beaktande. Nar det ar dags ska kvinnan flygas hem till hemlandet (biljett
betalas av arbetsgivaren) for att féda barnet. Mamman ska ges tva manaders
foraldraledighet - samma som fér malaysiska kvinnor -, och sedan tas emot pa
nytt av fabriken, sa att hon kan atervanda till Malaysia och fortsatta sitt arbete.
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Bilaga 1
Nasta steg

Trots att vi har kunnat se férbattringar och goda exempel, sa kvarstar mycket
arbete for att arbetare i Malaysia ska kunna leva och arbeta under hallbara och
rattvisa forhallanden. Det fortsatta arbetet kommer att syfta till att bade direkt
adressera de avvikelser som identifierats i fabrikerna, samt att pa en mer
generell niva sakerstalla att krankningar av manskliga rattigheter motverkas i
vara leveranskedjor.

Atgarder for avvikelser som identifierats vid fabriksrevision

Fabriksrevisionerna genomférdes av Impactt Limited, som sammanstallt
rapporter fran granskningarna. Sammanstallningar fran granskningarna gar att
hitta pa www.hallbarupphandling.se. Vid samtliga fabriksrevisioner
identifierades avvikelser. De leverantérer som varit féremal for uppféljning
kommer darfor i enlighet med kontraktsvillkoren att ombes uppratta en
atgardsplan for att atgarda de brister som uppmarksammats. Tidplanen for
atgarderna kan komma att variera beroende pa avvikelsernas allvarlighetsgrad.
Da det i vissa fall ar flera leverantérer som kdper handskar fran samma fabrik
sa kravs samverkan i forbattringsarbetet. Leverantérer kommer aven att
behdva redogéra for det interna avvikelsehanteringsarbetet.

En viktig del i atgardsarbetet ar att lagga upp en plan for aterbetalning av
rekryteringsavgifter. Hur detta ska ske kommer att adresseras genom
intressentdialog och samarbete. Leverantoérer som var féremal for uppfoljning
uppmuntras dock att omgaende initiera dialog gallande detta med fabrikerna,
och sakerstélla att arbete pabdrjas med att identifiera vilka summor som
betalats samt l&gga upp en plan for aterbetalning.

Det interna arbetet
Det kravs ett proaktivt arbete for att sakerstalla att de grundlaggande villkoren

efterlevs i nya avtal. Nagot som aktorer inom offentlig upphandling har erfarit ar
den standiga prispressen. Medicinska engangshandskar ar en sadan produkt
som har prispressats och idag kostar ett par undersdkningshandskar inte mer
an nagra tiotal 6re for en region i Sverige. Denna standiga prispress medfor att
produktionskostnader standigt minimeras och att arbetare i fabriken ska arbeta
under sa laga kostnader som mojligt. Samtidigt staller Sveriges regioner krav
pa att leverantérer som levererar handskar ska uppfylla kraven i regionernas
uppférandekod. Har behdver metoder arbetas fram for att undvika antaganden
av anbud som aventyrar efterlevnad av uppférandekoden. Detta arbete
kommer att drivas av region F som en del av handlingsplanen inom ramen for
den nationella samordningen for hallbar upphandling. En del i detta ar att
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paborja utvecklandet av kompletterande krav sa att hallbarhetsrisker kan
utvarderas redan i upphandlingen. | det fortsatta krav- och uppféljningsarbetet
kommer aven sparbarhet och transparens i leveranskedijan att prioriteras.
Ytterligare led i leveranskedjan kommer da att omfattas for att verka for
efterlevnad av de grundlaggande villkoren hela vagen ned till ramaterialet.

Kontaktuppgifter )
Har du frdgor om atgéardsplanerna eller nasta steg? Ar du intresserad av att

medverka i det fortsatta arbetet? Kontakta

Emma Johansson
Miljschef Region Ostergétland
emma.h.johansson@regionostergotland.se

Karin Lonaeus
Hallbarhetsstrateg Nationella Kansliet Hallbar Upphandling
Karin.lonaeus@regionjh.se
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Hallbar
UPPHANDLING

Ett samarbete mellan Sveriges regicner

Blekinge — Dalarna — Gotland — Gavleborg — Halland — Jamtland/Harjedalen — Jonk&ping —
Kalmar — Kronoberg — Norrbotten — Stockholm — Sérmland — Skane — Uppsala — Varmland —
Vasterbotten — Vasternorrland — Vastmanland — Véastra Gotaland — Orebro — Ostergétland
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Inledning

Denna rapport redovisar kommande, pagaende och genomforda upphandlingar, samt
overprovningar och det uppfdljningsarbete som handhas av de upphandlande enheterna
inom Region Orebro lin.

De upphandlande enheterna ér:
e Regionservice - Upphandlingsavdelningen
e Regionservice - Medicinsk Teknik

Forutom de tva ovan beskrivna upphandlande enheterna finns dven samarbeten med
andra regioner dér upphandling sker gemensamt.

Dessa ar foljande:
e  Varuforsorjningen (forbrukningsmaterial for varden och kontorsmaterial)
7-klévern (hjalpmedel)
3-klovern (mediciner)
Ovriga samarbeten

I denna rapport redovisas enbart egna och gemensamma upphandlingar fran 7-klovern,
3-klévern och 6vriga samarbeten. Med upphandlingar avses de konkurrensutsittningar

som regionen genomfort dverstigande direktupphandlingsbeloppen.

Gillande upphandlingar genomforda av SKL. Kommentus och Kammarkollegiet
redovisas i denna rapport enbart de fornyade konkurrensutséttningar som Region
Orebro lin gjort pa berittigade ramavtal.
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Kommande upphandlingar

Upphandling

Sammanstallning
Under perioden januari-april 2020 ska 18st upphandlingar paborjas. Dessa ar:

e Analysprogram energi e  Forstoringsglas

e Bemanningstjanster lakare e Inramning och montering av konst
specialister/HoS e Inkassotjénster

e Betalsystem parkering e Klienter och mobiltelefoner

e Byggentreprenad Mikrobiologiska e Kontroll av fardbevis
kliniken ) e  Modulvagnar (las och kod)

e Byggentreprenad Reservkraft USO e  Sittskal

e Cykelservice och reparationer e Vinkelstycken, handstycken och turbiner

e Elméklare inkl. service

e Ergonomiska hjalpmedel o Vixtskotsel

e Fickminnen

Medicinsk Teknik

Sammanstallning
Under perioden januari-april 2020 ska 6st upphandlingar pébdrjas. Dessa ér:

e Fotokoagulator, Ogonkliniken, omrade o  Ogonsimulator, Kliniskt

opererande och onkologi traningscentrum, Hilso- och
e Holmium/YAG laser, Urologiska sjukvarden
kliniken, omrade opererande och e  Ogonunderskningsbord,
onkologi Ogonkliniken, omrade opererande
e  Korneal/hornhinnemikroskop, och onkologi
Ogonkliniken, omrade opererande och e  Ogonunit, Ogonkliniken, omrade
onkologi opererande och onkologi
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Pagaende upphandlingar

Upphandling

Sammanstallning
Antalet pagéende upphandlingar &r 26st. Dessa ér:

e  Albuminbundet paklitaxel e  Profilmaterial
(Stockholm) e Radiofarmaka - Generator och kit’er
e Brostimplantat (Uppsala) for beredning av injektioner
e Byggentreprenad Ambulans e Realtidssystem for kollektivtrafiken
Berglunda e Rekrytering av chefer och
e Byggentreprenad nyckelpersoner
Cyklotronanldggning O-huset e Serviceresor (7 paket)**
e Byggentreprenad Reservkraft e  SMS-trafik
Lindesberg lasarett e  Snittblommor
e  Cochleaimplantat (Uppsala) e System for planering av serviceresor
. Denta!_inredning e  Teckensprakstolkstjanster
e DOS Oppenvard (Uppsala) e  Transportfordon 7-sitsig
e  Flytt- och montagetjdnster Psykiatri/PPR/Avd 6
e Hygienhjilpmedel (7-klovern) e  Turbilstjanster
e Kabinettdiskmaskin e  Tvitt och Textilservice
o Kopiatorer och service e  Virdetransport
e  Ortopedteknik - skor och ortoser (4st
produktgrupper)**

Det sammanlagda vérdet av dessa upphandlingar inklusive optionsér &r ca 1 400
Mnkr*.

* Ett uppskattat varde utifran tidigare avtal eller forvantat behov.

** Qverprovad, se sarskild redovisning.
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Medicinsk Teknik

Sammanstallning
Antalet padgéende upphandlingar dr 14st. Dessa ér:

Det sammanlagda vérdet av dessa upphandlingar inklusive optionsar och serviceavtal

Anestesiarbetsstationer, Hdlso- och
sjukvérden**

Autoklav, Laboratoriemedicinska
kliniken, omrade Thorax, kérl och
diagnostik

Automatiserad frys for utplock och
omformatering av biobanksplattor,
Kliniskt forskningscentrum, omrade
FOU

C-bagar standard, Halso- och
sjukvérden

Cyklotron, Hélso- och sjukvarden
Endoskopiutrustning, Medicinska
kliniken, omrade medicin och
rehabilitering

Injektorer-CT, Rontgenkliniken,
omrade thorax, kérl och diagnostik

ar ca 273 Mnkr*.

Laserkirurgiutrustning, ONH-klin,
omréde opererande och onkologi
Magnetkamera, Rontgenkliniken,
omrade thorax, kérl och diagnostik
PET/CT-utrustning, Rontgenkliniken,
omrade thorax, kérl och diagnostik
Rontgenutrustning for
neurointervention, Rontgenkliniken,
omrade thorax, kérl och diagnostik
Rontgenutrustningar, Onkologiska
kiniken, omrade opererande och
onkologi

Transportkuvdser, Hilso- och
sjukvérden

Oronmikroskop, Hilso- och sjukvérden

* Ett uppskattat varde utifran tidigare avtal eller forvantat behov.

** Qverprovad, se sarskild redovisning.

Region Orebro Lan
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Avslutade upphandlingar

Upphandling

Sammanstallning
Under perioden januari-december 2019 har 70st upphandlingar avslutats. Dessa éar:

Akutvagnar

APAP, autoBiLevel, ASV och masker (7-
klovern)

Avfallshantering

Brénslepellets (fornyad
konkurrensutséttning)

Campus USO utbyggnad 2
Dynupphandling

Ekonomi och E-handelssystem

Eldrivna rullstolar (7-klévern)
Entrémattor

Finansiell leasing

Framtagande av lokalforsérjningsplan
Framtidens vardinformationsstod**
Fornyad konkurrensutséttning fordon till
konst enheten

Fornyad konkurrensutséttning fordon till
parkforvaltningen

Hyrsjukskoterskor

Individuell terapeutisk behandling

Inre skdrmar for resendrsinformation
Stimulatorer for smartlindring (7-klovern)
Kliniskt beslutsstod

Konsult IT FKU

Kontaktlinser (7-klovern)

Licenspartner

Livsmedel Bryggerivaror

Livsmedel Djupfryst

Livsmedel Farsk brod

Livsmedel Farsk fisk

Luftfilter (Vastmanland)

Las- och lastjanster

Likemedel pé rekvisition (exkl. infliximab)
Likemedel pé rekvisition 2019**
Likemedel Trastuzumab (Varmland)
Lékemedelsforsorjning
Meddelandefunktion, drift och akuta
medicinska larm

Mediebevaknings- och medieanalystjanster
Miljofordon for personbefordran
Modulvagnar

Mobler till avd. 5, USO

Mobler till FTV Lindesberg

Mobler till Glastaket, Karlskoga lasarett

Mabler till H-huset

Maobler till Lindesbergs hélsocentral
Mobler till Musikens hus, Kavesta
folkhogskola

Nya lokaler till folktandvarden
Karlskoga

Nytt IT-hus - Rustmistaren
Naértrafik Laxa

Naértrafik Laxa DU

Ortopedteknik - skor och ortoser (22st
produktgrupper)**

Platina Konsult

Ramavtal elkraft

Ramavtal entreprenad**

Ramavtal konsulttjanster**
Ramavtal landskapsarkitekt
Resebyratjénster (SKL)

Rituximab pa rekvisition
Rédgivningssystem RU
Serviceresor (16 paket)**
Skolskjuts norra ldnsdelarna
Skyltar, monitorer till hallplatser,
resecenter och andra knutpunkter inom
Region Orebro lin

Snordjning & Halkbekdmpning
Snoérdjning & Halkbekdmpning.
Lindesberg

Solceller

Stadtjanster

System for utbildningsadministration
Transport av avlidna
Transportfordon FKU

Tréag och lockmaterial
Upphandlingskonsulter (Uppsala)
Utprovning av peruker
VVS-material

Overnattningshotell
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Det sammanlagda vérdet av dessa upphandlingar inklusive optionsar ar ca 5 100
Mnkr. Regionen mottog totalt 453 anbud, dvs 6,5 anbud i snitt per upphandling.

** Upphandling har varit foremal for 6verprévning, se sérskild redovisning.

Miljo, etiska och sociala krav
Miljokrav har varit mojligt att stdlla i 64st upphandlingar. De sex (6) upphandlingar
som ej har varit mojligt att stélla miljokrav pé &r upphandling av IT-konsult, Kliniskt
beslutstod, Finansiell leasing, Rituximab pé rekvisition, Likemedel Trastuzumab och
Individuell terapeutisk behandling.

Krav pa Uppforandekod har wvarit mojlig att stélla i 58st upphandlingar.
Uppforandekoden har ej kravstéllts i regionens upphandling av Konsulttjénster inom
fastighet, Finansiell leasing, Hyrsjukskoterskor, Individuell terapeutisk behandling,
Konsult IT (FKU), Framtagande av lokalforsorjningsplan, Ramavtal elkraft, Ramavtal
landskapsarkitekt, Nya lokaler till folktandvdrden Karlskoga, Nytt IT-hus —
Rustmiistaren och Campus USO utbyggnad 2

Krav pé Social hdnsyn har stillts i 14st upphandling av Utprovning av peruker,
Dynupphandling, Akutvagnar, Trag och lockmaterial, Mdbler till Musikens hus
(Kévesta folkhogskola), Mobler till avd. 5 USO, Mébler H-huset, Mobler Lindesbergs
hilsocentral, Mobler FTV Lindesberg, Nya lokaler till folktandvarden Karlskoga, Nytt
IT-hus — Rustmistaren, Campus USO utbyggnad 2, Resebyratjénster och Licenspartner
enligt Region Orebro lins riktlinje om Social hiinsyn vid upphandlingar. Ovriga
dimensioner i begreppet Social hansyn har tillvaratagits i ovanstdende Uppforandekod.
Krav pa Social hiinsyn har stillts i upphandlingen Overnattningshotell

Medicinsk Teknik

Sammanstallning
Under perioden januari-december 2019 har 36st upphandlingar avslutats. Dessa ér:

e Ambulanser, Hilso- och sjukvarden e  Helkroppssimulator, Hilso- och

e Badkar for hydromassage, Hilso- sjukvéarden
och sjukvarden e Infrysningsfrysar,

e Bentdthetsmatare, Medicinska Laboratoriemedicinska kliniken,
kliniken, omrade medicin och omréade Thorax, kérl och diagnostik
rehabilitering e  Kombinerad

e  Borr- och sagutrustning, konventionell/genomlysningsutrustning
Ortopedkirurgiska kliniken, omrade till Akutrontgen, Rontgenkliniken,
opererande och onkologi omréde thorax, kérl och diagnostik
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e  (C-bagar avancerad, Hélso- och
sjukvérden

e  CDI-matare, Kérl-thoraxkliniken,
omrade thorax, kérl och diagnostik

e Datortomograf/Angiostativ till
Akutrontgen/Trauma,
Rontgenkliniken, omréde thorax,
kérl och diagnostik

e  Diatermiutrustningar, Halso- och
sjukvérden

e Digital rontgenutrustning,
Rontgenkliniken, omréade thorax,
kérl och diagnostik

e EBUS-bronkoskop, Hjart-lung-
fysiologiska kliniken, omrade
thorax, kérl och diagnostik

e Efterladdningsutrustningar (HDR)
for brachyterapi, Onkologiska
kliniken, omrade opererande och
onkologi

e ESWL, Urologiska kliniken, omrade
opererande och onkologi

e Fotokoagulator, Ogonkliniken,
omrade Opererande och onkologi

e  Funktion for blodgasanalys, Hélso-
och sjukvarden

e Férgimneslaser, Hudkliniken,
omrade medicin och rehabilitering

o  Forsorjningsenheter, Hélso- och
sjukvérden

e GC-MS/MS, Arbets- och
miljomedicinska kliniken, omrade
thorax, kirl och diagnostik

e  Ganglaboratorium,
Universitetssjukvardens
forskningscentrum

Konventionell rontgenutrustning,
Rontgenkliniken, omréde thorax, karl
och diagnostik

Légtemperaturfrysar, Hélso- och
sjukvérden

Operationslampor, Hélso- och
sjukvérden

Operationssugar, Hélso- och sjukvarden
opererande och onkologi
Preparatrontgen, Rontgenkliniken,
omrade thorax, kérl och diagnostik
Sekvenseringsutrustning.
Laboratoriemedicinska kliniken,
omrade thorax, kérl och diagnostik
Tromboelastograf, Hilso- och
sjukvérden

Ultraljuds- axellaingdsmatare,
Ogonkliniken, omrade Opererande och
onkologi

Undersokningslampor, Hélso- och
sjukvérden

Utrustning for 3D-printning, Hilso- och
sjukvérden

Utrustning for Phacoemulsifikation,
Ogonkliniken, omrade opererande och
onkologi

Vattenanldggning for dialysvitskor,
Kliniken f6r medicin och geriatrik,
Nérsjukvard véster

Videostapel, HD kamera och LED ljus,
Specialistmottagningarna, Nérsjukvéard
Norr

Oronenhet, Hilso- och sjukvarden
Oronundersdkningsstol, Hilso- och
sjukvérden

Det sammanlagda vérdet av dessa upphandlingar inklusive optionsar ar ca 355 Mnkr,

Miljo, etiska och sociala krav

Miljokrav har varit mojligt att stélla i samtliga annonserade upphandlingar.

Krav pa Uppforandekod har varit mojlig att stélla i samtliga upphandlingar.
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Kommentarer

Nedan redogdrs arbetet kring héllbarhet, avtals- och inkdpsuppfoljning samt de
upphandlingar som varit foremal for réttslig provning.

Hallbarhet

Under hosten 2018 togs tjinsten Hallbarhetssamordnare fram och tillsattes. Ar 2019
blir ddrmed det forsta heléret som snart passerat dér rollen och arbetssittet for tjdnsten
har formats.

Kartlaggning av hallbarhetskrav — En stor del av arbete har varit att kartligga vilka
typer av upphandlingar regionen har och hur hallbarhetsarbetet ser ut idag inom
respektive omrade. Varje upphandlingsomrade har sina utmaningar vad géller mognad
pa marknaden for héllbarhetskrav, mojligheten att driva héllbarhetskrav utan att bryta
mot LOU och hur mycket varan eller tjansten 1 sig péverkar de tre
héllbarhetsdimensionerna. Som en del i kartldggningen ingér som steg tva att blicka
framét och driva pa kraven inom olika omréden. Hér har vi kommit en bra bit men detta

arbete kommer fortga kontinuerlig.

Vidga kraven gallande socialt ansvarsfull upphandling — Region Orebro lin har
tidigare arbetat med social hansyn inom ett omrade, 6kad sysselséttning for de som star
langt ifrén arbetsmarknaden. Under aret har vi vidgat vara mojligheter att stilla krav pa
social hiansyn fran ett till sju omraden. Genom att arbeta i ett bredare spektrum inom
fler omraden framjar vara upphandlingar fler inom civilsamhéllet.

Samordningsomraden — En stor del av drets arbete har dven varit att identifiera
samordningsomraden och skapa horisontella arbetsytor och nitverk. Nagra av dessa
omraden &r:

- Vagval 2030

- Miljorad

- Nationella kansliet, kontaktperson social hansyn

- Nationella kansliet, kontaktperson miljokrav

- Lé&nsstyrelsen, tillganglighetskrav

- Livsmedelsriktlinjer

92 (236)

Region Orebro Lan 11 (18)



Exempel pa héllbarhetskrav i avslutade upphandlingar delér 3

Snordjning och halkbekdmpning

Miljokrav har stillts med utgngspunkt i bl.a. miljomaélet Begransad miljopaverkan. I
upphandlingen av sndrdjning och halkbekdmpning har miljokrav stills pad bade
arbetsmaskiner och fordon. En ny satsning har gjorts i denna upphandling gillande
fornybara drivmedel. Vid avtalsstart ska minst 40% av det drivmedel som anvénds av
fordonen och arbetsmaskinerna som utfor tjansten vara fornybara drivmedel. Avtalsar
2 ska denna niva sedan 6ka till minst 60%. Att anvénda denna typ av stegring av kraven
1 avtalsvillkoren mdjliggér en mognad pa marknaden géllande kraven.

Social hinsyn har tagits i upphandlingen genom att stilla krav pa':
- Hallbara leveranskedjor
- Inkop pa lika villkor

System for utbildningsadministration

Social hinsyn:

I denna upphandling tog vi forsta steget med att stélla krav pa social hansyn géllande
tillgénglighet enligt standard EN 301549. Att stilla krav pa tillginglighet vid
upphandling innebér att upphandlande myndighet bidrar till att 6ka delaktigheten i
samhillet for alla, oavsett funktionsforméga.

Region Orebro l4n vill att varor, tjénster och produkter som Regionen upphandlar
ska vara tillgéngliga, universellt utformade och ddrmed sdkerstdlla att det som
upphandlas kan anvéndas av som manga som mgjligt och inte pa forhand utesluter
vissa anvéndare.

Universell design innebir att i utveckling och design tas hinsyn till méanniskors
olika behov och forutséttningar.

EN 301549 dr en Europeisk standard med tillgédnglighetskrav for informations- och
kommunikationsteknik. Standarden &r relevant for alla aktorer som bestiller eller
utvecklar ndgon form av IKT-16sning.

Social hinsyn har ytterligare tagits i upphandlingen genom att stilla krav pa*:
- Hallbara leveranskedjor
- Inkop pa lika villkor

! Se bilaga 1.
2 Se bilaga 1.

Q3 (236)
12 (18) Region Orebro Lan




Nationella samarbetet mellan Sveriges regioner

Sammanstillning 2019
Inom det nationella samarbetet mellan Sveriges regioner dir vi
samarbetar for att folja upp vara leverantorer har det under 2019

gjorts*:

] 9 kontorsrevisioner

] 6 fabriksrevisioner

= 27 pagéende revisioner med handlingsplaner
] 4 revisioner avslutades

Tva riskomraden dir revisioner speciellt uppmérksammats i ar

Livsmedel — revision hos broccoliodlare 1 Spanien

I borjan pa aret genomfordes en revision pa Menigo hos broccoliodlare i
Spanien

Vil pa plats kan revisionen inte genomforas da fel adresser angetts och odlarna
vill inte ta emot revisorerna

Menigo kallas till méte och ombes genomfora en ny revision

Ny kontorsrevision hos Menigo planeras och pabdrjas 1 samarbete med SKL
Kommentus

Ny revision i Spanien har skett 27-29 november

Handskar och operationsartiklar — revision hos handsktillverkare i Malaysia.*

Region F genomfor fabriksrevisioner i Malaysia

Avvikelser identifieras inklusive former av modernt slaveri, brister i hilsa &
sékerhet och déliga arbetsvillkor

Zero recruitment policies har upprattats

Rutiner for due diligence av agenter

Diskussioner kring aterbetalning av rekryteringsavgifter

Sverige lyfts som gott exempel internationellt

3 Se bilaga 2 for att se vilka foretag dir revisionerna gjorts.
4 Se bilaga 3 for reseberittelse
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Uppfdljning

Uppfoljning

Uppf6ljningen har under delér 3 koncentrerats till avtal som kommer att férldngas eller
avslutas under 2020. Uppfdljningarna har avsett avtal for byggentreprenader,
bemanningstjanster exkl. vardpersonal, ortopedtekniska produkter och litteratur.
Utover dessa har dven uppfOljningen inriktats pa regionens omfattande koép av
handledning till virdpersonal, behovet av forlingda servicetider for kopiatorer samt
omsittning och leveranskvalitet fran anlitat tvétteri.

Det har visat sig att redovisningen av handledartjinster &r bristfallig. Regionen har inte
nagon samlad bild Over behov och kostnader inom tjansteomrddet. Ett sérskilt
kostnadskonto for handledning kommer darfor att ldggas till i nista ars kontoplan.
Kopen behover struktureras och dokumenteras i fortséttningen for att kunna folja upp
bade verksamhetsnytta och ekonomi. Tjénsten bor ocksd upphandlas i sd stor
utstrackning som mojligt.

For att oka nyttan av senare ars investeringar i kopiatorer behdver ytterligare
serviceperioder upphandlas. Kalkylunderlag och tidplan for detta har framtagits.

Tack vare att tvittjinsterna bestélls via e-handelsfunktionen i IoF, dér bestéllningar och
inleveranser registreras, finns goda forutsattningar for att f6lja upp Textilias omséttning
och leveranskvalitet. Kostnaden for tvitt och textilier kan péd detta sétt mdtas, till
skillnad fran andra omraden dér kostnadsredovisning fordelar sig pa olika konton. For
att kunna faststidlla leveranskvaliteten for regionens sannolikt mest komplexa

leveransfldde fordras en ingdende studie.

Spend

Det nya kategoritridet frdn Spendency implementerades under perioden.
Forandringarna var i vissa fall s& omfattande att en fullstindig omkategorisering av
leverantorer var nddvéndig. Det nya tridet innehéller ett mer finfordelat grenverk av
underkategorier, som dn mer kréver detaljkunskaper inom olika verksamhetsomréden.
Detta behovs for att né avsikten med spendanalysen, som 4r att ge en bild av regionens
totala externa penningfldden, inte endast fér upphandlingsavdelningens behov.

Ovrigt

Arbetet dir uppfoljningsfunktionen deltar i forarbetet med inforandet av ett nytt
ekonomi- och e-handelssystem har inletts under hosten och kommer att fortsétta under
hela 2020.
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Overprovningar 2019

6 nya overprovningar inkom under delér 2. Tre mal har slutligt avgjorts av domstol.

Nya processer — pagiende
Serviceresor Orebro lén dnr 19RS3742
o Taxi Karlskoga Degerfors AB (pagaende)
Bolaget gor gillande att den aktuella upphandlingens utvarderingsmodell
brister i transparens. Ansdkan avser fem paket av upphandlingen.

e Din Taxi i Orebro AB (pagaende)
Bolaget gor gillande att Cabonline Region mitt AB rétteligen borde forkastats
i upphandlingen. Ansdkan avser tva paket av upphandlingen.

Anestesiarbetsstationer, MT 2019-0002, dnr. 18RS7922
e Getinge Sverige AB (pagdende)
Bolaget gor géllande att Regionen i forsta hand gjort en felaktig berdkning och
att bolaget ratteligen borde tilldelats uppdraget. I andra hand menar bolaget att
vinnande anbud bort forkastats.

Lakemedel pé rekvisition 2019, dnr 19RS7523
o Ferring Lakemedel Aktiebolag (pagaende)
Bolaget gor gillande att Regionen felaktigt tilldelat konkurrerande anbud.
Regionen har vitsordat yrkandet och avbrutit positionen.

o [PSEN AB (pagéende)
Bolaget gor gillande att Regionen felaktigt tilldelat konkurrerande anbud.
Regionen har vitsordat yrkandet och avbrutit positionen.

Ortopediska skor och ortoser, dnr. 18RS6013
e NordiCare Ortopedi & Rehab AB (pagaende)
Bolaget gor gillande att Regionen felaktigt tilldelat konkurrerande anbud.
Ansokan avser fyra paket i upphandlingen.

Nya processer — avslutade

Tidigare rapporterade processer — pigiende

Tidigare rapporterade processer — avslutade
Likemedel pa rekvisition 2018, position L.45 (aktiv substans Infliximab), Grupp B,

18RS6320
e Sandoz A/S (dom i forvaltningsritt, avslutad)

Bolaget gor gillande att den aktuella upphandlingen brustit i transparens,
likabehandling och proportionalitet avseende den aktuella produkten.
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Forvaltningsritten har domt i enlighet med bolagets yrkande. Den aktuella

positionen ska goras om.

Serviceresor 17RS5548
e Cabonline Region Ost AB (dom i forvaltningsritten, Provningstillstand i
kammarritt, dom i kammarrétt, avslutad)

Bolaget gor gillande att den aktuella upphandlingen felaktigt tillimpat
bottenpriser. Bolaget menar att upphandlingen ska géras om. Bolaget har dock
inte ldmnat anbud i upphandlingen. Forvaltningsrdtten menar att Regionen
felaktigt tillampat bottenpriser. Regionen har ansdkt om provningstillstand och
meddelats. Kammarrétten av domt i enlighet med bolagets yrkanden.

Teckensprakstolktjinster, 16/63
o Tecken & Tolk Sverige AB (dom i forvaltningsritt, aterforvisat till
forvaltningsritten av kammarritten, dom i forvaltningsritt, dom i kammarrétt,
ej provningstillstand i HFD)

Tre anbud inkom i upphandlingen. Tecken & Tolk Sverige AB, nedan kallad
TT, och ytterligare en anbudsgivare forkastades till foljd av att anbudsgivarna
inte hade tillrdckliga referenser. Tilldelningsbeslut meddelades 21 december
2016. Den 3 januari 2017 kontaktade Regionen forvaltningsritten for att fa
besked om ndgon Gverprovning inkommit. Forvaltningsrétten svarade nej.

Regionen ingick avtal med Neriketolkarna den 9 januari 2017.

Den 13 januari 2017 fick Regionen besked om att en ansékan om overprovning
inkommit fran TT den 23 december 2016. Forvaltningsrétten hade gjort tva
misstag 1 hanteringen, dels hade ansokan om Overprovning inte meddelats
Regionen nér den inkom, dels hade registrator inte sokt nog ldngt bak nir
fragan stélldes per telefon.

Regionen har ddrmed ingétt avtal i strid med forlingd avtalsspérr. TT har av
den anledningen justerat sitt yrkande till att avtalet som ingétts med
Neriketolkarna ska ogiltigforklaras. Avtalet trdder i kraft den 1 mars 2017.
Intermistiskt har TT yrkat att avtalet inte far tilltridas under processen.
Forvaltningsratten har avslagit det yrkandet.

TT menar i korthet att Regionen brutit mot de grundldggande principerna
genom att genomfora referenstagning pa ett inkorrekt sdtt och genom att
ledande befattningshavare pé& Tolkcentralen varit javiga gentemot
Neriketolkarna.

Om Regionen skulle vinna processen i domstolen finns en risk for att
Konkurrensverket anséker om upphandlingsskadeavgift till f6ljd av att avtal
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ingatts i strid med avtalsspérr. Om Regionen skulle forlora domstolsprocessen
forklaras avtalet ogiltigt och Regionen skulle under vissa forutséttningar kunna
bli skadestdndsskyldig gentemot Neriketolkarna.

Forvaltningsritten har meddelat dom i enlighet med Regionens yrkande. TT
har 6verklagat till kammarritten. Kammarrétten har aterforvisat malet till
forvaltningsritten for ny provning. Forvaltningsrdtten har pd nytt meddelat
dom i enlighet med Regionens yrkande. Kammarritten meddelade dom i
enlighet med TT:s yrkande. Regionen har ansdkt om provningstillstand till
HFD. HFD har ej meddelat provningstillstand.

Till 6ljd av detta avgérande har Regionen tréiffat en forlikning avseende
skadestand.

Sammanfattande kommentarer

Savil serviceresor som ldkemedel pa rekvisition dr synnerligen 6verprovningsbenigna
omraden och framforallt vad géller serviceresor far det ses som bra att huvuddelen av
upphandlingens 26 paket inte 6verprovats. Vad géller ladkemedel pa rekvisition och
ortopediska skor och ortoser dr det omraden dér det krévs stor detaljkunskap for att
beddéma varje enskild produkt som offereras och sikerstilla att anbuden uppfyller
stédllda krav. Vissa fel ér att vinta och de aktuella 6verprovningarna avseende ldkemedel
hade undvikits om sdkande anbudsgivare kontaktat Regionen utomrittsligt innan

ansokan ingivits.

Vad giller de tre avgoéranden som gar Regionen emot &r det vért att notera vad géller
tolkmalet att det varit friga om en komplex rattsfrdga som foranlett att Regionen ansokt
om provningstillstand till Hogsta forvaltningsdomstolen. Serviceresemélet har géllt en
viktig rattsfraga som Regionen valt att driva for att s6ka motverka en negativ utveckling
av rattspraxis. Att forlora den typen av mal innebér att Regionen bidrar till
rattsutvecklingen och att Regionen tar vissa risker for att gora goda affirer. Det i sig
sjalvt ar inte negativt. Tolkmalet géllde dock jav och en domstol har foljaktligen
konstaterat att referenspersoner deltagit som varit att betrakta som javiga i mélet. Detta
ar olampligt och behover belysas ytterligare i samband med uppstart av upphandlingar.
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Ovrigt

Medicinsk Teknik

Under delar 3 har tva objekt tillkommit som sedan tidigare inte varit planerade.
Regionen har tillskjutit medel fér Endoskopiutrustning till Medicinska kliniken,
Omréde medicin och rehabilitering samt att hélso- och sjukvardsledningen har
prioriterat anskaffningen av utrustning for neurointervention. Dessa bada
upphandlingar dr nu pébdrjade.
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Lokal for cyklotron (MT 2615)
pa Universitetssjukhuset
Orebro, BP2 Begiran att fa
starta teknisk projektering

16RS4596



Region Orebro lan @

Tjanstestalle, handlaggare Sammantradesdatum ForedragningsPM
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Organ

Servicenamnden

Lokal fér cyklotron (MT 2615) pa Universitetssjukhuset
Orebro, BP2 Begaran att fa starta teknisk projektering

Forslag till beslut
Servicenamnden beslutar

att godkanna begaran att fa starta teknisk projektering for projekt Lokal for
cyklotron (MT 2615) pa Universitetssjukhuset Orebro

Sammanfattning

Projektet innefattar att bygga och installera en cyklotronanlaggning med
tillhérande radiokemienhet och tva PET-CT laboratorium, varav det ena ar
befintligt. Anldggningens syfte ar att producera lakemedel i form av radioaktiva
isotoper och med hjélp av dessa diagnostisera patienter. Projektet har
genomgatt planeringsskedet och ritningar pa rumsfunktioner finns samt att
upphandling av cyklotronen inkl. radiokemienheten pagar. | delprojektet
byggnation ingar att bygga en stralskyddad anlaggning under mark mellan
O-huset och E-huset. I kéllarplan intill cyklotronanldggningen ska rum for
ytterligare en PET-CT tillskapas med patient- och personalutrymmen. | sista
steget ska den befintliga PET-CT:n bytas ut da dess tekniska livslangd ar slut.
Till delprojektet byggnation hor ocksa en ny patientingang med en ny hiss fran
O-husets bottenvaning ner i kéllarplan for att kunna samutnyttja ingang och
reception fran réntgen.

Arendebeskrivning

Projektet bedrivs i flera delprojekt dar detta PM avser delprojekt byggnation.
Detta ar mycket tekniskt komplicerat da byggnation av den stralskyddade
anlaggningen ska anslutas till befintligt O-hus i kallarplan.

Postadress
Region Orebro 1an

Box 1613, 701 16 Orebro
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Delprojekt byggnation kommer att genomféras i samverkan som partnering,
vilket innebdr att entreprendr, konsult och verksamhet tillsammans tar fram
bygghandlingar och genomfor projektet. Upphandling av entreprendr ar i sitt
slutskede.

Bakgrunden till projektet ar att det idag bedrivs PET-CT-undersékningar i
kallarplanet i O-huset pa Universitetssjukhuset Orebro. Vid en PET-CT-
undersokning anvands isotoper som tillverkas i en cyklotron. Da det idag inte
finns nagon cyklotronanlaggning i nara anslutning kops isotoper fran ett foretag
i Finland och flygs till Orebro. Den hér typen av undersokning ékar inom
Region Orebro Ian.

| ndra anslutning till nuvarande PET-CT i O-husets kulvertplan finns det
lokaler som &r lampliga att anpassa for ytterligare en PET-CT. Sjdlva
cyklotronen med tillhérande radiokemienhet skulle da behéva placeras i en
tillbyggnad i kallarplan i anslutning till O-huset. Att bygga upp en cyklotron
och radiokemienhet innebé&r en helt ny verksamhet dar de regulatoriska kraven
fran Lakemedelsverket och Stralsakerhetsmyndigheten ar hoga.

Beredning

Beslut att starta planering (BP1) Lokal for cyklotron (MT 2615) pa
Universitetssjukhuset Orebro, Servicenamnden 2019-10-23 863

Beddmning

Genom att investera i en cyklotronanldggning med tillhérande radiokemienhet
kan Region Orebro lan bli sjalvforsorjande pa radioaktiva lakemedel for PET-
CT-diagnostik. Den sarbarhet som finns med att vara beroende av externa
leverantérer kommer att elimineras och samtidigt kommer mojlighet att
anvénda radioaktiva lakemedel med kort halveringstid vilket inte & mojligt i
Orebro idag pga. avsaknad av cyklotron.

Det finns dven ekonomiska incitament for investeringen under forutsattning att
den medicinska utvecklingen fortsétter att g mot 6kat antal undersokningar
med PET-CT-teknik.

Investering i en cyklotronanlaggning med tillhérande radiokemienhet moter
regionens mal om jamlik, framtidsinriktad, hogkvalitativ, konkurrenskraftig
och hogspecialiserad vard.
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Konsekvenser for miljo-, barn- och jamstéalldhetsperspektiven

Beslutet innebar positiva konsekvenser for jamstalldheten da patienter inom
Region Orebro lan kan f& en jamlik vérd. Projektet innebar negativa
konsekvenser for miljon i form av 6kade energikostnader for
cyklotronanlaggningen och positiva konsekvenser for miljon da isotoper inte
langre behdver transporteras med flyg fran Finland till Sverige, samt att
patienter inte behover resa for att f& vard i de fall Region Orebro lans kapacitet
pa PET-CT-undersokningar inte ar tillracklig. Beslutet bedéms inte innebara
nagra konsekvenser ur barnperspektivet.

Ekonomiska konsekvenser

| budget 2020 med utblick 2021 och 2023 finns investeringsmedel om 95,1
miljoner kronor for byggnationen beslutade. En ny kalkyl kommer att upprattas
efter genomford teknisk projektering. Om projektet avbryts efter den tekniska
projekteringen kommer upplupna kostnader att debiteras verksamheten.
Projektet kommer efter avslutat byggprojekt innebara en hyreshdjning for
Universitetssjukhuset Orebro som ska tacka finansiella kostnader och
driftkostnader.

Uppfdljning

Beslutet foljs upp av en ny begéaran att fa starta byggnation i bygg- och
investeringsprocessen (BP3).

Beslutsunderlag

ForedragningsPM, Beslut att starta teknisk projektering (BP2) Lokal for
cyklotron (MT 2615) pa Universitetssjukhuset Orebro, Servicenamnden 2020-
02-26

Begaran att fa starta teknisk projektering (BP2) Lokal for cyklotron (MT 2615)
pé& Universitetssjukhuset Orebro

Catharina Schlyter
Forvaltningschef

Postadress

Region Orebro I&n

Box 1613, 701 16 Orebro

www.regionorebrolan.se 103 (236) E-post: regionen@regionorebrolan.se



Region Orebro lan 4@

Tjanstestalle, handlaggare Sammantradesdatum ForedragningsPM
Fastighetsférvaltning, Ellinor Sundqyvist 2020-02-26 Dnr: 16RS4596
Skickas till:

Halso- och sjukvardsforvaltningen, Strategisk samordning
Ellinor Sundqvist, fastighetsforvaltare Regionservice fastigheter
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Teknisk projektering i bygg- och investeringsprocessen (BP2)
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I
Region-
direktor Slutrapport

BP=Besiutspunkt

Begéaran att fa starta teknisk projektering i bygg- och
investeringsprocessen (BP2)

Lokal for cyklotron (MT 2615), O-huset USO

Forvaltningschef begir att fa starta teknisk projektering, BP2.
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Checklista infér beslut, BP2 Ja Negj
Finansiering av teknisk projektering &r klar. X
Kontaktperson inom verksamheten &r utsedd. X

Observera att vid ifyllande av nedanstdende punkter ska texten som skrivits 1 tidigare BP1

ldggas in, sa att dokumentet dr komplett.
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Projekt Omrade/verksamhet/enhet
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Uppréttad av Datum
Caroline Hagstrém, Olof Schnirer, Ellinor Sundqvist 2020-01-03
1 Grundldggande information

Projektet innefattar att bygga och installera en cyklotron anldggning med tillhérande
radiokemienhet och tva PET-CT laboratorium samt att organisera verksamheten for
kommande produktion. Anldggningens syfte &r att producera likemedel i form av radioaktiva
isotoper och med hjilp av dessa diagnostisera patienter.

Projektet har genomgatt planeringsskedet och ritningar pa rumsfunktioner finns samt att
upphandling av cyklotronen inkl. radiokemienheten pagar. Nasta steg for delprojekt
byggnation 4r att starta teknisk projektering. I delprojekt byggnation ingar att bygga en
strilskyddad anldggning under mark mellan O-huset och E-huset. I kéllarplan intill
cyklotronanldggningen ska rum for ytterligare en PET-CT tillskapas med patient- och
personalutrymmen. I sista steget ska den befintliga PET-CTn bytas ut da dess tekniska
livsldngd &r slut. Till delprojekt byggnation h6r ocksa en ny patientingdng med en ny hiss fran
O-husets bottenvaning ner i kéllarplan for att kunna samutnyttja ingang och reception fran
rontgen.

1.1  Syfte/Strategi

Genom att investera i en cyklotronanldggning med tillhdrande radiokemienhet kan Region
Orebro ldn bli sjalvforsorjande pa radioaktiva likemedel for PET/CT-diagnostik. Den
sarbarhet som finns med att vara beroende av externa leverantdrer kommer att elimineras och
samtidigt kommer mgjlighet att anvidnda radioaktiva likemedel med kort halveringstid och
ddarmed nya diagnostiska metoder att ske, vilket inte 4r méjligt idag. Det finns dven
ekonomiska incitament for investeringen under forutsittning att den medicinska utvecklingen
gar mot okat antal undersokningar med PET/CT-teknik.

Investering i en cyklotronanldggning med tillh6rande radiokemienhet moter regionens mal om
framtidsinriktad, hogkvalitativ, konkurrenskraftig och hégspecialiserad vérd.

Delprojekt byggnation dr mycket tekniskt komplicerat da byggnation av strilskyddad
anldggningen ska dockas an till befintligt O-hus i kéllarplan. Den tekniska projekteringen
kommer ske i entreprenadformen partnering, dér entreprendr, konsult och verksamhet
tillsammans tar fram bygghandlingar och genomfér projektet. Upphandling av entreprendr &r i
sitt slutskede.

1.2 Bakgrund

Rontgenkliniken pa USO bedriver sedan 2003 diagnostik med PET/CT -kamera. En PET/CT-
kamera dr en form av réntgenutrustning dér skiktréntgenbilder, som avspeglar patientens
anatomi, kombineras med funktionsbilder dver hur ett radioaktivt likemedel tas upp av
kroppen. Radioaktiva lakemedel for PET/CT-diagnostik tillverkas i cyklotron- och
radiokemianldggningar. Cyklotronen producerar radioaktiva isotoper som kemiskt marks till
liakedelsmolekyler i radiokemilaboratorium.

De isotoper som anvinds vid diagnostiken har korta halveringstider (2-110 minuter). Idag
kops de radioaktiva lakemedlen (isotop sammankopplad med en bérarmolekyl) in frén ett
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foretag i Finland (MAP Medical Technologies OY). Transporttiden goér att det inte d&r mojligt
att kopa radioaktiva likemedel som bygger pé en isotop med for kort halveringstid. Darfor
kops i dagslaget endast radioaktiva lidkemedel med 18F som bas, da 18F har en halveringstid
pa 110 minuter.

Sedan 2010 har antalet utfsrda PET/CT-unders6kningar i Region Orebro Lin skat med
omkring 20 procent per ar, med undantag for det senaste &ret d& okningen stannade av.
Prognosen &r dnda att utvecklingstakten kommer att halla i sig, bade nér det géller kostnaden
for isotoper och antal undersékningar, samt att det i framtiden kommer att stéllas krav pa ny
typ av PET/CT-diagnostik. En forutséttning for att kunna moéta det 6kade behovet av
undersékningar behdvs utokning av ytterligare en PET/CT-kamera. Verksamheten har ddrfor
askat for utokning med ytterligare en PET/CT-kamera 2020, samt utbyte av befintlig PET/CT-
kamera 2021, men inget av dessa dskanden 4r beviljade i nuldget. Samverkansndmnden i
Uppsala-Orebro sjukvardsregion skrev under 2017 till Region Orebro liin och patalade
behovet av ytterligare en PET/CT-kamera pa Universitetssjukhuset. Hosten 2018 kom en
uppdaterad och kompletterad rapport avseende behov och tillgdnglighet till 2025, ddr man
patalar att PET/CT undersékningar fortsétter att 6ka och att ddrmed behovet av flera PET/CT
kameror. I Uppsala-Orebro regionen finns frén och med mars 2019 fem PET/CT kameror och
en sjitte bor tillkomma i Orebro.

For att mota den forvintade efterfragan pa PET/CT-undersékningar och for att sékerstélla
nuvarande och framtida behov av radioaktiva lakemedel fér PET/CT-diagnostik har medel
beviljats f6r inkdp av en cyklotronanldggning med tillhérande radiokemienhet. Ink6p av dessa
innebdr en byggkostnad, vilken beslutades f6r en forsta projekteringsfas i december 2018.

I nédra anslutning till nuvarande PET/CT i O-husets kulvertplan finns det lokaler som &r
lampliga att anpassa for ytterligare en PET/CT. Sjdlva cyklotronen med tillhtrande
radiokemienhet skulle da behdva placeras i en tillbyggnad i kéllarplan i anslutning till O-
huset. Att bygga upp en cyklotron och radiokemienhet innebér en helt ny verksamhet dér de
regulatoriska kraven fran Likemedelsverket och Strilsikerhetsmyndigheten dr hdga. Enligt
Lékemedelsverkets forfattning LVFS 2004:7 méste exempelvis en cyklotron- och
radiokemienhet ha en sakkunnig som &r ansvarig for tillverkningsprocedurer, kvalitetskontroll
och de fardiga lakemedelsprodukterna. Frdn och med augusti 2019 kommer en radiokemist att
finnas anstélld inom regionen for att jobba med detta.

For att fa bedriva verksamhet med cyklotron krévs flera olika tillstdnd fran
Stralsékerhetsmyndigheten samt bland annat att man har en stralskyddsexpert som uppfyller
specifika kompetenskrav.

Olika placeringar f6r cyklotronanldggningen har utretts och den placering som anses
lampligast dr intill befintlig PET-CT-anléggning i O-husets killarvaning.
1.3 Verksamhetsplan

Projektet finns investeringsmaéssigt beslutat i Regionfullméktiges verksamhetsplan med
budget 2020 med utblick till 2021 och 2022, dnr 19RS8154 2019-11-18—19 §173.
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2 Projektiagare och finansiering

Projektégare dr Peter Rask — omradeschef Thorax Kérl och Diagnostik. I budget 2020 finns
investeringsmedel om 95,1 miljoner kronor for byggnationen beslutade. En ny kalkyl kommer
att upprittas efter genomford teknisk projektering. Om projektet avbryts efter den tekniska
projekteringen kommer upplupna kostnader att debiteras verksamheten. Projektet kommer
efter avslutat byggprojekt innebéra en hyreshéjning fér Universitetssjukhuset Orebro.

3 Tidplan

Enligt dagens tidplan ska teknisk projektering, bygglovshantering och framtagning av
bygghandlingar ske under forsta halvan av 2020. Dérefter startar byggnation av savél lokaler
for cyklotronanldggning och PET-CT nr 2. Darefter sker installation av cyklotron inkl.
radiokemienheten, PET-CT nr 2 och till sist installeras den aterinvesterade PET-CTn i
befintliga lokaler. Slutbesiktning &r i detta tidiga skede planerat till sista halvan av 2022.

4 Genomférandeplan och avgransningar

Delprojekt byggnation innebiér att ta lokaler i ansprak i O-husets kéllarvéning. Detta géller
framforallt stora forradsytor som behover tillskapas i andra delar av sjukhuset. Detta giller
forrad for bland annat MT, mébler och katastrofforradd. Var dessa ytor ska aterskapas utreds i
skrivande stund och méjliga placeringar finns. Delprojekt byggnation innebér ocksa att
installera en ny hiss fran bottenvaningen ner i killarplan. Detta kommer innebéra en del
byggnation d4ven pa bottenvaningen. Den yta som ska tillskapas under mark utanfér O-huset
kommer grévas rakt §ver riddningsvégen till B-huset och O-huset. Rdddningsvégen behdver
under byggtiden dras om for att inte férhindra réddningstjanstens framfart vid brand.

5 Resurser

I delprojekt byggnation kommer interna resurser i form av byggprojektledare, lokalplanerare,
projektledare el, projektledare VVS, fastighetsforvaltare, representanter frén Strategisk
samordning, medicinsk teknik, IT, brand- och sdkerhetssamordnare samt fran avdelning for
sjukhusfysik, rontgenkliniken och ldkemedelscentrum. Dartill tillkommer externa resurser i
form av konsulter, bland andra inom konstruktion, el och VVS.

6 Resultat och nytta

Resultatet av projektet 4r att bli sjalvforsérjande av isotoper samt att kunna bedriva klinisk
forskning inom omradet. Nyttan f6r Regionens invénare 4r att fler far méjlighet till mer precis
diagnostik och dédrmed korrekt och effektiv behandling.

7 Mal och delmal
Projektet har f6ljande projektmal:
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Projektmal 1: Region Orebro Lin ska ha en tillverkningsanliggning med cyklotron- och
radiokemi klar for produktion av 18F FDG é&r 2023.

Fullt uppnétt fran och med: 2023-10-24

Projektmaél 2: Anldggningen ska dven kunna producera andra isotoper och radioaktiva
lakemedel som efterfragas kliniskt men ocksa vara forberedd for klinisk forskning och en
eventuell forséljning av ldkemedel till andra regioner/landsting.

Fullt uppnétt fran och med: 2023-12-22

Projektmal 3: Den slutliga investeringen ska rymmas inom beviljad budgetram.
Fullt uppnatt frdn och med: 2023-12-22

Till detta hor dven delprojektmal i mer detaljerad projektplan.

8 Kostnader

I budget 2020 finns investeringsmedel om 95,1 miljoner kronor for byggnationen beslutade.
En ny kalkyl kommer att upprittas efter genomford teknisk projektering. Om projektet
avbryts efter den tekniska projekteringen kommer upplupna kostnader att debiteras
verksamheten.

9 Konsekvenser vid nej

Hilso- och sjukvardsforvaltningen har tidigare beslutat att starta detta projekt och beviljade
medel finns for att handla cyklotronanldggningen inkl. radiokemienhet. Géllande den
byggnadsinvestering som krivs sa finns det investeringsmedel beslutade f6r 2020 med utblick
2021 och 2022.

Konsekvensen av att projektet skulle stoppas #r att Region Orebro lén inte kan vara
sjalviorsérjande pa isotoper for PET-CT diagnostik. Man kan inte erbjuda patienter i Region
Orebro l4n en jamlik nationell vard.
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Servicenamnden

Begaran att fa starta planering (BP1), Ombyggnation av
lokal f6r neurointerventionslab, Universitetssjukhuset
Orebro

Forslag till beslut
Servicenamnden beslutar

att godkéanna begaran att fa starta planering (BP1) av ombyggnation av lokal for
neurointerventionslab pa Universitetssjukhuset Orebro.

Sammanfattning

Enligt en rapport fran Sveriges Kommuner och Landsting 2017 rekommenderas att
starta ett neurointerventionslab i Orebro. Anledningen ar att sékerstilla att
strokepatienter far tillgang till akutvard som ger framforallt avgorande halsoeffekter
for den enskilde patienten och dérutéver en god hélsoekonomi. I linje med detta har en
forstudie genomforts dar en lamplig lokal hittats i O-huset pa Universitetssjukhuset
Orebro. Lokalen behéver byggas om och utrustningen som &r en beviljad
medicinteknisk investering ska installeras. Detta drende avser att fa starta planeringen
for ombyggnation av lokalen.

Arendebeskrivning

Enligt rapporten “Trombektomi vid Stroke, jamlik vard”, Sveriges Kommuner och
Landsting, 2017, ISBN: 978-91-7585-573-8, rekommenderas att starta ett
neurointerventionslab i Orebro for att fa en lands6vergripande jamlik strokevard. En
forstudie har genomforts som har identifierat en lamplig yta i O-huset pa
Universitetssjukhuset Orebro. Den tilltankta ytan ligger i anslutning till nuvarande
PClI-lab och periferlab vilket innebér att det finns goda méjligheter till samnyttjande av
lokaler. Samma personalgrupper kommer att arbeta pa neurointerventionslab som
redan arbetar pa lab i narheten. Det finns redan nu upparbetade floden fran akuten och
ambulansen. Den medicintekniska utrustningen som ska installeras i rummet &r
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beviljad och ska upphandlas i samband med detta byggprojekt. Dartill &r
verksamhetens rekrytering av ansvarig neurointerventionist genomford.

Byggprojektet innebér att bygga om nuvarande omkl&dningsrum till ett rum med
operationsstandard. Omkladningsrummen ersétts i och med en fortdtning i befintliga
omkladningsrum i narheten vilket sker i detta projekt. Ombyggnationen av rummet
kommer bli teknikintensiv med ny ventilation och avbrottsfri el, sa kallad UPS. Nasta
steg ar att ga in i planering med arkitekt for att rita upp funktioner och hur rummet ska
vara utformat for att passa verksamheten och installationerna.

Beddmning

Projektet ar nddvandigt och behdver ga in i planeringsfasen for att kunna ga vidare
med upphandling av medicinskteknisk utrustning och for att starta upp neuro-
interventionsverksamhet i Orebro.

Konsekvenser for miljo-, barn- och jamstalldhetsperspektiven

Beslutet innebir att kunna erbjuda en jamlik strokevérd for patienter i Orebro vilket
ger positiva konsekvenser ur jamstalldhetsperspektivet. For miljoperspektivet innebar
beslutet en negativ konsekvens pa grund av 6kad energianvandning for anlaggningen.
Beslutet innebar ocksa positiva konsekvenser for miljon pa grund av minskade resor
for att fora strokepatienter till andra sjukhus i Sverige. Arendet anses inte innebéra
nagra konsekvenser ur barnperspektivet.

Ekonomiska konsekvenser

Arendet kommer att finansieras fran kapitalinvesteringsbudgeten, rad ”HS
Bygginvestering i samband med MT-investering” och efter fardigstéllande innebéra en
hyreshojning for Universitetssjukhuset Orebro.

Kalkyl for byggprojektet upprattas efter fardigstélld planering och berdknad
slutkostnad redovisas i nasta beslut, Begaran att fa starta teknisk projektering.

Planering utfors med investeringsmedel fran kapitalinvesteringsbudgeten 2020, rad
”RS ftg Forstudier och planering, pott”.

Uppfoljning
Arendet 6ljs upp vid Begaran om teknisk projektering (BP2) vilket &r nésta steg i
besluts- och investeringsprocessen for byggarenden.

Postadress

Region Orebro I&n

Box 1613, 701 16 Orebro
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Region Orebro lan 30

Tjanstestalle, handlaggare Sammantradesdatum ForedragningsPM
Fastighetsférvaltning, Ellinor Sundqyvist 2020-02-26 Dnr: 19RS7709

Beslutsunderlag
ForedragningsPM Servicenamnden 2020-02-26, Begaran att fa starta planering (BP1),
Ombyggnation av lokal for neurointerventionslab, Universitetssjukhuset Orebro

Begaran att fa starta planering (BP1), Ombyggnad av lokal fér neurointerventionslab.

Catharina Schlyter
Forvaltningschef Regionservice

Skickas till:
Halso- och sjukvardsforvaltningen, Strategisk samordning
Ellinor Sundqvist, fastighetsforvaltare Regionservice fastigheter

Postadress

Region Orebro I&n

Box 1613, 701 16 Orebro

www.regionorebrolan.se 114 (236) E-post: regionen@regionorebrolan.se



Diarienummer Mall utgava
. ~ = (Fylls i av Fastigheter)
Region Orebro lan 1ORS7709 6.0

Rubrik

Planering, AFP och RFP i bygg- och investeringsprocessen (BP1)

Projekt Omrade/verksamhet/enhet
Ombyggnation av lokal for neurointerventionslab Hélso- och sjukvardsférvaltningen,

Omrade Thorax, Karl och Diagnostik
Upprattad av Datum
Ellinor Sundqvist 2020-01-14
ATYT INCITA | CTYTY DV//Ar-rDDAICYT
I
Region-
direktor Slutrapport

BP=Beslutspunkt

Begdran att fa starta planering (AFP och RFP)
i bygg- och investeringsprocessen (BP1)

Ombyggnation av lokal f6r neurointerventionslab

Forvaltningschef begar att fa starta planering, BP1.
Ja Nej - e

I

Underskrivet dokums laggning.

Checklista infoér beslut, BP1 Ja Negj

Finansiering av planeringen &r klar.

Kontaktperson inom verksamheten 4r utsedd.

Observera att vid ifyllande av nedanstaende punkter ska texten som skrivits i tidigare BP0
laggas in, sa att dokumentet &r komplett.
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Diarienummer Mall utgava
. ~ e (Fylls i av Fastigheter)
Region Orebro lan 19RS7708 6.0
Rubrik
Planering, AFP och RFP i bygg- och investeringsprocessen (BP1)
Projekt Omrade/verksamhet/enhet
Ombyggnation av lokal fér neurointerventionslab Héalso- och sjukvardsférvaltningen,
Omrade Thorax, Kérl och Diagnostik
Upprittad av Datum
Ellinor Sundgvist 2020-01-14
1 Grundldggande information

Enligt en rapport fran Sveriges kommuner och landsting 2017 rekommenderas att starta ett
neurointerventionslab i Orebro for att sikerstlla att strokepatienter far tillgang till akutvard
som ger framfor allt avgorande hilsoeffekter for den enskilde patienten och dérutéver en god
hélsoekonomi. I linje med detta har en lamplig lokal hittats i O-huset pa Universitetssjukhuset
Orebro. Lokalen behgver byggas om och beviljad medicinteknisk utrustning ska installeras.

1.1 Idébeskrivning

Projektet innebér att bygga om en yta i O-huset pa Universitetssjukhuset Orebro fran
omklédningsrum till neurointerventionslab. Denna verksamhet &r nystartad och ny utrustning
ar beviljad och ska upphandlas av Regionservice, medicinsk teknik. Inom verksamheten ska
strokepatienter behandlas genom att man gar in i hjdrnans blodkarl och avldgsnar trombmassa
sa att blodflodet aterstills. Detta sker idag inte i Orebro, och att kunna sikerstélla att detta
sker akut kan vara avgorande for patientens framtida hélsa och neurologiska funktioner.

1.2 Syfte

Syftet med projektet &r att sédkerstélla en jamlik strokevéard och att bygga en lokal som &r
lamplig att utfora neurointerventioningrepp i.

1.3 Bakgrund

Enligt rapporten "Trombektomi vid stroke, jamlik vard”, Sveriges kommuner och landsting,
2017, ISBN: 978-91-7585-573-8, rekommenderas att starta ett neurointerventionslab i Orebro
for att fa en landsovergripande jamlik strokevard. En forstudie har genomf6rts som har
identifierat en lamplig yta i O-huset p& Universitetssjukhuset Orebro. Den tilltéinkta ytan
ligger i anslutning till nuvarande PCI-lab och periferlab vilket innebér att det finns goda
mojligheter till samnyttjande av lokaler. Samma personalgrupper kommer att arbeta pa
neurointerventionslab som redan arbetar pa lab T2 och T4. Det finns redan nu upparbetade
floden fran akuten/ ambulansen. Den medicintekniska utrustningen som ska installeras i
rummet ar beviljad av MT-utskottet. Dartill 4r verksamhetens rekrytering av ansvarig
neurointerventionist genomford.

Byggprojektet innebdr att bygga om nuvarande omklddningsrum till ett rum med
operationsstandard. Omkl4ddningsrummen ersétts i och med en fortédtning i befintliga
omklddningsrum i nérheten vilket sker i detta projekt. Ombyggnationen av rummet kommer
bli teknikintensiv med ny ventilation och avbrottsfri elkraft, s& kallad UPS. Nésta steg &r att
gd in i planering med arkitekt for att rita upp funktioner och hur rummet ska vara utformat for
att passa verksamheten och installationerna.

1.4 Verksamhetsplan

Den planerade verksamheten innebér att man genom endovaskulér behandling mekaniskt
avldgsnar trombmassa i hjdrnans blodkérl och pa sé sitt aterstiller blodflodet i det
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Diarienummer Mall utgava
H = a2 (Fylis i av Fastigheter)
Region Orebro lan 1ORS7709 6.0
Rubrik
Planering, AFP och RFP i bygg- och investeringsprocessen (BP1)
Projekt Omrade/verksamhet/enhet
Ombyggnation av lokal fér neurointerventionslab Halso- och sjukvardsférvaltningen,
Omrade Thorax, Kérl och Diagnostik
Uppréttad av Datum
Ellinor Sundqvist 2020-01-14

strokedrabbade omréadet. Det stéller krav pa specifik kompetens pa personalsidan liksom f6r
dndamaélet utrustat angiolab med biplan.

Uppdraget 4r att starta ny verksamhet for neurointervention och sékerstilla att medicinsk
teknik samt lampliga lokaler for en trombektomiverksamhet kan iordningsstillas. Utifran
SKLs berdkningar kan antalet trombektomier i en fullt utbyggd verksamhet vara ndrmare ett
hundratal arligen. Med annan typ av diagnostik och intervention i hjarnans blodkérl kan
antalet ingrepp vara i storleksordningen det dubbla. Majoriteten av patienterna beriknas vara
utomlénspatienter. Angiolab kan potentiellt anvéndas &ven for annan typ av diagnostik och
intervention.

2 Projektigare och finansiering

Projektégare dr Peter Rask, omradeschef for Kérl, thorax och diagnostik.

Arendet kommer att finansieras fran kapitalinvesteringsbudgeten, rad ”HS Bygginvestering i
samband med MT-investering” och efter firdigstéllande innebéra en hyreshdjning for
Universitetssjukhuset Orebro.

Kalkyl for byggprojektet upprittas efter fardigstilld planering.

Planering utfors med investeringsmedel fran kapitalinvesteringsbudgeten 2020, rad ”RS ftg
Forstudier och planering, pott”.

3 Tidplan

Ingen detaljerad tidplan &r upprittad i detta l4ge for hela entreprenaden. Planeringstid
beriknas erfarenhetsmassigt till cirka ett kvartal exklusive tid for semesterperiod och politiska
beslut. Darefter ska projektet genomga en teknisk projektering och slutligt beslut att
genomfora byggnationen ska tas. Verksamheten har framfort 6nskemal att anliiggningen ska
vara i drift hosten 2020.

4 Resurser

Resurser som behovs for att genomfora planeringen &r interna sasom representanter fran
verksamheten och strategisk samordning fran Hilso- och sjukvérdsférvaltningen,
projektledare fran Regionservice, medicinsk teknik, lokalplanerare, projektledare el,
projektledare VVS, projektledare bygg och fastighetsforvaltare fran Regionservice fastigheter.
Dirtill externa resurser i form av konsulter sdsom elkonsult, VVS-konsult, brandkonsult,
konstruktdr och arkitekt.
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Diarienummer Mall utgava
- - . (Fylls i av Fastigheter)
Region Orebro lan 1ORE7709 6.0
Rubrik
Planering, AFP och RFP i bygg- och investeringsprocessen (BP1)
Projekt Omrade/verksamhet/enhet
Ombyggnation av lokal for neurointerventionslab Hélso- och sjukvardsforvaltningen,
Omrade Thorax, Karl och Diagnostik
Upprattad av Datum
Ellinor Sundqvist 2020-01-14

S Resuitat och nytta

Att kunna erbjuda trombektomi i Orebro skulle 6ka méjligheterna att effektivt behandla
stroke i akutskedet och minska risken for neurologiska funktionsbortfall. Det skulle innebéra
en 0kad jamlikhet i strokevarden.

Malet med projektet &r att lokaler for att kunna bedriva neurointervention pa ett sékert sétt
iordningstills inom nuvarande réntgens lokaler och att neurointervention/trombektomi kan
utforas.

6 Kostnader

Kalkyl for byggprojektet upprittas efter fardigstélld planering och berdknad slutkostnad
redovisas i ndsta beslut Begéran att fa starta teknisk projektering (BP2).

Planering utférs med investeringsmedel fran kapitalinvesteringsbudgeten 2020, rad RS ftg
Forstudier och planering, pott”.

Projektets totalkostnad vantas dverstiga 10 miljoner kronor.

7 Konsekvenser vid nej

Konsekvensen av att inte etablera ett neurointerventionscentrum blir fortsatt underbehandling
av patienter fran sjukhusets upptagningsomrade med fortsatt bristande jaimlikhet i varden.
Detta ger konsekvenser bade for den enskilde patientens funktionsniva efter stroke och ar
hilsoekonomiskt negativt.

Konsekvensen av att skjuta pa projektet blir samtidigt att den rekryterade

neurointerventionisten stir utan anldggning att arbeta i, samt att upphandlingen av den
medicintekniska utrustningen som redan &r beviljad maste skjutas pa framtiden.
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Region Orebro lan 1)

Tjanstestalle, handlaggare Sammantradesdatum ForedragningsPM
Fastighetsférvaltning, Anna-Lena Ahl 2020-02-26 Dnr: 17RS1887
Organ

Servicenamnden

Tillskapa ny folktandvardsklinik i inhyrd lokal, Karlskoga

Forslag till beslut
Servicenamnden beslutar

att godkanna begéaran att fa teckna ett 10-arigt hyresavtal med Karlskogahem
angdende inhyrning av lokal till Karlskoga Folktandvard under forutsattning att
kommunfullmé&ktige i Karlskoga godkénner Karlskogahems investering.

Sammanfattning

Folktandvarden i Karlskoga ar i behov av storre lokalyta for att kunna bedriva
framtidens Folktandvard. Nya lokalen utformas efter folktandvardens behov och
specialistverksamhet integreras i samma lokal. Idag finns endast specialistverksamhet i
Orebro. En verksamhetsanpassad lokal skapas och verksamheterna blir samlade.
Karlskogahem bygger om i egenégd fastighet pa uppdrag av Folktandvarden. Detta
hyresavtal stracker sig i 10 ar.

Nuvarande tandvardsklinik i Karlskoga &r inte funktionell med utgangspunkt i hur en
modern tandvardsverksamhet bor bedrivas. Befintlig lokal, som finns inom Karolina
vardcentral, ar i behov av upprustning och anses trang och svaranpassad. Inga
expansionsmdjligheter finns inom befintlig byggnad.

Som enda tandvardsklinik i Karlskoga med véaxande potential finns ett stort behov av
att utdka med ett antal behandlingsrum samt specialistverksamhet. Inhyrning av en ny
lokal for tandvardskliniken i Karlskoga tillgodoser de 6kande lokalbehoven samt
medfor att verksamheten blir samlad.

Beddmning

Folktandvardsnamnden har 2019-12-03 beslutat att tilldela Karlskogahem AB
uppdraget att leverera lokal till tandvarden vilket medfor att det ar relevant att ett
hyresavtal tecknas.

Postadress

Region Orebro I&n

Box 1613, 701 16 Orebro
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Region Orebro lan 2@)

Tjanstestalle, handlaggare Sammantradesdatum ForedragningsPM
Fastighetsférvaltning, Anna-Lena Ahl 2020-02-26 Dnr: 17RS1887

Konsekvenser for miljo-, barn- och jamstéalldhetsperspektiven
Beslutet innebar positiva konsekvenser for miljon i och med minskade resor for de
invanare i den vastra delen av lanet som ar i behov av specialisttandvard.

Konsekvensen ur barnperspektivet &r att denna klinik kommer uppdateras efter den
nya barnkonventionen som trader i kraft vid arsskiftet 2020. Lokalerna planeras med
barnvénlig héjdanpassning och andra visuella lampliga anpassningar.

Sett till jamstalldshetsperspektivet gors lokalerna védlkomnande och tillgangliga for
besokare och personal oavsett alder, kon eller etisk tillhdrighet. Lokalen anpassas
ocksa efter personer med syn- och hérselnedsattning samt personer med rérelsehinder
enligt dagens géllande krav pa tillganglighet.

Ekonomiska konsekvenser

Den nya inhyrda lokalen finansieras med en hyra for verksamheten. Nya hyresnivan
blir cirka 2 550 000 kronor per ar och den nya ytan blir ca 1200 kvadratmeter.
Auvtalstiden ar 10 ar.

Uppfoéljning
Inhyrningen kommer inte att féljas upp.

Beslutsunderlag
ForedragningsPM Servicenamnden 2020-02-26, Tillskapa ny folktandvardsklinik i
inhyrd lokal, Karlskoga.

Tilldelningsbeslut i Folktandvardsnamnden 2019-12-03, § 65 Tilldelningsbeslut
upphandling for inhyrning av lokal till Folktandvarden Karlskoga, dnr 19RS477

Catharina Schlyter
Forvaltningschef Regionservice

Skickas till
Anna-Lena Ahl, Regionservice Fastigheter

Postadress

Region Orebro I&n

Box 1613, 701 16 Orebro
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Region Orebro lan Protokoll

Sammantréddesdatum

Folktandvardsnamnd 2019-12-03

§ 65 Tilldelningsbeslut upphandling fér inhyrning av lokal
till Folktandvarden Karlskoga

Diarienummer: 19RS477

Sammanfattning

Folktandvardens nuvarande lokaler finns inom Karolina vardcentral. Lokalerna &r i behov
av upprustning och anses trang och svaranpassad. Inga expansionsmgjligheter finns inom
befintlig byggnad.

Som enda Folktandvardsklinik i Karlskoga och med ett vixande patientantal finns ett stort
behov av att ut6ka kliniken med antal behandlingsrum samt specialistverksamhet. [
dagslaget finns specialistverksamhet enbart i Orebro. Upphandlingen avser en inhyrning av
en ny lokal for en tandvérdsklinik som ska tillgodose de skande lokalbehoven samt fa
verksamheten samlad.

Beslutsunderlag

» ForedragningsPM folktandvardsndmnden 2019-12-03 Tilldelningsbeslut upphandling
for inhyrning av lokal till Folktandvarden Karlskoga

Yttrande
Vi finner att vi inte fatt tillrickligt med information angaende drendet. (M) och (L) avstar

darfor att delta i tilldggsbeslutet.
Anna Nordgvist (M)

Besiut
Folktandvardsndmnden beslutar

att tilldela Karlskogahem AB, 5560468885, uppdraget som leverantdr av nya lokaler till
Folktandvérden i Karlskoga att hyra, samt

att paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Anna Nordqvist (M), Anders Brandén (M), Mbuche Lameck (M) och Mats Einestam (L)
deltar inte i beslutet.

Skickas till
Regionservice, fastigheter
Folktandvérden

Postadress

Region Orebro lan

Box 1613, 701 16 Orebro

www.regionorebrolan.se 4(4) E-post: regionen@regionorebrolan.se
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Region Orebro lan 1)

Tjanstestalle, handlaggare Sammantradesdatum ForedragningsPM
Fastigheter, Bengt Bodin 2020-02-26 Dnr: 16RS1662
Organ

Servicenamnden

Undantag fran 1 procents-regeln avseende
byggnadsanknuten konst pa Ambulansstationen
Berglunda

Forslag till beslut
Servicenamnden beslutar

att gora avsteg fran 1 procents-regeln och att kostnaden hogst far uppga till 200
000 kronor avseende byggnadsanknuten konst pa Ambulansstationen
Berglunda.

Sammanfattning

Genom riksdagsbeslut 1937 (prop. 1937:157) inférdes en rekommendation att
1 procent av investeringsutgiften vid statliga nybyggnationer skall finansiera
konstnarlig utsmyckning av lokaler och byggnader, den sa kallade 1 %-regel.
For Region Orebro lan finns beslut fran aren 1953 och 1967 att tillampa 1
procents-regeln vid nybyggnationer. I ambulansstation Berglunda innebér 1
procents-regeln att cirka 800 000 kronor budgeterats for byggnadsanknuten
konst. Mot bakgrund av den ekonomiska situation som Region Orebro lan
befinner sig bedoms att det i detta fall gors ett avsteg fran 1 procents-regeln och
att kostnaden hogst far uppga till 200 000 kronor avseende byggnadsanknuten
konst pa ambulansstationen Berglunda.

Med tanke pa det ekonomiska ldge Region Orebro lan befinner sig i sd beslutar
Servicenamnden att gora ett avsteg fran 1 procents-regeln avseende
byggnadsanknuten konst pd ambulansstationen Berglunda och sétta ett tak for
kostnaden pa 200 000 kronor. Servicenamnden beddmer vidare att
ambulansbyggnaden ligger pa en plats som inte kommer vara tillganglig for
allménheten i den utstrdckning ndmnden anser &r av vikt for denna typ av
konst.

Postadress
Region Orebro 1an

Box 1613, 701 16 Orebro
www.regionorebrolan.se 124 (236) E-post: regionen@regionorebrolan.se
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Tjanstestalle, handlaggare Sammantradesdatum ForedragningsPM
Fastigheter, Bengt Bodin 2020-02-26 Dnr: 16RS1662
Beddmning

Beslutet innebar att mindre kostsamma lésningar for den konstnérliga utsmyckningen
av byggnaden och lokalerna behover tas fram.

Konsekvenser for miljé-, barn- och jamstalldhetsperspektiven
Beslutet véntas inte innebara nagra konsekvenser for miljé-, barn-, och
jamstalldhetsperspektiven.

Ekonomiska konsekvenser
Beslutet innebar en minskad investering pa 600 000 kronor vilket ger en lagre
hyra for Halso- och sjukvardsforvaltningen.

Beslutsunderlag
ForedragningsPM Servicenamnden 2020-02-26

Catharina Schlyter
Forvaltningschef Regionservice

Skickas till:
Bengt Bodin, Regionservice fastigheter
Karin Jarlborg, Regionservice fastigheter

Postadress

Region Orebro I&n

Box 1613, 701 16 Orebro
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Region Orebro lan 16

Tjanstestalle, handlaggare Sammantradesdatum ForedragningsPM
Fastighetsférvaltning, Maria Schwerin 2020-02-26 Dnr: 17RS2326
Organ

Servicenamnden

Begaran att fa starta projektering (BP2), Ombyggnation
av lokal for Orebro lans Museum

Forslag till beslut
Servicenamnden beslutar

att godkéanna begaran att fa starta teknisk projektering (BP2) av ombyggnation av
lokal for Orebro lans Museum

Sammanfattning
Lokalerna for Orebro lans Museum har ett omfattande renoveringsbehov.

Ombyggnationen avser bade verksamhetsanpassning av lokalerna och reinvesteringar
for byggnaden. Verksamhetsanpassningen syftar till att tillskapa ett mer effektivt
lokalutnyttjande och att aterskapa mojligheterna for utstallningar och annan publik
verksamhet. Reinvesteringarna syftar till att sakerstélla byggnadens fortlevnad och
innebdr att samtliga tak, fonster och fastighetstekniska system kommer att ses 6ver och
bytas ut.

Ombyggnationen ar i nuldget kostnadsberéknad till 116 miljoner kronor, varav
verksamhetsanpassningarna omfattar 50 miljoner kronor och reinvesteringarna
omfattar 66 miljoner kronor.

Orebro lans museum har en nuvarande hyreskostnad om cirka 2 450 000 kronor per ar.
Verksamhetens ombyggnation kommer innebéra tkade hyreskostnader som i nuldget
beraknas uppga till cirka 3 950 000 kronor per ar. Den totala arshyran for Orebro lans
museum beraknas saledes uppga till cirka 6 400 000 kronor.

Arendebeskrivning
Orebro lans museum stér infor ett mycket omfattande renoveringsbehov. Sedan maj ar
2018 &r museet stangt infér kommande renovering och ombyggnation.

Byggnaden, med dess klimatskal och tekniska forsérjningssystem, &r i stora delar
uttjant och den tekniska livslangden har passerat for flertalet komponenter. | samband

Postadress

Region Orebro I&n

Box 1613, 701 16 Orebro
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Tjanstestalle, handlaggare Sammantradesdatum ForedragningsPM
Fastighetsférvaltning, Maria Schwerin 2020-02-26 Dnr: 17RS2326

med ombyggnationen kommer ny anlédggning for ventilation att installeras, nya
kanaldragningar kommer genomforas, ny varmevéxlare kommer installeras samt
oversyn av samtliga radiatorer kommer genomforas.

Elsystem och brandlarmsystem kommer att ersattas. Samtliga fonster, takytor och
takavvattning kommer att ses éver och bytas ut. | samband med renoveringen behdver
aven museiverksamhetens lokalutvecklingsbehov beaktas.

Befintliga lokaler behtver effektiviseras och tillganglighetsanpassas for att uppfylla
dagens matt pa en modern museilokal. Projektet innebar att besékarnas majlighet till
orienterbarhet i lokalen forbattras, innergarden inkluderas och utnyttjas pa ett battre
sétt samt entré och mottagningsyta ses 6ver. Vidare medfor genomférandet av
projektet att receptions- och cafédisk samlokaliseras samt att horsalens funktion
effektiviseras. Genomfoérandet kommer att goras i samrad med verksamheten och i
nulaget berdknas verksamhetens aterflytt till lokalerna ar 2023. Arendet avser att fa
starta projekteringen for ombyggnationen av Orebro ldns museum.

Beddtmning

Ombyggnationen anses nddvéndig for att sakerstalla byggnadens fortlevnad samt att
uppna en minskad energi- och miljopaverkan. Hyresgasten ar behov av verksamhets-
och tillganglighetsanpassade lokaler for att kunna bedriva sin verksamhet pa ett
tillfredsstéllande vis.

Konsekvenser for miljo-, barn- och jamstalldhetsperspektiven

Samtliga perspektiv kommer att beaktas i samband med genomférandet av projektet.
Miljoperspektivet beaktas genom omfattande reinvesteringar i byggnaden och dess
tekniska system. Projektet innebar bland annat samtliga fonster kommer att bytas, tak
kommer att renoveras samt anlaggningar for ventilation, elsystem och brandlarm
kommer att erséttas. Detta vantas paverka miljoperspektivet positivt.

Nar Orebro lans museum genomgar en ombyggnation &r barn och ungdomar en central
malgrupp. Befintlig besoksmottagning for skolklasser forbattras genom ett nytt
matsacksrum/grupprum inrattas, fler toaletter samt béttre férvaringsmajligheter
tillskapas. | samband med ombyggnationen tillganglighetsanpassas lokalerna. Saledes
far projektets genomforande aven positiva konsekvenser for barn- och
jamstalldhetsperspektivet.

Ekonomiska konsekvenser
Arendet finansieras fran kapitalinvesteringsbudgeten, for Regionstyrelsen under posten
”Omdisponeringar verksamhetslokaler Museet”, samt for Regionservice under posten

Postadress

Region Orebro I&n

Box 1613, 701 16 Orebro
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Tjanstestalle, handlaggare Sammantradesdatum ForedragningsPM
Fastighetsférvaltning, Maria Schwerin 2020-02-26 Dnr: 17RS2326

"Reinvesteringar”. Efter projektets fardigstallande kommer Orebro Ians Museum fa en
hyreshdjning for den del av ombyggnationen som avser verksamhetsanpassning.
Projektet kommer dartill innebéra en hyreshdjning for samtliga hyresgéster inom
Region Orebro lan for den del som avser reinvesteringar.

Regionstyrelsen: "Omdisponeringar verksamhetslokaler Museet” omfattar totalt
50 miljoner kronor, varav 10 miljoner kronor &r beslutade for ar 2020 och resterande
40 miljoner kronor finns i utblicken for ar 2021- 2023.

Regionservice: "Reinvesteringar” om totalt 66 miljoner kronor, varav 10 miljoner
kronor ar avsedda for ar 2020 och resterande 56 miljoner kronor finns i utblicken for ar
2021 - 2023.

Uppfoéljning

Arendet f6ljs upp vid Begaran om att fa starta genomforande i bygg- och
investeringsprocessen (BP3), vilket &r nésta steg i besluts- och investeringsprocessen
for byggarenden.

Beslutsunderlag
ForedragningsPM Servicenamnden 2020-02-26, Begaran att fa starta teknisk
projektering (BP2), Ombyggnation av lokal for Orebro lans Museum

Begéran om att fa starta teknisk projektering (BP2), ombyggnad av Orebro lans
museum.

Catharina Schlyter
Forvaltningschef

Skickas till:
Birgitta Johansen, Museichef Orebro lans museum
Maria Schwerin, fastighetsforvaltare Regionservice fastigheter

Postadress

Region Orebro I&n

Box 1613, 701 16 Orebro

www.regionorebrolan.se 129 (236) E-post: regionen@regionorebrolan.se
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Teknisk projektering i bygg- och investeringsprocessen (BP2)

Projekt Omradefverksamhet/enhet

Ombyggnation Orebro 1ans museum

Upprattad av Oatum

Birgitta Johansen & Maria Schwerin 2020-01-14

1 Grundliggande information

Orebro lins museum star infor ett mycket omfattande renoveringsbehov. Sedan maj ar 2018
dr museet stingt infoér kommande renovering och ombyggnation. Byggnaden, med dess
klimatskal och tekniska forsorjningssystem, 4r i stora delar uttjant och den tekniska
livsldngden &r passerad {6r de flesta komponenter. I samband med renoveringen beh&ver dven
museiverksamhetens lokalutvecklingsbehov beaktas. Lansmuseet dr ett byggnadsminne vilket
innebdr att bygganden dven har ett attraktionsvirde i sig. Om- och tillbyggnad maste darfor
ske med forsiktighet sa att de arkitektoniska och estetiska virdena i byggnadsminnet lyfts
fram pa det sitt dessa fortjinar. Museet héller pa att tommas. Savil konstsamling som
utstillda foremal kommer att ha flyttats ut i borjan av april ar 2020.

1.1  Idébeskrivning

- Planlésningen g&r museet svartillgdngligt och svart att hitta i. Besdkarnas
mdjlighet att bade orientera sig och ta sig runt [ museet behidver forbdtiras.

- Linsmuseibyggnaden dr vacker men sluten och stram. Det ér svirt att hitta in och
att kiinna sig inbjuden. Museet behdver dppnas upp, sikilinjer skapas in i och ut ur
museet och kontakten mellan stad, slott och museum forbdttras. Trappan utanfor
Franska salen bor tas fram och ytan framfor entrén utvecklas till ett stadstorg”.
Det gar att fi virdena i byggnaden att framirdda battre och mer som arkitekien
tankt det. Klimatberdkningarna har visat dock att det mdste finnas ett innertak for
lanterninerna, men dessa kan [ussdttas sa att de gor museet mer synligt under
kvdllar och den morka drstiden.

- Innergarden &r vacker men en ofta outnyttjad yta dven sommartid. Innergarden
kan aktiveras och anvdindas mer effektivt genom att koppla samman de befintliga
gallerierna runt atriumgarden med nya gallerier. Da vinner man inte bara ett mer
ldttorienterat hus, de inre salarna ges pa detta sdtt nytt liv och “flyttas fram” mot
besokaren. Genom elt strategiskt - men litet tilldgg — gjuts nytt liv i de inre, mer
avidgsna och for manga besokare svarupptdckta delarna av byggnaden.

- Barn och unga/ skola 4r en central malgrupp, men museet har ingen riktigt bra
mottagningsyta for dem ddr de kan hiinga av sig ytterkldder och klassen samlas for
en introduktion. En "pedagogisk forstarkning” kan uppnds genom att uividga
befintlig besoksmottagning for skolklasser sdsom kapprum med béttre
Jorvaringsmiyligheter, fler toaletter och inrdttade av ett nytt matsdcksrum ddr
dven gruppredovisningar etc. kan goras. Detta mojliggirs av att personalen
kommer att ha sina ordinarie tjdnsierum pd Kaserngdrden 6, dar dven
samliingarna finns.

- Servering liksom butik &r ett maste for ett museum, men mdjligheterna till vinst dr
sma. Receptions- och kafédisk ska samlokaliseras och ovriga serviceutrymmen,
aven i kdllaren, ska finnas i anslutning och vara ldtt tillgdngliga.

- Hérsalen kan anvéindas mer effektivt. Horsalen rivs ut och forldggs till annat rum
och ges en flexibel, [ds invedning. Ett "Iyftbord” som gar ned i killaren
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underldttas snabb flytt av moblerna. Da kan den anvdndas for fler arrangemang
och som uistdllningssal t.ex. OpenArt-somrar.

- Lansmuseet kan inte komma i atnjutande av statlig utstillningsgaranti p.g.a. for lag
sikerhetsklass. Sdkerhetsklassen ska hdjas sa det blir m&jligt att lana in attraktiva
utstillningar (och detta utan ohanterligt higa forsikringspremier). Mgjlighet att
styra klimatet i utstillningssalarna kommer ocksa forbiittras sa att inte heller det
skall utgdra ett hinder for inlan av féremal/utstillningar.

- Tillgdngligheten titl museet skall forbéttras. Savil for personer med nedsatt
funktionsforméga som genom mdjligheten till ett differentierat Sppethallande av
vissa delar av bygganden for t.ex. {Oreningsaktiviteter, forelésningar etc.

1.2 Syfte

Det grundlidggande syftet med projektet dr, utdver underhdll av byggnaden och reinvesteringar
i fastighetsteknik, ett energibesparingsprojekt och att ater gora linsmuseibyggnaden mdjlig att
anvinda for utstillningar och annan publik verksamhet. Syftet ér séledes att i samband med
detta hija standarden fran dagens niva, som ligger langt under dagens generella
museistandard, sa att museet kan lana in utstdliningar av hog klass nationellt och
internationellt. Vidare &r syftet att gra anvindningen av rummen mer flexibel, och anpassa
till turistsdsong resp. skola/pedagogik, och ddrigenom skapa ett mer effektivt lokalutnyttjande.
Detta kommer att gdra det md&jligt fér museet att bli ett mer attraktivt besSksmal sivil for
lansinvanarna och skolan som for turister. Slutligen &r syftet att visa upp skénheten i
lansmuseibyggnaden, som ir ett byggnadsminne, och gdra byggnaden till en plats i staden
som dr vilkdnd och dit ménniskor stker sig for att métas eller bara vara.

1.3 Bakgrund

Lénsmuseibyggnaden har stiingts f6r bestkare sedan maj ar 2018. [ augusti ir 2018 flyttade
all personal ut. Dérefter har arbetet pigatt med att flytta inventarier och utstiliningar och den
magasinerade konstsamlingen. Sensommaren ar 2019 fardigstilldes omflyttning av féremadl
och ny inredning av magasin pa Kaserngarden 6, och flytt av konstsamling kunde dé inledas
pa allvar. Denna flytt beriknas vara genomford i april ar 2020.

Linsmuseibyggnaden sténgdes p.g.a. det stora underhéllsbehovet. Taken var inte tita och det
hade dterkommande regnat in i olika delar av huset. Anliggningar for ventilation och
inomhusklimat behévde bytas ut liksom brandlarm och elinstallationer. Ur
energiforbrukningssynpunkt fanns en del att géra. Sikerhetsnivan medgayv inga inlan av mer
virdefulla utstillningar eller féremal. Byggnaden var varken en séker, funktionell eller virdig
museilokal, Ur arbetsmifjdsynpunkt var den stundtals mycket problematisk da flera
medarbetare drabbats av chélsa kopplade till emissioner i byggnaden.

I samband med att fastigheten maste renoveras finns méjligheten att hoja standarden till en
museimiljoé med dagens mitt, 15sa arbetsmiljoproblem och ge byggnaden en mer flexibel
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rumsdisposition anpassningsbar till turister sommartid och skola/ pedagogik, kursverksamhet
och foreningsaktiviteter dvriga delar av dret. Ett “stadstorg” framfdr museets entré kommer att
gora det mer intressant fr ménniskor att vistas bade i denna dela av staden och bestka
museet.

1.4 Verksamhetsplan

En fungerande linsmuseibyggnad ir en viktig och grundldggande fSrutsittning for att museet
alls ska kunna arbeta mot de uppstillda mélen. I regionens kulturplan r 2020-2023 finns
foljande malskrivning.

Linsmuseibygenaden dr stingd fran juni ar 2018 pa grund av en genomgripande
renovering och uppgradering. Det innebdr ett omfattande arbete med flytt av samling
och utstillningar samt anpassning av lokaler. Aven museets lokaler for
foremdlssamlingar behover dtgdrdas. Den renoverade ldnsmuseibyggnaden berdknas
vara klar ar 2022. Perioden fram till dess innebdr, forutom arbetet kopplat till flytt
och renovering, ett sidrre fokus pé turnerande verksamhet och utstdllningar med
pedagogisk verksamhet p Orebro slott. Renoveringen och uppgraderingen av Orebro
Icns museums befintliga lokaler ska sdkra en fortsatt hallbar utveckling av museets
verksambhel.

Notera att inflyttning och 6ppning flyttats fram till &r 2023, detta skedde hsten &r 2019 efter
att kulturplanen beslutats.

2 Projektigare och finansiering
Projektigare #r Catharina Schlyter och Rikard Simonsson.

Projektet finansieras genom kapitalinvesteringsbudgeten, for Regionstyrelsen samt
Regionservice och avser raderna "Omdisponeringar verksamhetslokaler Museet” for
respektive forvaltning.

Regionstyrelsen: "Omdisponeringar verksamhetslokaler Museet” omfattar totalt 50 mnkr,
varav 10 mnkr dr beslutade f&r r 2020 och resterande 40 mnkr finns i utblicken 6r &r 2021-
2022.

Regionservice: "Omdisponeringar verksamhetslokaler Museet” om totalt 66 mnkr, varav 10
mnkr #ir beslutade for ar 2020 och resterande 55 mnkr finns i utblicken for &r 2021 — 2022,

Projekteringen for projektet enligt detta beslut ingér i den slutliga investeringen som blir
hyresgrundande for Regionservice, fastigheter. Projektet kommer innebéra en hyreshdjning
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for Orebro lins museum for de delar som avser ombyggnation fSr verksamheten. Projektet
kommer dirtill innebira en hyreshjning f6r samtliga hyresgister inom Region Orebro lin for
de deras som avser reinvesteringar.

3 Tidplan
I detta skede uppskattas tidplanen till:

Projekteringstid cirka 7-8 manader. Projekteringsstart beddms starta i februari 4r 2020.
Byggtid cirka 2 ar. Byggstart beddms starta i januari ar 2021.

Didremellan tillkommer stélltider for konsultgrupper, arbetsgrupper, upphandlingsférfarande,
upprittande av handlingar for politiska beslut och ledtider mellan politiska sammantridden.

Projektet bedoms fardigstillas for verksamhetens inflytt vid arsskifiet ar 2022/2023.

4 Genomférandeplan och avgransningar

Projektet kommer genomfSras som en generalentreprenad och innebdr en total ombyggnation
av byggnaden. Ombyggnationen delas upp i tva delar som omfattar savél fastighetsunderhall,
reinvesteringar och energibesparande atgirder som ombyggnation som syftar till att tillskapa
verksamhetsanpassade lokaler.

Verksamheten har ersittningslokaler under projektet och andra verksamheter berrs ej av
ombyggnationen.

5 Resurser

Omrade fastigheter behdver bidra med resurser inom lokalplanering, projektledning,
samordning, forvalining, drift och upphandling for att genomfbra projektet. Aven
verksamheten som verkar i lokalen bidrar med personal/ arbetsgrupp. Externa resurser i form
av konsulter, entreprendrer och konstruktdrer kontrakteras, Ytterligare externa aktorer ir
Orebro kommun samt Linsstyrelsen.

6 Resultat och nytta

Om projektet genomfors, savil renovering som verksamhetsanpassning, kommer ldnet och
staden Orebro att i en ny och tillgangligare attraktion. Lansinnevanare och skola kommer att
fa ett linsmuseum som kan visa #ven utstillningar av nationell och internationell klass.
Léansmuseet kommer tillsammans med linets frimsta symbol — Orebro slott — att bli en stark
turistmiljé sommartid.
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Renoveringen och uppgraderingen av teknik skall dven leda till minskad miljébelastning
genom energibesparing. [ samband med ombyggnationen kommer ny anléggning for
ventilation att installeras, nya kanaldragningar kommer genomforas, ny virmevéxlare
kommer installeras samt 6versyn av samtliga radiatorer kommer genomfbras. Elsystem och
brandlarmsystem kommer att ersittas. Samtliga fonster, takytor och takavvattning kommer att
ses dver och bytas ut.

For personalen kommer det att innebiira en sikrare och bittre, mer lattarbetad arbetsmiljd 1 en
byggnad som inte upphov till ohélsa.

v

Mal och delmal

Fler besokare fran kategorierna.

d.

b.

d.

Skola - genom bittre mottagningsmdjligheter.

Linsinvanare — genom Skad ppenhet och orientering i museet, samlokalisering av
reception, café och flexibel horsal samt utdkning av faciliteter som kapprum,
toaletter och ett stadstorg vid entrén.

Nationella turister — genom ovan samt hijd sikerhet och bitire komfortklimat och
utdkade faciliteter enligt ovan.

Internationella turister — se ovan.

Sékrare miljo for museiforemalen.

a.

Klimat som kan anpassas efter foremalens behov si att de bevaras bittre och som
medger inldn av foremal for utstillningsverksamhet.

Hd&jd siikerhetsnivé sa att stéldrisken minimeras och som medger inldn av foremal
for utstdllningsverksamhet.

El- och brandinstallationer som minimerar risken for brand och maximerar
exponeringsmdjligheterna.

Visa upp byggnadsminnets virden och géra museet till en vilkdnd plats ddr ménniskor

vill vistas.

a. Bidra till en trygg och attraktiv stadsmiljé genom att aterstélla lanterninerna och
invéndigt belysa dem s& att museet "lyser fram” i stadslandskapet.

b. Gora det mdjligt att “kika in” i museet genom att ta fram trappan framfér Franska
salen, utveckla omréadet framf6r entrén till ett “stadstorg™ och Sppna upp siktgatan
mellan museets innergadrd och slottspark/slott.

c. Museets café kommer i centrum av byggnaden — bestkaren far en konst- och

kulturupplevelse utdver det vanliga pa kdpet i en vilkomnande miljé for barn och
vuxna.,

Béttre arbetsmiljé.
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a. Enklare transporter, farre lyfi, littare att hantera installationer for ljus, skydd mot
instralning, bittre ventilation och uppvirmning etc.

b. Samlokalisering av reception och café och smidig dtkomst till beredningskdk, disk
och fdrvaring.

5. Battre anvéindning av ytorna.
a. Smartare anvindning av begrinsade ytor — bl.a. genom en tillbyggnad pd 100 m2.

b. Okad flexibilitet — genom ny omlokaliserad horsal och gallerierna runt
innergarden, ny placering av reception och café.

c. Mer yta som kan anvéindas for utstdllningar — genom flytt av horsal, reception och
café samt en tillbyggnad pa 100 m2.

8  Kostnader
Beddmd kostnad for projektets tekniska projektering uppgér till 7 mnkr.

Investeringen for hela projektet beddms uppga till 116 mnkr och delas upp 1 reinvestering 66
mnkr och verksamhetsanpassning 50 mnkr.

9 Konsekvenser vid nej

Museibyggnadens forfall dr patagligt och fortgér t6r var dag. En utebliven eller forsenad
renovering medfdr savial en kapitalfSrstéring som att ett byggnadsminne forfars. Museet har
varit stingt sedan slutet av maj 4r 2018, Linsmuseet har under tiden utstidllningar p4 slottet,
turnerande verksamhet bl.a. genom ett fordon och bedriver andra projekt i samverkan med
foreningar och allménhet. Dessa verksamheter kan dock inte fullt ut ersitta en fungerande
léinsmuseibyggnad. Museer 4r tillika institutioner som i hdg grad forknippas med de ofta
specialbyggda, och i stadsmiljén viktiga, byggnader som de verkar i. Det gor att manga
minniskor, oavsett hur mycket som informeras, tror att museet inte har nigon verksamhet
alls, eller t.o.m. har upphort, nir museibyggnaden &r stdngd. Ju lidngre tid som byggnaden &r
stdngd utan att ndgon renovering pagar desto svarare blir det att forklara,
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Upphandlingsavdelning, Jeanette Andersson 2020-02-26 Dnr: 19RS9533
Organ

Servicenamnden

Tilldelningsbeslut for till- och ombyggnad for
cyklotronanlaggning vid O-huset Universitetssjukhuset
Orebro

Forslag till beslut
Servicenamnden beslutar

att anta X som leverantor for till- och ombyggnation for cyklotronanlaggning vid O-
huset Universitetssjukhuset Orebro.

Sammanfattning

Region Orebro lan har genomfért en upphandling av om- och tillbyggnad av O-huset
for att inrymma cyklotronbunker med tillhérande radiokemienhet samt lokaler for
ytterligare PET/CT-understkningar.

Upphandlingen genomfors i tva faser dar den forsta fasen ar kalkylfas dar riktkostnad
beraknas. Om riktkostnad &r utanfor beslutade medel har Region Orebro lan majlighet
att avbryta processen.

Malbudget for hela projektet ar 80 miljoner kronor.

Arendebeskrivning

Antalet utférda PET/CT-undersokningar i Region Orebro l4n har 6kat och prognosen
ar att utvecklingstakten kommer att halla i sig, bade nar det galler kostnaden for
isotoper och antalet undersékningar, samt att det i framtiden stélls krav pa en ny typ av
PET/CT-diagnostik. For att méta den forvantade efterfragan och for att sékerstélla
nuvarande och framtida behov av radioaktiva lakemedel har Regionservice fastigheter
fatt i uppdrag att projektera en till- och ombyggnad for en cyklotronanlaggning med
tillnérande radiokemienhet samt lokaler for ytterligare en PET/CT-kamera.

Postadress
Region Orebro 1an

Box 1613, 701 16 Orebro
www.regionorebrolan.se 139 (236) E-post: regionen@regionorebrolan.se
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Upphandling har skett som en totalentreprenad i partnering.

Upphandlingen annonserades 2019-11-22 via elektroniskt annonseringsverktyg.
Sista dag for anbud var 2019-12-23.

Tilldelning av avtal sker genom utvarderingsmodellen basta férhallandet mellan
arvode och beddémning av projektorganisation, partneringupplagg samt
genomfdrandebeskrivning.

Upphandlingsdokumenten har justerats under anbudstiden med att séanka
anbudspaslagets varde.

Konsekvenser for miljé-, barn- och jamstalldhetsperspektiven

Vid utvardering av anbud beaktas hur leverantorerna sakerstaller hallbarhetsfragor
under byggprojektet, med hansyn till de tre dimensionerna (ekonomisk, social och
ekologisk hallbarhet).

Ekonomiska konsekvenser
(Kompletteras efter anbudsdppning)

Beslutsunderlag
ForedragningsPM Sevicenamnden 2020-02-26, Tilldelningsbeslut entreprendr till- och
ombyggnad for cyklotronanldggning vid O-huset Universitetssjukhuset Orebro

Catharina Schlyter
Forvaltningschef Regionservice

Skickas till:
Jeanette Andersson
Markus Liljenroth

Postadress
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Region Orebro lan 1)

Tjanstestalle, handlaggare Sammantradesdatum ForedragningsPM
Regionfastigheter, Torbjérn Sjélander 2020-02-26 Dnr: 19RS7917
Organ

Servicenamnden

Svar pa motion fran Oskar Svard (M) om att tillampa den
sa kallade Broken Windows-teorin

Forslag till beslut
Servicenamnden foreslar regionstyrelsen foresla regionfullmaktige besluta

att motionen ska anses besvarad.

Sammanfattning
Oskar Svard (M) har stéllt en motion avseende att utreda vilka verksamheter inom
regionen som kan tillampa den sa kallade Broken Windows-teorin.

Denna teori innebér i korthet att skadegorelse ska atgardas sa snabbt som mojligt, i
praktiken innan den bredare allmanheten gjort sig uppmarksam pa skadan. Forévaren
far da inte den uppmarksamhet den kanske stravar efter. Kvarvarande skador kan
ocksa stimulera ytterligare skadegorelse.

Beddmningen ar att Broken Windows-teorin &r mycket tillampbar inom framst
kollektivtrafiken, men dven inom regionens fastigheter. Aven om man idag inte uttalat
jobbar enligt Broken Windows-teorin, ar inriktningen att alla skadegorelse ska
atgardas mycket skyndsamt.

Beredning
Arendet har vid regionfullméktige den 25 oktober 2019 6verlamnats till forvaltningen
Regionservice.

Arendet bereds &ven av samhallsbyggnadsnamnden.

Beddmning
Det foreligger ett forslag till yttrande.

Postadress
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Tjanstestalle, handlaggare Sammantradesdatum ForedragningsPM
Regionfastigheter, Torbjérn Sjélander 2020-02-26 Dnr: 19RS7917

Konsekvenser for miljo-, barn- och jamstéalldhetsperspektiven

Beslutet innebar att man kommer att arbeta som tidigare i underhallsfragor inom
kollektivtrafiken och fastigheter. Beslutet innebar darfér inga fordndrade konsekvenser
avseende miljo-, barn- och jamstélldhetsperspektiven.

Beslutsunderlag

ForedragningsPM servicenamnden 2020-02-26, Svar pa motion om broken windows-
teorin

Forslag till yttrande 6ver motionen

Motionen

Catharina Schlyter
Forvaltningschef

Skickas till:
Regionstyrelsen

Postadress

Region Orebro I&n

Box 1613, 701 16 Orebro
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Region Orebro lan 1

Sammantradesdatum Beteckning

2020-02-26 Dnr: 19RS7917

Oskar Svard (M)

Svar p&d motion om att utreda vilka verksamheter inom
regionen som anamma Broken Windows-teorin

Oskar Svard har stallt en motion om att utreda vilka verksamheter inom regionen som
kan tillampa den sé kallade Broken Windows-teorin.

Arendet har dverlamnats till forvaltningen Regional utveckling och regionservice att
ta fram underlag till svar.

Vid en snabb dversyn torde det i forsta hand vara inom de verksamheter dar regionen
tillhandahaller offentliga miljoer, som Broken Windows-teorin kan tillampas och
tjana sitt syfte fullt ut. Det handlar om 6ppenvardsmottagningar, offentliga miljoer i
regionens fastigheter samt kollektivtrafikens fordon och hallplatsmiljGer.

| det senare ar ansvaret delat med vaghallarna. Generellt ansvarar regionen for det
som ar ovan markplan (kur och stolpe) medan vaghallaren ansvarar for markytor. Ett
undantag ar Orebro stad, dar kommunen har ansvarar for merparten av kurerna (vilka
forvaltas av en extern part genom ett reklamavtal). Det fors dock for narvarande en
diskussion med Orebro kommun om att regionen ska ta éver underhallet av samtliga
hallplatser i Orebro stad.

Hur hanteras da skadegorelse inom verksamheten idag?

Nar det galler hallplatser sa atgardas idag krossade glasrutor inom nagra timmar efter
att skadan ar inrapporterad. Enligt avtalet med den entreprendr som utfor
hallplatsunderhallet ska skadan vara atgardad inom 24 timmar. Aven klotter atgardas
snabbt, speciellt om det har rasistiskt budskap. Rapportering av skadegdrelse vis
hallplatser kommer ofta fran trafikforetagen via forarna, men det hander ocksa att
resendrer hor av sig till Lanstrafikens kundservice.

Postadress
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Samma metod tillampas nar det géller bussarna. Skadegdrelse och klotter atgéardas
normalt omgaende. Enligt de avtal som regionen har med trafikforetagen ska bussarna
tas ur trafik till dess att skadan ar atgardad. Det ligger ocksa i trafikforetagens intresse
att ha hela bussar. Bussar som inte atgardas kan leder till att foretaget behdver ha fler
reservbussar alternativt att de far viten fran regionen nar fordonen inte uppfyller
kraven. Sedan har det funnits perioder med omfattande och upprepad skadegorelse.
Exempelvis i varas, dar trafikforetaget i sodra lansdelen i praktiken inte hade
kapacitet att atgarda skadegorelsen i takt med att ny uppstod.

Skadegorelse pa regionens fastigheter &r tack och lov inget stort problem och om
rutor krossas eller fasader klottras ned sa atgardas det skyndsamt med hjalp av
entreprendrer som vi har avtal med.

Forvaltningen anser att Broken Windows-teorin ar mycket intressant och i hdg grad
tillampningsbar i verksamheten. De metoder som &r utgangspunkten for Broken
Windows-teorin tillampas i stor utstrackning redan idag, dven om begreppet inte ar
uttalas explicit i verksamhetsbeskrivningar, avtal och liknande. Det &r positivt att
forslagsstallaren lyfter fram denna teori. Mot bakgrund av ovanstaende redogorelse ar
att forslaget trots allt att inte andra inriktning for underhallsarbetet inom namnda
verksamhetsomraden.

Servicenamnden foreslar regionstyrelsen foresla regionfullmaktige att motionen ska
anses besvarad.

For Region Orebro lan

Hékan Stalbert
Ordforande i servicenamnden

145 (236) www.regionorebrolan.se



Ankom
Regionkansliet

2019 -10- 01

2019-09-23

Regionfullmaktige

Motion
Utred vilka verksamheter inom regionen som kan anamma broken Windows-teorin.

Skadegorelse och klotter sker pa manga stéllen 1 vart samhille. Det &r en trékig utveckling nér
manniskor vill forstéra det som andra byggt upp.

Skadegorelse och klotter leder till 6kad otrygghet och &r kostsamt, jag tror alla kan skriva
under pé att det ocksa dr onddiga kostnader. Nar exempelvis sdten pa bussar, busshallplatser
och husfasader forstors i form av skadegorelse kostar det samhéllet onddiga resurser — och det
ar skattebetalarna som far betala. Nér kollektivtrafiken blir vandaliserad leder kan det leda till
okad otrygghet vilket i sin tur leder till farre resenérer.

For att bekdmpa den brottslighet som drabbar oss alla méste samhallet frigéra de resurser som
krévs for att motverka detta.

Broken Windows-teorin kom pa 80-talet och arbetades med i New York, USA. Teorin har,
efter att den spridit sig till olika platser runt om i vérlden, visat ett lyckat resultat.

Broken windows-teorin bygger pa att snabbt hantera skadegorelse och klotter for att minska
risken att fler tar efter, teorin har ocksa enligt forskning bidragit till mer ordning och reda.
Nedskrépade stéllen, graffiti och krossade fonster kan snabbt leda till mer skadegdrelse om
det inte atgérdas snabbt och effektivt.

Att ta itu med problemet tidigt kan leda till att farre personer hamnar i grovre kriminalitet
senare i livet.

Med anledning av ovanstaende yrkar jag pé att:

Region Orebro lin utreder inom vilka verksamheter Broken windows-teorin skulle kunna
implementeras.

Region Orebro l4n startar igéng ett arbete med Broken windows-teorin som grund och
utvérderar efter 1 ar.

Oskar Svard (M)
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Tjanstestalle, handlaggare Sammantradesdatum ForedragningsPM
Regionservice stab, Catharina Schlyter 2020-02-26 Dnr: 19RS8456

Servicenamnden

Svar pa motion om att utnyttja, effektivisera och salja en
del av befintliga fastigheter

Forslag till beslut
Servicenamnden foreslar regionstyrelsen foresa regionfullméaktiga besluta

att motionen ska anses besvarad

Sammanfattning

Mats Gunnarsson (MP) och Monika Aune (MP) har lamnat en motion om att utnyttja,
effektivisera och sélja en del befintliga fastigheter. Motionsférslaget till
regionfullmaktige ar “att uppdra at regiondirektor att utreda och komma med lampliga
forslag kring en forsaljning av alla eller delar av fastigheterna pa Eklundavagen i forsta
hand”. Eftersom det redan pagar ett arbete kring administrativa lokaler inom ramen for
uppdrag 65 i Region Orebro lans verksamhetsplan med budget 2019 sa féranleder inte
motionen nagon ytterligare atgard.

Arendebeskrivning

I Region Orebro lins verksamhetsplan med budget fér 2019 fanns det med ett uppdrag,
Uppdrag 65, dar regionstyrelsen fick i uppdrag att utreda alternativ for framtida
administrativa lokaler for Region Orebro lan. Regionfullmiktiges uppdrag till
regionstyrelsen har utretts under 2019. Vid regionstyrelsens sammantrade den 29
november 2019 presenterade regiondirektoren en forstudie innehallande dels forslag pa
nybyggnation av lokaler, dels forslag att istéllet samla administrationen till vissa
lokaler i Orebro. Regiondirektéren fick dé i uppdrag av regionstyrelsen att fordjupa
utredningen om forutséattningarna for att samla administrationen i befintliga lokaler i
Orebro.

Eftersom fastigheterna pa Eklundavagen inrymmer administration sa kommer
motionsforslaget att hanteras inom ramen for uppdrag 65.

Postadress

Region Orebro I&n
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Tjanstestalle, handlaggare Sammantradesdatum ForedragningsPM
Regionservice stab, Catharina Schlyter 2020-02-26 Dnr: 19RS8456
Beddmning

Beddmningen ar att motionen kommer att hanteras i samband med den fortsatta
utredningen kring administrativa lokaler.

Konsekvenser for miljé-, barn- och jamstalldhetsperspektiven
Utredningen av administrativa lokaler behdver ta hansyn till alla perspektiven.

Ekonomiska konsekvenser
Forslag till beslut har inga ekonomiska konsekvenser.

Beslutsunderlag
Motionen

ForedragningsPM till Servicenamnden 2020-02-26

Svar pa motion

Catharina Schlyter
Forvaltningschef Regionservice

Skickas till:
Regionstyrelsen

Postadress

Region Orebro I&n

Box 1613, 701 16 Orebro
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Ankom
Regionkansliet
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TILL REGIONFULLMAKTIGE I REGION OREBRO 2019-10-15

MOTION

Utnyttja, effektivisera och silj en del befintliga fastigheter

Iregionens verksamhet finns olika typer av lokalbehov, detta inte minst for varden som
kraver fortlopande moderniseringar for att nyttja ny teknik. Nir det géller den
administrativa delen sa har regionen lange suttit i lokaler som varken ar byggda for dagens
typ av administrativ ledning eller utnyttjar markytan speciellt val.

Det bésta exemplet ar vl Eklundavigen 2 som vid en modern byggnation skulle ha helt
annat forhallande mellan arbetsutrymme och Gvriga ytor samt vara flera vaningar hogre.
Placeringen i centrala Orebro med det stora behovet av bostider, skollokaler och
kommersiella fastigheter, skapar en ekonomisk méjlighet att rationalisera och minska den
totala miangden yta for administrativ personal och samtidigt spara pengar pé sikt. IThop med
byggnaden pa Eklundavigen 1 och den stora parkeringen pa gatunivan skulle ett projekt ihop
med Orebro kommun eller ett kommersiellt bolag kunna skapa bade bostider till folk och
nya mer dndamalsenliga lokaler for regionen. Samtidigt som pengar frigors for att slippa
lana till andra investeringar. Placeringen pa Eklundavigen ar dessutom inte speciellt effektiv
ur kollektivtrafiksynpunkt, vilket 6kar kraven pé resor med egen eller tjanstebil vid resor till
och fran.

Det finns sikert andra lokaler som idag innehéller administration eller vardverksamhet som
skulle kunna andra innehéll och darmed frigora plats liksom mojligheter att utlokalisera
nagon del av férvaltningen till ndgon av annan kommun i lanet med god tillgang till
kollektivtrafik.

Miljopartiet de grona foreslar dirfor fullmiktige besluta

att uppdra it regiondirektoren att utreda och komma med limpliga forslag
kring en forsiiljning av alla eller delar av fastigheterna pd Eklundaviigen i férsta
hand.
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Datum Beteckning
2020-02-26 Dnr: 19RS8456

Mats Gunnarsson (MP)
Monika Aune (MP)

Svar p& motion om att utnyttja, effektivisera och séalja en
del av befintliga fastigheter

Mats Gunnarsson (MP) och Monika Aune (MP) har [dmnat en motion om att utnyttja,
effektivisera och silja en del befintliga fastigheter. Motionsforslaget till
regionfullméktige dr “att uppdra at regiondirektdr att utreda och komma med ldmpliga
forslag kring en forséljning av alla eller delar av fastigheterna pa Eklundavégen i
forsta hand”.

I Region Orebro lins verksamhetsplan med budget for 2019 fanns det med ett
uppdrag, Uppdrag 65, dar regionstyrelsen fick i uppdrag att utreda alternativ for
framtida administrativa lokaler for Region Orebro lin. Regionfullméktiges uppdrag
till regionstyrelsen har utretts under 2019. Vid regionstyrelsens sammantréde den 29
november 2019 presenterades en forstudie innehallande dels forslag pa nybyggnation
av lokaler, dels forslag att istillet samla administrationen till vissa lokaler i Orebro.
Regiondirektdren fick da i uppdrag av regionstyrelsen att fordjupa utredningen om
forutsittningarna for att samla administrationen i befintliga lokaler i Orebro.

Eftersom fastigheterna pa Eklundaviagen inrymmer administration s& kommer
motionen att hanteras inom ramen for uppdrag 65.

Servicendmnden foreslar regionfullméktige besluta
att motionen, med hdnvisning till ovanstaende, ska anses besvarad.

Fér Region Orebro lin

Hakan Stalbert
Servicendamndens ordforande

Catharina Schlyter
Forvaltningschef Regionservice

Postadress
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Tjanstestalle, handlaggare Sammantradesdatum ForedragningsPM
Namndadministration, Nathalie Backbring 2020-02-26 Dnr: 19RS10111
Organ

Servicenamnden

Anmalning- och meddelandeérenden till servicenamnden
26 februari 2020

Forslag till beslut
Servicenamnden beslutar

att godkanna redovisningen.

Sammanfattning

Anmalningsarenden:

19RS819-20, IT-investeringar avseende inkop av licenser inom IT vardsystem samt
datorer

19RS819-21, IT-investeringar for 2019 avseende IT utrustning

19RS8708, Hyreskontrakt for tillfallig barack Lillans Vardcentral

19RS8290, Hyreskontrakt for bilplats

19RS9471, Hyresférhandlingar for 2020

19RS8454, Hyreskontrakt for bostad, Laxbro gard

19RS1563-7,8, Tilldelningsbeslut for upphandling av turbilstjanster

19RS9361-1,2, Tilldelningsbeslut om upphandling av vardetransport

19RS9100, Hyreskontrakt Region Orebro 14n — Fastigheter i Linde AB avseende
Kyrkberget 18:2, Habiliteringen Lindesbergs Vardcentral

19RS9915-2, IT-investeringar for 2020 avseende utdkat lagringsutrymme for
regionens hemkataloger och servrar

19RS9055-2, Hyreskontrakt mellan Region Orebro 14n och Lindesbergs kommun for
vardcentral for fastighet Kyrkberget 18

19RS10249, Avtal med Nerikes brandkar avseende automatiskt brandlarm Lindesbergs
vardcentral

Meddelandeérenden:
8173 RF Verksamhetsplan med budget 2020 och planeringsforutsattningar 2021-2022
87 RS Tidsplan verksamhetsplan med budget 2021 och uppféljning 2020

Postadress

Region Orebro I&n
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Tjanstestalle, handlaggare Sammantradesdatum ForedragningsPM
Namndadministration, Nathalie Backbring 2020-02-26 Dnr: 19RS10111

Beslutsunderlag
ForedragningsPM servicenamnden 2020-02-26, anmalnings- och meddelandeérenden

Catharina Schlytrer
Forvaltningschef

Postadress

Region Orebro I&n
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Anlaggningsnumnier
300072
Diariemunmer
2019-001250

Handlaggare

Linda Ericsson

010-176 20 07

linda.ericsson@nerikesbrandkar.se

Avtal avseende automatiskt brandlarm/sprinkler

Har triffats mellan Nerikes Brandlkar (222000-1016) och

Region Orebro 1an (232100-0164)
Box 1613
701 16 Orebro

Larmanliggningens namn och adress:

Lindesbergs Vardcentral
Banvidgen 24, 711 31 Lindesberg
Kyrkberget 18:9

§ 1 Nerikes Brandkirs skyldigheter och ansvar

Nerikes Brandkar utfor utryckning till objektet efter Jarm fran SOS Alarm AB. Utryckningsstyrkans storlek och
behov att utfora brddskande utryckning (anviindande av signalanordningar) bestams i varje enskilt fall ay
Nerikes Brandkér.

Nerikes Brandkar aterstéller vid behov det autornatiska brandlarmet efier framkomst och fér in vidtagna
atpirder i kontrolljournalen.

Necrikes Brandkar 4r befriat frin erséttningsskyldighct for skada eller forlust, av vad slag detta mé vara, som
orsakats av tekniska fel, andra fel eller av Nerikes Brandkars personal dér vidtagna atgirder eller ej vidtagna
atgidrder maste anses forsvarbara med hansyn 1ill rddande omsténdigheter.

Lenuireas flomsndn frafonr Fefofiun {hre N
Northes Brinndiore wartrerthoahandfor we aifercierskeshr e e M ETE i 2OMUML- NG
How 33600
TINIE RV
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§ 2 Anlidggningsigarens skyldigheter och ansvar

Larméverforing

- Svara for eventuella kostnader avseende larmoverforing till SOS Alarm.

- Sakerstilla att utrustningen for larmoverforing dr certifierad av Svensk Brand och
Sakerhetscertifiering AB.

- Stkerstdlla att larmoverforing sker enligt aktuellt regelverk fran Brandskyddsféreningen
i Sverige (SBF 110).

Skotsel och underhall

- Forvara aktuell orienteringsritning och kontrolljournal vid centralapparaten.

- Svara for underhall och provning av det automatiska brandlarmet i enlighet med SBF 110 samt utfirdade
skotsel- och underhéllsinstruktioner sé att fellarm minimeras.

- Att anldggningsskatare finns tillgéngliga som &r vl fortrogna med det automatiska brandlarmet.

Nyckelhantering

- Overlimna nycklar (max tre) till Nerikes Brandkar for tilltride till larmade ytor i fastigheten.
Detta géller brandstationer dr sdrskilt nyckelskap finns tillgdngligt pé stationen.

- Dér Nerikes Brandkar inte har nyckelskap pé stationen méste anlaggningsdgaren sjilv bekosta och
montera riddningsnyckelbox (speciellt fasadskap f6r nyckelf6rvaring som endast kan 6ppnas med sérskild
larmnyckel). Val av raddningsnyckelbox ska ske i samradd med Nerikes Brandkar.

- Vid byte av 1as snarast dverlamna nya nyckar till Nerikes Brandkar alternativt byta ut nycklar i
fasadskapet pé objektet.

Ovrigt

- Anldggarintyg utfardat av anldggarfirma ska dverldmnas till Nerikes Brandkar.

- Leveransbesiktningsintyg ska 6verldmnas till Nerikes Brandkar. Besiktningen ska utforas av godkénd
besiktningsman, Svensk Brand och Sikerhetscertifiering AB.

- Overlatelse av #gare till det automatiska brandiarmet ska meddelas till Nerikes Brandkar.

§ 3 Avgifter
For Nerikes Brandkars hantering av automatiska brandlarm utgar en arlig avgift enligt faststilld taxa.

Utover detta debiteras felaktiga larm orsakade av annat 4n brand sa som felaktigheter i anldggningen, felaktig
hantering eller bristande underhall.

Betalningsvillkor 30 dagar, vid forsenad betalning utgar dréjsmélsréanta.

Postaclress: Homsida: I-Post Telefon: Org. Ni:
Nerikes Brandkar www.ierikexbrandkar.se inferenerikeshrandkar.se GIO-176 20 00 222000-1016
Box 33600
7 33 ORERRO
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Tas
—
L)
—

§ 4 Avtalets giltighetstid och férlingning

Avtalet giller frdn och med 2019-12-11 och tills vidare om det inte sdgs upp av nadgon part scnast tre manader
fore innevarande ars utgéng, annars forlings avialet med ett kalenderar i taget.
Uppsdgning ska ske skriftligt.

Om Anldggningsagaren inte skater sina skyldigheter enligt § 2 i detta avtal ska Nerikes Brandkar skriftligen
meddela anliggningsigaren om deita. Om réttelse ej sker har Nerikes Brandkar vatt att hiiva avtalet med
omedelbar verkan.

§ 5 Tvist

Eventuella tvister med anledning av detta avtal ska 1&sas i allmin domstol.

Delta avtal dr upprittat i tvd exemplar varav parterna har var sitt.

Ort: Orebro Datum: 2019-12-11 Ort: Datum:

Linda Liricsson

Administrator
Posfurdre Hewisnhe - Fowg Tofufen (e Ny
Nevtkes B bbone W ek osfeeidicor w ifarsT e rhesheiidioe w [T IR RERT TN I

By A3nem
U AF CHE R
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‘Hyresvard
Region Orebro lan
Regionservice Fastigheter

Box 1613, 701 16 Orebro

N v g

Diacient t [GRS(055
HYRESKONTRAKT for lokal
Nr

Text vid ruta som kryssats i giller 327501.01-01

”H;f"ééaﬁét (namn och adress)
Lindesbergs kommun

Stentdppsgatan 5
711 35 LINDESBERG

PersonnummerlOrganisationsnﬁ;mer
212000-2015

“Hyresobjekt: Fastighetsbeteckning och adress

KYRKBERGET 18
VARDCENTRALEN

-1 Banvagen 24

711 31 LINDESBERG

Totalyta, m? Butk, m? Kontor, m? Lager, m* l'\erkstad, m2 QOvriga u\rymmeri,—;ﬁ;

ca 284

B Vinds- Nrete “i Kallar- Nretc - Garage-  Nretc Biuppsia- N
utrymme | utrymme plats ningsplats

 Lokalen uthyres - om ej annat avtalats - i befintligt skick

X | utan mrednmg o

med inredning, se bilaga nr

Specifikation i dvrigl

Lokalen uthyres att anvéandas tili
Familjecentral

Hyrestid {from -tom) Uppséagningstid

Uppségningen av detta kontrakt skall ske skriftligen minst 9

manad(er) fore hyrestidens utgang.

2020-01-01 2022-12-31 ) A
| annat fall ar kontraktet forldngt med 3 ar for varje gang
Hyra per ar, kronor  (med bokstédver) (siffror} per kvartal, kronor
Attahundranittontusenattahundratrettiosex kranor 819836 kr 204 959 kr
o 100,0 o av Ar Bastal

bashyran &r anpassad il

X Hyresvérden svarar for lokalens uppvérmning och for varmvatten

~—-1 Andring av ovan angiven hyra sker i enfighet h i 2019
med indexklausulen pd omstdende sida indextalet for oktober manad
Hyresbetalning Bankgiro Postgiro
Hyran erdggs utan anfordran senast sista vardagen fore varja
ﬂ 3 - 4742100-3
kalenderkvartals bérjan kalendermanads bérjan
 Uppvérmning

Hyrasgdsten svarar for lokalens uppvarmning och for varmvatien

| Branstekostnad
X lingari hyran ! Ingdr ej i hyran

Svenska kommunférbundets bransleklausul

| géller, se bilaga nr

Vatten ach aviopp
X ] ingdr i hyran

1 Ingdr ej i hyran,
| avgift betalas enligt bilaga nr

Elektrisk strdm(ej f6r uppvérmning)

X I ingdr i hyran

| bekostas av hyresgédsten

Om fastigheten drabbas av ¢ ofSruteedda kostnader genom infdrande elier hommg av skatt pa
fastigheten eller annan avgift skall hyresgdsten erldgga erséattning for pa lokalen belopande andel

Moms

Hyresvarden ar skatleskyldig for moms vid uthyrning av
™ lokalen. Hyresgasten skall darfér utdver hyran dven er-
.| fdgga moms med vid varje tid gallande skattesats

Hyresvirden kan bii skatteskyldig for moms under hyrestiden. Om
skattemyndigheten fattar besiut hdrom skall hyresgasten, utéver

X hyran, dven eridgga moms vid varje tid géllande skattesats

Momsen skall berdknas pa det totala vederlag som erldggs till hyresvarden enligt detta hyreskontrakt,
dvs hyran samt andra skatter, tilligg eller ersattningar. Beloppet utges till hyresvarden samtidigt med hyran.

 Trappstidning
X ingar i hyran

ombesorjs och bekostas av hyresgésten

 Snéréjning och sandning
X ingar | hyran

| ombesbrjs och bekostas av hyresgésten

Underhall av lokalema och av hyresvarden lithandahalien
inredning ombesoris och bekostas av
r l hyresgaslen

Hyresgastens underhalisskyldighet omfattar

J hyresvarden

‘Skador pa skyltfonster ‘entrédérrar och skyltar ombesdrjs och bekostas av

hyresvarden

X ! hyresgasten

"Emballage- och sophamining

’——] ombesdrjs och bekoslas
|

X Ingdr | hyran av hyresgasten

__ | hyresvarden

Atgarder som forsakn»névsbulag, miljé- och halsoskyddsndmnd, byggnadsnamnd eiler annan myndighel
kan komma att krava 191 lokalens nytljande enligt defta avtal ombesdrjes och bekoslas av

X hyresgésten
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Allmiénna avtaisbestimmelser, se nedan

Ovriga avialsvilkor

Gransdragning eniigt: Har gar gransen ar 2011, se bitaga 1.

PM Gransdragning Brandskydd, Region Orebro 13n 2015-05-20, se bilaga 2.

_ Siikerhed fir hyrﬂsg_ﬁ_slens fuligirande av detla avtal har ldmnals
i farm av bargen, se bilaga nr

[ J annan sakerhet

Kontraktet &r wenlar av vilka vardera parten tagit ett
Dalum och byre ! Dat e Gomed ol
. Namnfartydiigar 1 Sjolander, Fastighetschef Nar A it /
= =
indexklausul

Den pa omslaende sida angivna bashyran 3r anpassad Wil indextalet
lor cklober manad angivet i¢ [=bastalat) enfigl konsumentprisindex
(tolalindex} med 1980 som basér.

Skulle inderlalet nagon péfdljande okiobetmanad ha dndrats i for-
hallande ¥l bastalat, dger hyresviarden ritt all ulan uppsagning av
kontraktel jusiera hyran med samma progenttal varmed indexlalef
dndrats i forhallande till bastalat.

Allmédnna avialsbestAmmalser

1 Overstelse mm

Hyreggasten fAr inle utan sarskill tillsiAnd overlata, uppldla i andra
hand eller inteckna hyresriten.

2 AnvAndningssat
Lokalens andvAndningsadit fAr inle Sndras utan sdrskill Wistdnd.
3 Ombyggnad och Kompletteringsarbelan

Ombyggnad, andring eller kompleteringsarbelen som hyresgas-
len pd egan bekostnad onskar ulfora (ar endast [Gretas eler sir-
skilt godkdnnande av hyresvdrden och, i farekommande fal, av be-
rérda myndighetar.

4 Skyltar stc

Hyresgdslan har inle ratt alt ulan tilstand av byresvarden och, i
forekammande Tall, av berorda myndigheler uppsatia skyltar, mar-
kiser nch anlanner eic,

Vid mera omiattande lastighetsunderhiil ssom fasadranovaringar
dligger det hyresgaslan all pa egen bekostnad ach Wlan ersitning
nedmaniera och Ater uppmonlera sina skyltar, markiser och antenner,

Hyresgiésten dr ansvarig for skada orsakad av honom uppsakia
skyitar, markiser och antenner aic.

5 Underhail

Hyresgasten har inie ratt till nedsattning av hyran ar hinder eller
men i nytljanderdtien till ibljd av att hyesvarden iater utiora arhate
Tor ahl saha Iokalen i avtalat skick eiler fir ad utfdra sedvanlist under
hall av lakalen eller faslighalen i Svrigt

tiverenskommalse om avilyttning

Vid Iildmpning av index skall omrdkning av hyran géras mad hela
procential, varvd hdjningen respektive sdnkningen sker Gl ndrmaste
hela 1al. Hyran aviundas p3 samma satl till heltal kronor. Hyres-
beloppel skail atdrig satias lagre dn bashyran.

Hyressdndnng sker alllid fr o m den 1 januari Aret efter det all okto-
berindex farantetl omrakning.

5 THHHNIga avbrott

Hyresgasten har inte rad Il ersdtining eller nedsatning av hyran fdr
skada eller intrdng i nyfljanderatten som farorsakas av tillflliga av-
brotl i tillhandahallandel av varme, vatten, aviopp, slektricilel m m.

7 Rinta och batainingspaminnelss

Wid firsenad hyresinbetalning skall hyresgastan eddgga dels ranta
anligt rénielagen, dels ersdtining for skrifllig betalningspaminnelse
enligt lagen om ersitining fér inkassokostnader m m. Ersaiining
{4r paminnelse tas ut med belopp som vid varje tifalle galler enfigt
forordningen om ersdtning fBr inkassokesinader m m.

28 AtartSliningsakyldighat

Vid avilyltning skall hyresgésten bortiéira sin egendom ach Aterstilla
lokzlema och fasademna i godtagber skick sam! rengdra fokalema
noggrant, Ar ndmnda Algarder inle uifbrda senast vid hyresgistans
aviiyttning far hyresvirden avhisipa brislen pd hyresgisiens bekost-
nad. Hyresgéstan skall dessutom ersitla hyresviirden [#r hyresfbr-
luster och andra skador som orsakas av hyresgdsiens underilenhet.

9 Nycklar

Hyresuiirden har rdll att innegba rasarviycklar il lakalerna. Vid aviiyll-
ning skall hyresgislen utan ersdtning Gverlimna samlliga port- och
darmycklar till hyrasvirden, dven om dessa anskatfats av hyresgasten.

14 Force majeure

Hyresvarden Iritar sig lrdn skyldighet att {ullgbra sin del av avtatel
ach fran skyldighet all ertdgga skadesland om hans dlagande inte
alis elier endas! lil onormall hig kaslnad kan fullgcras pd grund av
krig eller upplopp, arbelsinslalleise, blockad, eldsvida, explosion,
ingrepp av offenllig myndighet allar annan ddrmed j#mfédig hindelse
som hyresvarden ime rider dvar och inte helier kunnat férutse,

Pa grund av denna dag Iriffad dverenskommelse upphér kontrakist att gilla fr o m Datum (r uppharande

vidstdende datumn il vitken dag hyresgdsten forbinder sig att avilytta

Datum ach hyresvardens undarskrift

Datwim och hyresgistens underskeift

Overiitelse

Ovanstaende hyreskontrait Gverlates from

Datum [6r overlatelse

 Datum och franiradande hyresgdsls underskrft

Datum och hyresvérdeng_underskriﬂ T

7 Datum ach lirddande hyresgésts underskrift

_Tliiiridancle hyresgdasis personnummerfarganisationsnummer
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Region Orebro l&n MEDDELANDE 1(1)

ORGAN SAMMANTRADESDATUM

Servicenamnden 2020-02-26

Meddelandearende IT investeringar

Diarienummer: 19RS9915
Handlaggare: Arto Akerman

Arendebeskrivning

Foérvaltningschefen for Regionservice har beslutat att godkanna IT investeringar for 2020
avseende; Utdkat lagringsutrymme for regionens hemkataloger och servrar till en
sammanlagd kostnad 5,7 miljoner kr.

Konsekvenser for miljo-, barn- och jamstallhetsperspektiven
| linje med handlingsplan for Gron IT.

Ekonomiska konsekvenser
Objektet finansieras av medel fran IT investeringsbudgeten 2020.

Uppfoéljning
Genomférda investeringar rapporteras i delarsbokslut samt arsredovisningen.

Underlag
Avrop fran upphandlad leverantor.

Forvaltningschefen for Regionservice har beslutat

att bevilja medel i form av 5,7 miljoner kr avseende IT investeringar inom
budgeten.

Orebro den 13 januari 2020

Catharina Schlyter
Forvaltningschef
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Undertecknande parter har denna dag triiffat féljande hyresavtal,

&
@i Region Orebro lan

2020 -01- 21

Krygs by innebis attden darefter foljande texten giller

HYRESKONTRAKT Sidi{4)

FOR LOKAL 18712-2002

Nr:

a1, Hyresvird

ot

Paersannrforgne:

556639-6684

Namn;

Fastigheter i Linde AB

2, Hyresglist Mampn: Persannrforgnr:
Region Orebra lan 232100-0164
Avisaringsadress:

Regianservice Fastigheter, Box 1613, 701 18 Orebro

3. Lokalens adress |Kommun: Fastighetsheteckning:

m.m Lindesbergs kommun Kyrkberget 18:2
Gata: Trapporfhus: Lekalens nr:
Banvagen 24

4. Lokalens Lokalen med tillhdrande otrymmen hyrsut for att anvandastill

anvindning Habilitering {Vardiokal)
[7] Anviindningsandamalet har narmare angettsi bifogad specifikation, Bilaga:

5. Hyrestid

Till vch med den:

2025-01-31

Fran och med den:

2020-02-01

6, Uppsagningstid/
Firléngningstid

manader fore den avtalade hyrestidens utgang.

érD

Uppsdgning av detta kontrakt sks ske skriftligen minst 9

1 annat fall ar kantraktet f6r varje gang faridngt med 3 manader

7. Lakalens skick

Lakalen hyrs uti befintligt skick.

[3 En beskrivning av lokalens skick vid detta kantrakts tecknande samt uppgift om vemn som pé tilltradesdagen

férekommande fall ska ha ombesdrjt vch bekostat dels stgardandet av brister, dels Gverenskomna andringar framgar Bilaga:
av bifogat besikinings- och &tgdrdsprotokall.
B. Lokalens storlek | Areatyp Plan cam? Areatyp Plan cam?
och omfattning
Vardlokal 1 284,6

Om i kontraktet angiven area avviker fran Faktisk area medfir avvikelsen inte ratt for hyresgasten till sterbetalning eller sdnkning av hyran
respektive hyresvarden ratt till hogre hyra.

X Omfattningen av den férhyrda lokalen framgir av bifogade ritningtar). Bilaga: 1
] Tilifart forbil fori-  [[C] Platsfor {[ ] PlatsFor skyltskap/ [ [T] Parkeringsplatster)  |[T] Garageplatster) [}
och urlastning skylt automat far bil (ar) far biltar)
9. Inredning L akzlen uthyrs
[] vtan sarskild f&r verksamheten avsedd inredning mied sarskild for verksamheten avsedd inredning en) bilaga Bilaga: 5

16. Underhi!l

Allm3nna ach
gemensamma
utrymmen

[ Hyresvarden ska utféra och bekesta erforderligt underhal) av lokalan och inredning sam hyresvirden eventueilt sirskilt tillhandahaller far
verksamheten.

[} Hyresgésten ske utféra och bekosta erforderligt underhall dels av yrskila pé golv, viggar och tak, delsav inredning sam hyresvérden
eventuellt sirskilt tillbandahaller far verksamheten,

[C] Annan férdelning av underhélisansvaret, se bitaga. Bilaga:

Om hyresgésten asidosétter sin underhallsskyldighet enhigt ovan och inte inom skalig tid vidtar réttelse efter skriftlig uppmaning har
hyresvdrden ratt att fullgira skyldigheten pa hyresgéstens bekostnad.

Om inte annat Gverenskemmits mellan parterna ansvarar hyresvirden far underhall av alfmanna ech gemensamma utrymmen,

(] Annan bverenskommelse enligt bilaga Bilags:

11. Ledningar fér
telefoni och data-
kommunikation

[ Hyresviérden [X) tHyresgasten

bekastar erforderlig dragning av ledningar for telefoni ach datakommunikation frén den anslutningspunkt aperatdran anger till de
stéllen i lokalen som hyresgésten ) samrad med hyresvarden viljer.

[T} Annan fardelning av ansvaret for telefoni och datakommunikation, se bilaga.

Bilaga:

Fastighetsagarna Sveriges formuliir128.3 upprattat 2018 i samrdd med SABO, Svensk H’nge%ﬂp\)isita. Eftertryck firhjuds.




Undertecknande parter har denna dag triffat filjande hyresavtal.

\ HYRESKONTRAKT Sidz (4)
FOR LOKAL

Nr: 13712-2002

Kryss iruta innebar att den direfter féljande texten galler

12, Skyltar,
markiser m.m.

Hyresgésten har efter samrad med hyresvirden ritt att sitta upp f&r verksamhetan sedvanlig skylt, under f&rutsitining att hycesvirden inte
har befogad anledning att vigra samtycke och att hyresgasten har inhamtat erforderliga tillstand av berérda myndigheter. Ovriga
anordningar sisom markiser och antenner far inte sattas upp utan hyresvirdens tillstind. Vid avflyttning ska hyresgasten dterstalla husiasaden
i godtagbart skick.

Vid mera omfattande fastighetsunderhdll sisom fasadrenovening ska hyresgésten pa egen bekostnad och utan ersattming nedmantera och ater
uppmontera skyltar vch andra anordningar som hyresgasten satt upp pa byggnaden.

Hyresvirden forbinder sig att inte satta upp automater och skyltskap pé ytterviggarmatill den av hyresgasten firhyrdalokalen utan
hyresgdsiens medgivanda samt medger hyresgiisten facetr ddesratt att vppsitta automater och skyltskp paifragavarande vaggar.

[[] Hyresgiisten forbinder sig att {8ljz bifogat skyltprogram. Bilaga:
13- Hyre Kronor 910 720 er 3 ewklusive nedan markeradetilligg
P q
24. Index %] Andring av avan angiven hyrasker i enlighet med bifegad indexklausu). Bilsga: 2
a5. Fastighetsskatt |{_] Fastighetsskatt ersittsi enlighet med bifogad fastighetsskatteklausul. Fastighetsskatt ingar [ hyran. Bilaga:
6. Hyresvarden tillhandahallerfombesd
Driftskastnader yresvérden tillhandahdllerfombestrjer
= b4 va Vdrme B varmvatien [Jkyla [ ventilation
Betalning:
El [] Hyresgasten har eget [X] Hyresgdsten betalar i enfighet med bifogad [ Ingér i hyran, .
A Bilaga: 3
abonnemandg. driftskostnadsklavsul,
VA [[] Hyresgéasten har eget [] Hyresgdsten betalar i entighet med bifogad [ \ngdr i kyran. gilags:
abonnemang. driftskostnadsklausul. 93:
Varme [[] Hyresgasten har eget [] Hyresgasten betalar i enlighet med bifogad [ ingérihyran. Bil 20a:
abonnemang. driftskostnadsklausel. 98
Varmvatten [ ] Hyresgdsten har eget [] Hyresgssten betalar i enlighet med bifogad [JIngérihyran. Bilaqa:
abonnemang. driftskostnadsklausul. 9
Kyla [[] Hyresgasten har eget [] Hyresgastan betalar i enlighat med bifogad [JIngari hyran. Bitana:
abonnamanyg. driftskostnadsklausul 9a
Ventilation [] Hyresgssten betalar i enlighet med bifogad ] Ingéri hyran. Bilaga:
driftskostradsklausul. g
17.Matare Om hyresgisten ska ha eget abonnemang enligt ovan och matare saknas utférs och bekostasinstatlationen av erforderliga matareav
[ hyresvarden [] hyresgasten
18._ avfalls- | den omfattning hyresvarden ar skyldig att dels tilthandahilla utrymme fér tagring av avfall, dels ordna boritransport av avfall &r byresgdsten
hantering skyldig att placera avfall i svsett kir! paavsedd platsliksom att utan kompensation medverka till den ylterligare kallsortering sem hyresvarden

kan kamma att besluta, Harutdver galler filjande:

[[] Hyresgaisten ska svara fir och bekosta borttransport av avfall som hirrisr fran den verksamhet sam hyresgisten bedriver i lokalen
{dock 3ligger det hyresvirden att tillbandahalla avialiskdr! och erforderligt avfallsutrymme) . Hyresgasten fisrbinder sig att med
renhallningsentreprendr teckna ach vidmakthalla kantrakt om borttransport av avfall.

[[] Hyresviirden samordnar borttransport av avfall far flera byresgisiers verksamhet i fastigheten. Hyresgasten ska som tillagg till hyran tl
hyresvarden betalaersattning fér hyresgistens ande) av kostnaden fér borttransporten. Lokatens andel av denna kostnad ska anses

vara procent, Hyrestilligget vppgir vid detta kontrakts tecknande till kronor per &r.
[ Kostnaden far borttransport av avfall som hérrér frdn den verksamhet sam hyresgasten bedriver i lakalen ingar i hyran.
Sarskild reglering enligt bilaga Bilsga: 4
1g. :ni.:irﬁjning och ingar i hyran [ ] ombesarjs och bekostas av hyresgasten [] annan reglering enligt bilaga Bilaga:
sandning

20, Of3rutsedda
kostnader

Skulle efter kontraktets tecknznde of érutsedda kostnadsbkningar uppkomma far fastigheten pa grund av
atinfarande eller hdjning av sirskild for fastigheten utgiende skatt, avgift eller palaga som riksdag, regering, kammun elier myndighet
kan komma att besluta om, aller
b) generella ombyggnadsitgarder eller I knande pa fastighetan som inte enbart avser lokalen och som hyresvérden &r skyldig att utfora till
féljd av baslut av riksdag, regering, kemmun eller myndighet
ska hyresgiszen med verkan fran intradd kostnadsikning betala erséttning till byresvirden fiér den pa lokalen belopande andelen av den totala
arliga kestnadsiokningen for fastigheten,

Lakalens andel skaunder hyrestiden anses vara

Har andelen inte angatts utgirs denna av hyresgastens hyra (exkl, eventuell mems)i forhallande tili dei fastighaten vid tidpunkien fir
kostradsbkningen ytgdende hyrarna (exkl. eventuell moms) for lokaler och bastadsldgenheter. Fr lokaler och bostadslagenheter sominte dr
uthyrda gérs dirvid &n uppskattning av marknadshyran respekuive bruksvirdeshyran,

procent,

Med skatt enligt a) ovan avsesinte momsoch Fastighetsskatti den man ersattning fir dessa ska erldggas, Med ofdrutsedda kestnader menas
sidana kostnader som vid kontraktets ingdende inte beslutats av de under a} och byangivna instanserna. Ersdttningen betalas enligt
nedanstiende regler om hyrans betalning,

167 (23 N —
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Sid3(4)

A HYRESKONTRAKT
FOR LOKAL Nr: 13712-2002
Undertecknande parter har denna dag triffat féljande hyresavtal. Kryss i ruta innebdr att den darafter fdljande texten giller
21, Mervardesskatt
{moms}
Hyresgastens  |[] Hyresgasten ska bedriva momspliktig verksamhet 1 iokalen,
rmomsplikt [7] Hyresgésten skainte bedriva mamspiikiig verksambhet i lokalen, _
Hyresvirdans x| Fla.lstighetsa‘garen!hyrewérden ar skatiskyldig till moms f&r uthyrning avlokalan, Hyresgasten ska utbver byran erldgga wid varjetillfille
momsplikt géllande mams.
{71 Om fastighetsdgarenshyresvirden viiljer att bl skattskyldig till moms fér uthyening av lokalen ska hyresgasten utéver hyran erbigga vid
varje tillfalle gallande moms,
Mamsen, som ska betalas samtidigt med hyran, beréknas pa angivet hyresbolopp jimte, enligt vid varje tidpunkt géllande regler fr moms pa
hyran, pai forekommande Fall enligt hyreskontraktet utgiende till 3gg och andra ersattningar.
Gm hyresvarden till foljd av hyresgastens sjalvstindigs agerande —s3som exempelvis upplatelse av lokalen helt eller delvisi andra hand {iven
upplitelse till eget bolag), eller dverlatelse~blir jamkningsskyldig for moms enligt bestimmelserna i mervirdesskattelagen, ska hyresgasten
fullt ut ersitta hyresvirdan fr dennes farlorade avdragsriitt, Hyresgésten skavidara otge ersittning for den kostnadsikning som féljer av
hyresvdrdens firlorade avdragsratt For ingdende morms pa drifiskostnader sorm uppstar genom hyresgistens agerande,
22, Hyrans Hyran betalas utan anfordran i forskott senast slstavardagen férevarje PlusGire nr: BankGiro ar:
betalning & kalendermanadsbarjan  [_] kalenderkvartals bérjan genom insattning pa 643-0995

23.Rénta, betal-
ningspaminnelse

Vid farsenad hyresbetalning ska hyresgidsten betala dels rénta enligt rantelagen, dels ersattning Fér skriftlig betalningspdminnelse enligt
fagstiftningen om ersittning fér mkassokostnader m.m,

24. Medsdttning av
hyra
Avtalatskick
m.m

Sedvarligt
underhall

Hyresgasten har (nte ratt till nedsdtining av hyran fér tid da byresvarden (ater utfiira arbete for att sittalokalen i avtalat skick elfer annat
arbetesom sarskilt anges i detta kontrakt med tillhérande bitagar.

[[) Medsstining av hyran fér hinder eller men i nyttjanderitten till {61jd av att hyresvarden later utféra sedvantigt underhall av [okalen elier
fastigheteni dvrigt utgdar enhgt hyreslagens ragler.

[[] Hyresgasten har inte ratt till nedsattning av hyran fér hinder eller men i nyttjanderstten tilt foljd av att hyresvirden liter utfora sedvaniigt
underhall avlokalen eller fastigheten i dvrigt, Det Sligger dock hyresvirden att | god tid underratta hyresgéisten om arbetets art och
omfattning samt nsr ach under vilken tid arbetet ska utfaras.

(") Parterna ar sverens om att rétten till nedssttning av hyran nar hyresvrden later utfira sedvantigt underhdil av

lokalen elier fastigheten i Gvrigt ska regleras enligt sarskild bilaga. Bilaga:

25. Mitjépaverkan

Hyresgdsten ska fdre tillirddet inhamta erforderliga tillstand fir den verksamhet Far vilken Jokalen upplats. Verksarnheten ska bedrivas pi ett
sadant satt att den uppfyller vid varje tidpunkr gdllande miljélagstiftning och Gvriga fareskriftar fr miljan. Hyresgéstens ansvar fér
miljépiverkan géller aven efter kontraktets upphorande och preskriberasinte enligt bestimmelserna i 12 kap. 61 § jordabalken,

] Far ytterligare bestammelser avseende miljéfarlig verksamhet, se bifogad miljgklausul. Bllaga:

(I Parterna har triffat en éverenskommelse om att minska fastighetens och lokalens miljopaverkan, se gran bilaga. Bilaga:

26. Revisions-
besiktningar

O det vid en av myndighet pakallad revisionsbesiktning avinstaliationer s3som el- eller sprinkleranordningar kanstateras fel och bristari
hyresgésten tillhorig installation, ska hyresgdsten pa egen bekostnad utfora begsrda atgarder inom dan tid myndigheten har féreskrivit. Om
hyresqdsten inom namndatid inte har dtgdrdat fel och brister har hyresvarden ritt att pa hyresgastens bekostnad utféra sidana dtgérder som
myndigheten har foreskrivit,

27. Tillgdnglighet
till vissa utrymmen

Hyresgdsten ansvarar for att tilltrade till sddana utrymmaen som hyresvarden eller nigon sam focetrader hyresvirden eller som persanal fran
energibolag, va-bolag, telekormbolag eller motsvarande maste hatillgang till far skdtsel och drift avfastigheten inte hindrasgenom
ferhilianden i hyresgéstens verksamhet.

28. PBL-avgifter

Om hyresgisten utan erforderligt bygglov, annat lov eller tillstdnd vidar dndringar avseende Iakalen ach hyresvirden till faljd av detta enligt
reglernzi plan- och bygglagen [PBL}1vingas utge byggsanktionzavgift efler vite, ska hyresgasten till hyresvarden betala ersittning med
matsvarande belopp.

2g. Brandskydd

[] Parternas skyldigheter gentemot varandra avseande brandskydd regleras i bifogad brandskyddsklausul. Bilaga

30.
Myndighetskray
m.m.

ska pa eget ansvar och egen bekostnad svara fér de Atgirder som myndighet, domstol eller farsikringsholag med stod
av nu gillande eller framtida lagsiftning efler avtal fr.o.m. tilltrédesdagen kan komma stt kriva For lokalens nyttjande
far avsedd anvandning. Hyresgasten ska samr3damed hyresvirden innan 3tgarder vidtas.

7] Hyresvarden

Hyresgaster|

31. Ombyggnads-
och
dndringsarbete

Bygagvaru-
deklaration

Hyresgasten far inte utan skriftligt tillsténd fran byresvarden utfara ombyggnads- eller 3ndringsarbeten inom tokalen eller fastigheten i
gvrigt.

Ominte annat framgdr av hyresvirdens skriftligatillstind ska hyresgasten ansvara f8r allt som denne anskaffar for sin verksamhet eller bygger
in¥lokalerna, dven om egendomen dr att betrakta som fastighets- eller byggnadstillbehér.

Hyresgasten ska bereda hyresvrden insyn { ombyggnadsprojektet, bjuda in hyrasvicrden till byggmaten och nir hyresvirden begér det, ge
hyresvirden tilltrade till lakalen under ombyggnadstiden. Hyresgasten svarar for att hyresgdstens arbeten i lokalen inte skadar byggnaden
eller stbr den verksamhet som andra hyresgéster i byggnaden bedriver och ar skyldig att i skilig emfattning ersatta hyresvirden om krav o
nedsattning av hyra riktas mot denne med anledning av hinder eller men i annans nyttjanderitt,

Om parterna kommer verensom och genomfér en ombyggnation ellar omdisponering av lokalen ska nya ritningar upprattas, Kostnaden for
upgrittandet av dessa ska baras av den part som pakallat férandringan,

[[] Annan bverenskommelse enligt bilaga, Bilaga:

Om hyresgasten utfor arbeten avseende lokalen ska hyresgasten for hyresvirden i god tid fore arbetets utférande forete
byggvarudeklarationer— | den man sidana finns utarbetade — for de produkter och material som ska tillf&ras lokalen.

Fastighetsigarna Sveriges formulic 128,3 uppeittat 1018 i same3d med SABQ, Svensk HOB(LBBsita. Eftertryck Farhjuds,
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Undertacknande parter har denna dag triffat féljande hyresavial.

HYRESKONTRAKT Sid 4(4)

; FOR LOKAL

Nr:
Kryssiruta innebdr att den darefter filjande texten gdlter

13712-2002

32, 5ikerhet

Hyresgasten ska till hycesvdrden senast den Jamna sikerhet for sina forphktelser enligt detta kantraki genom

[7] borgen stilld av ] bankgarantiintill ett befoppem  [] annan sikechet i form av

Bilaga:

Om avtalad sakerhet inte ldmnats senast vid foreskriven tidpunkt & detta kontrakt farfallet, om hyresvarden fare tilltrddet 53 p&fordrar.

33. Forsdkringar

Hyresvarden dr skyldig att teckna och vidmakthilla sedvantig fastighetsforsdkring avseende den fastighet inom vilken den Forhyrda fokalen
ligger. Hyresgiisten dr skyldig att teckna cch vidmakthdlla en foretagsfarsakring sam innehiller egendomsskydd, avbrottsskydd och ansvar far
den egna verksarmheten.

["] Annan éverenskommelse om frsikring, se bilaga, 8ilaga:

34. Yttre dverkar

[] Hyresvarden [X] Hyresgésten

ska svara féir skador p& grund av dverkan pa till lokalen tillhdrande fonsier, skyltfonster, skyltar samt entré- och andradérrar eller portar
som leder till eller frin lokalen. | samtligafall omfattar ansvaret aven karmar, bagar och foder,

3s. Lasanordningar

[1 Hyresvirden [ Hyresgisten

ska vtrusta lokalerna med sidanalas- och stbldskyddsanardningar som kravs far hyrasgasiens féretagsforsdkring.

36, Aterstallande
vid avflyttning

Senast vid hyresforhillandets upphéiranda ska hyresgasten, om inte annan dverenskommelse har tréffats, ba bortfart sin egendom och
aterstéllt lokalen i godtagbart skick.

[] Annan &verenskemmelse om bortfsrande och aterstallande enligt bilaga. Bilaga:

Parterna ar eniga om att senast sista dagen av hyresforhallandet gemensamt genamfara besiktning av lokaten. Om till Faljd av hyresgastens
Stgdrder—vidtagna med eller utan hyresvirdens medglvande - lokalen vid avfiyttning innehaller material, som inte sarskilt dverenskommits
att hyresvarden svarar fir, ska hyresgasten avlagsna materialet eller ersatta hyresvarden dennes kostnader for kvittblivning sisom
fBrekommande avfallsskatt, transport ech avgift for deponering eller motsvarande.

37. Force majeure

Hyresvirden fritar sig fran skyldighet attfullgora sin del av kontraktet och fran skyldighet att betala skadestand om hyresyardens ataganden
inte alls elier endast till anormalt hdg kastnad kan fullgdras pd grund av krig elter upplopp, pa grund av sadan arbetsinstélleise, blockad,
eldsvada, exploslon elter ingrepp av of fantlig myndighet som hyresvarden interader Gver och inte heller kunnat forutse,

28, Hantetin.g av  |[Jnformationtill hyresgast om behandling av personuppgifter, se bilaga. Bilaga
personuppgifter
33. S8 rskilda Hyresrabatt Bilaga. 3
bestammelser
Bilaga:
Gransdragnings!ista Bilaga: 4
Bilaga:
| hyran ingar endast hushallssopor och kemposterbart. Emballage och kéllsortering Bilaga: 4
ansvarar hyresgésten far. Bilaga:
Bilaga:

go. Underskrift

Detta kontrakt, som inte utan sérskilt madgivande far inskrivas, har upprattatsi tva likalydande exemplar, av vilka parterna tagit var sitt.
Tidigare kontrakt mellan parterna avseende denna lokal upphor att galla fr.a.m. detta kentraktskrafttridande.

Ortfdatum:
Lindesberg

M

Region Orebro idn

Hyresvirdens namn:

Fastigheter i Linde AB

Firmatecknare
L Ombud enligt
fullmakt

_] Firmatecknare
] Ombudenligt
fullmakt

refombud):

Mamntortydligande:
Maria Fassen

FastighetsigarnaSveriges formulér1z2B.z upprattat 2018 i sarrdd med SAB0, Svensk H’lagge%QWisita. Eftertryck firhjuds,
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INDEXKLAUSUL Sid1(2)
FOR LOKAL

, Bilaga nr: 2
Avser Hyreskontrakt nr; Fasughatsbeteckning:
13712-2002 Kyrkberget 18:2
Hyresyird Narnn: Personnrfargnr:
Fastigheter i Linde AB 556639-6684
Hyresgast Namn: Personnrforgar:
Region Orebro ldn 232100-0164
Klausul Avdetikontraktet angivna hyresbeloppet - keanor 910720 g 100 %
eller kronar utgéra bashyra. Under hyrestiden ska med hansyn till fardndringarna i kensementprisindex
{totalindex med 1980 som hasar till 5gg till hyresbeloppet utgd med en viss procent av bashyran enligt nedanstiende grunder.
- Fr hyresavtal som birjar l6pa nagon géng under tiden 1/1 - 30/6 anses bashyran
anpassad till indextalet for oktober manad aret innan,
- Fér hyresavtalet som bérjar |6pa nagan gang under tiden 17 - 31/12 ansesbashyran i
stillet anpassad till indextalet fér olaober manad under sammatid.
- Indextalet f5r den oktobermanad vl vilken bashyran enligt ovan anses anpassad utgér bastal
sividainte annat avialats enligt foljandz genom angivanda av &, Annat dverenskommet bastal,
namligen indextalet fdr oklober minadar 2019 .
skulle indextalet nadgon pafdljande oktoberménad ha stigiti farhallande til bastalet, skatilligg utgd med det procenttal varmed
indextalet dndratsi férhallande till bastalet. | fortséttningen skatillagg utgai forhallande till indexéndringarna, varvid
hyresfarandringen bardknas pf basis av den procentoella farandringan mellan bastalet och indextalet f6r respektive oktobermanad.
Utgiende hyra ska dock aldrig séttas lagre an det i kontraktet angivna hyresbeloppet.
Hyresandringen sker alltid fr o m den 1 januan efter det att oktoberindex foranlett omrakning.
Pa sidan 2 intagna anvisningar géller for avtalet.
Underskrift Ortfdatum:
Lindesberg o
Hyresvard: Hyresgast: B
Fastigheteri Linde AB Region Orebro lan
E DFirmatacknare ‘knarefombud): rmatecknare
¢ [[]ombud enligt [[J9mbud enligt
fullmake fullmakt

Mamntortyohgande:
Maria Fossen

Hyresvardens egna noteringar om bastal:

336,04

Fastighetsigarna Sveriges formulir nr 6 upprittat 1999 i samrad med Svensk Handel och Sveriges Hotall- och Restaurangféretagase. Reviderat 2002 ach
2011, Eftertryck férbjuds.
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INDEXKLAUSUL Sid 2 (2)

FOR LOKAL Bilaga or: 2

Anvisningar till Indexklausul f6r lokal

Bashyra

Om helaeller viss andel av det i avtalet angivaa hyresheloppat ska utgdra bashyra §r en fdrhandlingsfraga nch kan bero pa hyresvillkoren | ovrigt {sasom

exempelvis hyransi krfm? och &r samt vilka dvriga farpliklelser snm vilar hyresgisten mm).

Bastalet

Indextalet fésr den ektobermanad 1M vilken bashyran anses anpassad utg8e bastalet savidainte annat anges genom angivande av ar
{se bestdmmelsarna pd sidan a).

lamfarelse mellan indextalen sker 55 snart drets aktoberindex blir kint. Desenaste éren har oktoberindex blivit kant | mitten av noverber,

Berdkning av tilldgget

1) Bergkna skillnaden mellan aktuellt oktoberindex och bastaler,

2} D skilinaden & posiciv, divideras den framrdknade skillnaden med bastalet.
3) Tillaggets storlel berdknas genom att denna kvot mulupliceras med bashyran.

Exempal
Berikning av hyrestillagg for &r 2002

Bashyran antasvara 100 ooo krfar och anpassad till konsumentprisindex |KP)) for oktober 1959, samar 25g,7 (bastalet), Oktoberindex for dr2001 ar 26g,1.

1. Berakna skilinadan mellan indextalet 269,1 och 159,7. Skillnaden ar positiv och uppgar g,4.
2. Divrdera 9,4 med 259,7 och multiglicera kvaten (utan avrundning) med bashyran 100 coe kr. Resultatet bl 3 614,56 kr ochutgor hyrestiflagget for &
2002 enligt klassulen.

Alternativ A: Om KPI fr oktober 2001 stallet skulle ha blivit ISgre dn &retinnan t ex 262,0 {okroberindex 31 2000 var 262 6).

Skillnaden mellan antagna a62,0 och bastalet 2 59,7 hade fortfarande blivit positiv ach uppgdit thl 2, 3. Kvoten mellan 2,3 och bastalet 259,37, multiphcerad
med hashyran 100 ace ke hade resultecat | ett hyrestilligg pa 885,63 kr, Den sammalagda hyran hade dock blivit {agre an fér 3r 2001,

Alternativ B: Om KPI fdr okiober 3001 i stallet skulla habliwit ldgra dn bastalet 25,7 texaqn g

Skillnaden mellan 259,5 och baslalet 25,7 hade d varit negativ. Inget hyrestilligg skolle 3 utga. Det i avialet angivna hyresbeloppet skutle gilla.
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Bilaga 3

Hyresrabatt exkl. indexhdjning och driftkostnadsklausul

Hyresrabatt
Rabatt Total
Ar kvm  hyresrabatt kr/ar
2020 1000 284 600
2021 900 256 140
2022 300 227 680
2023 700 199 220
2024 600 170760
2025 500 142 300
2026 400 113 840
2027 300 85 330
2028 200 56 920
2029 100 28 460
2030 0 0
Driftkostnadsklausul

Elen kommer att debiteras via Ecoguard elmétare och faktureras
manadsvis i efterskott. Pris december 2019 ar 0,952 kr/kWh exkl. moms.

Ort/datum

Hyresvard
Maria Fossen
Fastigheter i Linde AB

Regizm Orebro lan
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Ekonomisk grinsdragningslista meilan FALAB/Fastighetsagaren och Region Orebra i#iniLokalnyttjaren

Habilleringen

Forandringas i och pd fashghsien och dess anldggringar shall ske | samrdd med faslighelsdgaren eller hans ombud.
| nedanstdende rugriker Ingar samiligs kesinader, ayvgifier mm, for drif, service och underhall, v arnat e angees udor konmentarer.

Faslighelsférsakningar
Inventarfelors dkringar

Byggnader

Lokatvérd inkl. enlrémaltor

Persianner & mirkldggningsgardiner
Markarléaggningar

Grinpteskalse), Sni- och halkbekarnpning
Handskoltning och halkbekdmpning entrbar

Elanlaggningar

Gladlampar £ Lysror invandigl
Giodiampor f Lysror utvAandigl
Dala- lelendl

Yalter- och avloppsanidagningar
Yameanlaggningar

Venblalionsantgngringar
Slyr- och reglanstrystningar

Brandlarmsanidgpringar
Brandposter
Brantgslackare

Inbrolislarm och passersyslem
Trypghetslam
Lassyslem

Skyllar
Verksamhetsheskrivande
Myndighetspakalladeffastiohetsheroende

Saphantering
Kallsorienng
Myndighatskrav laslighelan;
OVK besiklningar
Elrevislonsbesikiningar
LS50 okl Systematiskt ¢ {skyddsarbele

Skadagdrelse Inkl glaskross;
Invandig samt ulvandigt

Konsekvenser pga verksamhelsfirandnngar

i
.\,3(8
gl'e_“ \l'\'{‘L

¢
5@@‘9 ot et
o o O v
ﬁuaﬁ@ﬁ %ﬂww
x

X
x Tilisyn, reparalion ¢ch underhall
X
x Reperalion och underhall
X Tilisyn, reparalion och underha
X
X
X
x Ej armalurer, mgdr | efanliggning Inkl alédius | nidutg skyftuing
x
X E]j kanalisation, ingar i elanlaggning
X
X
x
X tnkl drifllarm
X Inkl niidulgangsskyltning, magneluppstalids domar mm.
X
X Exkl. serviceutrymmen
x
x
x Exkl. nycklar achfelier "lags” k| programering
X
X
x Hushallssopor och komposiarban
X
X
X
x
X
X Enligt oven: i semrad med faslighelségaren

CvfonctmiGrInadeagningsiita Rogom (istvo Hab listng Barpspainon 175 (236)

Bilaga 4

200101



g
PP . i, 00 BFE

=
st

RWC TYP 5 [rum 2-1208} Yy A Yy B

i 8]

WC TYP 6 (RUM 2-1.210) Yy A

Wy B

i)
BENTAASTPARNEEYS [, BN =
ABICAREEY 1o, 18 40 B

Wy C Wy D

[t
[T
i

¥y L Wy O

FORKLARINGAR

avka RAIF R

1 YRAQERGY 1H B8 AN

Foshiurulr ple, b HENED

3 MR ERALL ARE TACK FT B SHOE/EE MALT

+ SEPASEAIALLARE Wik LEAK, BN RO

[

b -

TSP B M H

P IwALroas Ufre vallisn, 83 2tk

¥ Iy L /DTN IO L ATEALT DS B3 BN 4T

© T0LL O T T AT BEPIVSD M RTEE T
POV RS FR REEANSEASTE Wil Bl

M H BN ST EISRLA I B ST amie

1 WTSpEvRaNE[Atds AT BE Y

13 WRHENCE EFLIG 4, 38 M CRT TR

ARTILOVLI AL TOARRPARSIALL ARL $7300)

Py ik Vasithd A tCD PEarmdb 5t

SUENALL AT, PETEERS PE RLLE ARMLIGHA HnTEALY

RO L e arilan 2o ll viRDEL

T BICARITOANT JRN, RE TOIHHT Uy G LRG

.
e AT KILLARY PR STRARLR, BE He
L

W ETEMAT B TG LA Bk RS

% ST RMARDI LS B LIMEFY LAl 83 BRI

o -

1o S MATROLAETIG FAsR SLERT GRISE 170 1 ek
1348 CF DM TYP 1 LEAR B2

71 AMCIL, & 1 e

n

ARE 1ERC 13 B8

Tu mANTHRSHASIRRE ANIR BB 7))

® .

U IESTHDRG YAGLH LT, LHIEY 41RF AL LLART | fara B
W8 1 TYP RIS, DDA VT

FLE- N T T T T

10 Tehupnis, ¥ I

FORESKRIFTER

HAMVISNINGAR

BIL P UTTAG M §MGE
P ¥ Pl WATORTLYRI] I M) Lyl €706

BYGGHANDLING

5 Tagno-
amETIN G

— ©

A B
--—’ I_\.__J-l.._. y

-
KYRMBERGET "B 2

HUS 07 =

HYBY GGHAD HALSOLERTRUH LBE
Uzt atinnge et eeng e ciing
Rw{ wi{/D |labhleragtlohaler

. ;
2% | aete-t-DI08s @ 3

<

/



— 1
Vo ver i d
| viinara |
SRR |

P
T el el
.

SHLERET MO bl a Y

ity

2
i1

E
E
B

WP RO CT ) MAURL
LS 15T FAGT &1k 451
468 rif
HULL M D LN A P
WL LS, V5T FaST G0W 95T
VT F4ST LOH 35T

LOVTTE LR (-] FEN T

L QU

==
-

v |l iz, BT

LN

Vy 0

-+

Adokm1E 1

FAITAT A Davianr

[TV TRt Y

FALIMT
TN
FAN DS

e LT [T

Hyant L4 T

L]

<
-
~

LIS LR Y

FRITUTRE

vtz ln, 151 L

PakL
vagsanle, 35T ey

Lo
VALAse A T ey
L=
FamvTLT

L@

ek
rl

21307 Pass
158

-
=
i
B
-
£

L, L

whEE S o pLmICEET

i

[ g

FORKLARINGAR

Sinlicie HADE | i

1Pk
LIL TILIELET)

803k GERTT 41601
G imahar e By

KiF Npifephantn
b
LI

FORESKRIFTER

Felp: il P aa
vilety Amd bjalemue

Lap wrptangar |

nanal ke lurior

A, l!kﬂ!: Jemp Mgkt cidyrn b gkl g
Sevpleehnbamt il dn Forpd o bitar Po me e w4 §
F TR T T T P T T
A0 WneTimm Lomme o6 T3 P e Y e
Law ary aananny
PEMar Lt s o g laekl an Pt ingl hw
Py
[T R L P L T T

1% uh g i apE WH AagibpceaT ek irp
Frrmcs Gar firaiet DATPE, narkprd Pl fuima fransend
[EETRUE RS | AT YTy S
Ppllash ienwe: VAN kevab hplliptloh Barpnsted phiind igp
Bhi w47 Lard 1 mabet it 1P sty #e rigatiener,
WIS e dpf e By Lot th s Tk itk
d4 wad Ranl Feriedt kiar Ipilpten drerdal
(TR S TR TRREL L RETR TR e
KHII Lleaahkader, Aba bptpim gl nlaey

] CRUT IR TR SR ST i)

. o e 3 1T

3 Yo it e, bl

1 ar A iR EL LTHRE BT
L Sr Faargfan a4 lmpigad sads 3 53 SRR
W RO g e R

& b 1NE LR
d

103 oyl wter oy QOS. WE
B Yigrtrsl Lk Ao gl (6
FAE Rt b siemand b

HANVISNINGAR

M b deardhh bl -EIRUHETS
Flrbw deSpurmg pm e (1 £

43 Ao M
e

—

Fi

:F
H
H

BYGGHAMOLING

[aéar

2 BALAAGE

sk w157 Lhaok
Pl sibat titH

T

VRATAL, RIE
1horAts ) ko

Lamlr

-

L
-

20

ol

&

WL DNl BT R
ATLLTEY i gl gl
PN ]

LR (T TR ST

SRADT Lhab

¥ I

Tag

§
E

IV EY

-
PIYETI
e w o 4
T
P
irei- cur L
e |
[ =5
nalpacan o dripyry

T s
ol e N T L

M bR, A KD 1 AT Al
OOH WAT FLYTTEANG pin

LT LY TCR SRR NIt |
=TT

O 35T FLTTIRERA by

NYRKDBERGET B 7
HUS 02

KTSYOENAD HALSOCERTRULK 120
Uppslatbmingsribn g mredaeg
Fastonredmng Halalilermgiichilor

T
L)

- O
nt 5& )A-e.n-bﬂ)ﬂoioﬂ =

2.9

L



FORKLARINGAR

S4nluth FATE | R IER
RNy
[ Lo PR Y

FORESKRIFTER

Ui SAEr e Fale Condun thr Ihe e plague dpa Llua
HIEN G Wi wrt debontcanz o W i e
L pcvkadmnil B ma b T 3
Firams hebir BHE Wiale, WS S €360 2
tHah Bd R el ] T
wanartid b i
Lo I e
Lk, Ubitrpsine nant pirquber urisen =3 glah et o
Bt L AP g P kb Pioke Whay, KOS ©
AN o bt Bhle ket an B Rt b ks
R L T TTT O Ivy FRLTAFEP SUNTIIRTY
T ol dhngery
PR o S g et b Rl s, s
oy
sl o EabPRE gl batbindE ol | Y s
B3k bh axbe Loe s WEEE BEd bl g himnd iR
Farmea [ag bhiel ML wevg-d Pabdapad lrwmbont
Ooragi ddr el 204 Randl gl S by vy

LR i
- LIy

el Sraio
FLES ] PEb LB |
[P

[CTAR 4 P

wiek

r

ey

-1
[T

13 a3

+ [

—

i

i

|

!

1

i

i

LY

e
[

L1 MR PEARAFRAT I F ek, B SRR

3 W Wit g B0
< o Ll Famdd mil pmtamad N 1p3 e g
X -0 1L juza
2izd w FTILL Rarh Wcersaas ¢ wemir 1RE 10828
Z-1207 Kanferans/samkal Vy A ¥y O EEL N martesen B 1AY MET Ny

+ 5a L) | Rodéeuian & histar P LSRR
& T2, WO i

ML RREL TR el Leapea e biarr FRE boliE]

ot menim s e 1902 UAD g

Mt AT T e e T P UL A

AR 4ed monl nds 4 GBI w2 G

HANVISNINGAR
Pamer bor ropddl b AL LGN
Wispiss Balpansy m goigh ¢

0 e gl A-AD-LITEINE
Tha M eyl devboLomET

LT

261

1? e
Dn—I—o. n1s " ID l—l gi

1

sant

aanbe aikal
aneea b

[T

BYGGHANDLING
58 58 btd agex

H
H i T e e
n s e T
S T .
ares i at S
- P e LS L LR TP LI T Ak v [
. [YEN. IR TPty T Lt
2 " ass] LTI WAL W a0t . re
[===] it # e — Fasimt 0 waPLLAL . ]
- - |E i
L El
___|. [‘:‘I MET

srum 2-121842-1299 {ter Zrum) Vy B ¥y C vy D CYARBERGET g F —l
Huy 02

HYBYGGHAD IALSOCENTHUM LBG

Wops tallmwgaral 7 eg. e piznebg n

Fastwwednrg habllerrgslakaler
L)

_'_I_'_I_'_I 178 (236) a s L'.a.e.:.-omw B

T T [T T 1 T 7T




RN m—

Kdk Typ £

1058

et e

TR, O Y

]

g e b f
S &g 85 %
£ ow oz giel
Eorog sz
a3 B Q"_‘-
% dgi i
i 238 3y E8
[Tz] Lt -2y
i
M,

LRt

hipaaty 1o
1l=rars 34000
EaMASRN FAKGT P
Cokrpinss ke FID
FALLACKTIMNGLIERRG
Liosns, 3 Lok
PLats FR

STLARTA LR AR
TATFTawR

-
o=y
w

AT PR Soahr bl

L1

179

STancinTi
f—— TnT h

(236)

FORKLARINGAR

Saublta £UTT I PELsTeE P

KPL Mgl

[ LLY LTRSS

8 Dabpurk AETTPATT BLMLY
Dl DA RISEA L a1

o M

FORESKRIFTER

Sy Fane
ahinty et 40}
haye pEL gl B2 BE I b
TZ el ged, Wute RS 5 MY
Nrg bagliyupmnnl Gl med rak Pramaann Shha manlpeay
Eb grearasm 1erhel Sothabpuet Bialyfs myd Dimap by

It

hprtne gk dlemnipe uilars wed JIRS0 ae

P Parmra T mall @] dw MES S
A bl 7 by K4ALILP 4 Rprh us pare
et Il vy

L g P m B R Ll ot

Pergrequr 4pp Davie
Ll BetIp il

Smflag # maIGuLRE fenniath L 190 2
Rbtptrmr ie nabrulng I et Arr itk g
Femek Gaid Fntstlane B892 Ipoipts Bastformity, mpd
nentags ke

Dibiek Panlli givbom. Blashpalesd busilnl $52004
1u3 Furbal 11 FISE wlles te Thdul dubtize,
FepplHers rigl manny DAFLa TR

ety rplum Laberel RiYErniam BAr AL i 2
Mpialirt), bl BOS 5 2938, Markyd

HpliBlan a4 lms klarainis Eeviarer bag hital 16
ledn gy AAIH Wp'Aun il pbepg

HANVISNINGAR

PLARR POS AIYEREAD -aB BT

T T

BYGGHANDLING

I

™ . o
A paran MG Lt
i o

2708 3 Poy Gyt

KYRHDERGET K2

HuS 47

BYSYOOHAD B ALSOLENTRGE | BO
Vet hnlrmgandnrg aredning
|_5(ul| Haalitorngslohgler

(e

A T 3
ue inﬂ IJ\A‘-b-fu L20050%

I

I

]




Region Orebro 1an INDIVIDUELL RAPPORT

2020-01-23
Upphandlande organisation Upphandling
Region Orebro Turbilstjanster
Thomas Brosius 19RS1563

Upphandlingsforfarande
Oppet férfarande enligt Lagen om offentlig upphandiing (LOU).

Annonsering
Annonsering i Visma Opic:s elektroniska databas for offentliga upphandiingar har skett 2019-11-29

Sista anbudsdag
Sista anbudsdag for upphandlingen var 2020-01-19 23:59

Anbudsdppning
Inkomna anbud éppnades 2020-01-20 i Upphandlingens lokaler pa Fabriksgatan 22, Orebro.

Inkomna anbud

Vid anbudstidens utgang hade tre (3) anbud inkommit i ratt tid fran féljande anbudsgivare:
- 5564458213, DC Display Center International Aktiebolag

5564672508, Jetpak Sverige AB

7696012207, Narkefrakt

Anbuds giltighetstid
Anbudens giltighetstid ar t o m 2020-09-19

Omfattning

Upphandlingen omfattar turbilstjanst fér Region Orebro lan. Uppdraget géller daglig distribution
av post/gods/livsmedel till och fran Regionens inrattningar/enheter inom Orebro lan.

Upphandlingsvarde
Upphandlingsvardet uppgar till 29 000 000,00 SEK inklusive féridngningar.

Kontraktstid

Avtalsperiod 2020-03-01 - 2022-02-28 med mdjlighet till forlangning med sammanlagt 24 manader,
dock med maximalt 12 manader i taget.
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Upphandlingsdokument

Samtliga krav som stéilts pa uppdragets utférande samt kommersiella villkor har redovisats i de
skriftiga upphandlingsdokumenten, inklusive bilagor, som utgjort underiag fér anbudsiamnande.

Under annonseringstiden gjordes féljande kompletteringar av upphandlingsdokumenten:

2019-12-03:
I punkt 3.1.7 anges ett felaktigt temperaturintervall for Diagnostiska prover, blodpasar, reagenser etc.
Korrekt temperaturintervall ar +4 tifi +25 grader.

2019-12-09:
Punkt 3.1.10 Hamtning pa biodbussarna. Blod fran blodbussarna ska under transport férvaras inom
temperaturintervall +18 till +25 grader.

2019-12-19: Punkt 2.3 Anbudsgivarens ekonomiska stélining. Tillagg: Anbudsgivare som inte
har rating-bedémning hos creditsafe kan bevisa sin ekonomiska stéllning tilldter Regionen att
anbudsgivaren till anbudet bifogar ett kreditvardighetsintyg fran creditsafe. Detta intyg ska visa att
anbudsgivaren har en rating av minst 40 poang eller minst bedémningen kreditvardig.

Anbudsprévning

Allmant

Efter anbuds&ppning sker granskning och prévning av de anbud som kommit in i ratt tid.
Anbudsprévning sker darefter i tre steg enligt féljande:

1. Kvalificering av Leverantér

2. Prévning av obligatoriska krav

3. Utvardering av anbud

Kvalificering av leverantor och uppfyllnad av obligatoriska krav
Nedanstaende anbudsgivare uppfyller de obligatoriska kraven avseende krav pa anbudsgivare:

- Jetpak Sverige AB

DC Display Center International Aktiebolag uppfyller inte nedanstaende obligatoriska krav avseende
krav pa anbudsgivare och gar ddrmed inte vidare till utvardering:

- Punkt 2.3 Anbudsgivarens ekonomiska stélining: Anbudsgivarens angivna underleverantsr uppfylier
inte Regionens krav pa minst 40 ratingpoéng hos Creditsafe och annan bevisning om ekonomisk
stallning bifogades €j.

- Punkt 2.4 Yrkeskunnande: Anbudsgivaren har inte beskrivit sina referensuppdrag.

- Punkt 2.5 Tillgang till andra féretags kapacitet: Anbudsgivaren har inte angett vad underleverantorens
atagande omfattar.

- Punkt 2.6 Kvalitetsiedningssystem: Anbudsgivaren har inte beskrivit de punkter som ska beskrivas i
ett ej certifierat kvalitetsledningssystem.

- Punkt 2.7 Standarder fér miljoledning: Anbudsgivaren har inte beskrivit de punkter som ska beskrivas i

ett j certifierat miljéledningssystem.
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Narkefrakt uppfyller inte nedanstadende obligatoriska krav avseende krav pa anbudsgivare och gar
darmed inte vidare till utvardering:

- Punkt 2.3 Anbudsgivarens ekonomiska stélining: Anbudsgivaren uppfyller inte, i egenskap av
ekonomisk férening, Regionens krav pa minst 40 ratingpoang hos Creditsafe. Ingiven dokumentation
som stdd for ekonomisk stélining utgérs inte av de tillatna moderbolagsgaranti, bankgaranti eller
kreditvardighetsintyg.

- Punkt 2.6 Kvalitetsledningssystem: Anbudsgivaren hanvisar tili certifikat enligt 1ISO9001 vilket inte
bifogats anbudet. Av de obligatoriska punkterna har enbart kvalitetspolicy beskrivits i ingiven
dokumentation.

- Punkt 2.7 Standarder fér miljéledning: Anbudsgivaren hanvisar till certifikat enligt 1ISO14001 vilket inte
bifogats anbudet. Av de obligatoriska punkterna har enbart miljépolicy beskrivits i ingiven
dokumentation.

Anbudsutvirdering

Under f6rutsattning att inkomna anbud uppfyller samtiiga krav kommer det anbud att antas som
erbjuder bast pris.

Anbudspriser har lamnats i upphandlingsverktyget Tendsign i nio (9) st prismatriser bestaende av ett
antal rader for delpriser.

Matris A. Pris turbil 1-11 och turbil 13 Mandagar - Fredagar. 12 rader.

Matris B. Pris turbil 12. Tva rader.

Matris C. Pris turbil 14 Lérdagar och Séndagar. En rad.

Matris D. Pris turbil 15, hamtning fran blodbussarna. Tre rader.

Matris E. Pris turbil 16, utkérning av frukostvaror. £n rad.

Matris F. Pris jourverksamhet. Fem rader.

Matris G. Pris for extrabestéllda transporter som inte gar med ordinarie turbilar. Fyra rader.
Matris H. Pris for distribution av férbrukningsvaror. Tva rader.

Matris 1. Pris for tilidggsbestélida transporter som kan ga med ordinarie turbil. Fyra rader.

Det sammanlagda priset av ovanstaende prismatriser har utgjort utvarderingssumman.

2020-01-21 stalides fraga till Jetpak Sverige AB angaende angivet pris i matris G, rad 3 och 4. Angivet
pris gav starka indikationer pa att kommateringsfel skett och anbudsgivarens svar samma datum visade
att sa skett. Med genomférd rattelse sanktes Jetpak Sverige ABs utvarderingssumma fran 855 438,00
SEK.

Resultat av anbudsutvéarderingen enligt nedan:

Jetpak Sverige AB: 799 368,00 SEK
Referensgrupp/projektgrupp
Referensgrupp/sakkunniggrupp har varit representanter fran Transport & Logistik, Specialisttandvarden

och Lakemedelscentrum. Gruppen har deltagit i hela upphandlingsprocesseri fran och med framtagande
av upphandiingsdokument till och med den slutliga anbudsprévningen géllande val av Leverantér.

Forslag till beslut

Sida 3/4

182 (236)



Turbilsgar=iz
Med hanvisning till och med stéd av ovan angivna féreslas

att Jetpak Sverige AB viljs som leverantér av Turbilstjénster till Region Orebro 13n.

Referensgruppen bifaller forslag till beslut.

Orebro 2020-01-23

Thomas Brosius
Upphandlare
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2020-01-24
Upphandilande organisation Upphandling
Region Orebro Vardetransport
Thomas Brosius 19RS9361

Upphandlingsférfarande
Oppet férfarande enligt Lagen om offentlig upphandling (LOU).

Annonsering
Annonsering i Visma Opic:s elektroniska databas fér offentliga upphandlingar har skett 2019-11-28

Sista anbudsdag
Sista anbudsdag fér upphandlingen var 2020-01-19 23:59

Anbudséppning
Inkomna anbud éppnades 2020-01-20 i Upphandiingens lokaler pa Fabriksgatan 22, Orebro.

inkomna anbud

Vid anbudstidens utgang hade tva (2) anbud inkommit i rétt tid fran féljande anbudsgivare:
- 5561910679, Loomis Sverige AB
5565513263, Nokas Véardehantering AB

Anbuds giltighetstid
Anbudens giltighetstid &rt o m 2020-09-01

Omfattning

Denna upphandiing avser vardetransport, véxelférsérjning och upprékning av dagskassor for Region
Orebro fan.

Som option har anbudsgivarna fatt méjlighet, men €j varit tvungna att, offerera deponeringsskap fér hyra
eller kép vilka inte ingatt i anbudsutvéarderingen.

Upphandlingsvarde
Upphandlingsvardet uppgar till 2 600 000,00 SEK inklusive féridngningar.

Kontraktstid

Avtalsperiod 2020-04-01 - 2022-03-31 med mgjlighet till fériingning med sammanlagt 24 manader,
dock med maximalt 12 manader i taget.
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Upphandlingsdokument

Samtliga krav som stéllts pd uppdragets utforande samt kommersielia villkor har redovisats i de
skriftiga upphandlingsdokumenten, inklusive bilagor, som utgjort underiag fér anbudsidmnande.

Andringar av upphandlingsdokumenten har skett enligt nedan:
20191217

Punkt 4.7.2 Prisjustering: Foljande stycke utgar "Om enligt ovan begéard prisjustering inte accepteras
ska den part vars begéran avslagits dga ratt att frantrada avtalet avseende aktuella tjanster med verkan
sex (6) manader efter det datum da begéran om prisjustering avvisades. Fram till denna tidpunkt ska i
sa fall det tidigare avtalade priset galla.”

Punkt 4.7.6.3. Elektronisk fakturering: Rérande fakturas innehall, punkt datum da varorna saldes eller
tjansten utférdes, accepteras redovisning av tidsperiod pa 1 manad.

Punkt 3.3.7 Kontaktperson: Skrivelse "Leverantéren ska utse en ansvarig kontaktperson samt ersattare
nar denne &r borta. Denna kontaktperson ska vara tillgénglig per telefon alla vardagar under normal
kontorstid (08.00- 16.00). Under 6vriga tider ska motsvarande kontaktperson alt jourhavande
arbetsledare vara tillganglig per telefon." andras till skrivelse "Leveranttren ska utse en ansvarig
kontaktperson samt erséttare nar denne &r borta. Denna kontaktperson eller ersattare ska vara
tillganglig att kunna ge svar per telefon eller epost inom tva (2) arbetsdagar.”

Punkt 3.3.5 Utrustning vid vardetransport & 4.7.1 Pris: "Leverantoren ska kontinuerligt leverera
nédvandig utrustning sa som vardepasar och nédvéndiga blanketter till respektive enhet." Tillagg: Digital
avisering av levererat material accepteras.

Punkt 3.1.3.1 Bestallning av véxelkassa & 4.6.5 Vaxelférsérjning: Skrivelse "For att sakerstalla
leverans av véxel maste bestalining goras innan ki 10.00, 2 bankdagar innan leverans" &ndras till
"Bestélining av véaxelkassa ska kunna ske senast kl 10.00 tva (2) helgfria arbetsdagar fére 6nskad
leveransdag. Med leveransdag menas i detta fall den dag som vérdetransportéren normalt hamtar
dagskassan." '

Punkt 3.1.2.6 Valordnade depositioner: Tillagg "Innehallet i vérdepasarna kommer att packas enligt
leverantorens instruktioner.”

2020-01-08
Punkt 3.3.8 Kundsupport: Krav pa kundsupports Sppettider &ndras fran 08.00 - 17.00 till 8.00-16:30

Punkt 3.1.2.3 Differenser vid upprakning: Insattningskvitto via e-mail accepteras. Kravet pa aterkoppling
via telefon vid differenser pa mer &n 200SEK utgar.

Anbudsprévning
Allmént

Efter anbudsdppning sker granskning och provning av de anbud som kommit in i ratt tid.
Anbudsprévning sker darefter i tre steg enligt féljande;
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1. Kvalificering av Leverantér
2. Prévning av obligatoriska krav
3. Utvérdering av anbud

Kvalificering av leverantér
Anbudsgivarna uppfyller de obligatoriska kraven avseende krav pa anbudsgivare.

Prévning av obligatoriska krav
Nedanstaende anbudsgivare uppfyller de obligatoriska kraven avseende krav pa anbudet;

Loomis Sverige AB

Nedanstdende anbudsgivare uppfyller inte redovisade obligatoriska krav avseende krav pa anbudet och
gar darmed inte vidare till utvérdering:

Nokas Vardehantering AB

- Punkt 1.6.5 Anbudspriser: | prismatris a. vardetransport har pris efterfragats per hamtningstilifalle for
respektive hamtfrekvens i matrisen. | ett av anbudets bilagor framkom att priset som angivits i matrisen
galler for den enhet som har deponisképet och en manadsavgift tilikommer fér tilkommande enheter
som deponerar i samma skap. | punkt 1.6.5 framgar att "Priser ska anges enligt beskrivning i
nedanstaende prismatriser. Priser anges i svenska kronor (SEK), exkl. mervérdeskatt och BDB-avgifter,
och inkiuderar alla kostnader hanférliga tiil tjansten.” Anbudet har dérmed inte f6ljt den foreskrivna
prissattningsmodellen.

- Punkt 3.4.2 Okad anvandning av férnybara drivmedel: | fragefalt kopplat till punkten ska anbudsgivaren
redovisa vitka drivmedel som planeras att anvandas i uppdraget. Anbudsgivaren har specificerat tva
drivmedel men kan inte garantera att dessa tva drivmedel &r de som kommer att anvéndas i uppdrag fér
Region Orebro 1an vilket tyder pa att andra drivmedel som inte angetts i anbudet kan komma att
anvandas. Svaret uppfyller ddrmed inte kravet.

Anbudsutvéardering
Under férutsattning att inkomna anbud uppfyller samtliga krav kommer det alt. de anbud att antas som
erbjuder bast pris.

Anbudspriser har ldmnats i upphandlingsverktyget Tendsign i tre (3) st prismatriser bestaende av ett
antal rader for delpriser pa de i matriserna angivna tjansterna.

e Prismatris A. Vardetransport. Sju (7) rader
e Prismatris B. Upprakning av dagskassa. Tre (3) rader
e Prismatris C. Vaxelférsoérjning. Fyra (4) rader.

Pa varje rad har anbudsgivaren fatt ange ett styckpris som multiplicerats med en angiven kvantitet fér
att generera ett totalpris per rad. Anbudets utvarderingssumma bestar av de tre matrisernas
sammanlagda totalpris.

Vid utvarderingen stélldes 2020-01-22 tre fortydligande fragor till Nokas Vardehantering AB vilka
redovisas nedan tillsammans med svaren.
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Vardetransport iIRE535]

Fraga 1 rérde huruvida upphandiarens uppfattning om anbudsbilagas hanvisning till manadspris for
enheter som deponerar i annan enhets deponiskap, ar en kostnad som ligger utanfér det i prismatrisen
angivna priset. Inkommet svar visade att det priset utgér en tillkommande kostnad utanfér de i
prismatrisen angivna priserna.

Fréga 2 rérde anbudsgivarens svar pa fraga i punkt 3.1.2.6 Véalordnade depositioner. Anbudsgivaren
angav att alla fel, differenser mm. skulle komma att debiteras enligt bifogad riktprislista. Den bifogade
riktprislistan visade andra priser fér olika typer av avvikelser &n det i prismatrisen begarda priset for
avvikelser. Inkommet svar angav att pris i prismatrisen ar det gallande.

Fraga 3 Rorde anbudsgivarens svar pa fraga i punkt 3.4.2 Okad anvéndning av férnybara drivmedel.
Fraga stélldes om de redovisade drivmedlen ar de som kommer att anvéndas i uppdraget, da svaret
uppfattades som generellt géllande i féretaget och inte otvetydigt kunde hanféras till uppdrag fér Region
Orebro lan. Inkommet svar visade att de, i anbudet, redovisade drivmedlen inte nédvandigtvis &r de enda
som kan férekomma.

Resuitat av anbudsutvarderingen enligt nedan:

Loomis Sverige AB 725 820,00 SEK.

Referensgrupp/projektgrupp

Referensgrupp/sakkunniggrupp har varit representanter fran Region Orebro 14n regionservice. Gruppen
har deltagit i hela upphandlingsprocessen fran och med framtagande av upphandlingsdokument till och
med den slutliga anbudsprévningen géllande val av Leverantér.

Forslag till beslut

Med hénvisning till och med stéd av ovan angivna féreslas
att Loomis Sverige AB valjs som leverantér av Vardetransport till Region Orebro l4n.

Referensgruppen bifaller férslag till beslut.

Orebro 2020-01-24

Thomas Brosius
Upphandlare
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“N s Region Orebro lan TILLDELNINGSBESLUT
2

\ 2020-01-24
Upphandlande organisation Upphandling
Region Orebro Vardetransport
Thomas Brosius 19RS9361
TILLDELNINGSBESLUT

Region Orebro l4n beslutar att antaga nedanstaende leverantér som leverantér av Vérdetransport.
5561910679, Loomis Sverige AB

Skalen till beslutet framgar av bilagda individuella rapport.

Tilidelningsbeslutet &r inte en accept av anbudet. Bindande avtal kommer till stand férst nar kontrakt
undertecknats av bada parter. Fér denna upphandiing tillampas en avtalsspéarr pa tio dagar dar
myndigheten inte far teckna avtal.

Fér Region Orebro lan

¢

Markus Lifenrotn
Upphandlingschef

Bilagor:
Individuell rapport
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- 2020-01-23
Upphandlande organisation Upphandling
Region Orebro Turbilstjénster
Thomas Brosius 19RS1563

TILLDELNINGSBESLUT

Region Orebro I4n beslutar att antaga nedanstaende leverantsr som leverantér av Turbilstjanster.
5564672508, Jetpak Sverige AB

Skalen till beslutet framgar av bilagda individuella rapport.

Tilldelningsbeslutet &r inte en accept av anbudet. Bindande avtal kommer till stand forst nar kontrakt
undertecknats av bada parter. Fér denna upphandling tillampas en avtalssparr pa tio dagar dar
myndigheten inte far teckna avtal.

Fér Region Orebro 1an

IVIarkus Lijenrotn
Upphandlingschef

Bilagor:
Individuell rapport.
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e}; Region Orebro lan

TJANSTESTALLE, HANDLAGGARE DATUM BETECKNING

Regionservice Fastigheter, Anette Karlsson 2019-11-18 19RS9471

Hyresgastféreningen Orebro lan
Box 224
701 44 OREBRO

Pakallande av hyresférhandling

Hérmed pékallas frhandlingar avseende 2020 4rs hyror {6t bostadsldgenheter 1
Region Orebro léns fastigheter.

Vi har bostader i Askersund, Ljusnarsberg och Karlskoga kommuner enligt
bifogad lista.

Vart yrkande dr hyresforandring motsvarande allmédnnyttans, pa respektive ort.
Vir fakturaadress:

Region Orebro lin

Fakturaservice

Box 1500

701 15 Orebro
Referenskod 165-AKA226 miste anges pa fakturan

Med vinliga hilsningar
7

|,

(et Kackih

Torbjorn Sj6lander Anette Karlsson

Fastighetdghef Hyresadministratr
POSTADRESS BESOKSADRESS TELEFON TELEFAX ORG.NR PLUSGIRO
Region Qrebre ldn  S.Grev Roseng. 25 019-602 73 49 - 232100-0164 474 21 00-3

Box 1613 Orebro
701 16 Orebro
E-POST regionen@regionorebrolan.se INTERNET www. régo(RBeébrolan.se



2N\ Region Orebro lan

N

Hyresbostadslagenheter

Forhandlingsunderlag 2020

Kontrakt- Area Typ  Adress Postadress 2019-4rshyra 2019-arshyra
nummer kvm per man per ar
Askersunds kommun

Fastigheten Ostra Tullen 1 m fi

111504-06.01 58 2rkv  TorebergsvigenlD 696 31 Askersund 3953 kr A7 438 kr
111504-06.02 58 2rok Torebergsvdgenl1D 696 31 Askersund 3953 kr 47 438 kr
Ljusnarshergs kommun

Fastigheten Laxbra 2:1m fi

357401.01 189 6 rok Laxbrogatan 23 714 31 Kopparberg 9 783 kr 117 396 kr
357402.01 39 2rok Laxbrogatan 2l 714 31 Kopparberg 2475kr 29697 kr
357402.02 50 2rock Laxbrogatan 21 714 31 Kopparberg 3159 kr 37 906 kr
357402.03 a0 3rok Laxbrogatan 21 714 31 Kopparberg 5512 kr 66 138 kr
357403.01 60 3rok Laxbrogatan 15 A 714 31 Kopparberg 4093 kr 49 122 kr
357404.01 58 2rok Laxbrogatan 19B 714 31 Kopparberg 2575 kr 30 896 kr
Karlskoga kommun

Fastigheten Lasarettet 1

215210.02 62 2rok Lasarettsvdgen 8 691 44 Karlskoga 4252 kr 51025 kr
215211.02 130 4rok Lasarettsvigen 8 691 44 Karlskoga 8 068 kr 96 812 kr
215211.03 130 4 rok Lasarettsvdgen 8 691 44 Karlskoga 7 706 kr 92 468 kr

193 (236)



@ Hyresgastféreningen

Bekriftelse
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Handliiggare
Jonas Gabriclsson

Diariennmmer
Diarienr

Datum

2019-11-26

Regionservice Fastigheter " J, Region Orebio lan

019 -11- 27

Centrala diariet

Box 1613
701 16 Orebro

Undertecknad bekriiftar hiirmed att HyresgéistfGreningen har tagit
emot Ert pakallande av hyresforhandling avseende 2020 rs hyror.

Vi emotser (Grslag om tid och plats for forhandlingen,

Med viinlig hélsning

Jonas Gabrielsson
010-459 15 42

Firhandlingsenheten

Hyvresgiistfireningen Region Mitt

Organisation

Adress
Postnr Ort
Bestk: Besik

Moabil: Mobil
Telefon: Tclefon
Vixel: 0771443 443

Fax: Fax
194 (236) F-post: F-post
www hyresgastforeningen.se



Undertecknade har denna dag triiffat f8ljande hyresavial;

D?arie_n(: 19 RS 8’?08
H]’RESKONTRAKT Sid 1(4)
FOR LOKAL Nr 1013-0105

Kryss i ruta innebir att den direfter fb}ande texten gitior,

[ Parsonnsiargnr

Hyrosviird
Lansgarden Fastigheter AB 556501-8370
Hyreag#stier) | Peraonnriorgne
Region Orebro l3n 232100-0164
IPersonnr
Lokalens edress | Kommun Fastighetsbeleckning
o Orebro Gésen 8
Geta Trapporhus Leganhat nr
Slussgatan 10 702 15 OREBRO 1
Aviseringeadreas

Lokaiens sklck
och anviindning

Lokalen med tliihrande utrymmen ulhyrs, om inta annal anges, | befintiq skick att anvéndas til:
Tillfélfig barack till vardcentral

Lokatena storlek
och omfatining

Totmiarea Varav koricrsaraa Varayv butikearea Varay lagerarea Varay dvrig area
cam’ plan cam? plan cam? plan cam? plan ca m? plan cam*
3250

Angivne areor

D har E har Inle infdr avialete tecknande gemensarm métis upp
O | mwtalel angiven arem avviker frén uppmiitt ares medRr ewvikelsan inte réit for nyrsagasten t dlerhetsining reapaklive

hyresvérden réitt il hogre hyra, Bliaga
COmnlatinkngen sv de fbmyrda lokalara har markorate 4 bifogade riming{ar).
lltart for bil for |- plals for plats Kr parkeringspiaiefer) gorageplaisier)

] och urlaginkng D akyll skynskap/automal D for biiar} D T bllier} D

Lokalen ulhyras Bliaga

uten sdrekild fir verksamheten avsedd med sdrekiid for verksamhelen avsedd inredning enl bllaga

>I< nredning D
Vid hyrasférhalliendeta upphdrands skall hyresgsten, om Inte annan éverenskommalse triffats, bortfére honom tllihérg egendom ach Aerstilia
Iokalema | godiagbart skick.

Parterna & enlga om ait senast sista dagan av hyresférhélliandet gamensami genomflra besikining av lokalems.

Om till f8lid av hyresgéistens Atgérder — vidtagna med effer uten hyresvirdens medgivande - lokalen vid avfiytiningen innehaller materisl, gom Inle
sdrekitt dverenskommits atl hyresvirden averer fbr, skatl hyrasg4sten avidgena meterielet oller sradta hyresviirden dennes koslnader Rir kvitlb lvning
si3om férekommants svfaisskatl, ranspor] och avalli Fér deponering sller matevarange.

Ladningar fbr

Hyresgisten bekostar arforderilg dragining av isdningar fir talefoni frdn den analutningspunkt aperatsran anger

datakommunlka-
tHon

v
telefani Uil da stdilen | lokalen som lyrsghsten i sampdd mud hyresvitrdan vAljer,
Hyregvérden bekesiar malsvarands Isdningsdragning fram 1ill Jokalen, Ledningsdragning inam lokaken utiérs och
D b av hymmagleien men ekall ske i samréd med hyresvlrden.
Ledningar fér

Hyresgdslan bakestar erforderlig dragnirg av ladningar fér daiskommunlkation fdn dan anelAningspunkten
operatdmn anger il de siallsn | fokalan som hyrgsgssten | Bemréd med hyresvilrden villler,

X

A jmdnl

. Ledningedragning inom lokalan utftns och

Hyraavarden bekoster maas gedsagning fram Hil lokak
tekostas av hyresgdsien men akall ske | samedd med hyresvarden,

[

Hyreatid
Frén och med den 2020-04-01 tOIM 2024-12-341
Uppsigningstiar
Uppsagning av detla kanlrakl ska ske shoitiligan minst 6 ménader fiire den avialade hyrastidens ulgéng.
Fariingningstid
| annat fall 3r koniraktet fridngt med 6 manadear fbr varja gang.
Viirme och
varmvatten Erforderllg uppvirmning av lckalan ambesdrjs ay hyresyérden D hyrasgésien
Varmyvatten tihendahsils hela drat D inte alls D
Upplysning

Qbeervera sl det i vissa fall fdrutom kryas | rula ccksd erfordras att bllaga fogas 1l sviaiat fir att Sveranskommelsen | bllagan ska bii tillampllg. Del géller exempelvla

indexklausul, kisusul om faslighotsskalt oeh om hyresgéistens r&h il nedsétining av hyra vid sadvanligt underdil,
Se i dvrigl Handtedning uppritad av organiestionema,

t

AYE R ad

/,
sign
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Sid 2(4j

Nr 10130105
Undertecknade har denna dag wrliffal [Bijanda hyrasavial; Kryes i ruta innebir att den direfter foljande taxten ghitter.
Hyra Kronor
v,
732000 pot &r ulpSrande D tolal hyta el hyra exkl nedan markarade tiltgg
Index- | Bilaga
kausul
D Andring av oven anglven hyra sker i anlighat med bifogade indexkiausul
Kostnad 19r | atens
viirme och
varmvattan D 2] viirmelllagg uipér | eniighsl med bifogade Klausul
va-kostned | Bllaga
D Va-(18gg ytgar 1 enlighy med difogads kisusul
Kyls ] Bllaga
Ventilatton Koatneder 1 drift &v edrekild kyl- och ventltations-
D anltggning eradits [ eniighnl med biogade klausul
El
D Ingar | hyran D hytoagastan har agel aboneamag D
Trapp-
stidning D Ingydtr v hyran E ombesdsjs och bekosias av hyras)Balan
Embatiaga-
och | den omfattning del Aliggar hyresvdrden atl dela tiihandehalls utrymme f8r lagring av sopor/emballage dels ordna bartiransport av sidant aviall,
aophintning dligger cel yresgéeten atl eortarm och placers aviall i avaati kér} pA svsedd plate liksom atl wian kempenselian madverke 1ill den ytlarligars
fdlisoriering sam hyresudrden kan komma e besiula,
Embollage- och soph&mining
D Ingar | Hyran
D ombestrjs neh bekostas av hyraegdsien {dock aligger det hyresviirden att tiihandandlla sopkdrl och erforderligt sopulryrme)
D Ingér | hyren betstiftande nadan markerade avisiisirakloner. Diet Mligger tiyresgésten atl sjiilv svara for ach bekosia uppsamling, sortering,
Ingring ach transper av hos hyresgBsien forekommaniie avialisfraktionsr som Inte markerate nedan.
D hrehdiisaviall D Iysrér D harda ptasfiérpackningar
D @rovsapor D metalifitrpackningar D farllgt aviall enligt Keordning (1896.87 1) om farigt avlall
D komponartan avall D ofédrpade glastbrpackningar D
D tigningapapper D f4rgada glasirpazkningar D
D batierier El pappftrpackningar D
Sndriijning | Bilage
och aandning D ingir i hyren D ombesérje och bekestas av hyresgdsten D eni bllaga
Fautighats- [ Bllaga
skatt D Ingér | hyran D arastining hartr erliggs enlipt sdrekild Sverenakommelee
Ofdrutsadda Skulle atier aviglats tacknande oftinyisedda kostnadstkningar uppkomma for faslighalen pé gnind av
kostnader a) infarande aller hitjning av sdrskild 1or fastighaten uigdende ekait, avglt allsr pitage verom Hkedap, regering, kammun aller
myndighed kan komme att boslula
b) genarells ombyganedastgdrdar aller lknande pa fastighelen som ef enbart avser iokalen och som hyrasvirden didgas et
uftors 11 HoKd av besiut av ikedayg, regering, komimun alisr myndighet
skall hyresgiistan mad verkan frén Intrddd kostnadadining #rikgge ersdtining il hyresviirden i p# tokalen beldpande andel av dan
totaks drliga kaeinadsdkningen fir fastigheten.
Lakaiens andel A proceni. Her endalen e] angiviis wigtra denna av hyresgisiens hyra (axkl. eventuall moms) ifewhdllande til i faslighetan
wtgaende lokaihyror jexkl. evantuall moma) vid tiden far kostnadstkningen. For ) uthyrd Iokal gére dérvid en uppskatining av mart hyran for
lokaien.
Mod skatl eniigt a) ovan avses &] moms och fasiighetsakett | dan man ersétning hiritr eriggs i enlighet med tverengkommelse.
Mad ofdrisedda koelnader menas sddana kosinadar som vid ghenda inle beslulats ey de under a) och b) anglvna
inslanserme. Ersatiningen orldgos anligl nedensidande ragier om hyrans bataining,
Uppiyaning

Obaervera att del | vissa fall firubom kryss i ruta ecksd effordrae etl bllaga fogas 1l avialet for atl
tvarenskommelzen | bllagan ska bil tiamplig. Dat gdller exampehvie Indexklausul, Klausul om
fastigholsskatl och om hyresgdsiens rift iill nedsatining av hyra vid ssdvanligt underhdll.

Se { Syrigt Hendledning uppritiad av organismicnems.
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Sid 3(4)

Nr 1013-0105
Undertecknade har denna dag triffat toijenda hyresavial: Krysa 1 ruld inneblir att den dilrefter {8ilande taxten ghller.
Merviirdesakatt E Fasligheistéigeten/hyreaviirden ar ekatiskyldlg tl moms R uthyming av fokaten. Hyreegdslen skall uttver hyran arldgge vid
(moma} varje lirala gallsnds moms.
Om festighstsfgamen/hyrasvisrden after beeiul av sketemyndighelen blir skattekyldg 1l moms fér uthyrning av lokalen skall
hyresgiaten uldver hyren erlagga vid verjo HiNafa gallande moms
Momsen som arliggs samildigt mad hymn cacaknas pd angivet hyraabselopp fdmte, aaligt vid varje idpunkt gdllande regter fér
moms pi hyre, pa | firekommends e enligl hyreakanimktet urgdende 800 och anitra ersdtiningar,
Om hyreavarden Uit (3d av hyraxgiisiens ajéilvsiiindiga agerande ~ sasem upp!dlalae ey okalan | andra hand (Gvan uppliolrs LI aget boiag). aber
dverlitatan - blir darbelainingsskykiky for moma enligl bestémmelsema | maivindeaskatieiagan skail hyraagaatan il ut artdtts byrosvirden med
¢l Marbalnkia baloppat Hyresgisten skall vidare vige ersiittning ftr den kosinadstkning som f8ljer av hyresvardens foriosade avaragsrstt (60
inghonds marns pa drifiskosinadema sam uppstdr penom hyrasgaslens agaranda,
Hyrana Hyran erléiggs ulan anfordran | firskatt senast sista vardagen fre varje I Pluaglre nr | Bankgire nr
betalning
D kalendemminads bérjan E katenderkvartals fdrjan gahom Ingédtining pa 5682-0863
Rinta Wi ftrsenad hyresbetalning skall hyrasgisten arldoga dale réna snligt rantalagen, dels ersidtining fdr 2kifllg betalningapdioninnelse
Batainings- anligt lagen am erséttning ftr inkassokosinader m.m, Ersétining Kr paminnaisa utgér med belopp som vid varje tlitfslle aiiler enligl iSrordningen om
paminnelse areitining for inkassokestnader m.m,
Undarhall mm [[] Hyresvirden skail lttrs och bekosta sriordartig| underhal | Dock stt hyresgéiaten svarar tbr | Bllaga

av lokaloma ach av hoaom tifhendaballen intedning

E] Hyresgéisten skall utfira och bakosts erforderigt undarhalt | Hyreagiistens underhéliningssitighel omfattar | Bllaga
BY yiskikt pd polv, vBpgar och {ak jimis av inredning dénattver
tilhandahailen v hyrasvéirden,

Om hyrespaaien Asidosdtter ain underhéliseiyldghet ach ) inom skallp tid vidiar rétislse efier skriitig anmodan dger hyrasvirden fai en
fulipdra skyldighaten pa yresgésions bakasinad.

|Bllaga

D Férdeiningan ev underhilaanaverst icamgic av sémkild bilage.

Skitasl och drift

Om Inte annat dverenskommits aligger det hyresvérden att i firakommande fall cmbasdrje skéteel, drtl och underhall ay aliménna och
QEMBNSEMMA utrymmen.

Hyresydaten gger aj rétl att utan hyresvérdens skrifllige godkénnande, | lokalan eller eljesi Inom fastighetan, uiftra inrednings- cch/eller instailations-
allar &ndringsarbaten som direkt bery bérande byggnadsdelar etler f&r fastighetans funkiion viktiga installationer sheom YA, ai, ventilationasysiem
elg, tiihdrigs hyresvérden.

Sprinklethuvuden och anordningar r venilion T4r Inte av hyresgéisten byggas in | inredning aé atl efekten av s&dana ancrdningar férsdmras. Det
aligger hyresgésten att vid utidrands av inredningserbetan se til et funkionen has radiatorer och andra uppviirmningsanordningar | aitl visentigh
hehalls.

Revisions-
heslktnlngar

Om vid av myndighet pékaliad revisionsbesikining av al- och sprinkleranardningar konsdateras fel och bristar ¢ hyresptisten tilingrig instailation,
Aligger det hyresgisten att pa egen bekostnad inom av myndighsten fimeskriven tld uifdra bepdrds lgarder. Om hyrespéstan Inom nbmnda lid ej
aigardat fe} och brister dger hyresvirden rélt atl pa hyresglistens bekosinad uifore sadana étgérder som myndigheten fireskrivit.

Tillginglighet till

Utrymmen som fastigheisskitars och parsonal fran Energiverket, Ya-verkel, Tella AB alisr molsvarande mésta ha INg&ng tl skail, vad ankemmar

visza utry pé hyroegé héllas J4H tliy &ngliga genom att inte blockera titrddet Wl sédana utryrmman med skép, backar, varor och dyllkt.
Byggvaru- Om hyresgésten i enlighet med bastdmmelser | detta avial eller eljest utér underhéils-, frbitirings- eller &ndringsarbeien avseends lokalen skall
deklarationer han f8r hyresvérden 1 god iid fére arbatets utfdrande Idrele byggvarnudekiarationar - dan mén eddana finns utarbelade - fir de produkter och
matariel sor skall tiitres lokalan,
PEL.gvgliter Om hyresgésten ulan erfordenigh bygglov vidtar Andringar i lokalema och hyresvirden il oljd hinav enligi regiama | PBL tvingas utpe
bygonadsavgit elter llaggsavgifi skall hyresgdsten Ll hyreevirden uige mof: 1de belopp,
Nodsittning av hyra | Hyrasgasten har inte rét 1 nedsdtning | hyran t4r ild dd hyresviinden Mer uiftra arpete fUr att stita Wganheten § avialat skick eller annat arbeie
gom sdreklit anges | avtalet.
D Hyresglstens mitt 1l nedsiiitning av hyran ndr hyresvérden utisr sadvaniigl underhail av de tdrhyrda lokalsma ]Bllaga
sller fastighaten | durigt regleras | bilaga
Myndighetskrav mmm | Det Aligger
atl p4 aget anevar och egen bakoslnad svara (Sr de &tgérder eam av fradkringsbolag eler
byggnedsnémnd, mijt- ach hilsoekyddsnémnd, brandmyndighat elisr ennan myndighet
= after Ultrddesdegen kan komma att keivas 16r lokelene ayttiands for avsedd snvandning,
D hyresvérden M hwreagasisn Hyresghaten akall Ada med hyreavirdan innen Mgirder vidtas,
Upplyaning

Obgervere @il det | vissa fall férulom kryss | rala ocked erfordras atl bllapa fogas till avtaled fr atl
tveranskommalsen i bilagan ska blijilldmpllg, Del g&ler exampalvis Indaxklausul, klausul om
fastighetsskait och am hyresgésians rat tlll nedsttining av hyra vid sedvanligt underhéll,

5S¢ | tvrign Handledning uppritiad av arpanisationsma.
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Undertecknade har d

Sid 4{4)
Nr 1013-0103%
dag trliffat fillende hyroanviak: Kryss | ruta Innabir at den davefter (8ljande texten ghltar.

Skyltar, markiser,
fonster, ddrrar efte

Hyresgésten dger efter samrad med hyrasviirden rétt ait uppsdtie fér veriksamhaten sedvanlig skylt, under fSrutsitining, atl hyresvéirden e har
tefogad anledning att végra cch ait hyresg&sten inhémiat erfordeniga 1lllstand av berdrda myndigheler, Vid awllytining Allger det hiyresglisten et
Sterstélla hustasaden | godtagiart ekick.

Wid mera ¢ e faslighetsunderhdll sasom f
&ler uppmontera skyitar, markleer ooh anlenner.

ing &ligger det hyrasgésten atl pé egen bekostnad och ulan ers&tning nedmontara och

HyresvArden faroinder sig alt Inte uppséiita autcmaler och skyliskdp 4 yitervdgnarna tll de av hyresgéisten férhyrda lekalama i4an hyresgistans
medgivande samt medger hvrasgéislen cnlionardt att uppslitta automsier ach skylskip & itrdgavarands viiggar

D Hyresvirden
E Hyresgésien svarar for skador pa grund ev dvarkan & E finater E shyltidnuber

E skyhar D

E animdtmar

D Hyreag4sten &r skyldig atl teckna ¢ch vidmakthatla glasftrsiikring batréffande samtliga 1lll lokalema hirande skytfdnsier och eniréddrrar

Lasanordningar Dai Allgger att utrusta lokalerma med sédena j4s- ach atbidskyddsanordninger
I:l Hyreaviirden Hyresgésien 50 kréva W hyrasgasians affars- eller firetagsitreakning.

Force majeure Hyresvarden Iritager aig frédn akyldighe! att fullpdea aln ded av avialel och frin skyldighet et edigpe akadeaténd om hens laganden Inla alis allar
endast tll oromral hig kosinad ken fulgbres ph grund av kig eller ugplopp, ph gruad av shoen acbalsinsidlislse, blockad, aldsvidn, explosion allar
ingragg av offenilig myndighat som hyretvirden inte rider dvas ach Inte hellar kunnat Séndse.

S#kerhet Firutséibining for detla avtala gliighst &r et sékartel | form av | Bilage
D bankgarant! D porgen D IAmnas senagt den |

Sarkllda eor Hyresbeloppet om 732 000 kr, exkl. moms utgér bashyra och [ Bllaga

indexuppraknas med 2% per ar fran och med 2021-01-01. Férléngs
kontraktet frén 2025-01-01 &r arshyran 425 600 kr, exkl. moms ach utgor
bashyra och indexuppraknas med 2% fran 2026-01-01.

Underekrift Detie konirakt, sam Inte ulan e#rskit medglivande fr Inskrivas, har uppratiats | tvd Hkalydende axemplar, &v vifka parterma tagit var sitl. Tidlgare
avial mellan partema de denna laked upphir att g8lia fr o m deita avials Ikraftiridande.
Ort/datum Ortrdatum
OREBRO 2019- 11-07 BREBRO 2019- [0~ {©
Hyrasvéird Hyresagiist
Ld n7ajden FAstigheter AB Region Oreb
Namn@lm;nde ' { o Nemnfortydligande \
Camilla Petersen Torbjorn Sjélander

Overanakommslse
am avilytning

P4 grund av denna dag iriffad tverenskommalse upphér konirakiet

atl gélla

fr om den tiil vilken dag hyresgisten forbinder slg aft Bvfiytta,
Oridatum Qrtrdatum
Hyrasviird Hyresgiat
Sverlateine Ovangidende hyraskonirakt Sverlales
ir o m dan P&
Franirdance hyresgésl Tilfrédandn hyresgast | Peraannrorgnr
Ovanstiende Orifdatum Hyrasvérd
bvarlbteise
godkinnes
Uppiysning

Cbservera att det i vissa fall [rutom kryss | nuia ocked erfordras ati bliaga fogas til evialet fir att

Sveranekommelzarn | plagan ska bil fdmplly e géller exempehls indexklaugul, kigusul om

faelighelaskatl och om hyrasgisiens riu tll nedeitning av hyra vid sedvanilgl underhdll.

Se | dvrigt Handledning upprittad av organ salkname.
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LANSGARDEN

: 2019-07-03,

Hyresavtal for befintlig paviljong placerad vid Skebacks vardcentral som ska flyttas till ny
placering vid Lilldns vardcentral

Hyrestid: 60 manader.
Hyreskostnad: 47,500 kr/mé&nad
Hyrestilldgg: 13,500 kr/madnad
Total hyra: 61,000 kr / manad
Arshyra: 732,000 kr / ar

Hyresjustering, enligt Allmanna leverans och hyresvillkor, bilaga 3

Vid av-etablering efter hyrestidens utgang

tillkommer en engangskostnad pa: 362,000 kr,
Om hyrestiden blir forlingd uppraknas denna kostnad med 2 % / ar

Alla kostnader exkl. moms.

Handlingar som &r grund for avtalet:

Hyresavtal med Exapandia nr 19059 daterat 2019-06-20. Samit bilagor 1-5.
Alta underhdliskostnader enligt bilaga frdn Expandia ligger pa hyresgdsten.
Alla driftkostnader ligger pa hyresgasten

Hyresgésten ombesérjer att séka bygglov och upphandla grundlaggning och erfordliga
anslutningar till el, va.
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expandia$

YRES

Daturmn: 2018-06-20

Er referens: Rolf Karlsson

Ert telefonnr: 018-277 24 27

Ert organisationsnr; b5B8501-8370

05

Lansgérden Fastigheter AB
Box 1530
70115 Orebro

Hyra av 13 st moduler K10, KONTOR, enligt g4llende handlingar:

- Offert 193080.01 REV A daterad 2018-06-20
- Plan- & fasadritning 18306C.01 REV A

Hyrespria per maned, manad 1-60
Dgtion: Manadshyra after B0 manader
Hyreastid

Leveranstid

Leveransadress

Engangsersattning tllikommer fir:
- Flytt av moduler fran Skeb#cks VC till LillAns VC

- Ubjektsanpassningar

- Demontage inklusive &terstallning av
ohjektsanpassningar

- Aterstalining av skador ach brister

Leverans- och hyresvillkor

Hyresjustering

Betalningsvillkor

Uthyrare
Expandia Moduler AB

Vasteras 2018-06;20
"o Vd&//

Jahan Yetterskog
Tal 0725304575

Expandia Maduler AB Failskérmswgan 1. 721 31 Vasteras 0=1-804110

47.500 kr

43.800 kr

80 manader

Hyrstart: Preliminart 2018-12-16

Lillans V&rdcentral, Orebro

715.000 kr

Ingar enl offert 193060.01 REV A dat. 2015-068-20
362.000 kr. Efter avtalad hyrestid

uppréknas demontagepriset med +2% per &r som
avtelet ar ruliande foriangt

Tillkommer till den del de inte kan
hanfdras till narmalt slitepe

Alimanna leverans- och hyresvillkor,
sida 1-3, dat 2018-06-01

Forsta justering 2021-01-01, jamfar
"Allm&nna leverans- och hyresvilllkar”

30 dagar netto, statlig mervardeskatt
tillkommer

arg

Namnfirtycigenda

info@expandia se vava expandia.ce Org, nr S56345-/BE7
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expandia$

Bitaga 1
ilaga till offert nr. 193060.01 REV A

I montage ingar:
Flytt av moduler fran Skebacks VC till Lilléns VC
- Utlaggning av bérlinor pa av Er fardigstalld markbadd
- Trangport ev moduler och tilibehdr
- Kran vid montage
- Montage av moduler
- Montage av 1 st entrétrappa och 1 st. entrétrappa inkl ramp
- Montage ev skérmtak dver huvudentré
- Forsta ventilationsinjusteringen och Dv¥K-besiktning
- Finstadning inki. mattvard
- Avfallscontainer for vart avfall

Dbjektanpassningar:

- Bas-U/P géilande vart &tagande

- Personalligoare

- Branddokumentation {0r bygyluv och slutintyg

- Innervaggar vid undersokningsrum och kontor 44 dB. Like tidigare muduler vid Skebécks VC

- Innerdarrar 35 dB med gummitriiskel och slaplist till kontorsrum, med rund glasruta

- Innerddrrar 40 dD med gummitrtskel nch aléplist till underadkningarum, sléta vite

- Gummisockel | samtlige rum.

- Handfat, utslagshack samt RF diskbénk enligt. ritning

- Undertak i BYC, vantrum samt korridor utanfar BYC nch vantrum, Lika tidigare moduler vid Skebécks VC,
- Persienner eniigt ritning. Lika tidigare maduler vid Skebécks YC,

- Dataultuag i rurn, 27 st. Lika tidigare moduler vid Skebacks VC

- Extra eluttagi rum, 13 st Lika tidigare moduler vid Skebacks VC

- Nedpendlad belysning ovan 11 st skrivbord, upp och nerljus semt dimbara. Plecering enl senare mdblering
- Uppiageisystem i 11 st kontor. Lika tidigare moduler vid Skebéacks VO

- Plastmatta pé vagg i skalj & stad samt lucka for urinprav mellan skalj 5 stad samt RWC

- Inkiadned av enslutningar (VA] | fasad med avloppslédor i plat.

- Duschkabin i RWC

Fortydligande:

- Brandvarnare samt brand-, utrymningslarm ingér Ej, Brandslackare, Utrymningsplaner, utrymningsskyltar
ingéar Ej.

- Narrautomatik ingar Ej

- Aterkammande provningar och kentroller av sidckutrustning, skyltning och brandk, utrymningslarm ingar
gj | vart erbjudande.

- Paviljongen fiyttas fran Skebacks VC och atermonteras vid Lillans VC i befintligt skick.

Tilkammande anpassningar utdver ritning 193060.01 debiteras 1épande +15%

I demontage ingéar:

- Dernontage av moduler

- Kran vid demontage

- Borttransport av maduier och vart material

Ovrigt

Expandia ansvarar fir att Hyresobjektet halls férsakrat mad allman fastighetsférsakring mot brand,

vatten och skedegdrelse.

Vid forsakringsskada pa Hyresobjekisl betalar Hyrestegaren till Expandia belopp motsvarande sjalvrisk,

vilken uppgér till ett prishasbelopp per skedetilifalle. Fors&kringspramia ingar i hyran,

Expandia ombestrier och bekostar periadiskt underhéll samt utfér driftservice och dterkommande OVK

ftir att halla Hyresobjaktets funktioner intakta under hyrestiden, (FW

Se vidare Allmanna Leverans- och Hyresvillkor.

Expandia Moduler AB Fallskérmsvagen 1, 721 31 Vasteras (21-804110 info@expandia.se wiwww 2xpandis.se Org. nrS5E345-7E07
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Bilaga 2
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Utrustningslista Kontorsmodul - K10

Fdllande Ingar sam standard | modulaystem K10 kantor:

FTX ventilation

Komfarikyla 5,8 kW /aggregat.

Samtliga rum &r forsedda med utvandig solavskérmning s.k. screen som regleras frén rummet,
Uttagsstaven i resp. rum &r forsedd med 2 st. trippel végguttag semt 5 st. blindlock for kundens
eftermontage av telefon och datauttag.

Lysrtrsarmaturer med uppljus och HFdon i rum.

Stegljudsddmpande matta i korridor

Glaspartier | korridorv&ggar

Utvandigt
1, Trappa med dubbla handledare
2. Som option finns Ramp Trident EU 2000 med dubbla handledare,

(6 m avsedd for nivaskillnad 0.5 m)
3. Entrébelysning

2006-12
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MOOULMATT

Madulyttermatt: BxlxH =25 % 105x34 m
Irvandig takhdjd 2,7 m

BOTTENBJALKLAG

Up-varde 0.224 Wikym,

2 mim homagen plastmatta . T korr, dessutom 4 mm stegljudsmatta
22 mm golvspanskiva i rum, 18 mm i korridor

4ax22d mim tvargdende bisdlkar, c600i rum samt ed00 | karridor
mallan lingesgaende LT-balkar B6x270 mm

4&5+170 mm mineraiull

2 mrn Hirhydringeboard + 14x45 klrmjakt

TAKBJALKLAG

Up~arde 0,217 W/ kv,

1 rmm armerad PYC-matta, helklistrad
12 mm plywood

|uftspalt 50-100 mm

1 mm vindskydd

45x%220 mm tvérgdende bjalkar, cB00 mellan lEngsgdende LT-balkar
BExH05 mm

45+170 mm mineralull

staltradsnst

0.2 mm plastfoke

12 mm spanskiva alt. gips

FONSTERYTTERVAGG

Up-virde 0,263 W/kurn,

5 mm "Steni" fasadskiva i kambination med fasadplatkassetter pa
framatokjutende fasardparcti

22 mr glespanat bakam Steniskivar

9 mm farstyvningsskiva

45x170 mm staende regal, cB0T mad 2 st. LT-pelare B8x170 mm plac.

under och pd LT-balkar i golv och tak
170 mm mineraldl

0.2 mm plastfolle

12 mm spantad spAnskiva alt, gips

MODULSKILJANDE VAGG (fast)

12 mm spontad spansklvs

45xT0 mm staende regelstormme, eB00 med 2 st. LT-pelare

70x156 mm placerade i karrldorvaga under och p& LT-bafkar i tak ach
galy

70 mm mineralull

8 mrm bygghosrd

RUMSSKILJANDE VAGG

leftarmonterade systamvaggar, 35dB)

13 mm f8rdlg behandlad gipsskiva mad glasfibervéy
70 mm stdende st&lregelstomme ¢300

30 mm minersalull

13 mm fardig hehandlad gipsskiva mod glasfiberviy

OVRIGA INNERVAGGAR

12 mm apanskiva
4570 mim ethende regelstomme
FO0 mm minerzlull
12 mm spanskiva

DORRAR DCH FONSTER

Ytterddrr av Aluminium muad 2-glas energiglasrutor

L&s Boda eller A=sa fallregellas exil.oylinder

Innerdérrar tackerade, |judklass 25dB

Ftinster | fasaden mad att fast parti ach att Sopningsbart inatgaende
med 2-glas enargiglastutor

Bilaga 3

TEKNISK BESKRIVNING

MODULSYSTEM K10
KONTOR

TAKAVVATTNING

Takavvattning &r fr varje modul separaft anordnad med inbygods h&ngréannor
och stuprtyr farlagda dolda bekom plétkassettfasaden.

YTSKIKT INVANDIGT

Yaggytar med glasfibervay aamt malning.

Takskivor med fabirikabahandlad yta

Innerdiirrar och karmar vitmalede

Fénster och listverk vitmalade

Golvmattar med marmarerat ménater, | vAtutrymme med uppvikt sackel.

MILJO:
LVENTILATION

Vantilation [FTX) astudkommes medelst enhetsaggragat av fabrikat TEMOVEX
typ 1000E. Efter uggregatet &r 2 st. fbrangare inmantarade i 2 st 160 mm
tifuttskanaler. Franluftan sker via 1et 250 mm kanal, Maxima) kyleFfakt sam
haseras pa tillganglig luftamsértning i enhetsaggregatat &r SEOOW,

Som kylmedla anvénds gas Al3da,

Luftamsattningon dimensloneras separat fir resp. maduluppatalining utifran
kraven i BBR och brukarens krav pa komfortkylans effekt,

Vid behov kompletteras konferensrum med separat FTX aggregat ganom
finster i yttervagg fur tkad luftomsattmng.

2. UPPVARMNING

Uppvérmning sker med skyddsjordade elradiatorer som regleras via inbyggd
elektranisk termostat. Rumsradiatoreffeliten 4r B5OW-220Y.

3. SOLAVSKARMNING

Samtliga rum ar farsedda med utvndlg solavskarmning ok ocreen sam
regleras fran rummet.

t. BELYSNING

Allménbelysning dimensionered for 500 lux medels lysrdrsarmatur med
uppljus, samt HF-don, monterade p& skensyetemn som medger individusil
placering. I WC ach stad/apparatutrymme glddljusarmatur

EL-INSTALLATION I OVRIGT

Eliftradrjning av modulerna sker med striimskena fran KB for maximal
belastning 83Amp avsakrat till grupper om 32Amp.

Ivarje modul manteras 3 st undercentraler med jordfelsbrytaie pa skenan far
elféirstrining av i rummen placerade uttagsstavar, elvrme samt
karridorbelysning. Uttagsataven ar vid leverana fireedd med 2 st jordade
trippel viigguttag samt 5 st. bilndlock fir kundens eftermontage av
rikstelefon ach datauttag,

GRUNOLAGGNING / SOCKELINKLADNAD

Den I&tta konstruktionen medger | de flesta Fall en mycket ankal
grundl&ggning med 4 st. 1Angsgaands barlinor samt upplagspunkter mad cfc
520 mm

Underlaget ken utgdras av en avorusad plan eller en ssfaltyta med tillrackli
bérighat.

teilan modul och mark inklddes grund med Cemiwondskivor,

30 mm ventilationsspalt ngrmast mark

2005-10

206 (236)



expandia

ALLMANNA LEVERANS- OCH HYRESVILLKOR

TILLAMPNING

Dessa Leverans- och Hyresvillkor skall &ga tilldmpning savida de
g) har &ndrats genom skriftlig dverenskommelse meallan
parterna, nedan kallade Expandia respektive Hyrestagaren.

HYRESOBJEKT

Hyresobjektet avser samtliga férhyrda maduler inkluslve déarl av
Expandia levererade fasta och ltsa installationer ach tillbeheor.
Hyrestagaren egenhéndigt tillfdrda egendom ingar gj i
Hyresobhjektet. Hyresobjektet utgdr los egendom. Expandia aaer
ratt att sdtla upp shkyltar med texter sdsom "Hyrd av Expandia
Moduler AB" och "Expandia Moduler AD" p# eller i anslutning till
Hyresobjektet,

HANDLINGAR
Expandia tillhandehaller plan-, fased-, sektions-, grundldganings-
och ventilationsritning gallande aktuellt hyrasobjeke.

BYGGLOY

Hyrestaguren vmbesdrjer och bekostar arforderlig anstikan am
bygglov samt uppfyllands av myndighetskrav enligt Plan- och
bygglegen. Myndighstskrav p& grund av objektets olacering,
anvéindning samt dartill upprattande av
brandskyddsdokumentation med fdranledda &lgarder,
brandsektionering och evantuella utrymningsvagar m.m. ingér gj
utan regleras far varje hyresobjekt.

HYRA
Hyra avser tiverenskommet hyresbelopp per ménad, &van kallad
bashyra, exklusive statlig mervérdeskatt.

HYRESTIO

Parterna ar dverens om att | hyrasavtalet angivat
tilltrédesdatum &r preliminart och kan komma att férskjutas.
O den prelimingre tilltrédesdagen inte férskjuts med mar An
30 dagar skall detta inte medftra annat &n att Hyrestagarens
tilltréde ach hyresbetalningarne forskjuts | motsvarande man,
Né&gon ratt till skedesténd elier hévning foreligger dérvid gj,
Parterna &r eniga om att hyrestidens langd, vid uppskjutet
tilltréde, i tiden skall vara densamma som ursprungligen
avtalats. S&ledes furskjuts dagen for hyrestidens utgéng med
maotavarande tid som tilltradesdagen.

LEVERANSTID

Leveranatid enligt hyresavtal. Om Expandia bedomer att
montage gj kan ska pa utsatt tid av skal som &) beror pa
Expandia gch att avtelat tilltrédesdatum darmed fdrskjuts, ager
Expandia ratl att debitera hyreskostnad fran den avtalade
hyrestidens bdrjan. Detta galler dven vid omfattande andringa-
och tillaggsarbeten.

MARK - GRUND

Hyrestagaren skall tillhandahalle plan, avgrusad och hardgjord,
is- och snafri mark, som underlag for grundidggning enligt
Expandias objaktsspacifike grundlggningsritning. Maximal
tillaten hojdavvikelse 8r 50 mm inom hyresobjektats
begransningslinje. Detsamma géller under trappa och sventuell
ramp. Hyrestagaren ansvarar far markens barfdrméga, Expandia
har inget ansvar for eventusllt atarstallningsaerbete pa marken.
Hyrestagaren avarar for erforderlig avgréansning runt
arbetsplatsomradet.

@a’lcﬂa ?
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TRANSPORTVAG

Hyrestagaren svarar fdr att transpartvag till montage-
fdemontageplatsen finns, s akt kran och trangportfordon med
en langd av 24 m, bredd max 4.5 m ach en fri htjd av 4.5 m samt
ett boogietryck upp till 24 ton kan framforas utan hinder, samt
att uppstéliningsplats finns fidr fordon och material.

UPPSTALLNINGSPLATS

Hyrestagaren tillhandahéller och bekostar att uppstaliningspiats
fior 80 ton mobilkran i direkt analutning [Bngs grunden
iordningstélls. Ytan skall vara minst 8 x B meter och &ven den
hérdgjord, plan samt is- och sndfii,

SAKERHETSFORESKRIFTER

Hyreatagaren skell meddela Expandia om de
stkerhetsireskrifter som tilldmpas vid arbete inom bertirt
omréde, exempelvis brandskydd vid svetsning och skérbrénning.
Anordning och kostneder for uppratthallande av angiven
sékerhet bekostas av Hyrestagaren.

BYGGCENTRAL

Hyrestagaren tillhandshéller och bekostar ett en byggcentral
med 25-Amp huvudsakring utrustad mad tvd 16-Amp 4-pnliga
CEE-uttag samt tva 10-Amp 1-polige uttag inkopplas & stt
striam kan erballas dagen fore dverenskommen montagedag.
Senare leverans av EL firsenar inflyttning med minst
rmatavarande antal dagar. Fér leverans av vattenburet
uppvarmningseystem kravs 16 Amp per levererad avdelning med
dértill lamplig huvudsékring, Bygocentralen skall finnas
tillganglig inom 10 meter fran grunden. Hyrestagaran bekostar
elfdrbrukningan under mentagetiden.

MONTAGEKOSTNAD
Maontagekostnad debiteras separat som engangsersétining
enligt offert om inget annat har svtalats.

OBJEKTANPASSNINGAR

Med objektsanpassningar avses anpassningar efter kundens
onskamal eller krav, Eventuella ohjektsanpassningar framgar av
offerten alternathvt tllifdrts hyresoblektet under hyrestiden. Om
hyresobjektet har objektsanpassats har Expandia ratt att pa
Hyrestagarens bekostnad &terstélla hyresohjektet till
standardutfrande enligt sjdlvkostnadsprincipen med ett paslag
om 156 %. Eventualla objektsanpassningar levererede av Expandia
forblir Expandias egendom, &ven efter hyrestidens utgéang.

ANSLUTNING TILL BEFINTLIG BYGGNAD

Anslutnings- och tatningsarbeten mot befintlig byggnad utftirs
och bekostas av Hyrestagaren samt Aterstélining av dito efter
hyrestiden.

ANSLUTNING EL

Hyrestagaren tlllhandahailar och bekostar stt erforderligt antal
elanslutningskablar, enligt uppgift frén Expandia, 4r framdragna
vid montagestert till av Expandle anvisede anslutningspunkiar,
Inkaoppling ombesdrjs ev Hyrastagaren och skall utforas nar
Expandia s& begér. Frankappling av sl far ej ske utan Expandias
skriftiige medgivande. Anslutnings-, abonnemangs-, och
Farbrukningsavgifter bekostas av Hyrestagaren. Inkladnad av
anslutningarna utfdre v Hyrestagaren, Detta stycke omfattar
aven all svaystrom.
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ANSLUTNING VA

Hyrestagaren tillhandahéiler och bekostar att vatten och aviapp
ar framdraget vid montagestart till av Expandis anvisade
anslutningspunkter. Inkopplmg av vatten och aviopp ombesirjs
av Hyrestagaren och skall utfiiras nar Expandia 54 begdr.
Anslutnings-, abonnemangs- uch forbrukningeavgifter bekostas
av Hyrcetagaren.

Inkladnad av anslutningarna utftrs av Hyrestageren,

Expandia tillhandahélier varmeiatel max 2 mater Fir respektlve
anglutningspunkt,

OMKLADNINGSRUM
Hyrestageren tillhandshéller toalett och omkl8dningsrum pa
eller i anslutning till montageplatsen.

AVFALLSHANTERING

Expandia ombestifjer hantering av avfall under monteringstiden
med sortering p& evfallsstation, om inget annat avtalss. I direkt
ansiutning till montageplateen skall hyrestagaren hanvisa Ll
avsedd yta for avfallsbehllare.

EXTRA KOSTNADER

Expandia har rétt att debitera fir Expandia tillkommande
kostnader som kan uppkommea pa grund av att ndgan av
punkterna i dessa Allméanna leverans- och hyresvillkor e &r
uppfyllda tiil fullo, sAsom arbetstid nch material. Vidare svarar
hyrectagaron fér under hyrostiden pdférd okatt, avgift cller
annan palaga, sorm grundas pa innehav elier nyttjande av
hyresuhjektet. Skulle | detla stycke avsedd kostnad, skatt,
avgift eller annan paiaga péfdras Expandia, skall Hyrestageren
erlégoa erséttning till Expandia motsvarande vad som sélunda
her pafdrte.

STAONING

Expandia svarar for att hyresobjektet &r finst&dat och golven
vidgorda enligt drift- och skdtaelinstruktionerna vid
Hyrestagarens tilltrade.

Dartill ska hyresobjektet vara témt pa egendom sarm tillforts av
Hyrestagaren, Hyrestagaren skall vid hyreslidens utgang
aterlamna hyresobjektet | finstadat skick och golven vidgjorda
enllgt drift och skéteelinstruktionara.

INFLYTTNINGSSYN
Inflyttningssyn avseende hyresobjelktets skick utfors av
Expandia och Hyrestagaren. Protakoli fors av Expandia.

TILLTRADE
Expandia har ratt att fa cilltrade till hyresobjektet under normal
arbetstid i samféirstand med Hyrestagaran.

ANVANDNINGSSATT
Hyrescbjektst far endast anvéndas fér | hyresavtaiet angivet
anvandningsasatt,

DRIFT OCH SKOTSEL

Hyrestagaren ar sityldig atl vil varde hyresobjeklel och svars
ftir den idpande driften enligt drift- och skdtselenvisningar som
dverlamnas vid tilltradde till hyresobjektert. tHyrestagaren
ansvarar ftir att rokforbudet uppratthdlis | Hyresobjektet, gallsr
sven elektroniske cigaretter Yidare ansvarar Hyrestagaren for
rensning av héingrannor, sndrojning, tekskattning, helk- och
isbekampning av hyresobjektet inklugive trapoor och ramper.
Hyrestagaren aneverar for en frebyggande skadedjurs-
bekampning. Eventuslia rgandomsskador til filjd av
skedadjursangrepp regleras under stycket Féradkring.
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UNDERHALL/SERVICE

Expandia ombesorjer och bekostar periodiskt underhall samt
utftdr driftservice, terkommande OVK och &rlig kylkontroll far
att halla hyresobjektets funktioner intakta under hyrestiden.
Hyrestagaren dger gf ratt att utfora n&gra reparationer,
ombyggnader eller ingrepp { hyresnbjelitet utan Expandias
skriftliga godkénnande, Eventuelit godkénnande till féréndring av
hyresabjaktat innebér inte att Expandia godkanner att
hyresobjektet terlamnas i dndrat skick cller att Expandla avstar
frén sin ratt till erséttning for terstallningskostnader vid
ateridmnandet av hyresobjektet,

Periodiskt underhdll/service avseende larin ach
brandskyddsutrustning sligger hyrestagaren.

FORLUST AY MATERIAL
Hyrastagaren Ar erséttningsakyldig far firlorak eller forstort
material till nyanskaffningsvérdet.

ANSVAR

Ansveret for hyresobjektet dvergér fran Expandie till
hyrestagaren i samband med inflyttningssyn eller | andra hand
tilltrédeadagen,

Hyrastagaren har det primara ansvarel for hyresobjektels drift
ach skdtsel och svarar for eventuell brist eller skada sum
gsamkas Hyrestegaran pd grund av driftsevbrott i hyresabjektat.
Vidare svarar Hyrastagaren fiir atgardende av skador och fel
nom ar hénférliga till Hyreatogaren, tex. pt grund av brister i
Hyrestagarens skyldighel att varda liyresob)ektet eller ingrepp
av Hyrestagaren | hyresobjoktet. Hyrestagaren har inte helier
ratt till nedséttning av hyran for hindar eller men |
nyttjanderatten till folid av sedvanligt underhall av hyresabjektet
eller annat arbete som sarskilt anges | avtalet. Ansvaret far
hyresobjektet dtergdr fran Hyrestagaren tili Expandia nar
avtalsforhailandet upphdrt ach Hyresobjektet demaonterats.

REPARATIONER, SKADDR OCH REKONDITIONERING
Hyrestagaren svarar strikt for skedor pd hyresohjektet som e &r
att hanfdra till normalt slitage. 1 det fall Hyrestagaren 4r
erstittningaskyldig skall denne eraétta Expandia till
nyenskaffningsvardet fér den skadade egendamen samt
eventuellt tillhdrande erforderligt arbete. Om Hyresobjektet infar
&tertarnnandet erfordrar reparationer, sanering ochieller
rekonditionering t.ex pé grund av riskftirbudet enligt ovan aj
iakttagits, som e] beror p& normalt slitage, 4ger Expandia ratt
att utfdre desse arbeten pé Hyrestagarens bekostnad. Skalig tid
ftir dessa arbeten skall Inrymmas inom hyrestiden. El och VA
tillhandahalls Expandia fritt under reparations- och
rekonditioneringsarbetena.

AVFLYTTNINGSSYN

Avflyttningssyn avseende hyresobjektets skick utfirs
yemensamt ev Expandia och Hyrestagaren. Expandia fiir
protokoil,

DEMDNTAGEKDSTNAD

Demontageknstnad debiteras separat snm angAngsersatining,
nar kostnederna uppkommit, enligt offert. Alkernativt debiteras
sjalvkostnadspris + 15% paslag fbr administration ach
arbetsledning, om inget annat avtalatsa.

DEMONTAGETID
Hyresobjektet far, utan kostnad for Expandia, sté kvar pé
moiitage-platsen upp till tre manader efter den evtalade
hyrestidens slut.

208 (236)



209 (236)



210 (236)



‘g”z/y‘ é.
expandiag

Lansgarden Fastigheter AB
Box 1530
70115 Urebro

OFFERT NR 193060.01 REV A
Oatum: 2019-06-20

Lilidns Vardcentral [Flytt av Skebbcks Vardcentral)
Vi tackar for Er forfrégan evseends hyra av flyttbara Kontorslokeler och har harmed néjet att offerera var
standard enligt nedan:

Hyra av 13 st. moduler K10 Kontor enligt bifoged plan- och fasadritning 183060.01 REY A samt bilagor
1-3.

Hyrectid B0 manader

Hyrespris par manad, ménad 1-60 47500 kr

Dption: Manadshyra efter 60 ménader 43.800 kr

Leveranstid Hyrstart: Praliminért 2018-12-16
Leveransadress Lillans Vardcentral, Orebro

Engéngsersattning tillkommer for:
- Flytk av moduler frén Skebacks VC till Lillans VC - 715,000 kr

- Objektsanpassning Ingar enligt bilage 1 samt ritning 193060.01 REV A
- Demontage inklusive aterstallining av 362.000-. Efter evtelad hyrestid
objektsenpassningar upprakcnas demontagepriset med +2%
per &r sam avtalet &r rullande forlangt
- Aterstallning av skador och brister Tillkammer till den del de inte kan hénfaras
tili normalt slitage
Leverans och hyresvillkor Allmanna leverans- och hyresvillkor,
sida 1-3, dat 2018-05-01
Hyresjustering Fgrsta justering 2021-01-01, jamfor
"Allmanna leverans- nch hyresvillkar”
Betalningsvillkor 30 dagar netto, statlig mervardesskatt
Tillkommer

Offerten &r giltig t.o.m, 2] 8-07-20), med reservation for mellanuthyrning.

H\etfodf

Med vanlige halsningar
Expandia Moduier AB
Johan Vetterskog, 021-B0 B4 88, johanwvetterskog@expandia.se

Expandia Moduler AE Fallskérmsvagen 1, 721 31 Wslerds ORl-A0 4110 infufexpandiase v axpandia.se Org. nrB50305-76E7
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Lansgarden Fastigheter AB
Art: Rolf Karlsson

Box 1530

70115 Orebro

Vasteras 2018-06-20
Hyresavtal 19059

Oversander hyresavtal | tva exemplar for underskrift, gallsnde Modulsystem K10 till Lillans
Vardecentral i Orebrao,

Vanligen underleckna och returnera ett exemplar i bifogat kuvert samt
faktureringsinformationer.

Vi ser fram emot ett gott samarbete och happas att Ni ska trivas med véra lokaler,

Med vanlig halsning

Expandia Moduler AB
Johan Vetterskopg

Vanligen fyll i enligt nedan uppgifter s att vi kan skicke era fakturor rétt.

Fakturaringsadrass Hyra av Moduler: #/W’ﬂv P24 ﬁﬂ-‘;‘?’a"{”’ e

Projektnummier: /?/05/\5 ﬂ/
Fakturamérkning: .Z?/O/«} 0 /
Organisationsnr: N—éd'd/- 00(5‘7'0

Faktureringsadress Tilldgg (felanmélningar, montage, dermontage SE ovan,
0sv.);

Referens;

Fakturamérkhing:ﬁ@z q /0/450/ —

Organisationsnr: (dit faktura skall ga)_ JT 8O/ - FI+0

Hifogas undertecknat hyresavial alt. e-post till maris.grama dehnsio@expandia.ce

qg/_
W

Expandia tdoduler AB Faliskérmevagan 1, 7E1 31 Yasteras 021-80 4110  infoi@expandla se www.axpendla.ge  Org. nr 5563457687
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Region Orebro l&n MEDDELANDE 1(1)

ORGAN SAMMANTRADESDATUM

Servicenamnden 2020-02-26

Meddelandearende IT investeringar

Diarienummer: 19RS819
Handlaggare: Arto Akerman

Arendebeskrivning

Forvaltningschefen for Regionservice har beslutat att godkanna IT investeringar for 2019
avseende; IT utrustning (datorer, konferensutrustning, skrivare mm) till en kostnad 1,9
miljoner kr.

Konsekvenser for miljo-, barn- och jamstallhetsperspektiven
| linje med handlingsplan for Gron IT.

Ekonomiska konsekvenser
Objektet finansieras av medel fran investeringsbudgeten 2019.

Uppfoéljning
Genomférda investeringar rapporteras i delarsbokslut och arsredovisningen.

Underlag
Avrop fran upphandlad leverantor.

Forvaltningschefen for Regionservice har beslutat

Att bevilja medel i form av 1,9 miljoner kr. avseende IT investeringar inom
budgetram.

Orebro den 13 januari 2020

Catharina Schlyter
Forvaltningschef
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Region Orebro l&n MEDDELANDE 1(1)

ORGAN SAMMANTRADESDATUM

Servicenamnden 2020-02-26

Meddelandearende IT investering 2019

Diarienummer: 19RS819
Handlaggare: Arto Akerman

Arendebeskrivning

Forvaltningschefen for Regionservice har beslutat att godkanna IT-investeringar avseende
inkop av licenser inom IT vardsystem samt datorer (PC inkdp 7,4 miljoner kr enligt
utbytesplan fér hardvara).

Konsekvenser for miljé-, barn- och jamstallhetsperspektiven
Inga.

Ekonomiska konsekvenser
Objektet finansieras av medel fran investeringsbudgeten 2019 om 8,7 miljoner kr.

Uppfoéljning
Genomférda investeringar rapporteras i arsredovisningen.

Underlag
Offert fran upphandlad leverantor.

Forvaltningschefen for Regionservice har beslutat

att bevilja medel i form av 8,7 miljoner kr avseende IT investeringar inom budgetram.
Orebro den 18 december 2019

Catharina Schlyter
Forvaltningschef
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Region Orebro lan Protokoll

Sammantradesdatum
Regionstyrelsen 2020-01-28

8 7 Tidsplan verksamhetsplan med budget 2021 och
uppfdljning 2020

Diarienummer: 19RS9855

Sammanfattning
Forslag till tidsplan for verksamhetsplan med budget 2021 och uppféljning 2020.

Tidsplanen for verksamhetsplan med budget 2021 ska skapa forutséttning for en tydlig och
transparent process att ta fram verksamhetsplan med budget for kommande verksamhetsar.
Arbetet har startat med ett omvarldsseminarium i samband med regionstyrelsens
sammantrdde i december 2019. Det utgor en del i underlag till férutséattningar for
verksamhetsplan med budget som beslutas i regionstyrelsen i februari. Forutsattningarna
kompletteras enligt regeringens varproposition och ny skatteunderlagsprognos i maj. Efter
politisk beredning fattas beslut om verksamhetsplan med budget vid regionstyrelsens
sammantrdade i maj och regionfullmaktiges sammantréde i juni. Tidsplanen &r fordandrad med
beslut i fullmaktige i juni istallet for som tidigare ar med beslut i november. Tidsplanen &r
anpassad efter nya forutséttningar med den politiska organisationen med fler namnder fran
och med 2019.

Namndernas verksamhetsplaner ska beslutas i september. Tidigare ar har namndernas
verksamhetsplaner beslutats forst i januari/februari innevarande verksamhetsar.
Namndernas verksamhetsplaner ska presenteras vid ett seminarium i oktober for att
sékerstélla regionstyrelsens uppsiktsplikt.

Tidsplanen innehaller ocksa beskrivning av uppfoljning av verksamhetsplan med budget
under 2020. Det avser uppfdljning av helar 2019 och uppfdljning i form av periodrapporter,
delarsrapport och uppféljning av heldr avseende ar 2020. Tidsplanen ar forandrad med en
delarsrapport per 31 juli istallet for som tidigare ar med delarsrapporter per 30 april och 31
augusti. Férandringen &r gjord mot bakgrund av regiondvergripande kostnadsreducerande
atgarder inom ledning och styrning, administration och andra stodverksamheter.

Beslutsunderlag

e ForedragningsPM regionstyrelsen 2020-01-28, tidsplan for verksamhetsplan med
budget 2021 och uppfdljning 2020
e Tidsplan verksamhetsplan med budget 2021 och uppféljning 2020

Beslut
Regionstyrelsen beslutar

att faststalla Region Orebro lans tidsplan for verksamhetsplan med budget 2021 och
uppfoljning 2020.

Skickas till
Samtliga ndmnder och forvaltningar

Postadress

Region Orebro lan

Box 1613, 701 16 Orebro

www.regionorebrolan.se 21712236) E-post: regionen@regionorebrolan.se
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Sammantradesdatum
Regionstyrelsen 2020-01-28

Postadress

Region Orebro lan
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Region Orebro lan Protokoll

Sammantradesdatum
Regionfullméktige 2019-11-18

8 173 Verksamhetsplan med budget 2020 och
planeringsférutsattningar 2021-2022

Diarienummer: 19RS8154

Sammanfattning

Regionfullméaktige upptar till behandling forslag till verksamhetsplan med budget 2020 och
planeringsforutsattningar 2021-2022 samt skattesats for 2020.

Beslutsunderlag

e ForedragningsPM regionfullmaktige 2019-11-18--19, Region Orebro lins
verksamhetsplan med budget 2020

Region Orebro lans verksamhetsplan med budget 2020

Bilaga till Region Orebro lans verksamhetsplan med budget 2020
Moderaterna och Liberalernas verksamhetsplan med budget 2020
Sverigedemokraternas verksamhetsplan med budget 2020, ej géallande
Vénsterpartiets verksamhetsplan med budget 2020

Miljopartiets verksamhetsplan med budget 2020

Yrkanden
Under det inledande avsnittet yttrar sig:

Andreas Svahn (S) yrkar bifall till Socialdemokraternas, Kristdemokraternas och
Centerpartiets gemensamma verksamhetsplan med budget. Detta forslag kommer nedan

bendmnas Majoritetens verksamhetsplan med budget.

Ola Karlsson (M) yrkar bifall till Moderaternas och Liberalernas gemensamma forslag till
verksamhetsplan med budget.

Elin Jensen (S) yrkar avslag pa att-satserna 1, 2, 7, 8 och 10 i Majoritetens verksamhetsplan
med budget till forman for Sverigedemokraternas verksamhetsplan med budget.

Jihad Menhem (V) yrkar bifall till Vansterpartiets forslag till verksamhetsplan med budget.
Behcet Barsom (KD) yrkar bifall till Majoritetens verksamhetsplan med budget.
Torbjorn Ahlin (C) yrkar bifall till Majoritetens verksamhetsplan med budget.

Anna Agerfalk (L) yrkar bifall till Moderaternas och Liberalernas gemensamma forslag till
verksamhetsplan med budget.

Mats Gunnarsson (MP) yrkar bifall till Miljopartiets forslag till verksamhetsplan med
budget och bifall till att-satserna 3, 4, 5, 6 och 9 i Majoritetens verksamhetsplan med budget.

Halso- och sjukvard, Tandvard och Forskning och utbildning

Postadress

Region Orebro lan

Box 1613, 701 16 Orebro

www.regionorebrolan.se 219§236) E-post: regionen@regionorebrolan.se



Region Orebro lan Protokoll

Sammantradesdatum
Regionfullméktige 2019-11-18

Karin Sundin (S) yrkar bifall till Majoritetens verksamhetsplan med budget.

Sebastian Cehlin (M) yrkar bifall till Moderaternas och Liberalernas gemensamma forslag
till verksamhetsplan med budget.

Bechet Barsom (KD) yrkar bifall till Majoritetens verksamhetsplan med budget.
Charlotte Edberger (C) yrkar bifall till Majoritetens verksamhetsplan med budget.

Birgitta Malmberg (L) yrkar bifall till Moderaternas och Liberalernas gemensamma forslag
till verksamhetsplan med budget.

Elin Jensen (SD) yttrar sig.

Carina Dahl (S) yrkar bifall till Majoritetens verksamhetsplan med budget.

Kristine Andersson (S) yrkar bifall till Majoritetens verksamhetsplan med budget.
Monika Aune (MP) yrkar bifall till Miljopartiets forslag till verksamhetsplan med budget.
Anneli Mylly (V) yrkar bifall till Vansterpartiets forslag till verksamhetsplan med budget.
Azra Prepic (S) yrkar bifall till Majoritetens verksamhetsplan med budget.

Margareta Ehnfors (KD) yrkar bifall till Majoritetens verksamhetsplan med budget.

Ulrika Bjorklund (M) yrkar bifall till Moderaternas och Liberalernas gemensamma forslag
till verksamhetsplan med budget.

Gunilla Fredriksson (SD) yrkar bifall till Sverigedemokraternas forslag till verksamhetsplan
med budget.

Emilia Molin (C) yrkar bifall till Majoritetens verksamhetsplan med budget.

Kristian Berglund (M) yrkar bifall till Moderaternas och Liberalernas gemensamma férslag
till verksamhetsplan med budget.

Carina Dahl (S) yttrar sig. Replikvéxling med Jihad Menhem (V) och Kristian Berglund
(M).

Kerstin Bergstrom Persson (S) yrkar bifall till Majoritetens verksamhetsplan med budget.

Anna Nordquist (M) yrkar bifall till Moderaternas och Liberalernas gemensamma forslag till
verksamhetsplan med budget.

Peter Bjork (S) yrkar bifall till Majoritetens verksamhetsplan med budget.

Postadress

Region Orebro lan

Box 1613, 701 16 Orebro

www.regionorebrolan.se 22Qq§236) E-post: regionen@regionorebrolan.se
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Sammantradesdatum
Regionfullméktige 2019-11-18

Jihad Menhem (V) yrkar bifall till VVansterpartiets forslag till verksamhetsplan med budget.

Patrik Nystrom (SD) yrkar bifall till Sverigedemokraternas forslag till verksamhetsplan med
budget.

Zaki Habib (S) yrkar bifall till Majoritetens verksamhetsplan med budget.

Anna Agerfalk (L) yrkar bifall till Moderaternas och Liberalernas gemensamma forslag till
verksamhetsplan med budget.

Markus Lundin (KD) yrkar bifall till Majoritetens verksamhetsplan med budget.

Monika Aune (MP) yttrar sig.

Emilia Molin (C) yrkar bifall till Majoritetens verksamhetsplan med budget.

Bo Ammer (SD) yrkar avslag pa att-satserna 1, 2, 7, 8 och 10 i Majoritetens
verksamhetsplan med budget till forman for Sverigedemokraternas verksamhetsplan med

budget.

Karin Sundin (S) yrkar bifall till Majoritetens verksamhetsplan med budget. Replikvaxling
med Jihad Menhem (V).

Ola Karlsson (M) yttrar sig.

Regional tillvéxt och Kultur och fritid
Irén Lejegren (S) yrkar bifall till Majoritetens verksamhetsplan med budget.

Willhelm Sundman (L) yrkar bifall till Moderaternas och Liberalernas gemensamma forslag
till verksamhetsplan med budget. Replikvéxling med Irén Lejegren (S).

Torbjorn Ahlin (C) yrkar bifall till Majoritetens verksamhetsplan med budget.

Bo Rudolfsson (KD) yrkar bifall till Majoritetens verksamhetsplan med budget.
Replikvaxling med Anna Agerfalk (L).

Katarina Tolgfors (M) yrkar bifall till Moderaternas och Liberalernas gemensamma forslag
till verksamhetsplan med budget.

Pernilla Marberg (SD) yrkar bifall till Sverigedemokraternas forslag till verksamhetsplan
med budget.

Eva-Lena Jansson (S) yrkar bifall till Majoritetens verksamhetsplan med budget.
Replikvaxling med Pernilla Marberg (SD) och Katarina Tolgfors (M).

Rolf Karlsson (S) yrkar bifall till Majoritetens verksamhetsplan med budget.

Postadress

Region Orebro lan

Box 1613, 701 16 Orebro
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Sammantradesdatum
Regionfullméktige 2019-11-18

Mats Gunnarsson (MP) yrkar bifall till Miljopartiets forslag till verksamhetsplan med
budget. Replikvéxling med Irén Lejegren (S).

Kenneth Lantz (V) yrkar bifall till Vansterpartiets forslag till verksamhetsplan med budget.
Replikvéxling med Irén Lejegren (S).

Lennart M Pettersson (S) yrkar bifall till Majoritetens verksamhetsplan med budget.
Behcet Barsom (KD) yrkar bifall till Majoritetens verksamhetsplan med budget.

Martin Harsmar (M) yrkar bifall till Moderaternas och Liberalernas gemensamma forslag till
verksamhetsplan med budget. Replikvéxling med Eva-Lena Jansson (S) och Torbjorn Ahlin

©).

Sergej Salnikov (SD) yttrar sig. Replikvéxling med Irén Lejegren (S), Bo Rudolfsson (KD)
och Mats Gunnarsson (MP).

Ingvar Ernstson (C) yrkar bifall till Majoritetens verksamhetsplan med budget.

Tomas Klockars (M) yrkar bifall till Moderaternas och Liberalernas gemensamma férslag
till verksamhetsplan med budget. Replikvéxling med Irén Lejegren (S).

Bo Rudolfsson (KD) yttrar sig.

Anna Stark (M) yrkar bifall till Moderaternas och Liberalernas gemensamma férslag till
verksamhetsplan med budget.

Theres Andersson (S) yrkar bifall till Majoritetens verksamhetsplan med budget.
Replikvéxling med Katarina Tolgfors (M).

Jihad Menhem (V) yrkar avslag pa Sverigedemokraternas verksamhetsplan med budget.
Replikvaxling med Pernilla Marberg (SD).

Patrik Nystrom (SD) yttrar sig.
Magnus Lagergren (KD) yttrar sig. Replikvaxling med Martin Harsmar (M).

Birgitta Borg (L) yrkar bifall till Moderaternas och Liberalernas gemensamma forslag till
verksamhetsplan med budget.

Torbjorn Ahlin (C) yttrar sig. Replikvéxling med Pernilla Marberg (SD).

Eva-Lena Jansson (S) yrkar bifall till Majoritetens verksamhetsplan med budget.
Replikvaxling med Martin Harsmar (M).

Monika Aune (MP) yttrar sig.

Postadress

Region Orebro lan
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Sammantradesdatum
Regionfullméktige 2019-11-18

Bo Rudolfsson (KD) yttrar sig. Replikvaxling med Katarina Tolgfors.

Bo Ammer (SD) yttrar sig. Replikvéxling med Jihad Menhem (V) och Andreas Svahn (S).
Irén Lejegren (S) yttrar sig.

Sebastian Cehlin (M) yttrar sig.

Samhallsbyggnad
Nina Hoijer (S) yrkar bifall till Majoritetens verksamhetsplan med budget.

Katarina Tolgfors (M) yttrar sig.

Magnus Lagergren (KD) yrkar bifall till Majoritetens verksamhetsplan med budget.
Replikvéxling med Katarina Tolgfors (M).

Lars-Goran Zetterlund (C) yrkar bifall till Majoritetens verksamhetsplan med budget.

Birgitta Borg (L) yrkar bifall till Moderaternas och Liberalernas gemensamma forslag till
verksamhetsplan med budget.

Mats Seijboldt (SD) yttrar sig. Replikvaxling med Magnus Lagergren (KD).
Solweig Oscarsson (S) yrkar bifall till Majoritetens verksamhetsplan med budget.
Bo Rudolfsson (KD) yttrar sig.

Mats Gunnarsson (MP) yrkar bifall till Miljépartiets forslag till verksamhetsplan med
budget.

Jessica Carlgvist (V) yrkar bifall till Véansterpartiets forslag till verksamhetsplan med
budget.

Arne Kumm (M) yrkar bifall till Moderaternas och Liberalernas gemensamma forslag till
verksamhetsplan med budget.

Charlotte Edberger (C) yrkar bifall till Majoritetens verksamhetsplan med budget.

Lennart Carlsson (M) yrkar bifall till Moderaternas och Liberalernas gemensamma forslag
till verksamhetsplan med budget. Replikvéxling med Nina Hoijer (S) och Mats Gunnarsson
(MP).

Jihad Menhem (V) yttrar sig. Replikvéxling med Nina Hdijer (S).
Bo Ammer (SD) yttrar sig. Replikvéxling med Nina Haijer (S).

Willhelm Sundman (L) yttrar sig. Replikvaxling med Nina Hdijer (S), Bo Rudolfsson (KD)

Postadress
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Sammantradesdatum
Regionfullméktige 2019-11-18

och Elin Jensen (SD).
Peter Bjork (S) yrkar bifall till Majoritetens verksamhetsplan med budget.

Marcus Willén Ode (MP) yrkar bifall till Miljopartiets forslag till verksamhetsplan med
budget.

Magnus Lagergren (KD) yttrar sig. Replikvaxling med Lennart Carlsson (M).

Patrik Nystrom (SD) yttrar sig. Replikvéaxling med Bo Rudolfsson (KD).

Oskar Svard (M) yttrar sig. Replikvaxling med Mats Gunnarsson (MP).

Nina Hdijer (S) yrkar bifall till Majoritetens verksamhetsplan med budget.

Ovrigt, Servicenamnd och Gemensam namnd for foretagshalsovard samt tolk- och
dversattarservice

Hakan Stalbert (KD) yrkar bifall till Majoritetens verksamhetsplan med budget.

Mats Gunnarsson (MP) yrkar bifall till Miljopartiets forslag till verksamhetsplan med
budget.

Urban Jonsson (S) yrkar bifall till Majoritetens verksamhetsplan med budget.
Bernt Karlsson (S) yrkar bifall till Majoritetens verksamhetsplan med budget.

Anna Stark (M) yrkar bifall till Moderaternas och Liberalernas gemensamma forslag till
verksamhetsplan med budget. Replikvaxling med Andreas Svahn (S).

Oscar Lundqvist (SD) yrkar bifall till Sverigedemokraternas forslag till verksamhetsplan
med budget.

Andreas Svahn (S) yttrar sig. Replikvaxling med Lennart Carlsson (M) och Bo Ammer
(SD).

Willhelm Sundman (L) yttrar sig.
Tore Mellberg (V) yrkar bifall till VVansterpartiets forslag till verksamhetsplan med budget.

Tomas Klockars (M) yrkar bifall till Moderaternas och Liberalernas gemensamma forslag
till verksamhetsplan med budget.

Pernilla Marberg (SD) yrkar bifall till Sverigedemokraternas forslag till verksamhetsplan
med budget. Replikvaxling med Andreas Svahn (S) och Willhelm Sundman (L).

Anders Brandén (M) yrkar bifall till Moderaternas och Liberalernas gemensamma forslag
till verksamhetsplan med budget.
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Marcus Ahltun (M) yrkar bifall till Moderaternas och Liberalernas gemensamma férslag till
verksamhetsplan med budget.

Maria Odheim Nielsen (V) yrkar bifall till VV&nsterpartiets forslag till verksamhetsplan med
budget. Replikvaxling med Elin Jensen (SD) och Karin Sundin (S).

Tina Pirttijarvi (SD) yrkar bifall till Sverigedemokraternas forslag till verksamhetsplan med
budget.

Marcus Willén Ode (MP) yttrar sig.

Eva-Lena Jansson (S) yttrar sig. Replikvéxling med Ola Karlsson (M).
Patrik Nystrom (SD) yttrar sig. Replikvéxling med Andreas Svahn (S).
Hakan Stalbert (KD) yttrar sig.

Lennart Carlsson (M) yttrar sig. Replikvéxling med Jihad Menhem (V) och Behcet Barsom
(KD).

Andreas Svahn (S) yrkar bifall till Majoritetens verksamhetsplan med budget.

Propositionsordning
Efter att ha fatt den ordningen godkand, stéller ordféranden de fem forslagen mot varandra
och finner att fullméktige beslutar enligt Majoritetens verksamhetsplan med budget.

Reservationer

Mot fullmaktiges beslut reserverar sig samtliga narvarande ledaméter tillhérande
Moderaterna och Liberalerna till forman for sitt gemensamma forslag till verksamhetsplan
med budget.

Mot fullmaktiges beslut reserverar sig samtliga narvarande ledaméter tillhérande
Sverigedemokraterna till forman for sitt forslag till verksamhetsplan med budget.

Mot fullmaktiges beslut reserverar sig samtliga narvarande ledaméter tillhérande
Vansterpartiet till forman for sitt forslag till verksamhetsplan med budget.

Mot fullmaktiges beslut reserverar sig samtliga narvarande ledaméter tillhérande
Miljopartiet till forman for sitt forslag till verksamhetsplan med budget.

Beslut
Regionfullméktige beslutar

att anta Socialdemokraternas, Kristdemokraternas och Centerpartiets gemensamma forslag
till verksamhetsplan med budget 2020 och planeringsforutsattningar 2021-2022,
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att faststalla ekonomiskt ansvar och budgetramar for 2020 for styrelsen och nd&mnderna i
enlighet med driftbudgeten,

att faststalla skattesatsen for ar 2020 till 11,55 kronor,

att det ekonomiska ansvaret for budgeterade specialdestinerade statsbidrag dverfors till den
ndmnd som ansvarar for verksamheten inom respektive dverenskommelse med staten,

att overforing av ekonomiskt ansvar ska ske aven for statsbidragen under innevarande ar
2019,

att regionstyrelsen ansvarar for fordelning av anslag motsvarande ékningen av
statsbidraget for lakemedel till berord nd&mnd nér beloppet &r kant,

att regionstyrelsen i driftoudgeten ansvarar for fordelning till berérd namnd avseende
posterna “Regionstyrelsens planeringsreserv”, "Omstallning" och “Effekter av tidigare ars
beslut”,

att Region Orebro lans upplaningsram for 2020, inklusive lan for externt uthyrda
investeringar, uppgar till 1 946 miljoner kronor,

att kreditlimiter fér bolag som den 1 januari 2019 ingar i Region Orebro lans
koncernkontosystem uppgar for Scantec AB till 5 miljoner kronor, Lansgarden Fastigheter
AB till 10 miljoner kronor och Region Orebro lans forvaltnings AB till

4 miljoner kronor samt

att mal till respektive namnd faststalls i enlighet med bilaga "Férdelning av ansvar for
effektmal till regionstyrelsen och namnderna”.

Skickas till
Samtliga ndmnder och forvaltningar

Postadress

Region Orebro lan

Box 1613, 701 16 Orebro
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Vi Pé

Catharina har ordet:

Aret som gatt har varit ett riktigt fint ar
for Regionservice

VI HAR NU FARDIGSTALLT Regionservice rapportering for
2019 — det som kallas verksamhetsberittelse. Verksamhetsbe-
rittelsen visar att vi tagit vart ekonomiska ansvar och bespa-
ringsuppdraget pa allvar och vi redovisar ett dverskott pa 27,6
miljoner kronor. En bra ekonomi ir en grundférutsittning
for var verksamhet, men nacurligtvis 4r det lika vikeige ace

de pengar vi anvinder gar till ritc saker och ger si bra effekt
som mojligt f6r ldnets invdnare. I manadsbrevet redovisar vi
en liten del av vad vi gjort for de pengar som vi haft till virt
forfogande under 2019 — man blir djupt imponerad av den
lasningen.

UNDER 2020 MASTE VI fortsatt arbeta med att jobba med

vért besparingsuppdrag och fi ner véra kostnader s& mycket
som mdjligt. Viktigt for mig ir att vi inte ska springa fortare
och 6ka stressnivierna for chefer och medarbetare. Vi behover
istillet fokusera pa om vi kan hitta smartare sitt att utfora vara
arbetsuppgifter eller till och med ifrdgasitta en del saker vi

gor idag. Hir dr min absoluta dvertygelse att de bista idéerna
finns hos de som faktiske utfor olika arbetsuppgifter och de
idéerna maste vi ta tillvara.

DET KANSKE KAN KANNAS tungt att behéva titta pd be-
sparingsmojligheter, men da ska vi komma ihdg att vi inom
Regionservice har vi drygt 1,8 miljarder kronor att anvinda pa
ett kloke sdtt — en ofantligt stor summa och ett stort ansvar f6r
oss alla att de pengarna anvinds pé ett kloke sitt.

REGIONSERVICE FIRADE lO—/o\RS]UBILEUM under 2019. Den
resa vi tillsammans gjort inom Regionservice under dessa 10
ar gor mig rikeigt stolt och glad och detsamma kinner jag

for det vi dstadkommit under 2019. Jag vill passa pa act rikta
ett riktigt stort tack till er alla som sé positivt bidrar till var
verksamhet!

Catharina Schlyter
Forvaltningschef
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Vill du ta del av protokoll
fran servicenamnden?

Regionservice verksamheter hor dill servicenimnden. Vill du
ta del av handlingar och protokoll frin nimnden s publiceras
de pa var externa webbplats.

Servicenimnden bereder och beslutar i frigor som beror
forvaltning och skotsel av service avseende fastigheter, f6rsorj-
ning, administration, upphandlingsservice, service, IT och
medicinsk teknik samt bereder drenden f6r beslut i regionsty-
relsen eller regionfullmiktige.

Hir hictar du Servicenimnden pa webben.

Vill du hora och se ett
sammantrade fran
regionfullmaktige?

Varje fullmiktige spelas in.
Inspelningarna finns pé vir webb hir.

Ett tips om du vill héra ”vara” politiker i servicenimnden, gi
in pa den hir linken under punkten verksamhetsplan, spola
fram till 0:51. Anféranden om verksamhetsplanen 2020 for
servicenimnden (och dirmed ocksa Regionservice).

Var finns verksamhetsplan och
verksamhetsberattelse?

Alla verksamhetsplaner och verksamhetsberittelser finns pa
intranitet. Forvaltningen Regionservice verksamhetsberittelse
faststills den 26 februari av servicenimnden. Den finns publ-
icerad pa intrandtet men ir preliminir tills dess.

Har hittar du

verksamhetsplaner

verksamhetsberattelser
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https://www.regionorebrolan.se/sv/Politik/Sa-styrs-landstinget/Servicenamnden/
https://www.regionorebrolan.se/sv/Politik/Sa-styrs-landstinget/Regionfullmaktige/Webbsandningar/
http://play.quickchannel.com/Qc/create/mainshow.asp?id=3izucy
http://intra.orebroll.se/ledning--styrning/styrande-dokument/handlingsplaner/verksamhetsplaner/

http://intra.orebroll.se/ledning--styrning/uppfoljning-och-rapporter/rapporter/verksamhetsberattelse/

Malomrade
attraktiv arbetsgivare

Atgarder for battre arbetsmiljo

Under dret har vi arbetat med arbetsplatsernas handlingspla-
ner frin den senaste medarbetar- och sikerhetsenkiten. De ror
dimensioner som arbetsbelastning, struktur f6r planering av
arbetsuppgifter, personalsikerhet, arbetsrelaterad hilsa same
motivation, utveckling och delaktighet. Anstillningsstoppet
har inneburit att cirka 50 tjanster har vakanshallits vilket
inkluderar tillsvidaretjinster och visstidstjanster. Det gor det
extra viktigt att fortsicea fokusera pa att prioritera och bibe-
halla en rimlig arbetsbelastning och att fortsitta hélla i den
positiva utvecklingen av sjukfrinvaron som har en glidjande
minskning av lingtidsfrinvaron.

Mindre arbetsgrupper battre for alla

For act skapa bittre forutsiteningar for sivil medarbetare som
chef har vi arbetat med att se 6ver storleken pa arbetsgrupper
under dret. Det har lete till forindringar inom Servicecenter,
transport- och logistik-, stid- och kostavdelningen. Arbetet
fortsicter under 2020.

Arbete med vardegrunden pagar

Inom Regionservice r vi noga med att betona att vi har
nolltolerans mot krinkande sirbehandling och trakasserier. P4
véra arbetsplatser har cheferna formedlat vad som giller och
tydliggjort riktlinjen.

Det virdegrundsarbete som pagér utifran vér nya vision “Till-
sammans skapar vi ett bittre liv” ldgger ocksé en bra grund for
en positiv miluppfyllelse. Manga avdelningar har arbetat med
virdegrunden och dnnu fler planerar att géra det under 2020.

Brett arbete for profilering av Regionservice

Under dret som gitt har minga medarbetare bidragit positivt
for att profilera Regionservice externt. For att skapa intresse
for Regionservice och gora vira yrkesgrupper inom Region
Orebro lin mer kinda deltar vi aktivt pa missor. Allefler
verksamheter inom Regionservice har dven direktkontakt
med utbildningsarranggrer for att kunna péverka utbildnings-

en avgorande faktor for att attrahera nya medarbetare pa
dagens arbetsmarknad. Under aret har ett tiotal ambassadorer
deltagit i Region Orebro lins ambassadérsprogram med syftet
act sprida kunskap om sin yrkeskategori och om sin arbets-
givare. Regionservice har dven forekommit flitigt pa sociala
medier under aret. Elva medarbetarberittelser har gjort posi-
tivt avtryck pd Facebook och ett flertal arbetsplatser har varit
veckans instagrammare” vilket ocksd mottagits positivt.

Tack till alla som bidragit och delat med sig. Det dr glidjande
och stirkande att ldsa dven for oss som redan ir anstillda inom
Regionservice!

Malomrade
digitalisering

Stora kliv for att lagga grunden till digitaliseringen
Inom Regionservice har vi arbetar i flera stora projekt samt
utvirderat och analyserat for att utveckla vara grundliggande
forutsdttningar nir det galler att ta vara pé digitaliseringens
mojligheter. Bland annat sa har Omrade fastigheter startat pro-
jektet "Digital Informationshantering i Fastighetsprojekt” samt
projekt "BIM & Dokumentation”. Bada projekten handlar om
att digitalisera befintliga arbetssitt. Kundtjdnst arbetar med att
forbittra och automatisera informationsutbytet mellan vara
telestodsystem och dvriga system.

Utbyggnaden klar av radiobaserade och mobila
inomhusnaten samt tradlésa natverken

Under aret har RIN-projektet avslutats. Den utbyggnad av de
radiobaserade och mobila inomhusniten samt tradlésa nitverk
(wifi) som projektet har levererat dr en mycket viktig grundlig-
gande forutsittning for att Region Orebro lin ska kunna ta vara
pa digitaliseringens méjligheter.

Digital strategi ett stod

Vi héller oss fortsatt till vir digitala strategi som handlar om att
bli battre pa att anvinda véra befintiga system och 18sningar
samt att oka vér digitala kompetens. Under dret har vi investe-
rat for ate identifiera stora manuella floden. Nista steg dr att se
vilka befintliga 16sningar vi kan anvinda for att effektivisera vira
fldden och arbetssitr.

Att prioritera ratt ar en utmaning

Den fortsatt stora utmaningen nir det giller digitaliseringen 4r
att sikerstilla att vi hela tiden ldgger kraft pa att arbeta med rice
saker, det vill sdga de saker som ger storst nytta och effekt i vira
verksamheter. Vi behdver prioritera bland manga behov och
onskemal.
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Malomrade
hallbar utveckling

Hallbar utveckling finns som en del av det dagliga arbetet i
Regionservice verksamheter. Begreppet rymmer flera perspek-
tiv; det ekologiska, ekonomiska och sociala. Alla omriden
har under aret arbetat for att nd malen i Program f6r hallbar
utveckling 2017-2020.

Ny miljéorganisation med fler miljoombud

Vi beslutade om en ny miljorganisation under aret. Antalet
miljdombud har 6kat och nu finns tillging till miljsombud pa
alla arbetsplatser.

Fler e-fakturor

En ny lag om e-fakturering till myndigheter har 6kat andelen
e-fakeuror dill cirka 77 procent av det totala inflédet av faktu-
ror. 2018 var andelen 70 procent.

Battre avfallshantering

Vi arbetar f6r att minska restavfallet genom att 6ka andelen
dtervinning. Transport- och logistikavdelningen har standardi-
serat alla miljorum sa det ska bli ldttare atc atervinna avfall pa
linets sjukhus. Ny enhetlig skyltning finns nu i samtliga mil-
jorum. Den nya godsmottagningen pa USO som togs i bruk i
december ger ocksé bittre mojlighet till 6kad killsortering.

Satsningen pa egenproducerad solel gar framat
Solceller har eller hiller pa att monteras pi Campus etapp 2,
H-huset och parkeringshuset pi USO men ocksi pa nagra
mindre anldggningar i regionen. I det nya parkeringshuset pa
USO finns nu 35 laddstolpar med dubbla uttag. Vid Karlsko-

ga lasarett finns nu tvi laddstolpar med dubbla uttag.

Mer skype och minskade resor och transporter
Inom Regionservice ir reschierarkin kind och efterlevs. Verk-
samheterna arbetar aktivt med att 6ka skype- och/eller andra
digitala méten for att minska resandet. Omrade IT tillhan-
dahiller tekniken for skype och videokonferenser. Omrade
fastigheter har gjort en cykelutredning for USO och tagit fram
atgirder for 2020.

Under aret har den centrala bilhanteringen bytt ut 48 fordon.
Nu finns endast fordon som drivs av fornybart brinsle.

Hog energiférbrukning kraver atgarder
Energianvidndningen av el och virme har 6kat med 1,8 pro-
cent jamfore ar 2010. Malet for 2020 &r ate det ska ha minskat
med 12 procent.

Driftomradena Karlskoga, Lindesberg och Yttre har lyckats
bra med att minska energianvindningen och ligger i nirheten
eller bittre in malvirdet for 2020. Drifromride USO som
svarar for drygt 50 procent av den totala byggnadsytan far
dock ett stort genomslag och forklarar avvikelsen fran malet.
Inom USO har Fastigheter utrett och till viss del 4tgirdar de
negativa energisiffrorna. Fortsatt utredning och fler dtgirder
kravs under 2020.

Krav pa hallbarhet i upphandlingar

Vi har stille miljokrav i 94 procent, uppforandekod i 89
procent och krav pa social hinsyn i 13 procent av avslutade
upphandlingar.

HBTQ,- barnratts- och hdlsoframjandeperspektiv
Regionarkivet har som forsta avdelning inom Regionservice
blivit HBTQ-diplomerad. Arbetet med barnrittsperspektivet
har fitt en ny tyngd, sedan barnkonventionen blev ny lag fran
och med 2020.

Medicinsk teknik utreder hur man kan undvika att smi barn
och 6vriga kinsliga patienter utsitts for onddig exponering av
skadliga amnen/gaser orsakade av ny teknik. Avdelning bygg-
ledning och park deltar i ett projeke for att skapa en ny lekmil-
j6 utomhus pa USO. I planeringen har en referensgrupp barn/
ungdomar deltagit.

Vi arbetar dven aktivt for att skapa hilsofrimjande och hill-
bara arbetsplatser som ir jimstéllda, jimlika och motverkar
diskriminering och krinkande behandling.

Malomrade kund

Under dret som gétt har vi tagit fram och kommunicerat
kundléften. Vi har dven vidareutvecklat nyckeltalen for leve-
ransprecision. Inom Omrade kundgjinst och f6rs6rjning dr
nyckeltalen f6r leveransprecision dven mélsatta med uppfolj-
ning ménadsvis. Férsérjningen har dven fortlopande uppfolj-
ning av daglig styrning. Omrade IT har arbetat med att ta
fram en ny metod for produktionsuppféljning.

Bemotande i fokus inom Omrade kundtjanst
Kundtjanst har satsat pa ett stort arbete kring kommunikation
och bemétande.

Syftet dr att sprida arbetssittet kring service och beméotande
till hela forvaltningen. Malet 4r att skapa en gemensam enhet-
lig plattform f6r kundméten utifrén servicepolicyns ledord.
Coachingen sker utifrin perspektiven kundméten i telefoni,
skrift och fysiska méten.

Okat samarbete réd trad i hela Regionservice
Administrativ utveckling och service (AUS) har tillsammans
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med IT och Hilso- och sjukvarden sett 6ver forvaltade system
inom ekonomistdd. AUS har ocksd samarbetat med fastigheter
for att hitta bra 18sningar kring fakturering och diarieféring.
Fastigheter har tillsammans med 6vriga omridden och {6r-
valtningar arbetat med rutinen kring lokalférindringar och
budgetprocessen vid fastighetsinvesteringar. Fastigheter har
ocksé forbittrat samarbetet kring projektekonomin genom
bittre styrning och kontroll.

Samarbete kring byggstadning och kéksutrustning
Stidavdelningen har tagit initiativet till ett samarbete kring
byggstidning for att fi information om nir i tiden byggstid
kan efterfragas for de olika byggprojekten. Kostavdelningen
har startat upp ett samarbete med fastighetsdriften f6r att f6r-
bittra kommunikationen kring felanmilan av koksutrustning.

Samarbete kring dialysens vattenanlaggning

Efter sommaren har Medicinsk teknik, Fastigheter och IT
diskuterat supportsamarbete kring dialysens vattenanliggning.
Nu ir alla fragetecken utritade och samarbetet fungerar bra
med klara rutiner. Detsamma giller sterilomridet dir samver-
kan sker p3 alla tre sjukhusen.

Professionella och engagerade medarbetare

Det finns ménga goda exempel pa hur vi alla medarbetare i
Regionservice tar helhetsansvar, ir professionella, engagerade
och kostnadsmedvetna. Under éret har det processorienterade
forbdttringsarbetet fortsatt genom exempelvis ménga virdefls-
desanalyser, risk- och hindelseanalyser samt genom utveckling
av ledningssystem utifrin ISO-standard. Medarbetarna har
visat stort engagemang och bidragit med virdefull erfarenhet
och kompetens.

Malomrade ekonomi

Den ekonomiska situationen

Regionstyrelsen beslutade i augusti att reducera kostnaderna
med 100 miljoner kronor {ér ledning, styrning, administra-
tion och 6vrigt stod. Under hdsten har vi lagt ned ett stort
arbete i Regionservice verksamheter for att ta fram forslag pa
kort- och langsiktiga atgirder for act klara reduktionen. Arbe-
tet fortsdtter under 2020. Samverkan har skett med fackliga
organisationer.

Ett positivt resultat

Regionservice redovisar ett positivt éverskott pa 27,6 miljoner
kronor for verksamhetsiret 2019, vilket kan jimforas med
+25,7 miljoner kronor f6r 2018. Totalt forbittras resultatet
fore terbetalningar med 16,9 miljoner kronor jimfort med
2018, vilket visar att vi har foljt kraven pd ekonomisk aterhall-
samhet. Aterbetalningarna till kunder ir pa totalt 44 miljo-
ner kronor (IT 20, Fastigheter 15, Medicinsk teknik 5 samt
Kundgjinst 4 miljoner kronor). Omrade IT visar storst éver-
skott ddr prissittningen inkluderar en viss buffert f6r 6kade
lokalhyror av en ny serverhall. Verksamheter med underskott
ir kost, vardnira service samt IT vardsystem.

Okade I6nekostnader och fler tillsvidareanstallda
Vira lénekostnader 6kar med 5,4 %. Okningen omfattar
frimst nya tjinster inom Omrade fastigheter och férsorjning
(vardnira service och stid). Antalet tillsvidareanstillda arsarbe-
tare har okat med 11,3 personer jaimfért med 2018-12-31.

Minskad forsaljning av maltider

Antal patientméltider har minskart i jimf6relse med f{6regien-
de ar. Det har varit en marginell minskning av patientmaltider
bade i Lindesberg och i Karlskoga. Den stora minskningen
har skett pa USO. Personalmiltiderna har ocksi minskat som
helhet. USO har kat silda portioner, medan Karlskoga och
Lindesberg har tappat silda portioner.

Produktions/nyckeltal, utfall helar 2019

* antal silda personalmaltider 111 632 st

* antal silda patientméltider 236 036 st

* andel ekologiska livsmedel 46,8 %

¢ andel elektroniska leverantérstakeuror 77 %

* andel upphandlingar dir miljokrav stilles 93 %

* antal genomforda skype- och videométen 19 555 st

Utmaning infor framtiden
Regionservice far alle fler uppdrag vilket innebir en 6kning
av kostnaderna. Vissa 6kningar beror pa en ren expansion av
verksamheten, till exempel H-huset och parkeringshuset. Dir
Regionservice tar over arbetsuppgifter fran andra forvaltningar
har det dock varit svart att se en motsvarande minskning i
avlimnande verksamheter. Till detta kommer en stor utma-
ning att klara en budget med ett totalt besparingskrav pa 10
procent. Utmaningen hir ir att 6ka effektiviteten och hitta
ritt serviceniva, men ocksi fora en nira dialog om hur upp-
ifts- och kompetensvixlingen kan ske pé ett strukturerat och
ftrollerat sitt.



Administrativ
utveckling och service

Ekonomiskt lage ledde till prioriteringar

Den ekonomiska situationen har paverkat Omride AUS
starkt under hosten. For att méta kraven pa reduceringar har
vi fokuserat pd att férenkla och ta bort arbetsuppgifter. Vi har
dven arbetat for ate f mer effektiva och hallbara avdelningsor-
ganisationer genom bittre struktur, kompetensspridning och
bittre prioriteringsformaga.

Easit gav positiva effekter

Under aret som gick inférde vi Easit som system i handligg-
ning av anstéllningsavtal. Det dr en smart 16sning som lett till
forenklat arbete, mindre forseningar och hogre kvalitet.

Nytt ekonomi- och inképssystem pa gang

Vi har upphandlat ett nytt ekonomi- och inkdpssystem som
kommer att innebira stora forbattringar och forenklingar
inom Omrade AUS nir det inf6rs.

Upphandling med elektronisk avtalssignering
Under dret har vi dven fortsatt att implementera, utbilda och
informera organisationens firmatecknare om den elektroniska
avtalssignering som vi har borjat med. Inférandet har gicc
vildigt bra, vi ser att vi sparar tid och forbattrar kvaliteten och
administrationen i avtalsprocessen.

Central diarieforing for alla
2019 ir aret da Region Orebro lin borjade nirma sig en
central diarief6ring i hela regionen. Under hosten har avdel-

ningen arbetat hért for att se till att de sex omriden frin Hil-
so- och sjukvérdsforvaltningen som tidigare statt utanfor fate
utbildning i Platina samt i diarieféring for att sedan successivt
kopplas pa.

Regionarkivet HBTQ-diplomerade

Som férsta avdelning inom Regionservice dr Regionarkivet

nu en HBTQ-diplomerad verksamhet. I december var alla
moment gjorda, en fin avslutning pé ett i 6vrigt hindelserikt
ir med en delvis ny personalstyrka, som hanterat 1913 inkom-
na forfragningar och haft extra manga utbildningstillfillen,
mycket pa grund av att Omréide psykiatri borjat scanna.

E-arkivering och nytt ekonomisystem utmanar
E-arkiveringsuppdragen i regionens arkiveringsprojeke infor
FVIS, Framtidens virdinformationsstéd, blir fler och mer
komplexa. Alla arkivarier méste fortsitta att arbeta med den
digitala arkiveringen. Stort fokus kommer ocksa att ligga pa
inforandet av det nya ekonomisystemet och i det arbetet ingar
mycket verksamhetsutveckling.

Kundtjanst

Ny organisation i Servicecenter

Under hosten delades gruppen I'T- och systemsupport i Servi-
cecenter i tvé delar till de nya grupperingarna I'T- och telefo-
nisupport samt Systemsupport. Orsaken till forindringen var
frimst att det var en relativt stor gruppering som hanterar flera
skilda kompetensomraden.

Plan med atgarder for ekonomiska laget

Under 2019 har vi genomfért atgirder och planerat hur vi
ska hantera ekonomin de nirmaste dren. Detta har inneburit
vakanshallning av tjinster, stopp for deltagande i seminarier
och utbildningar och minskning av mertid/6vertid. Savil for
2020 som f6r 2021 innebir det att vi behdver minska kostna-
derna. Att hilla ekonomin i balans blir den storsta utmaning-
en framat.

Halsoinspiratorer inspirerar

Under dret har vi utbildat tvé hilsoinspiratorer. De har dill-
sammans med var coach bland annat arrangerat en uppskattad
hilsovecka med kostforeldsning, skrivbordstrining, hilsofru-
kost och aktivitetsbingo med mera. Syftet var inspiration till
en hilsosam livsstil.

Hoég service i Televaxeln och Servicecenter

Vi har dven utvecklat var virdegrund, vir kommunikation
och bemétandet mot vara kunder. Medarbetarna har varit
involverade i arbetet hela vigen. Det har skapat engagemang
och en stérre praktisk forstaelse och tillimpning av innehéllet
i praktiken.

Vi har ocksi reviderat vart sitt att mita vart kundbemétande.
Ett verktyg som vi numera iger sjilva. Aven i detta arbete har
medarbetarna deltagit och hjilpe till att ta fram kriterier och
uppligg for atc det ska bli s& verksamhets- och verklighetsan-
passat som mojligt. Vi dr mycket stolta Gver vér fortsatt hoga
niva av service.
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Servicecenter har néjda kunder

I maj genomférde Servicecenter en kundnsjdhetsmitning.
Denna gang fick vi in 1365 svar. 99% var néjda eller mycket
ndjda med hur drendet hanterades. Vi bibehdller alltsi samma
goda resultat som i undersékningen i november 2018.

Vardeflodesanalys av CMG

CMG ir telefonisternas viktigaste arbetsredskap. For att un-
dersoka om vi kan forbattra hur uppdatering av information
gar till och om vi ytterligare kan automatisera inférandet av

uppgifter har vi genomfort en virdeflodesanalys. Vi har gjort
vissa atgirder och arbetet fortsdtter 2020.

Axplock ur statistik for vaxeln 2019

P4 grund av ett nytt hinvisningssystem under 2018 har vi ing-
et utfall att jimfora med. Vi har nace malen f6r 2019. Tortalt
antal samtal till telefonist under 2019 dr 820 669 stycken.

¢ Medelsvarstiden for 2019 ir 14,6 sek
(vart malvirde 4r <17 sek).

* Hanteringstiden f6r 2019 4r 27 sek
(vart milvirde 4r <30 sek).

* Antal tappade samtal for 2019 idr 9,5%
(vart malvirde 4r <11%).

Servicecenter besvarar fragor om
personalparkering

Vi beslutade att Servicecenter ska vara supportinging for
fragor om personalparkering fran 2020. Tillsammans med
vér parkeringskoordinator har vi byggt upp kompetens och
definierat drendegingen.

Fastigheter

Aret 2019 har generellt sett varit ett mycket bra ar inom
Omrade fastigheter. Vi fortsitter hélla en hog investeringsniva
i kombination med en stark utvecklings- och forbittringstakt.

Enheterna samarbetar mer och battre

Under 2019 har samarbetet mellan avdelningarna forbdterats.
Vi pratar mer, frigar mer, diskuterar och forsoker gemensamt
gora si att saker och ting ska fungera bittre for alla. Tack vare
en okad dialog och ett 6kat samarbete far vi en storre forstd-
else for helheten och for varandras jobb och vi bérjar ta ett

helhetsansvar. Detta ir en positiv utveckling under aret, och
fortsatt en framtida utmaning atc utveckla ytrerligare.

Nyckeltalsutredning om vardcentralernas lokaler
Under det senaste dret kom vi i mal med projektet dir vi
studerat hur effektivt lokalerna i vira virdcentraler anvinds.
Utifrin den kunskapen kan de olika vardcentralerna jimféra
sig med varandra nir de ser over sitt lokalbehov. Nyckeltalen
fungerar som underlag f6r framtagande av regionala standar-
der f6r lokalutformning. Dessa standarder innebir stora be-
sparingar genom att vi blir mer yteffektiva och far en snabbare
planeringsprocess.

Forbattrad process for fastighetsinvesteringar
Den hoga nivan pa fastighetsinvesteringar inom Region Ore-
bro lin paverkar Region Orebro lins totala ekonomi, vilket
gor det oerhdre viktige att det finns en fungerande process.
Genom bittre planeringsunderlag initialt i projekeen, dir

vi tydligare beskriver och forankrar verksamhetens behov,
skapas mojligheter att ta fram bittre investeringsunderlag for
politikernas beslut. Med detta tillvigagdngssitt far vi bittre
kontroll pé véra investeringar och pé de framtida kostnader
som investeringen medfor.

Renodling av driftens uppdrag

Under ett antal r har driftens uppdrag varit omfattande och
i princip obegrinsad. Medarbetarna har sprungit allt fortare
och till slut nistan bara jobbat med felanmilan och bestill-
ningar och slicke briander” vilket 4r ohallbart pa bade kort
och ling sikt. Under éret har vi definierat vad fastighetsdriften
ska arbeta med och prioriterar tillsyn, skdtsel och energiop-
timering. Vi ska hantera felanmilan i rimlig tid, vi har infort
daglig styrning, tagit fram uppdragsbeskrivningar {or varje
enskild medarbetare och diskuterar prioriteringar. Sakta men
sikert renodlar vi driftens uppdrag och skapar utrymme for
medarbetarna att fokusera pé ritt saker.

Byggprojekt

Byggnationen av parkeringshuset och godsmottagningen 16pte
enligt tidplan och inom budget och stod klara i december.
Under édret har vi dven firdigstille et flertal stérre projeke;

till exempel Folktandvarden i Odensbacken, Musikens hus i
Kivesta och inglasningen av en ljusgird pa Karlskoga lasarett.
Byggnationen av H-huset fortskrider enligt plan med sikte
mot att akutmottagningen ska std patientklar i juni 2020. Vi
ir extra stolta over att vi har genomfort samtliga stora bygg-
projekt utan allvarliga olyckor och att de féljer budget och
tidplan.
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FOrsorjningen

Leveransproblemen starkte samarbetet
Leveransproblemen under hésten har paverkat verksamheten
i stor omfattning. Vi har arbetat hart for ate tillsammans med
Hilso- och sjukvirden se till att inga operationer stills in eller
att nagon patient haft en f6rhojd risk av nagot slag pa grund
av saknat material. Samarbetet mellan férvaltningarna har
fungerat fantastiskt bra och vi har stirke relationerna.

Projektledare for vardnara service (VNS) och nytt
timpris

Hilso- och sjukvarden inom Region Orebro lin har nu
anstillt en projekdedare f6r VNS breddinforande som sedan
mitten av juni arbetar heltid. Vi har dven bestimt ett nytt tim-
pris vilket ger forutsittningar for en fortsatt implementering
och en ekonomi i balans.

Parkeringskoordinator och godsmottagning

Vid érets bérjan rekryterade Transport- och logistikavdel-
ningen en parkeringskoordinator som har tagit 6ver arbetet
med regionens parkeringsfrigor. Vid drets slut drog vi iging
verksamheten i den nya godsmottagningen pa USO. Med-
arbetarna har i grupparbeten sett ver processer och fléden
i lokalerna och Regionhilsan har bidragit med bland annat
ergonomiske stod.

Nytt koncept for patientkost och nya arbetssatt pa
Kostavdelningen

Arets forsta manader priiglades av inférandet av det nya kon-
ceptet for patientkosten pa USO. Vi tog fram en ny, stiende
veckomeny f6r patienter samt nya arbetssitt pa Kostavdel-
ningen i och med att vi nu lagar maten utifran en lagernivd
och inte som forut fran en prognos. Som tidigare serverar vi
maten pa bricka till patienterna.

Stadcontroller och nya stadobjekt till
Stadavdelningen

Vid arsskiftet utokades avdelningen med en stidcontroller pa
50% som hictills i ar har varit en kontakt mellan kund och
extern leverantdr nir det funnits kvalitetsbrister samt varit
delaktig vid den nya upphandlingen av extern stidleverantér.
Stddavdelningen har ocksa fate et antal nya stidobjeke i sam-
band med att vi tecknat nytt avtal med en extern leverantor.

Stolthet 6ver medarbetarnas arbete under aret
Vi ir extra stolta 6ver hur vi (framforallt ToL och VNS)
hanterat hostens utmaningar med sivil leveransproblem som
installation av ny godsmottagning och nyvunnet ansvar for
parkeringsfragor.

Det har krivts nagot extra och

forsérjningen har levererat.

Kosts ekonomiska resultat ér cir-

ka en miljon bittre dn forvintat

vilket ar ett riktigt styrkebesked.

Stid har fatt en lang rad nya

objeke vilket vi ser som ett kvitto

pd att de haller en mycket hog

kvalitet och ger en god service.

Arbete med ekonomin dominerar 2020

De ekonomiska besparingarna kommer att vara dominerande
under 2020. Implementering av VNS, Kosts ekonomi, parke-
ringsfrigor och materielforsérjning kommer att vara i fokus
under 2020.

IT

Ett ar med stabil drift och hog sdkerhet

Forst och frimst har 2019 varit ett ar da vi har levererat

stabil drift, hog tillginglighet och sikerhet i vira system och
tekniska [6sningar. Aret har innehallit ett fital driftsavbrott av
allvarligare karakeir. Totalt sett inom Region Orebro lin pagar
ett flertal stora teknik- och systemskiften vilket stiller stora
krav pd Omrade IT:s leveransformdiga sdvil som vir forméiga
att stilla om till nya arbetssitt och leveransmodeller.

Starkt ledarskap genom nygammal avdelning

Vi har ocksa forstirke var chefs- och ledarskapsformaga i och
med bildandet av en nygammal avdelning i form av drift och
teknik med ny avdelningschef och fyra nya gruppchefer. Vi
har ocksa en ny avdelningschef pa plats for avdelning stodsys-
tem.

Start for bygget av nya IT-huset
Under &ret har vi startat det efterlingtade projekeet f6r bygget

av nya IT-huset. Ett projekt som beror och involverar hela
Omrade IT.

Medarbetare bidrag for ekonomisk balans

Vi dr extra stolta 6ver det starka bidrag som alla inom Omrade
IT bidragit med nir det giller att hilla en ekonomi i balans.
Det har varit ett tufft ar utifrdn flera vakanshallna tjanster
samt skirpta krav pa god ekonomisk hushallning, vilket lett
till svara val och tuffa prioriteringar i vardagen. Men véra
medarbetares engagemang i, forstaelse for och delaktighet i
helheten har tryggat situationen.

Digital vardmottagning lagger grunden for
framtidens arbetssatt
Den 11 november 2019 startade virdcentralernas digitala
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lans app. Medarbetare frin avdelning vardsystem har under
dret bland annat deltagit i projektet som mojliggor digitala
véirdbesok. Genom pilotprojektet med en digital vardmottag-
ning skaffar vi oss erfarenhet av att arbeta digitalt, vi lir oss
nya arbetssict och rutiner. Det ir viktiga forberedelser infor
kommande forindringar och digitaliseringen av den nira
vérden.

Byte av journalsystem staller krav

Virt i sirklass storsta IT-relaterade projekt i dagslaget r bytet
av de nuvarande journalsystemen till de nya system som Cam-
bio Healthcare ska leverera. Dessa system kommer att forvaltas
i samverkan med fyra andra regioner vilket innebar att vért
nuvarande arbetssitt kommer att férindras. I och med bytet
av journalsystem kommer vi att behova stinga ned utveckling
och férindring av nuvarande system vilket kommer péverka
véirdverksamheten.

Dialog kring regiongemensamma prioriteringar
Idag gors prioriteringar till viss del inom respektive forvalt-
ning samt inom de olika f6rvaltningsobjekten. Men for att i
hégre utstrickning kunna sikerstilla att Omrade IT:s resurser
anvinds pé ritt sitt behover vi ocksa en regiongemensam pri-
oritering. Att vi inte bara gor saker pa rict sitt utan ocksa gor
ritt saker kommer att bli mycket viktigt de kommande aren!

Medicinsk teknik

Ekonomi- och sparbeting kontra rekryteringar

Vi har anstillt och introducerat sex nya medarbetare samt en

vikarie som en forutsittning for att bland annat klara var del i
arbetet med H-huset. Samtidigt har tyvirr fem andra medar-

betare valt att avsluta sina anstillningar vilket blev en stor ut-

maning att 16sa med anledning av rddande anstéllningsstopp.

Ett uppdaterat ledningssystem underlattar
Ledningssystemet 4r uppdaterat och infért i Platina och pé
intranitet. Det underlittar vart dagliga arbete pi manga sitt.
I samband med den arliga externa revisionen fick vi goda
vitsord.

Battre och rymligare lokaler efter renovering

Vara lokaler i Orebro har renoverats. Det har skapat mer
utrymme och blivit bittre savil funktionellt som arbetsmiljs-
missigt.

Resursbehov och utékade uppdrag kontra
sparbeting utmanar
2020 behover vi arbeta med f6ljande utmaningar:

* Stora investeringsprojeke (H-hus, cyklotron, FVIS).

* Resursbehov och utokade uppdrag/utrustningsvolymer
kontra sparbeting.

e Produktivitetsfokus, att hitta effektiva sitt att mita och
forbattra produktiviteten.

* Anpassning till nya medicintekniska direktiv (MDR/
IVDR).

* Fortsatt implementering av systemforvaltningsmodell.

Las om beslut och diskussioner
i Regionservice ledningsgrupp

Regionservice ledningsgrupp triffas varannan vecka. Métesan-
teckningarna publiceras pé intranitet i regel ndgra dagar efterat
och ir tillgingliga for alla. I ledningsgruppen sitter férvaltnings-
chef, omrédeschefer och stabschefer. Lis girna! Prenumerera

pd sidan sa fir du en notis varje ging en ny métesanteckning
publiceras.

Ledningsgruppens motesanteckningar.

Uppdaterad tjanstekatalog
for 2020

Nu ir Regionservice tjinstekatalog uppdaterad. Syftet med
katalogen 4r att vi ska ha en samlad dokumentation &ver vilken
service och vilka tjdnster vi tillhandahéller frin och med januari
2020.

Visionen och var servicepolicy idr utgidngspunkten for all var
verksamhet och alla som arbetar inom Regionservice ska i alla
situationer och i forhillningssitt utga fran véra kirnvirden; hel-
hetsansvar, professionalism, engagemang och kostnadseffektivitet.
Utdver det som beskrivs i tjanstekatalogen har Regionservice dven
en strategisk roll, som exempelvis att hitta langsiktiga losningar
inom vara olika verksamhetsomréiden.
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Nomineringar fran
Regionservice till
Tebladstartan, nr 1 2020

Driftenheten Lindesbergs lasarett har nominerats
av personalen pa gynmottagningen Lindesberg
med féljande motivering:

Vi pd gynmottagningen ir tacksamma att driftenheten har
ordnat med virme i vira lokaler. Nu fungerar virmen efter
ménga ir med kyla.”

Transport har nominerats av en anonym medarbe-
tare med motiveringen:

“For ate de gor ett suverint, viktigt arbete som man kanske
inte tinker pa som gor sa att all verksamhet pd avdelningar
fungerar, att sjukhuset kan ge en god vird med Mediciner,
mat, vitskor mm. Samt mycket mycket mer som de gor. Vi
ser dem aka pa truckar i kulvertar med ett sldp av burar, men
tinker vi nigonsin pa vad det levererar?”

Ulrika Scholdborg och Birgitta Nilsson pa
forvaltningen Ekonomistéd har nominerats
av Angel Bolander med motiveringen:

"Mailen ir daterade alla méjliga dagar i veckan och tider pa
dygnet. Ulrika och Birgitta arbetar hért for acc halla regionen
flytande i alla effekter av leverantérsbytet. Det dr ménga fler i
samband som fortjanar tarta och tack i miangder men Ulrika
och Birgitta ir otroligt fantastiska ménniskor. De 4r duktiga,
varma och humoristiska och borde i uppskattning for alle
jobb de gor och i synnerhet nu! Tack!”

Amanda, Fredrik, Anton, Elin och Elli pa VNS
O-huset (gamla Mediq) har nominerats av
ortopedoperation med motiveringen:

”For all stress och 6vertid dem har lagt ner nu med alla
leveransproblem. Alla samtal frin kunder som ér arga och
irriterade och f6r att dem alltid i4r trevliga och hjilpsamma.
Vi hoppas verkligen att dem kan f3 tdrtan si dem kinner lite
uppskattning frin oss for vi vet hur de sliter.”

Amanda, Fredrik, Anton, Elin och Elli pa VNS
O-huset (gamla medic) har nomierats av
ovrig service O-huset med motiveringen:

”De ir verkligen virda den hir tirtan for all stress, évertid, for

alla samtal dem far ta varje dag for att den inte finns material
att jobba med och dem inte kan ge svar nir leveranser ska
komma. Vi vill att dem ska fa den hir tirtan for att dem ska f3
veta hur mycket vi uppskattar deras arbete och bemétande.”

Amanda, Fredrik, Anton, Elin och Elli

pa VNS O-huset (gamla Mediq) har nominerats av
Hand operation med motiveringen:

”Vi tycker de fortjanar en tarta efter allt slit och stress som det
har blivit f6r dem med allt leverans strul och alla telefonsamtal
som dem maste svara pd. Dem behéver lite uppmuntran och
uppskattning for det fantastiska jobbet dem gér frin Regio-
nen.

Transport USO har nominerats av avdelning 93
med motiveringen:

*Transportenheten som har lagt om sitt arbete och bemannat
upp for att tidig morgon ha levererat ut allt inkommande
material frin apotekstjinst till varje avdelning. P4 morgonen
innan 07 str det material utan for avd 93 som inkommit
under natten frin apotekstjinst. Imponerande av transport!
Den samordning som transport gjort och utfort under dessa
besvirliga veckor med materialsvarigheter gér att dom borde
primeras med en T bladstarta for vil utfort arbete och pé det
organisatoriskaplanet har de presterat enormt bra. Vi avdel-
ningar inom medicinska kliniken ér tacksamma for det snabba
utkdrandet vilket underlittat var process for avdelningarna att
se over de akuta behovet och bestilla material fér nistkom-
mande dag. Tack frin avdelning 93 och &vriga enheter inom
medicinska kliniken. ”

Musa Alp pa Regionservice har nominerats av Ca-
roline Balkstedt och Beatrica Puska med
motiveringen:

”Vi vill nominera Musa Alp som jobbar som ekonomiad-
ministrator pa Regionservice till Tebladstartan. Vi har bara
samarbetat med Musa under en kortare tid men han har redan
gjort ett stort intryck. Musa dr en lugn, trygg och trevlig
person som tar sitt arbete gentemot oss pé stort allvar — att
tillhandahalla forstklassig service. Han 4r snabb och noggrann
och gor alltid allt for att hjilpa till pa basta sitt.

Om vi far problem sé vet vi att Musa lugnt och strukeurerat
jobbar med det tills allt 4r 16st. Det ar s& oerhort virdefullt att
ha en person som Musa att vinda sig till. Det 4r till stor hjalp
for oss i vért arbete och gor att vi kan fokusera, dven om vi
stdter pd problem, eftersom vi vet att en hjilpande hand inte
ir langt borta. Det ir personer som Musa som bygger Region
Orebro lin. Prestigelost och handlingskraftigt hjilper han
regionen att ga runt. Vi ser fram emot ett fortsatt arbete med
Musa och hoppas att han tilldelas tebladstartan, fér den ir han
vird!”

Tl sammans skapar vi et billre /v

Det har manadsbrevet skickas ut till alla medarbetare inom Regionservice. Vill du bidra?
Alla ar vilkomna att bidra med nyheter, tips, en rolig historia, en bild eller ndgot annat intressant.

Mejla ditt material till redaktor annika.gelin@regionorebrolan.se.
Redaktion: Annika Gelin, Cecilia Frédén Olofsson.
Ansvarig utgivare: Catharina Schlyter.
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