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Sammantrade med:

Servicenamnd

Sammantradesdatum: 2021-04-20

Tid: kl. 09:00-12:00

Kallelse

Plats: Digitalt samt konferensrum Eken, Eklundavagen 1

Meddela forhinder snarast mdjligt till namndsekreteraren.
Du som ar ersattare meddelar om du kommer att narvara.

Téank pa vara allergiker och undvik starka dofter.

Ledamoter kallas

Hakan Stalbert (KD), ordférande
Joakim Carlsson (S), vice ordférande

Mats Gunnarsson (MP), 2:e vice ordférande

Ulla Bergstrom (S)
Urban Jonsson (S)
Bernt Karlsson (S)
Jonas Levin (KD)
Magnus Claesson (C)
Eric Viduss (M)

John Hagglof (M)
Niklas Tapper (L)
Greger Persson (SD)
Margareta Carlsson (V)

www.regionorebrolan.se
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Ersattare underrattas

Jette Bergstrom (S)
Lars Malmberg (S)
Annette Jansson (S)
Per Andreasson (S)
Sven-Erik Sahlén (KD)
Tommy Karlsson (C)
Geoffrey Lameck (M)
Stefan Stark (M)

la Malmqyvist (MP)
Bjorn Larsson (-)
Tore Mellberg (V)

Postadress
Region Orebro lan
Box 1613, 701 16 Orebro

E-post: regionen@regionorebrolan.se
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Protokollsjustering
Foredragande:

Forslag till beslut
Servicendmnden beslutar

att jamte ordforanden justera dagens protokoll utse Mats Gunnarsson (MP) med Greger
Persson (SD) som erséttare.

Protokollet ska vara justerat senast den 4 maj 2021.

Avgiftsfrihet for anstillda i Region Orebro lin avseende parkering pa

regiondgda parkeringsplatser (for personal)
Diarienummer: 21RS3067 Féredragande:

Forslag till beslut
Servicendmnden beslutar

att parkering pa parkeringsplatser igda av Region Orebro lin ska vara avgiftsfria for
anstillda inom Region Orebro 1in under perioden 1 maj 2021 — 31 december 2021, samt

att beslutet géller under forutsittning av beslut om skattefrihet for denna typ av formén
fattas.

Sammanfattning
Under 2020 har tillféllig skatte- och avgiftsfrihet for formén av fri parkering och gava till
anstilld géllt. Den tillfalliga lagen upphorde den 31 december 2020.

Finansdepartementet foreslar att lagen om tillfallig skattefriheten for formén av fri parkering
1 anslutning till arbetsplatsen forléngs. Lagen foreslas trida i kraft fran den 1 maj 2021.
Under forutséttning att ett sadant beslut fattas, foreslas servicendmnden besluta om
avgiftsfrihet pa parkeringsplatser igda av Region Orebro lén for anstillda inom Region
Orebro lin under angiven period.

Beslutsunderlag

e ForedragningsPM servicendmnden 2021-04-20, Avgiftsfria parkeringar for medarbetare
inom Region Orebro lin

Tilldelningsbeslut i upphandling av telefonitjanster och service
Diarienummer: 19RS9688 Féredragande:

Forslag till beslut
Servicendmnden beslutar

att tilldela X som leverantor enligt referensgruppens forslag till beslut, samt

att paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Sammanfattning
Region Orebro lin har genomfort en upphandling av telefonitjinster och service.

2 (20) www.regionorebrolan.se
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Det totala vérdet for utforandet av tjansten under aktuell avtalsperiod inklusive option
berdknas uppga till cirka 55,5 miljoner svenska kronor baserat pa 2018 ars inkdpsvolymer.

Den totala avtalstiden ar fyra (4) ar, uppdelad i en fast period om 24 manader med mojlighet
till forldngning ytterligare 24 manader, dock med maximalt 12 ménader i taget. Beréknad
avtalsstart &r 2021-06-01.

Beslutsunderlag
e ForedragningsPM Servicendmnden 2021-04-20, Tilldelningsbeslut Telefonitjénster och
service

Anmadlnings- och meddelandearenden till servicenamnden 20 april 2021
Diarienummer: 21RS3398 Féredragande:

Forslag till beslut
Servicendmnden beslutar

att godkédnna redovisningen.

Sammanfattning

Anmélningsédrenden:

21RS1963-1, Avtal mellan Region Orebro lin och Headlight AB om IT konsult
16RS1854-3, Forlangning av avtal avseende tryck av Leva och Tillsammans
21RS2243-1, Avtal mellan Region Orebro lin och Orebro Tvittmaskinsservice AB om
Service och reparationsarbeten av storkdksutrustning och vitvaror

21RS2169-1, Avtal om IT-produkter och telefoner mellan Region Orebro lin och IT-
proffsen i Orebro AB, Avtalsperiod 2021-03-01 till 2022-02-28

20RS11590-1 — 11, Avtal om Zoomlicenser

20RS8358-1, Bilplatsavtal mellan region Orebro l4n och privatperson vid Tybble
vardcentral, avtalsnummer 1131.P-25-03

20RS5266, Tilldelningsbeslut i upphandling av Service och reparationsarbeten av
storkoksutrustning och vitvaror

21RS700, Tilldelningsbeslut i upphandling av Mébler till Rehab Karlskoga
21RS2053, Tjinsteavtal mellan region Orebro lin och region Uppsala om Nationellt
Biobankksregister

21RS119- 1 -7, Ink&p 16s konst under ar 2021

20RS13196-2, Tilligg nummer 1 till kontrakt 10--2055 mellan Region Orebro lin och
kontorsbolaget i Karlskoga AB

21RS1764, Undertecknat hyresavtal mellan Region Orebro lin och Handelshuset i Hallsberg
AB for fastighet Stocksitter 1:5, Esplanaden 1 1 Hallsberg

Meddelandedrenden:
21RS602-1, Ekonomirapport for Regionservice Februari 2021

Beslutsunderlag

e ForedragningsPM servicendmnden 2021-04-20, anméilnings- och meddelandedrenden
e 21RS602-1, Ekonomirapport

Information
Foéredragande:

3 (20) www.regionorebrolan.se
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Sammanfattning
Uppfoljning av program for hallbar utveckling samt presentation av nytt hallbarhetsprogram
- Eva Fiihr, Johanna Nilsson

Information fran forvaltningschefen - Mehmed Hasanbegovic
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Tjanstestalle, handlaggare Sammantradesdatum ForedragningsPM
Regionservice, Camilla Almgren 2021-04-16 Dnr: 21RS3067
Organ

Servicenamnden

Avgiftsfrihet fér anstillda i Region Orebro lin avseende
parkering pa regionagda parkeringsplatser (for personal)

Forslag till beslut
Servicendmnden beslutar

att parkering pa parkeringsplatser dgda av Region Orebro lin ska vara avgiftsfria for
anstéllda inom Region Orebro ldn under perioden 1 maj 2021 — 31 december 2021,
samt

att beslutet géller under forutsittning av beslut om skattefrihet for denna typ av
forman fattas.

Sammanfattning
Under 2020 har tillféllig skatte- och avgiftsfrihet for formén av fri parkering och gava
till anstélld géllt. Den tillfdlliga lagen upphorde den 31 december 2020.

Finansdepartementet foreslar att lagen om tillfallig skattefriheten for forman av fri
parkering i anslutning till arbetsplatsen forldngs. Lagen foreslas triada i kraft fran den 1
maj 2021. Under forutsittning att ett sddant beslut fattas, foreslas servicendmnden
besluta om avgiftsfrihet pa parkeringsplatser #gda av Region Orebro lén for anstillda
inom Region Orebro lin under angiven period.

Konsekvenser for miljo-, barn- och jamstalldhetsperspektiven
Viss 6kning av resor med bil kan férvéntas till f61jd av beslutet.

Postadress
Region Orebro 1an

Box 1613, 701 16 Orebro
www.regionorebrolan.se 6 (20) E-post: regionen@regionorebrolan.se
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Tjanstestalle, handlaggare Sammantradesdatum ForedragningsPM
Regionservice, Camilla Almgren 2021-04-16 Dnr: 21RS3067

Ekonomiska konsekvenser
For servicendmnden innebér beslutet en nettointéktsforlust om cirka tre miljoner
kronor.

Beslutsunderlag
ForedragningsPM servicendmnden 2021-04-20, Avgiftsfrihet for anstallda i Region
Orebro ldn pa parkeringar 4gda av Region Orebro lan.

Mehmed Hasanbegovic
Forvaltningschef

Skickas till:

Jasmina Hadzijusufovic
Camilla Almgren
Mehmed Hasanbegovic

Postadress

Region Orebro l&n

Box 1613, 701 16 Orebro

www.regionorebrolan.se 7 (20) E-post: regionen@regionorebrolan.se
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Tjanstestalle, handlaggare Sammantradesdatum FoéredragningsPM
Regionservice, Love Ivraeus 2021-04-20 Dnr: 19RS9688
Organ

Servicenamnden

Tilldelningsbeslut i upphandling av telefonitjanster och
service

Forslag till beslut
Servicendmnden beslutar

att tilldela X som leverantor enligt referensgruppens forslag till beslut, samt

att paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Sammanfattning
Region Orebro lén har genomfort en upphandling av telefonitjénster och service.

Det totala vérdet for utférandet av tjansten under aktuell avtalsperiod inklusive option
berdknas uppgé till cirka 55,5 miljoner svenska kronor baserat pa 2018 ars
inkopsvolymer.

Den totala avtalstiden ar fyra (4) ar, uppdelad i en fast period om 24 manader med
mojlighet till forlangning ytterligare 24 ménader, dock med maximalt 12 manader i
taget. Berdknad avtalsstart r 2021-06-01.

Arendebeskrivning

Region Orebro lins nuvarande telefonitjinstlosning 4r idag uppdelad pa fyra omraden
enligt foljande; Contact Center-plattform, servicetjénster telefoni, fasta och mobila
operatdrstjanster samt SMS-tjanster. Avtalen 16per ut 2021-05-31. Da den nuvarande
Contact Center-plattformen &r foraldrad har det funnits ett behov att upphandla en
uppgradering som dven inkluderar ett nytt serviceavtal. Beslut togs dérfor att
upphandla en helhetslosning som innebér att en leverantdr tar pa sig ansvaret for drift
och service av bade en ny plattform savél som de 6vriga omradena med stodsystem
och tjénster. Syftet har dérigenom varit att skapa en tydligare avtalssituation savél som

Postadress

Region Orebro l&n

Box 1613, 701 16 Orebro

www.regionorebrolan.se 9 (20) E-post: regionen@regionorebrolan.se
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Tjanstestalle, handlaggare Sammantradesdatum FoéredragningsPM
Regionservice, Love Ivraeus 2021-04-20 Dnr: 19RS9688

att uppna ett sammanlagt lagre pris. Den efterfragade 16sningen har avropats fran ett
befintligt ramavtal hos Kammarkollegiet och omsluter f6ljande delar enligt ovan
redogjort upplagg.

e Service inklusive avancerad teknisk support avseende befintlig telefonvixel,
personsokarsystem, DECT och hénvisningsdator. Leverantoren ska ta ett
helhetsansvar for driften. Nuvarande avtalskostnad omsluter cirka 11,5
miljoner kronor.

e  Operatorstjanster rorande fasta forbindelser for telefoni, samtalstrafik,
nummerserier och mobiltelefoni. Mélet 4r att kunna méta den 6kning av
mobila anknytningar som forvéntas inom en 3-5 ars period. Nuvarande
avtalskostnad omsluter cirka 32,5 miljoner kronor.

e SMS-tjinster som framforallt anvéinds till pdminnelser av vérdtider till
patienter men dven kring bade larmserver och CMG for att skicka ut SMS.
Nuvarande avtalskostnad omsluter cirka 7,5 miljoner kronor.

e Upphandling av en ny Contact Center-plattform inklusive service vilket idag
framst anvinds som ett Callcenter-system. Uppskattad inkdpskostnad cirka 4
miljoner kronor — investering beslutad i fullmiktiges investeringsbudget for
2020.

Avtal kommer att tecknas med en leverantdr och avser en avtalstid om totalt 48
manader. Avtalstiden dr uppdelad i en fast period om 24 manader med mojlighet till
forléngning ytterligare 24 manader, dock med maximalt 12 manader i taget. Berdknad
avtalsstart ar 2021-06-01.

Upphandlingen annonserades under februari 2021.

Sista dagen for anbud var den 19 mars 2021. Den utvirderingsmodell som tillimpades
var lagst pris.

Konsekvenser for miljé-, barn- och jamstalldhetsperspektiven
Upphandlingen har utifrén miljoperspektivet kravstillt att leverantdren ska ha en ISO
1400 certifiering eller likvardigt. Sociala krav for att tillvarata barn- och
jamstélldhetsperspektivet aterfinns i de krav som stélls pa inkop for lika villkor,
hallbara leveranskedjor (uppforandekod), arbetsréttsliga villkor och dkad
sysselséttning.

Beredning

Upphandlingen initierades av Servicenimnden 2020-01-21, § 8.

Postadress

Region Orebro l&n

Box 1613, 701 16 Orebro

www.regionorebrolan.se 10 (20) E-post: regionen@regionorebrolan.se
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Tjanstestalle, handlaggare Sammantradesdatum ForedragningsPM
Regionservice, Love Ivraeus 2021-04-20 Dnr: 19RS9688

Ekonomiska konsekvenser

I det anbud som foreslas for tilldelning har kostnaderna for service och support
minskat med X kronor. Aven SMS-tjinster och operatdrstjdnster har jamfort med
nuvarande avtal minskat med X kronor.

Beslutsunderlag

ForedragningsPM Servicendmnden 2021-04-20, Tilldelningsbeslut i upphandling av
telefonitjanster och service

Tilldelningsbeslut

Mehmed Hasanbegovic
Forvaltningschef

Skickas till:

Mehmed Hasanbegovic
Love Ivraeus

Markus Liljenroth

Postadress

Region Orebro l&n

Box 1613, 701 16 Orebro

www.regionorebrolan.se 11 (20) E-post: regionen@regionorebrolan.se
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S
Tjanstestalle, handlaggare Sammantradesdatum FoéredragningsPM
Namndadministration, Nathalie Backbring 2021-04-20 Dnr: 21RS3398
Organ

Servicenamnden

Anmalnings- och meddelandearenden till
servicenamnden 20 april 2021

Forslag till beslut
Servicendmnden beslutar

att godkénna redovisningen.

Sammanfattning

Anmélningsidrenden:

21RS1963-1, Avtal mellan Region Orebro lin och Headlight AB om IT konsult
16RS1854-3, Forlangning av avtal avseende tryck av Leva och Tillsammans
21RS2243-1, Avtal mellan Region Orebro ldn och Orebro Tvittmaskinsservice AB om
Service och reparationsarbeten av storkdksutrustning och vitvaror

21RS2169-1, Avtal om IT-produkter och telefoner mellan Region Orebro lin och IT-
proffsen i Orebro AB, Avtalsperiod 2021-03-01 till 2022-02-28

20RS11590-1 — 11, Avtal om Zoomlicenser

20RS8358-1, Bilplatsavtal mellan region Orebro liin och privatperson vid Tybble
vardcentral, avtalsnummer 1131.P-25-03

20RS5266, Tilldelningsbeslut i upphandling av Service och reparationsarbeten av
storkdksutrustning och vitvaror

21RS700, Tilldelningsbeslut i upphandling av Mobler till Rehab Karlskoga
21RS2053, Tjinsteavtal mellan region Orebro lin och region Uppsala om Nationellt
Biobankksregister

21RS119- 1 -7, Ink&p 16s konst under ar 2021

20RS13196-2, Tilligg nummer 1 till kontrakt 10--2055 mellan Region Orebro lin och
kontorsbolaget i Karlskoga AB

21RS1764, Undertecknat hyresavtal mellan Region Orebro lin och Handelshuset i
Hallsberg AB for fastighet Stocksitter 1:5, Esplanaden 1 1 Hallsberg

Meddelandeédrenden:
21RS602-1, Ekonomirapport for Regionservice Februari 2021

Postadress

Region Orebro l&n

Box 1613, 701 16 Orebro

www.regionorebrolan.se 13 (20) E-post: regionen@regionorebrolan.se
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Tjanstestalle, handlaggare Sammantradesdatum FoéredragningsPM
Namndadministration, Nathalie Backbring 2021-04-20 Dnr: 21RS3398
Beslutsunderlag

ForedragningsPM servicendmnden 2021-04-21, anmélnings- och meddelandeérenden

Mehmed Hasanbegovic
Forvaltningschef

Postadress

Region Orebro l&n

Box 1613, 701 16 Orebro

www.regionorebrolan.se 14 (20) E-post: regionen@regionorebrolan.se
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Servicenamnd inklusive Regionservice
Feb 2021

15 (20)



L 3 "
N1 Region Orebro lan

N
Forvaltning DATUM
Servicendmnd inklusive Regionservice 2021-04-07

1 Resultatrapport servicenamnden

Resultatrapport
Pro-
.. For- gnos
. Uffall U?fall For- and- | Prognos Budget | budget- Utfall
Belopp i mnkr perioden | perioden | éind- . q
2021 2020 — ring 2021 2021 avvi- 2020
(%) Kkelse
2021
Ovriga intikter 3453 307,5| 37,8| 123| 20788 | 20545 243 | 1990,0
tse“rmma intik- 3453 307,5| 37.8| 123| 20788 | 20545 243 | 1990,0
personaliostna- 94,8 892 | 56| 63| -5853| 5826| 27| 5428
doevrnga kostna- -168,2 1407 | 275| 195 | -1044,0| -1069,9 25.9 9849
Avskrivningar, 7.5 6,1 14| 23,0 46 4 -48.6 2.2 41,1
mventarier
Avskrivningar, 374 245 -129| 527 2372 2372 0,0 -189,1
fastigheter
Summa -307,9 2605 | -474| 182 | -1912,9| -19383 254 | -1757,9
kostnader
Verksamhetens 37,4 47,0 9,6 | -20,4 165,9 116,2 49,7 232,1
nettokostnad
Finansnetto 26,5 285 20| 70| -161,86| -164,19 2,33 2202,3
Resultat 10,9 18,5 7,6 4,04 47,99 | 52,03 29.8

1.1 Sammanfattande analys

Regionservice utfall per februari (januari - februari) 2021 ger ett positivt resultat pa +10,9 miljoner
kronor, att dels jamfora med &rets rambudget som dr minus - 8 miljoner kronor per februari, dels att
jamfora med utfall +18,5 miljoner kronor ar 2020. Nytt for 2021 ar att regionbidraget ej utbetalas,
dédrav negativ rambudget. I omstdllningen till nytt ekonomisystem analyserar vi just nu alla intdkter
och kostnader for att sdkerstélla korrekt redovisning. Regionens utdata ér under utveckling och for-
hoppningen &r att vi i april/maj ska kunna fa en mer effektiv hantering av ekonomirapporter, och pro-
gnoser. I utfallet saknas energikostnader for fastigheter med cirka 8 miljoner kronor pé grund av efter-
sldpning i faktureringen, vilket vi kommer reglera i kommande ménadsutfall.

Corona pandemin har paverkat kost- och parkeringsverksamheten negativt medan det for vardnéra ser-
vice och stdd inneburit kraftig volymokning. Loner och sociala avgifter ger ett dverskott inom verk-
samheterna genom vakanser och franvaro.

Helarsprognosen, visar ett resultat pa plus +4 miljoner kronor att jamfora med minus - 48 miljoner
kronor i rambudget, vilket innebér ett dverskott pa + 52 miljoner kronor. Storst 6verskott berdknas
inom IT dér IT:s prisséttning inkluderar buffert for 6kade lokalhyror for byggnation av ny serverhall
(nytt IT hus beréknas 6ka IT:s kostnader med cirka 24 miljoner kronor &rligen frén och med 2022).

16 (20) 2(6)
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Forvaltning

Servicendmnd inklusive Regionservice

2 Periodens resultat

2.1 Intakter

DATUM

2021-04-07

Regionservice intdkter 6kar med totalt 37 miljoner kronor (12 procent). Den kraftiga 6kningen relate-

ras framst till lokaler och vardnéara

2.2 Personalkostnader

service.

Utfall perioden | Utfall perioden
2021 2020 Prognos 2021 Utfall 2020
Lonekostnadsokningstakt (%) 4,77% 3,8% 6,88% 4,4%
Lonekostnad (40-41) (mnkr) 63,4 60,6 391,7 366,5

Utfall I6nekostnader per februari inkluderar viss lonerevision kopplad till &r 2020. Det finns méanga
vakanta tjénster och efterfragan pa véra tjénster okar, vilket innebér att prognosen ar grovt berdknad

per februari.

2.3 Ovriga kostnader

Utfall 6vriga kostnader, avskrivningar och réanta ligger 15,8 miljoner kronor under budget for peri-
oden. Nytt ekonomisystem innebér att all jimforelse med foregaende ar méste ske manuellt, vilket &r
mycket tidskrdvande. Hittills har kontroller av vart utfall av intdkter och kostnader, samt budgetens
fardigstéllande till nya ekonomisystemet, prioriterats fullt ut.

3 Helarsprognos

3.1 Intakter

Regionservice intékter (exklusive forvaltningsinterna intékter) berdknas 6ka genom prisindexering,
volymdokning frdmst inom IT och vardnéra service samt helarseffekt lokalhyra (nya H-huset USO).

3.2 Personalkostnader

Lonekostnaderna berdknas 6ka med 6,8 procent 2021. Antalet anstdllda 6kar inom vérdnéra service

och stdd, och flera verksamheter informerar om 6kad efterfragan pa service och stod.

3.3 Ovriga kostnader

Prognosen for 6vriga kostnader inklusive avskrivningar och rénta ligger totalt - 30 miljoner kronor

lagre jamfort med budget.

17 (20)
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Forvaltning DATUM
Servicendmnd inklusive Regionservice 2021-04-07

4 Investeringar

(Belopp i mnkr) Sammanstillning upp-
foljning av investeringar, mnkr (netto-
investeringar)

Utfall peri- Prognos

oden 2021 2021 Budget 2021 | Utfall 2020

Immateriella anldggningstillgdngar inne-
varande ars budget

Immateriella anldggningstillgdngar dver-
fort fran tidigare ars budget

Byggnadsinvesteringar innevarande érs

budget 99,9 850,0 896,0 4278

Byggnadsinvesteringar dverfort fran tidi-

gare drs budget ingdr i ovan ingdr i ovan 568,3 ingdr i ovan

Medicinteknisk utrustning innevarande
ars budget

Medicinteknisk utrustning 6verfort fran ti-
digare ars budget

It-utrustning innevarande ars budget 11,1 71,8 71,8 50,1

It-utrustning 6verfort frén tidigare érs

budget Ingar 1 ovan 4,9 49 ingdr i ovan

Ovrig utrustning innevarande ars budget 0,3 5,0 52 5,7

Ovrig utrustning &verfort fran tidigare ars
budget

Summa 111,3 941,0 1 555,5 483,6

ingdr i ovan 9,3 9,3 ingér i ovan

Tlllgggsbudget (Overflytt fran 2020 till 2021)dnnu ej beslutad.

Medicinteknisk utrustning dgs och redovisas pad respektive forvaltning (Hdlso- och sjukvdrden samt
Folktandvarden).

4.1 Bygginvesteringar

Baserat pa verksamheternas behov och Omréde fastigheters bedomningar budgeterades 896 miljoner
kronor for byggnadsinvesteringar 2021. Till detta dverfors en tilliggsbudget pa 568,3 miljoner kronor
fran tidigare ar over till 2021, vilket ger en totalbudget pa 1 464,3 miljoner kronor. Per februari har
byggnationer fardigstillts for 99 miljoner kronor. Avvikelsetakten fran budget beror dels pé att till-
laggsbudgeten avser investeringar for flera ér, dels pé att planerade projekt inte kommit igdng som pla-
nerat. I flera av vara stora projekt pagar fortfarande planerings- och projekteringsarbete och dér ar
kostnaderna relativt sett sma.

4.2 Medicintekniska investeringar

Medicintekniska investeringar upphandlas via Regionservice, och bokfors inom Hélso -och sjukvérds-
forvaltningen samt Folktandvarden. Utfallet for Region Orebro lén totalt per februari dr 11,1 miljoner
kronor.

18 (20) 4(6)



[ 3

N1 Region Orebro 13n

N

Forvaltning

Servicendmnd inklusive Regionservice

5 HR-statistik

DATUM

2021-04-07

5.1 Antal tillsvidareanstallda arsarbetare

Yrkeseru Antal arsarbetare  pe- Antal arsarbetare Forindrin
grupp rioden 2021 perioden 2020 g
Kvin- | v | Totalt | K™ | Min | Totart | XY™ | Min | Totalt
nor nor nor

E‘;rsad“personal 50,2 13,5 637 33,9 82| 421 16,3 53] 215
Stiderska 181,1 | 430 | 2241 | 1649 | 33.8| 1986| 162 93| 255
Kock/ kallskanka/ 490 | 103| 593| s43| 105| 48| 53| -02| 55
koksbitrdade
Vakiméstare o for- 198 | 525 723 | 188 | 493 | 680 1,0 33 43
radsarbetare
Trddgdrdsarb/trad- 8,0 7.3 15,3 6.0 93 15,3 2,0 2,0 0,0
gérdstekniker
Administrator 1113 | 334| 1447 1128| 308 | 1435 1,5 2.7 12
Handliggare 843 | 855| 1698| 833| 87.0| 1703 1.0 1,5 0,5
Chef 350 | 36,0 710 350 350| 700 0,0 1.0 1.0
Ingenjor/tekni- 225 | 1580 | 1805 | 200 1473 | 1673 2.5 10,8 13,3
ker/hantverkare
Summa 561,2 | 439,5| 1000,7 | 529,0 | 4112 | 939,9| 322| 287| 608

5.2 Sjukfranvaro (avser per foregaende period)

Forindring antal timmar,

Kategori Fg period 2021 Fg period 2020 o

Kvin- | viin | Totart | XY™ | Min | Totalt | XY™ | Min | Totalt

nor nor nor
Schemalagda 12483 15801 | 13288 | 359 | 1688 .18 99
timmar 17 | S0 EE 95 98 | 693 591 | “80386 810 396
Sjukfranvaro, kort- | =41 oy | go06 | 49697 | 34727 | 79 | a1820| 6764 | 1113 7877
tidsfranvaro (tim) 3
Sjukfranvaro, 541
langtidsfranvaro 47898 | 6485 | 54383 | 44514 o | 49933 | 3384 1066| 4450
(tim)
Sjukfranvaro totalt | g 390 | 14600 | 10408 | 29041 | 123 | 91753 | 10149 | 2179 | 12327
(tim) 0 12
Sjukfranvaro, kort- |5 35 o/ |5 4100 | 3139 | 2.61% | 7 | 248% | 0.71% | 0.44% | 0.65 %
tidsfranvaro % * %
19 (20) 5(6)
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Forvaltning DATUM

Servicendmnd inklusive Regionservice 2021-04-07
Sjukfranvaro, 151
langtidsfranvaro % | 3,84 % 1,90% | 342% | 3,35% | ° Y 2,96 % | 0,49% | 0,40 % | 0,46 %
% (V]
Sjukfrénvaro to- . . . o, | 348 | 543 o | 083 | 1,12
talt % * 7,16 % | 4,31 % | 6,55 % | 5,96 % % % 1,20 % % %
*) Procent av schemalagd tid

20 (20) 6(6)
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