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1. Protokollsjustering

Forslag till beslut
Regionstyrelsen beslutar

att ordforanden och Jihad Menhem (V) justerar dagens protokoll med Sebastian
Cehlin (M) som erséttare.

Protokollet ska vara justerat senast den 14 september 2021.

2. Kompletteringsval till kommunala handikappradet i Degerfors

kommun
Diarienummer: 20RS6891

Forslag till beslut
Regionstyrelsen beslutar

att till ny erséttare i kommunala handikappradet i Degerfors kommun utse
......................... (S) for tiden 2021-08-31 — 2022-12-31.

Sammanfattning

Regionstyrelsen beviljade Patrik Renbergs (S) begirda entledigande fran uppdraget
som erséttare 1 kommunala handikapprédet i Degerfors kommun den 26 augusti
2020.

Beslutsunderlag
e ForedragningsPM regionstyrelsen 2021-08-31, kompletteringsval till
kommunala handikappradet 1 Degerfors kommun

3. Entledigande av Eva-Lena Jansson (S) i Specifikt

samverkansrad kultur samt kompletteringsval
Diarienummer: 21RS6865

Forslag till beslut
Regionstyrelsen beslutar

att bevilja Eva-Lena Janssons (S) begiran om entledigande fran uppdraget som
ersittare i specifikt samverkansrad kultur samt

att till ersittare i specifikt samverkansrdd kultur utse ................... (S) for tiden
2021-08-31 —2022-12-31.
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Sammanfattning
Eva-Lena Jansson (S) har begért entledigande frdn uppdraget som ersittare i1 specifikt
samverkanrad kultur.

Beslutsunderlag

e ForedragningsPM regionstyrelsen 2021-08-31, entledigande av Eva-Lena
Jansson (S) 1 specifikt samverkansrad kultur

e Begiran om entledigande fran politiskt uppdrag fran Eva-Lena Jansson (S)

4. Entledigande av Eva-Lena Jansson (S) i Réseau Européen
des Villes et Régions de I'Economie Sociale samt

kompletteringsval
Diarienummer: 21RS6865

Forslag till beslut
Regionstyrelsen beslutar

att bevilja Eva-Lena Janssons (S) begdran om entledigande fran uppdraget som
ersdttare 1 Réseau Européen des Villes et Régions de 1’Economie Sociale samt

att till ny erséttare i Réseau Européen des Villes et Régions de 1"Economie Sociale
ULSE v, (S) for tiden 2021-08-31 — 2022-12-31.

Sammanfattning
Eva-Lena Jansson (S) har begirt entledigande fran uppdraget som ersittare i Réseau
Européen des Villes et Régions de 1"Economie Sociale.

Beslutsunderlag

e ForedragningsPM regionstyrelsen 2021-08-31, entledigande av Eva-Lena
Jansson (S) 1 Réseau Européen des Villes et Régions de 1"Economie Sociale

e Begiran om entledigande frin politiskt uppdrag fran Eva-Lena Jansson (S)

5. Regionstyrelsen inklusive Regionkansliets delarsrapport

2021
Diarienummer: 21RS5288

Forslag till beslut
Regionstyrelsen beslutar

att godkinna regionstyrelsen inklusive Regionkansliets delarsrapport 2021.

Sammanfattning

Uppf6ljningen av regionstyrelsens och Regionkansliets delarsrapport per 31 juli 2021
utgar fran regionstyrelsens och Regionkansliets verksamhetsplan for 2021, vilken 1
sin tur utgar frén forutsittningar, mal, inriktningar och ambitioner som uttrycks i
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Region Orebro lins verksamhetsplan med budget 2021.

Regionstyrelsens och Regionkansliets verksamhetsplan innehaller effektmal och
strategier enligt regionfullméktiges dtagande till regionstyrelsen som 1 detta
sammanhang dr nimnd samt uppf6ljning av internkontrollplan. Regionstyrelsen och
Regionkansliet har ocksa ett antal egna mal och uppdrag som f6ljs upp 1 delars-
rapporten.

Uppf6ljning sker ocksa av ekonomin med prognos, personalekonomi samt
produktions- och nyckeltal.

Beslutsunderlag

e ForedragningsPM regionstyrelsen 2021-08-31, regionstyrelsen inklusive
Regionkansliets delarsrapport 2021

e Regionstyrelsen inklusive Regionkansliets delarsrapport 2021

6. Svar till revisorerna angaende granskning av internkontroll i

administrativa rutiner
Diarienummer: 21RS4543

Forslag till beslut
Regionstyrelsen beslutar

att forslaget till svar godkinns som Region Orebro lins svar till regionens revisorer.

Sammanfattning

P& uppdrag av regionens revisorer har PwC granskat den interna kontrollen i ett antal
administrativa system och rutiner. Syftet med granskningen &r att ge svar pa om
regionstyrelsen har en tillracklig intern kontroll.

Arets granskning har omfattat uppfoljning av omraden dir brister noterats tidigare Ar.

De omraden som har f6ljts upp och revisorernas bedomning ér:

tidigare granskade rutiner

utbetalningar avseende kopt utomlansvard tillracklig
hantering av bisysslor delvis tillricklig

kostnader for inhyrd personal delvis tillrdcklig

nya rutiner
betalningsmoral tillrdcklig
tilldelning av attestrétter delvis tillrdcklig

Revisorernas sammanfattande beddmning ar att styrelsen och ndmnderna vidtagit
vissa atgirder med anledning av de brister som noterats tidigare ér, vilket bedoms
som positivt. Dock &terstar brister inom tva omraden, bisysslor inom HR omrédet
samt kontroll av kostnader for inhyrd personal inom Hélso- och sjukvardsndmndens
ekonomiadministration.
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Med anledning av redovisade iakttagelser och rekommenderade forbattringsdtgirder
vill regionstyrelsen framfora foljande:

* Kontroll av kostnader for inhyrd personal
Avseende kontroller av kostnader for inhyrd personal har hélso- och sjukvéards-
ndmnden den 30 augusti hanterat f6ljande forslag till dtgérder:

- Ta fram och distribuera information till cheferna om hur tidrapporterna ska
anvindas och signeras

- Stickprovsvis kontrollera 10 procent av fakturorna mot tidrapporter enligt tidigare
framtagen rutin

- Aterkoppla samtliga funna fel i internkontrollen till berérd verksamhetschef/
enhetschef

* Hantering av bisysslor

Med anledning av pandemin och omfordelning av resurser har det inte varit mojligt
att genomfora tinkta uppdrag inom omradet. I borjan av dr 2021 genomfordes
kommunikationsinsatser till chefer 1 regionen regelverket kring bisysslor och
uppfoljning avses ske under hosten 2021.

* Betalmoral

Utifran genomford granskning bedomer revisorerna att den interna kontrollen ar
tillrdcklig 1 granskad process. Att godkdnnande av fakturor sker pa ett tillfreds-
stdllande sétt ar viktigt ur flera aspekter. Kontroller av fakturans innehéll och
uppgifter ska ske och godkdnnande ska ske i tid. Det senare for att hoja kvaliteten pa
redovisningen. Mot bakgrund av detta har regionstyrelsen lyft denna process som en
regiondvergripande risk infor arbetet med internkontrollplaner for 2022.

Atgirder for att begriinsa risken har identifierats av regionens ekonomichefsgrupp.

- Ta fram och distribuera fordjupat utbildningsmaterial for hur attester hanteras i det
nya ekonomisystemet Raindance.

- Ta fram rutin for att uppdatera halla aktuellt register pa fakturamottagare.

- Ta fram rutin for manadsvisa kontroller av ej attesterade fakturor 1 Raindance.

- Ta fram rutin for att folja upp orsaker till sena betalningar.

Atgirderna kommer att ingé berdrda nimnders internkontrollplan for 2022.
* Hantering av attestrétter
Hantering av attester utgar fran attestreglemente och delegationsordningen.

Med anledning av att regionen driftsatt ett nytt ekonomisystem fran 1 januari 2021,
med nya begrepp och roller, sker en versyn av attestreglementet under 2021.

I linje med regionstyrelsens uppdrag frdn 2019 att reducera kostnaderna och
genomfora forenklingar inom administrativa rutiner har en dversyn skett av rutinen
for tilldelning av attestrétter. Regionens ekonomichefsgrupp har tagit fram ett forslag
pa justering av respektive nimnds delegationsordningar avseende attestrétter. Arbetet
att uppdatera respektive ndmnds delegationsordning pagar under 2021.
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Beslutsunderlag

e ForedragningsPM regionstyrelsen 2021-08-31, svar pa revisionsrapporten
Granskning av interkontroll i administrativa rutiner

e Svar pa revisionsrapport om intern kontroll av administrativa rutiner

e Revisionsrapport - Lopande intern kontroll 1 administrativa rutiner

7. Svar till revisorerna avseende revisionsrapporten Granskning

av budgetprocessen
Diarienummer: 21RS2951

Forslag till beslut
Regionstyrelsen beslutar

att forslaget till svar godkinns som Region Orebro lins svar till regionens revisorer.

Sammanfattning

P4 uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Region Orebro lin har PwC granskat
regionens budgetprocess. Syftet med granskningen ar att beddma om regionstyrelsen
och hilso- och sjukvérdsndmnden har en tillrdcklig styrning och kontroll for att
sdkerstélla en 4ndamaélsenlig och effektiv budgetprocess.

Utifran genomford granskning &r beddmningen att regionens budgetprocess inte helt
ar andamalsenlig och effektiv.

Revisorerna anser att den formella beredningen av budgeten har hanterats i enlighet
med kommunallagen. Revisorerna bedomer dock, att i syfte att sdkerstélla ett mer
dndamaélsenligt beredningsunderlag infor faststillandet av budget, s bor
regionstyrelsen mojliggora en utdkad formell dialog med ndmnderna samt begira
formella yttranden frdn ndmnderna som en del i budgetprocessen.

Vidare anser revisorerna att regionstyrelsen i 1ag utstrackning genomfort upp-
foljningar under ar 2020 av hélso- och sjukvardsndmndens vidtagna atgarder for att
na en budget i balans. Regionstyrelsen behover saledes utifrn sin ledande roll
forstirka sin uppsikt 6ver hilso- och sjukvardsndmnden med sérskilt fokus pa att
sdkerstélla en ekonomi i balans inom hélso- och sjukvardsnimnden.

* Jakttagelser och forslag till forbattringar

Utifran genomford granskning rekommenderar revisorerna att regionstyrelsen
utformar en mer dndamalsenlig budgetprocess genom att:

* 1 hogre utstrickning beakta tidigare &rs kostnadsutveckling samt beslutade
malnivaer avseende arets resultat vid faststdllande av budget,

* utdka den formella dialogen med ndmnderna, bland annat med dialog om de

atgdrder nimnderna behdver vidta med anledning av foreslagna budgetramar samt
formellt yttrande.
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Utifrdn genomford granskning rekommenderar revisorerna att hilso- och
sjukvérdsnimnden att

* sdkerstdlla en mer &ndamélsenlig budgetprocess.

Utifran genomford granskning rekommenderar revisorerna regionstyrelsen och
hélso- och sjukvardsndmnden att

» sékerstélla att beslutade dtgéirder ar tillrackligt omfattande for att nd en ekonomi 1
balans samt sdkerstélla en tillracklig uppfoljning av vidtagna atgéirder.

* Regionstyrelsens yttrande

Med anledning av framforda rekommendationer vill regionstyrelsen framfora
foljande kommentarer.

* Budgeterat arets resultat

Regionfullméktige har i verksamhetsplan med budget 2020 och 2021 faststillt ett
overgripande ekonomiskt mal som innebir att Region Orebro lin senast 2030 ska ha
en positiv soliditet. En forutsittning for det ar att det egna kapitalet, inklusive
samtliga pensionsforpliktelser som i bokslut 2020 uppgick till minus 1 523 miljoner
kronor, senast ar 2030 ska vara positivt.

Det 6vergripande malet dr styrande for vilken resultatniva som regionstyrelsen
foreslar i1 respektive ars budget. Det ekonomiska utgangsliget tillsammans med andra
relevanta forutséttningar, andra behov och prioriteringar avgor vilken effekt det
overgripande ekonomiska malet far pa respektive ndmnds budgetram.

Regionstyrelsen avser att ocksd kommande ér planera den ekonomiska utvecklingen
sa att det overgripande malet uppnas.

- Formellt involvera nimnderna i verksamhetsplaneringsprocessen

I syfte att sdkerstdlla ett mer andamalsenligt beredningsunderlag infor faststéllandet
av verksamhetsplan med budget anser revisorerna att verksamhetsplanerings-
processen ska kompletteras med en formell dialog med ndmnderna, bland annat
genom ett formellt yttrande frdn nimnderna om regionstyrelsens budgetforslag.

Regionstyrelsen foljer regionfullméaktiges beslut fran juni 2019 géllande process och
tidplan for framtagande av fullméktiges verksamhetsplan med budget. I den ingar att
regionstyrelsen foljer upp att respektive ndmnd i sin verksamhetsplan redovisar
strategier och andra atgirder som innebér att fullmiktiges mal uppfylls. Ndmndernas
verksamhetsplaner f6ljs upp i delarsrapport och forvaltningsberéttelse. Vidare
sammanfattas ndmndernas deldrsrapporter och forvaltningsberittelser i styrelsens
forslag till fullmiktiges delarsrapport och arsredovisning.

Nimndernas redovisningar, Region Orebro lins omvirldsrapport tillsammans med

andra data, till exempel ekonomiska forutséttningar och demografi, utgér underlaget
for regionstyrelsens forslag till verksamhetsplan.
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Regionstyrelsen avser inte att foresld fullméktige justera verksamhetsplaneprocessen
utifrin forslaget fran revisorerna.

- Sdkerstilla att beslutade atgirder ar tillrdckligt omfattande for att na en ekonomi 1
balans samt sékerstélla en tillrdcklig uppfoljning av vidtagna atgérder.
Regionstyrelsen sékerstéller pa olika sitt att ekonomiska atgérder vidtas 1 tillracklig
omfattning. Ar 2019 kan i detta sammanhang utgéra ett exempel. Till foljd av
radande pandemi utgor 2020 inte ett relevant exempeldr.

Infor verksamhetsaret 2019 foreslog regionstyrelsen fullmiktige besluta att
verksamhetsplanen skulle omfatta ett uppdrag till samtliga ndmnder att upprétta och
genomfora ekonomiska handlingsplaner i syfte att bibehilla eller nd ekonomisk
balans.

I april 2019 beslutade regionstyrelsen, mot bakgrund av hélso- och sjukvards-
ndmndens och samhéllsbyggnadsnimndens ekonomiska utgangsldge och den under
aret negativa resultatutvecklingen, uppdra till de bdda ndmnderna att till region-
styrelsen den 11 juni redovisa atgirder och effekter av beslutade handlingsplaner for
ekonomi 1 balans, samt inriktning och omfattning av eventuellt forstarkta handlings-
planer. De bada nimndernas handlingsplaner redovisades i juni.

Dartill beslutade regionstyrelsen i juni 2019 att samtliga nimnder i delarsrapporten
per augusti tydligt ska redovisa vidtagna atgérder 1 syfte att nd ekonomisk balans.
Dessa atgérder redovisades sedermera till fullméktige.

Vidare beslutade regionstyrelsen i juni, mot bakgrund av styrelsens uppsiktsplikt och
ett allvarligt ekonomiskt ldge, ge regiondirektdren 1 uppdrag att till regionstyrelsen 1
augusti 2019 lamna forslag pa regiondvergripande atgirder i syfte att nd en ekonomis
1 balans.

Med ovan redovisade beslutade atgdrder vill regionstyrelsen pévisa att uppfoljning
av nimndernas ekonomiska handlingsplaner samt att krav pa kompletterande
atgarder sker. Arbetssitt och rutiner utvecklas succesivt. Frdn och med 2021, i syfte
att utdka uppsiktsplikten, foljer regionstyrelsen upp att respektive ndmnd i sin
verksamhetsplan redovisar strategier och andra atgérder som innebér att fullméktiges
mal uppfylls.

*Hailso- och sjukvardsndmndens yttrande
Hilso- och sjukvirdsndmnden behandlade revisionsrapporten den 30 augusti 2021.

Mot bakgrund av revisorernas forslag och synpunkter vill hélso- och sjukvards-
nidmnden framfora foljande.

Halso- och sjukvardsndmnden behandlar pa varje sammantrdde rapporter kring
ekonomin och frdn pdgdende arbete med handlingsplan for ekonomi i balans. Inom
ramen for det senare ingar bland annat en utvecklad och vilfungerande verksamhets-
och budgetprocess inom hélso- och sjukvérden.

Mot bakgrund av revisorernas forslag om en mer &ndamalsenlig budgetprocess inom
hélso- och sjukvarden framfors foljande utvecklingsarbeten som genomforts, eller
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kommer att genomforas, vilka sammantaget bedoms leda till att en &ndamalsenlig
budgetprocess uppnas.

* Implementera system for faktabaserad planering, ledning och styrning.

Viktiga grundbultar ar:

o Process och system for produktions- och kapacitetsplanering och —styrning.
Fortydliganden av verksamheternas uppdrag

o Sékerstilla en adekvat KPP-modell for hela hilso- och sjukvarden

o Aktiv och forbdttrad omvirldsanalys (Best Practice)

o Direktiv och principer for budgetprocess (Bottom-up)

o Sidkerstilla enhetliga och transparanta Gvriga system inom den samlade planerings-
och styrningsprocessen

* Forflytta fokus mot verksamhetsstyrning snarare dn enbart ekonomistyrning.
* Leverera ett utvecklat beslutstod och stirka analysen till stod for beslutsfattare som
1 sin tur skall innebéra en forbéttrad samlad ledning och styrning.

Ovanstdende utveckling sker successivt. Vissa steg togs infor budget 2021, bland
annat:

* Faktisk kostnadsniva 2020 per omrade lag till grund for budget 2021

* Upplevda ofinansierade verksamheter identifierades och hanterades

* Riktade statsbidrag kopplade till nationella 6verenskommelser varderades och
inkluderades 1 budget (inom verksamhetens uppdrag)

* Strategisk omvérldsanalys genomfordes (relativt goda resultat)

* Riktade och generella krav pd atgérder inkluderades i omrddenas budgetramar

* En samlade ekonomisk malbild med ett bittre resultat 2021 &n 2020 formades.

* Budgeterad ekonomisk obalans hanterades dvergripande och gemensamt for den
samlade hélso- och sjukvarden.

Dessa atgérder innebar att en mer realistisk och styrande budget upprittades for
omradena och dess verksamheter. Budgeten planerades utifrén ett ordinarie
verksamhetsmaéssigt uppdrag dar den fortsatt pandemin negativt paverkat
mojligheten till genomférande av beslutade atgérder.

Infor 2022 kommer ytterligare steg att tas, bland annat genom tydligare tillimpning
av KPP-modeller och fokus pa battre resultat 2022 &n 2021. Dessutom dr Region
Orebro lins samlade budgetprocess tidigarelagd, vilket skapar bittre forutsittningar
for utveckling av hélso- och sjukvéardens budgetprocess. De slutliga stegen berdknas
dock kunna tas och uppnés forst infor budget 2023. Den samlade effekten av
pagéende utvecklingsarbete bedoms skapa goda forutsittningar for att forma en
strategi for langsiktigt hallbar verksamhet och ekonomi inom hilso- och sjukvarden
och inom ramen for detta en mer dndamalsenlig budgetprocess.

I 6vrigt vill regionstyrelsen patala for revisorerna att den utdragna pandemin kraft-

fullt paverkat bade hilso- och sjukvardens ekonomi, verksamheter och uppdrag
samt forsenat utvecklingsarbetet ovan.
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Beslutsunderlag

e ForedragningsPM regionstyrelsen 2021-08-31, svar pa revisionsrapporten
Granskning av budgetprocessen

e Svar pa revisionsrapport om granskning av budgetprocessen

e Revisionsrapport - Granskning av budgetprocessen

8. Borgensbeslut avseende refinansiering Transitio
Diarienummer: 21RS5856

Forslag till beslut
Regionstyrelsen foreslar regionfullmiktige besluta

att  Region Orebro lin, organisationsnummer 232100-0164, gar i borgen sasom for
egen skuld for AB Transitio upp till ett belopp om 91 miljoner kronor avseende
refinansiering av Regina regionaltdgsfordon vilka hyrs fran AB Transitio, samt

att beslutet forutsétter att ovriga berdrda borgensmén och tillika dgare till Tag 1
Bergslagen, for egen del, fattar likalydande beslut.

Sammanfattning

I borjan av 2000 talet gjordes den forsta storre anskaffning av nya fordon av
Transitio. Reginafordon upphandlades p& uppdrag av bland annat regionerna runt
Mailardalen och Bergslagen. Fordonen finansierades med flera leasekontrakt, bland
annat med Handelsbanken Finans som motpart.

De forst ingdngna kontrakten har 16pt under snart 20 ar, inklusive en forsta
forlingningsperiod om 4 &r. Vid arsskiftet 2021/2022 dr det dags for en sista mojlig
forlangningsperiod pa étta ar. I samband med detta har Handelsbanken meddelat att
man Onskar avsluta leasefinansieringarna och ej acceptera den sista forldngnings-
perioden. Berorda borgensmén for dessa kontrakt 4r Region Dalarna, Region
Givleborg, Region Vistmanland samt Region Orebro lin, tillika 4gare av Tég i
Bergslagen AB.

For Transito och hyrestagarna innebér den sista leaseperioden mindre formanliga
villkor vad giller rdntemarginal och amorteringsprofil varfor det dven ur detta
perspektiv dr aktuellt att refinansiera fordonen péa annat sétt.

Samtliga borgensmén till berdrda fordon/leasefinansieringar d&r medlemmar 1
Kommuninvest, varfor refinansiering genom uppléning fran Kommuninvest ar
médjlig. For Region Orebro lin berdrs 18 stycken Regina fordon vilka hyrs genom
Tég i Bergslagen. Region Orebro lins andel av det totala refinansieringsbehovet om
469 miljoner kronor uppgar till 91 miljoner kronor.

Skulden under nuvarande solidarisk borgen utstilld for ursprunglig finansiering

kommer att minska med ett belopp motsvarande ny enskild proprieborgen for Region
Orebro lan. Refinansieringen medfor darfor ingen 6kad borgenssumma.
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10.

Refinansieringen forslds ske med uppléning med propieborgen fran dgarna som
sakerhet.

Beslutsunderlag

e ForedragningsPM regionstyrelsen 2021-08-31, borgensbeslut avseende
refinansiering Transitio

e Bilaga 1 Forteckning 6ver fordon och hyrestagare, Borgensbeslut for
refinansiering Trantitio

Tilldelningsbeslut for upphandling av specialiserad

oppenvard
Diarienummer: 19RS9399

Forslag till beslut
Regionstyrelsen foreslas besluta

att anta X som leverantdr for specialiserad oppenvard, samt

att paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Sammanfattning

Region Orebro lidn har genomfort en upphandling av specialiserad ppenvard.
Avtalstiden for upphandlingskontraktet ar 2022-04-01 — 2026-03-31 med option for
Region Orebro lin att besluta om forlingning med sammanlagt 48 méanader.

Uppdraget omfattar vard for 95 miljoner de tva forsta avtalsaren for att sedan 6vergé
till 82,5 miljoner kronor per ar resterande avtalsar.

Region Orebro lins mil med upphandlingen ir att erbjuda lidnets innevanare 6kad
valfrihet genom att bibehélla privat vard som ett komplement och alternativ till
offentlig vard. Denna privata vard ska vara langsiktig och inférlivas i Region Orebro
lans verksamhet som en integrerad del i vardprocessen och bidra till att varden i lédnet
kan halla nationellt hog niva avseende savél kvalitet som patientndjdhet och skapa ett
effektivt vardflode med fokus pa den enskilda patienten.

Beslutsunderlag

e FPM Tilldelningsbeslut specialiserad dppenvird 19RS9399 Regionstyrelsen
2021-08-31

Overlatelse av en likaretablering inom lag (1993:1651) om

lakarvardsersattning
Diarienummer: 21RS7882

Forslag till beslut
Regionstyrelsen beslutar
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att bifalla dodsboets begéran om att tillta overldtelse av Sead Hanumics etablering
enligt lagen (1993:1651) om likarvardsersittning varfor Region Orebro lin kommer
att publicera en sa kallad ansdkningsinbjudan om ingdende av samverkansavtal med
Region Orebro lin (ersittningsetablering).

Sammanfattning

Sead Hanumic har bedrivit en mottagning inom allmédnmedicin enligt lag
(1993:1651) om lékarvérdserséttning, den sa kallade nationella taxan sedan 2012.
Sead Hanumic som var specialist i allmédnmedicin har avlidit. Hans dédsbo har nu till
Region Orebro lidn framfort onskemal om en si kallad ersittningsetablering.

Etableringen ar knuten till Sead Hanumic, och verksamheten har drivits i bolagsform,
Likarpraktiken SH i Orebro AB. Mottagningen finns pa Drottninggatan 15 i Orebro.

Av ndmnda lag framgér att en lédkare som dr verksam med ritt till ersittning enligt
denna lag och som avser att verlata sin verksamhet ska anmadla till regionen om han
eller hon i samband med 6verlételsen vill mojliggdra for annan lékare att fa ingd
samverkansavtal med regionen med motsvarande villkor (ersittningsetablering).

Efter en sddan anmaélan ska regionen utan drojsmal publicera en ansdkningsinbjudan
om att fa ingd samverkansavtal. Publiceringen ska ske genom annons i en elektronisk
databas, som &r allmént tillgdnglig, eller genom annons i ndgon annan form som
mojliggor effektiv konkurrens.

Det saknas uttrycklig reglering av ett dodsbos mojlighet att pakalla overldtelse, men
det finns heller ingen bestimmelse som sédger att det inte skulle vara mojligt. Men de
skél som gor sig gdllande avseende Overlételse frén en lékare, gor sig gillande dven
ndr det giller bedomningen av dédsboets mojlighet att 6verlata. Till dessa skil kan
framst raknas frimst omsorgen om kontinuiteten for patienterna samt det berdttigade
intresset av mangfald avseende utforare av vard.

Mot bakgrund av detta bor dodsboets begéran bifallas.

Beslutsunderlag
e ForedragningsPM regionstyrelsen 2021-08-31, begéran fran dodsbo att kunna
Overléta en ldkaretablering inom lag om ldkarvardsersittning

Ersattningsetablering enligt lag (1993:1652) om ersattning for
fysioterapi
Diarienummer: 21RS7943

Forslag till beslut
Regionstyrelsen beslutar

att Dbifalla Claes-Goran Erlandssons begéran om att overléta sin etablering enligt
lagen (1993:1652) om ersittning for fysioterapi varfor Region Orebro lin kommer att
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publicera en sa kallad ansokningsinbjudan om ingdende av samverkansavtal med
Region Orebro lin (ersittningsetablering).

Sammanfattning

Claes-Goran Erlandsson har bedrivit en mottagning enligt lag (1993:1652) om
ersittning for fysioterapi, den sa kallade nationella taxan sedan 1994/95.
Mottagningen har funnits i Karlskoga. Claes-Goran Erlandsson har nu till Region
Orebro lin framfort en dnskan om sé kallad erséttningsetablering.

Claes-Goran Erlandsson lamnade in en anmélan om ersittningsetablering till Region
Orebro 1in under 2020. Region Orebro lin annonserade etableringen under 2021 som
var knuten till Karlskoga, men ingen vardgivare var intresserad av att kopa
mottagningen.

Nu har Claes-Goran Erlandsson framfort att han 6nskar silja etablering 1 hela Region
Orebro lin. Region Orebro lin ser helst att mottagningen siljs i Karlskoga i forsta
hand och i andra hand 1 ldnet som helhet.

Av ndmnda lag framgér att en fysioterapuet som &r verksam med rétt till ersittning
enligt denna lag och som avser att dverlata sin verksamhet ska anmaila till regionen
om han eller hon i samband med Gverlatelsen vill mojliggora for annan fysioterapeut
att fa ingd samverkansavtal med regionen med motsvarande villkor
(ersittningsetablering).

Efter en sddan anmaélan ska regionen utan drojsmal publicera en ansdkningsinbjudan
om att fa ingd samverkansavtal. Publiceringen ska ske genom annons i en elektronisk
databas, som &r allmént tillgdnglig, eller genom annons i ndgon annan form som
mojliggor effektiv konkurrens.

Beslutsunderlag
e ForedragningsPM regionstyrelsen 2021-08-31, erséttningsetablering enligt lag
(1993:1652) om ersittning for fysioterapi

Overenskommelser om digitala covidbevis samt vaccinering

av barn under 18 ar
Diarienummer: 20RS13552

Forslag till beslut
Regionstyrelsen beslutar

att Region Orebro lén ansluter sig till verenskommelserna.

Sammanfattning
Sveriges kommuner och regioner, SKR, har under sommaren tecknat tva
Ooverenskommelser med staten pa grund av den pagaende pandemin.

Dels har en tilldggsoverenskommelse tecknats till den tidigare 6verenskommelsen
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om testning och smittsparning. Anledningen till tilliggsoverenskommelsen &r de nya
EU-f6rordningar som ror digitala covidbevis. Forordningarna foreskriver att
organisationer som administrerat ett covid-19-vaccin eller som utfort sérskilt
beskrivna tester ska rapportera vissa informationsméangder.

Tillaggsoverenskommelsen innebér att landets regioner atar sig att:

- sékerstélla att uppgifter om tillfrisknande frén sjukdomen covid-19, pd begiran av
den enskilde nér verifierade uppgifter foreligger, skyndsamt inrapporteras till E-
hilsomyndigheten i enlighet med de krav pa utfirdande som stadgas i EU-
forordningen om EU:s digitala covidintyg

- sékerstélla att den funktion som finns uppréttad i respektive region i syfte att ta
emot fragor frin berdrda myndigheter eller det statliga supportcenter som inréttats,
bidrar till att ritta fel i inrapporteringen

- sikerstélla att inrapporteringen gors av behorig personal via ett fristdende
webbgrinssnitt som E-hdlsomyndigheten tillhandahéller

Dels har en revidering gjorts av dverenskommelsen om genomforandet av
vaccinering mot covid-19. Utgdngspunkten for de dndringar som gjorts dr den
rekommendation som Folkhdlsomyndigheten presenterade den 22 juni 2021 géllande
vaccinationer av personer under 18 ar.

Enligt revideringen ska regionerna genomfora vaccineringen skyndsamt.

Beslutsunderlag

o ForedragningsPM regionstyrelsen 2021-08-31, 6verenskommelser om digitala
covidbevis samt vaccinering av barn under 18 ar

e Andringséverenskommelse om vaccinering mot covid-19

e Overenskommelse om digitala covidbevis, tillfrisknandebevis -
Tillaggsoverenskommelse mellan staten och Sveriges Kommuner och Regioner
om antigentester - 6kad nationell testning och smittsparning for

Initiering av upphandling av administrativa konsulttjanster
Diarienummer: 21RS5877

Forslag till beslut
Regionstyrelsen beslutar

att initiera en upphandling av administrativa konsulttjénster enligt bifogad
initieringsblankett.

Sammanfattning

Upphandling avser ramavtal for administrativa konsulttjénster till Region Orebro lin
inom forvaltningen Regional utveckling som har ansvaret for att samordna det
regionala utvecklingsarbetet i Orebro lin. Ett regionalt utvecklingsarbete kriver
fortlopande underlag och stod i utvecklingsarbetets alla faser vilka dr; analys,
utformning, genomforande och utvirdering.
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Beslutsunderlag

e ForedragningsPM regionstyrelsen 2021-08-31, initiering av upphandling av
administrativa konsulttjénster

e Initieringsblankett f6r upphandling av administrativa konsulttjanster

Redovisning av regionalt partistod till politiska partier ar 2020

och utbetalning av partistod for ar 2022
Diarienummer: 21RS4175

Forslag till beslut
Regionstyrelsen foreslar regionfullméktige besluta

att forklara att de politiska partierna 1 regionfullméktige har inkommit med
redovisningar av hur partistodet for 2020 har anvénts, samt

att partistod for 2022 ska betalas ut.

Sammanfattning

Regionfullméktige har tidigare beslutat om regler for partistod. Av dessa framgér
bland annat att partierna ska redovisa hur de har anvént partistodet. Fullméktige ska
endast bedoma redovisningen i viss formell mening, men inte prova redovisningens
innehall i sak. Om respektive parti har uppfyllt de formella kraven, ska fullméktige
besluta att betala ut partistod for kommande &r. Partierna har nu 1dmna in redovisning
for 2020, och fullméktige foreslds besluta att partistod ska betalas ut for 2022.

Reglerna om redovisning av partistod bygger pé att det 1 kommunallagen numera
anges att fullmiktige ska besluta om att en mottagare av partistod arligen ska lamna
en skriftlig redovisning av hur partistodet har anvénts for att stirka deras stillning 1
den kommunala demokratin. Respektive parti ska utse en sérskild granskare som ska
granska om redovisningen ger en rittvis bild av hur mottagaren har anvént
partistodet. Fullmidktige far sedan besluta att stod inte ska betalas ut till parti som inte
lamnar redovisningen. Fullméktige ska inte ta stdllning 1 fragan om hur partistodet
har anvénts i sak, utan endast i frdgan om redovisning har skett eller inte. Partierna i
fullmiiktige i Region Orebro l4n har nu limnat in redovisningen.

Beslutsunderlag

e ForedragningsPM regionstyrelsen 2021-08-31, redovisning av regionalt partistod
till politiska partier ar 2020 och utbetalning av partistod for ar 2022
Redovisning av regionalt partistdd 2020 for Vinsterpartiet
Redovisning av regionalt partistod 2020 for Socialdemokraterna
Redovisning av partistdd 2020 frdn Moderaterna

Redovisning av regionalt partistod 2020 {for Liberalerna
Redovisning av regionalt partistod 2020 fran Miljopartiet
Redovisning av regionalt partistod 2020 fran Sverigedemokraterna
Redovisning av regionalt partistod 2020 fran Kristdemokraterna
Redovisning av regionalt partistdd 2020 for Centerpartiet
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Region Orebro lins life science-strategi
Diarienummer: 20RS9290

Forslag till beslut
Regionstyrelsen beslutar

att godkénna foreslaget till Regional life science-strategi 2021-2030, samt

att uppdra at regiondirektdren att implementera strategin inom regionorganisationen.

Sammanfattning

Regeringen faststillde under slutet av 2019 en nationell life science-strategi. I
regionorganisationens verksamhetsplan foreligger ett uppdrag till Forsknings- och
utbildningsndmnden och Regional tillvdxtndmnd att i samverkan ta fram ett forslag
pa en regional life science-strategi att beslutas i regionstyrelsen.

Region Orebro lins life science-strategi bygger i innehéll och form pa den nationella
strategin. Initialt definieras en regional malbild 20 for life science utifrdn
perspektivet invanare och samhille och dess fyra huvudprocesser, hilso- och sjuk-
vard, tandvard, forskning och utbildning samt regional tillvéxt.

Precisionshélsa och precisionsmedicin dr centrala begrepp inom life science-omradet
for utveckling av moderna och effektiva insatser for folkhélsoarbete, prevention,
diagnostik, och behandling savil inom den néra varden som inom hdgspecialiserad
vard. Mélbilden innehdller en hog ambitionsbild med inriktning bred patientnytta.

Inom forskning och utbildning betonas det niira samarbetet med Orebro universitet
men dven med ndringsliv, kommuner och civilsamhéllet. Life science-omradet
beddms som strategiskt dven for ldrosétets och regionens internationella
positionering.

Inom regional tillvéxt ses life science-omradet som ett strategiskt utvecklingsomrade
i samverkan med innovationssystemet och ldrosétet. Genom stimulans for utveckling
av SME och smart specialisering har etableringar inom life science-omradet dkat.
Strategin sitter sedan den nationella strategins 8 prioriterade omraden och 30 mél-
sdttningar i ett regionalt sammanhang avseende forutsittningar, utvecklingsomraden
och atgérder.

Avslutningsvis diskuteras genomforandet utifran perspektiven process och resurs
samt metoder for aktualitetshallande av strategin och uppf6ljning.

Beslutsunderlag

e ForedragningsPM regionstyrelsen 2021-08-31, Region Orebro lins life science-
strategi

e Life science strategi Region Orebro 1in 2021-2030

Medlemskap i Healthy Cities Sverige samt Natverken

Demokrati Uppdrag halsa
Diarienummer: 21RS3596
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Forslag till beslut
Regionstyrelsen beslutar

att  Region Orebro lin ansdker om medlemskap i WHO-nitverket Healthy Cities
Sverige,

att oo utses som politisk foretridare for Region Orebro Iin,

att ge omrdde Vilfird och folkhilsa, Regional utveckling i uppdrag att utse
tjédnsteperson till ndtverket, samt

att Region Orebro lin avslutar medlemskapet i Nitverken Demokrati Uppdrag
hilsa.

Sammanfattning

Healthy Cities Sverige har funnits sedan 2004 och dr en del av WHO:S Europeiska
Healthy Cities-nitverk. Natverket samlar kommuner och regioner som placerar
folkhélsa och jamlik hilsa hogt pa agendan och som arbetar pa en strategisk niva
med fragorna. Styrelsen bestar av politiker frain medlemskommuner eller regioner.
Nitverket anordnar drsmote, konferenser och arbetar tematiskt i1 tvarprofessionella
grupper dar bade politiker och tjdnstepersoner deltar.

Ett medlemskap 1 nitverket Healthy Cities Sverige bedoms som positivt for det
samlade folkhilsoarbetet i Orebro lin och kan bidra till att utveckla det ldngvariga
samverkansarbetet for god, jimlik och jimstilld hilsa som finns i Orebro 1in med
overenskommelser mellan kommunerna, RF-SISU Orebro l4n, Orebro lins
bildningsforbund och Region Orebro lin.

Region Orebro lidn bor anséka om medlemskap i nitverket Healthy Cities Sverige,
utse politisk foretradare fran regionstyrelsen samt ge omrade Vilfard och folkhélsa,
Regional utveckling uppdraget att utse tjansteperson.

Region Orebro lin dr medlem i Nitverken Demokrati Uppdrag hilsa som vinder sig
till fortroendevalda respektive tjanstemén som arbetar med ledning och styrning av
hilso- och sjukvérd samt vard och omsorg ur ett befolknings- och behovsperspektiv.
Region Orebro lin har inte aktivt deltagit i arbetet och bedémningen av berdrda ir att
medlemskapet kan avslutas utan att det paverkar pagaende utvecklingsarbete inom
hilso- och sjukvarden. Regional utveckling har uppdraget att utse tjdnsteperson.

Beslutsunderlag
e ForedragningsPM RS Ansokan om medlemskap i Healthy Cities Sverige
e Handlingar till Healthy Cities &rsmdtesforhandling 2021

Energi- och klimatprogram Orebro Idn 2021-2025
Diarienummer: 20RS5884
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Forslag till beslut
Regionstyrelsen foreslar regionfullméktige besluta

att anta reviderad version av energi- och klimatprogrammet for Orebro Iin.

Sammanfattning
En revidering av energi- och klimatprogrammet for Orebro lin har genomforts.
Forslag till nytt energi- och klimatprogram for dren 2021-2025 har tagits fram.

Programmet har skrivits fram i bred dialog med ldnets aktorer, och i samverkan med
Linsstyrelsen i Orebro ldn. Programmet sitter ramarna for energi- och klimatarbetet i
lanet med en ldngsiktig klimatvision, och dvergripande och mitbara mal for utslépp
av vaxthusgaser, fornybar energi och energietffektivisering.

Det nya energi- och klimatprogrammet ska faststéllas av regionstyrelsen och
regionfullméktige under 2021. Programmet faststélls dven av ledningen for
Linsstyrelsen i Orebro ldn i en parallell process.

Regionfullméktige beslutade den 22 juni 2021 att med stdd av reglerna om
aterremiss dterremittera drendet till regionstyrelsen med f6ljande motivering:
programmet ska kompletteras med text om bland annat det 6kade behovet av
elproduktion.

Beslutsunderlag

e ForedragningsPM regionstyrelsen 2021-08-31, energi- och klimatprogram
Orebro lin 2021-2025

e Energi- och klimatprogram Region Orebro lin 2021-2025

¢ Yrkande om terremiss frdn (M) och (L), energi- och klimatprogram 2020-2025

Svar pa remissen Nar behovet far styra — ett

tandvardssystem for en mer jamlik tandhélsa
Diarienummer: 21RS3176

Forslag till beslut
Regionstyrelsen beslutar

att forslaget till svar godkénns som Region Orebro lins svar till
Socialdepartementet, samt

att paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Sammanfattning

Region Orebro l4n har beretts mojlighet att limna synpunkter pa en remiss av
betdnkandet Nar behovet far styra — ett tandvardssystem for en mer jamlik tandhélsa
(SOU 2021:8). Dé sista dag for svar pd remissen ér den 1 september 2021 ska
arendet handlaggas sé att beslut kan fattas i regionstyrelsen den 31 augusti.
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Beslutsunderlag

o ForedragningsPM regionstyrelsen 2021-08-31, svar pd remiss - Nér behovet far
styra, ett tandvardssystem for en mer jamlik tandhilsa

e Svar pa remissen Néar behovet far styra - ett tandvardssystem for en mer jamlik
tandhilsa

e Bilaga 1 - Remissunderlag volym 1 SOU2021:8

e Bilaga 2 - Remissunderlag volym 2, SOU2021:8

Svar pa remiss Riskhanteringsplan fér Orebro titort 2022-
2027
Diarienummer: 21RS3918

Forslag till beslut
Regionstyrelsen beslutar

att redovisat forslag till svar godkiinns som Region Orebro lins yttrande till
Liansstyrelsen 1 Orebro, samt

att paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Sammanfattning
Region Orebro lin har inbjudits att limna synpunkter pa Linsstyrelsen i Orebros
Riskhanteringsplan for Oversvimning i Orebro gillande aren 2022-2027.

Det 6vergripande syftet med riskhanteringsplanen ar att skapa forutséttningar for att
minska riskerna med och konsekvenserna av odversvidmningar. Sarskild vikt ldggs pa
forebyggande arbete, kunskapshdjning samt skydd och beredskap. Lampliga mal
stélls upp for berérda omraden och riskhanteringsplanen innehaller atgirder for att
uppné dessa mal.

Beslutsunderlag

e ForedragningsPM regionstyrelsen 2021-08-31, svar pa remiss -
Riskhanteringsplan for Orebro titort 2022-2027

e Svar pé remiss - Riskhanteringsplan for Orebro titort 2022-2027

e Bilaga 1 remiss - foljebrev mejl

e Bilaga 2 remiss - Riskhanteringsplan for dversvimning i Orebro titort 2022—
2027

e Bilaga 3 remiss - Miljokonsekvensbeskrivning

e Bilaga 4 remiss - Hotkartor

e Bilaga 5 remiss - Riskkartor

Besvarande av motion fran Anneli Mylly (V) och Maria

Odheim Nielsen (V) om att bevara akutsjukhuset i Lindesberg
Diarienummer: 20RS2337

19 (1709)



. s
e » Region Orebro lan Féredragningslista

21.

Forslag till beslut
Regionstyrelsen foreslar regionfullméktige besluta

att motionen ska avslas.

Sammanfattning

En motion har inkommit fran Anneli Mylly (V) och Maria Odheim Nielsen (V) till
Region Orebro lin 24 februari 2020 om att akutsjukhuset i Lindesberg maste
bevaras, att en ndra och jamlik vard innebar tre akutsjukhus och att det tas fram ett
forslag pé hur vi kan ha kirurg/ortopedakuten i Lindesberg dppen dret runt 24 timmar
om dygnet. Forslag till beslut dr att avsla motionen.

I forslaget till svar poéngteras att Lindesbergs lasarett dr ett av tre ben i1 regionens
sjukhusvérd, akutmottagningen pa Lindesbergs lasarett ska dven fortséttningsvis vara
Oppen dygnet runt och primérjouren dir kommer inte forsvinna. Den dominerande
méngden patienter som kommer till akutmottagningen i Lindesberg nattetid tas om
hand av medicinjouren och denna kommer vara oférdndrad. En sdrskild uppfdljning
av fordndrade jourlinjer pa Lindesbergs lasarett &r gjord och har presenterats pa
hilso- och sjukvérdsndimndens sammantridde 10 juni 2021.

Beslutsunderlag

o ForedragningsPM regionstyrelsen 2021-08-31, besvarande av motion fran
Anneli Mylly (V) och Maria Odheim Nielsen (V)) om att bevara akutsjukhuset i
Lindesberg

e Svar pa motion om att bevara akutsjukhuset i Lindesberg

e Motion frdn Anneli Mylly (V) och Maria Odheim Nielsen (V) om att bevara
akutsjukhuset i Lindesberg

o Sirskilt yttrande (SD) Motion Bevara akutsjukhuset i Lindesberg.docx

Besvarande av motion fran Anneli Mylly (V) om en vag in for

barn och unga med psykisk ohalsa
Diarienummer: 20RS9186

Forslag till beslut
Regionstyrelsen foreslar regionfullméktige besluta

att motionen ska anses besvarad.

Sammanfattning _
I en motion foreslar Anneli Mylly (V) att Region Orebro liin skapar “En vig in”, ett
telefonnummer att ringa nér barn och unga med psykisk ohélsa behover hjilp.

I forslaget till svar skriver hélso- och sjukvardsndmnden att nimnden delar
motiondrens uppfattning om att det behover bli enklare for barn och unga att f& hjélp
mot psykisk ohélsa. Efter en budgetforstarkning med 15 miljoner i regionfull-
méktiges verksamhetsplan for 2021 arbetar nu primérvarden och barn- och
ungdomspsykiatrin tillsammans for att forstérka forsta linjens psykiatri och bygga
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upp en gemensam ingdng — ”En vdg in” — som i mycket stor utstrickning kommer
fungera pa det sitt som beskrivs i motionen.

Beslutsunderlag

e ForedragningsPM regionstyrelsen 2021-08-31, besvarande av motion (V) en vig
in for barn och unga med psykisk ohilsa

e Svar pd motion om att skapa "En vdg in" for barn och unga med psykisk ohélsa

e Motion frén Anneli Mylly (V) om att skapa "en vdg in" for barn och unga med
psykisk ohilsa

Besvarande av motion fran Anneli Mylly (V) om att resurser
behover starkas inom barn- och ungdomspsykiatrin och

forsta linjen
Diarienummer: 20RS9189

Forslag till beslut
Regionstyrelsen foreslar regionfullméktige besluta

att motionen ska anses besvarad.

Sammanfattning

I en motion foreslar Anneli Mylly (V) att ett mobilt team skapas inom barn- och
ungdomspsykiatrin (BUP) som kan “stdrka upp ute i ldnsdelarna nér sa behovs”,
samt att forsta linjen starks utan att resurser tas bort fran barn- och ungdoms-
psykiatrin.

I forslaget till svar skriver hélso- och sjukvirdsndmnden att alla verksamheter som dr
Oppna for patienter att ta direkt kontakt med, tillsammans bildar ”forsta linjen”,
oavsett om de tillhor barn- och ungdomspsykiatrin eller priméirvarden.
Regionfullméktige har avsatt 15 extra miljoner i verksamhetsplanen infor 2021 till att
forstarka “forsta linjen” och starta en gemensam ingéng ("En vig in”) for primérvérd
och barn- och ungdomspsykiatri.

Att skapa ett mobilt team for barn- och ungdomspsykiatrin dr en av de mojligheter
som diskuteras i det pagdende utvecklingsarbetet. I sdrskilda fall finns redan i dag
mdjlighet till behandling i hemmet.

Beslutsunderlag

o ForedragningsPM regionstyrelsen 2021-08-31, besvarande av motion fran
Anneli Mylly (V) om att resurser behdver stirkas inom barn- och
ungdomspsykiatrin och forsta linjen

e Svar pd motion om att resurser behover stirkas inom BUP och forsta linjen

e Motion fran Anneli Mylly (V) om att resurser behover stirkas inom BUP och
forsta linjen
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23. Besvarande av motion fran Mats Gunnarsson (MP), Monika
Aune (MP) och Fredrik Persson (MP) om revidering av

regional utvecklingsstrategi
Diarienummer: 20RS12472

Forslag till beslut
Regionstyrelsen foreslar regionfullmiktige besluta

att motionen avslas.

Sammanfattning

Mats Gunnarsson (MP), Monika Aune (MP) och Fredrik Persson (MP) foreslar, 1 en
motion att regionfullmiktige beslutar att den regionala utvecklingsstrategin revideras
sd att mélen om hallbar utveckling blir 6verordnad andra utvecklingsmal.

Det langsiktiga malet dr att det regionala utvecklingsarbetet ska bidra till samtliga tre
dimensioner av héllbarhet och att Region Orebro lin nirmar sig de tre dvergripande
malen 1 Regional utvecklingsstrategi (RUS) som likt FN:s 17 héllbarhetsmal ar
balanserade, integrerade och odelbara.

I samband av den nu pagaende uppdateringen av RUS é&r det darfor viktigt att behalla
balansen, integreringen och odelbarheten mellan de tre Gvergripande mélen.
Forslaget dr darfor att motionen avslas.

Beslutsunderlag

e ForedragningsPM regionstyrelsen 2021-08-31, besvarande av motion frdn Mats
Gunnarsson (MP), Monika Aune (MP) och Fredrik Persson (MP) om revidering
av regional utvecklingsstrategi

e Svar pd motion om revidering av regional utvecklingsstrategi

e Motion frdn Mats Gunnarsson (MP), Monika Aune (MP), Fredrik Persson (MP)
om att revidera den regionala utvecklingsstrategin

24. Anmalnings- och meddelandearenden
Diarienummer: 21RS168

Forslag till beslut
Regionstyrelsen beslutar

att godkinna redovisningen.

Sammanfattning
Anmilningsérenden:

1. Regiondirektoren har fattat beslut om anmaild arbetsgivarinnovation, 21RS6247.
2. Regiondirektoren har fattat beslut om anvdndande av Myndigheten for

samhéllsskydd och beredskaps verktyg Infosdkkoll.
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3. Regiondirektdren har fattat beslut om vidaredelegation av beslutsritt i regional
ledning.

4. Regiondirektoren har undertecknat avsiktsforklaring gillande verksamhetsstod till
sjukvérdsradgivning, 21RS4703.

5. Regiondirektoren har undertecknat avsiktsforklaring 2 med Castellum City
Forvaltning AB avseende fastigheten Tullen 8, Klostergatan 23 i Orebro.

6. Omradeschef for ndrsjukvard har fattat beslut om 16netilldgg, 21RS5636,
21RS5638, 21RS3715, 21RS6033, 21RS3721, 21RS6149.

7. Omradeschef for nérsjukvard har fattat beslut om diciplinpafoljd — skriftlig
varning, AB § 11, 21RS3773, 21RS4894.

8. Omrddeschefen for nirsjukvard har fattat beslut om 16netilldgg, 21RS7209.
9. Tjénsteforrattande omradeschef har fattat beslut om lonetillagg, 21RS7247.

10. Regiondirektdren har fattat beslut om revidering av Region Orebro lins
attestliggare for finansforvaltningen, 21RS5852.

11. Regiondirektoren har fattat beslut om firmateckning 1 vissa fall, 21RS398-2.

12.  Haélso- och sjukvérdsdirektoren har fattat beslut om rétt till Gvertidserséttning
for ldkare inom vaccination och smittsparningen, 20RS13628-27.

13. Regiondirektdren har fattat beslut om avrop projektledare for inférande av
Office 365, 21RS5710.

14. Forvaltningschefen for Regionservice har fattat beslut om tillsvidare-
anstéllningar, 21RS979-7.9.

15. Omrédescheferna i Regionservice har fattat beslut om bisysslor, 21RS1939-6.

16. Omrédeschefen for psykiatri har fattat beslut om l6neéndring utdver ordinarie
l6nerevision, 21RS363-17.

17. Omréadeschefen for psykiatri har fattat beslut om Ionetillagg, 21RS363-18-20.

18. Enhetschefen for projektstod Regional utveckling, har fattat beslut om
tillsvidareanstéllningar, 20RS1660, 20RS1680, 21RS5205.

19. Rektor for Fellingsbro folkhdgskola har fattat beslut om tillsvidareanstillning,
20RS1646, 21RS5258.

20. Omradeschefen for Trafik och samhillsplanering Regional utveckling, har

fattat beslut om tillsvidareanstédllningar, 21RS2380, 21RS2384, 21RS5552,
21RS5566, 21RS5589, 21RS6719, 21RS6974.
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21. Omradeschefen for Vilfard och folkhédlsa Regional utveckling, har fattat beslut
om tillsvidareanstillning, 21RS3912.

22. Internatforestdndare pd Kdvesta folkhogskola har fattat beslut om tillsvidare-
anstillning, 21RS4918.

23. Omradeschefen for Kultur och ideell sektor Regional utveckling, har fattat beslut
om tillsvidareanstillning, 21RS4381.

24. Forvaltningschefen for Regional utveckling har fattat beslut om tillsvidare-
anstillning, 21RS6911.

25. Ekonomichefen Regional utveckling har fattat beslut om tillsvidareanstéllning,
21RS6010, 21RS6594.

26. Omréddeschefen for Energi och klimat och fattat beslut om tillsvidareanstéllning,
21RS6913.

27. Rektor for Kévesta folkhdgskola har fattat beslut om tillsvidareanstéllning,
21RS5679.

28. Forvaltningschefen for Foretagshilsa och Tolkférmedling har fattat beslut om
tillsvidareanstillning, 21RS6463.

29. Specialisttandvardschefen har fattat beslut om att forlangt forordnande som
verksamhetschef for ortodonti.

30. Kanslichefen har fattat reviderat beslut om distansarbete, resor,
moten, konferenser, utbildningar och evenemang under pandemin, 20RS8648.

Meddelandedrenden:
1. Lénsstyrelsen Orebro lin har verlimnat

- Beslut om bildande av naturreservatet Lejaskogen i Lindesbergs kommun, 18FS
2021:3,

- Beslut om utvidgning av naturreservatet Herrfallsang i Hallsbergs kommun, 18FS
2021:5,

- Beslut om utvidgning av naturreservatet Meshattbiacken i Nora kommun, 18FS
2021:6,

- Beslut om #ndring av naturreservatsnamn fran Rostorp till Rottorp i Orebro
kommun, 18FS 2021:7,

- Beslut om delvis upphdvande och komplettering av foreskrifter for naturreservatet
Runsala i Askersunds kommun, 18FS 2021:8, )

- Lokala foreskrifter om upphévande av Lansstyrelsen i Orebro léns lokala
foreskrifter (18FS 2021:1) om deltagarbegrinsning vid allmén sammankomst eller
offentlig tillstéllning for att forhindra spridning av sjukdomen covid-19, 18FS
2021:9,

- Sjotrafiksforeskrifter om forbud mot motordrivna farkoster vid badplatsen Haga i
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25.

Askersunds kommun, 18FS 2021:10,

- Foreskrifter om sjotrafikforeskrifter om forbud mot motordrivna farkoster vid
badplatsen Harge i Askersunds kommun, 18FS 2021:11,

- Sjotrafikforeskrifter om ankringsforbud i lilla Lindesjon 1 Lindesbergs kommun,
18FS 2021:12.

2. Manadsrapport och innehavsrapport pensionsmedelsportfolj maj och juli 2021.
3. Protokoll

- Tag 1 Bergslagen AB, 2021-05-28, 2021-07-07, bolagsstimma

- Orebro Lins Flygplats AB, 2021-06-23,

- Alfred Nobel Science Park AB, 2021-06-23.

4. Sveriges Kommuner och Regioner har éverldmnat
- meddelande fran styrelsen nr 7/2021, Férbundsavgift dr 2022.

5. Asa Andersson ir tillférordnad forvaltningschef under Mehmed Hasanbegovics
semester 2021-07-05 — 2021-07-11.

6. Skrivelse avseende Sverige och covid-19-pandemin, 21RS6864.

Beslutsunderlag
e ForedragningsPM regionstyrelsen 2021-08-31, anmédlnings- och
meddelandedrenden

Information

Regiondirektorens information
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Tjanstestalle, handlaggare Sammantradesdatum FoéredragningsPM
Namndadministration, Kristina Berglund 2021-08-31 Dnr: 20RS6891
Organ

Regionstyrelsen

Kompletteringsval till kommunala handikappradet i
Degerfors kommun

Forslag till beslut
Regionstyrelsen beslutar

att till ny ersittare i kommunala handikappradet i Degerfors kommun utse
......................... (S) for tiden 2021-08-31 — 2022-12-31.

Sammanfattning
Regionstyrelsen beviljade Patrik Renbergs (S) begérda entledigande fran uppdraget
som ersdttare i kommunala handikappradet i Degerfors kommun den 26 augusti 2020.

Beslutsunderlag
ForedragningsPM regionstyrelsen 2021-08-31

Rickard Simonsson
Regiondirektor

Skickas till:

Kommunala handikappradet i Degerfors kommun

Den valde

Regionkansliet — staben Administration, juridik och sdkerhet

Postadress

Region Orebro l&n

Box 1613, 701 16 Orebro

www.regionorebrolan.se 27 (1709) E-post: regionen@regionorebrolan.se
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Namndadministration , Nathalie Backbring 2021-08-31 Dnr: 21RS6865
Organ

Regionstyrelsen

Entledigande av Eva-Lena Jansson (S) i Specifikt
samverkansrad kultur samt kompletteringsval

Forslag till beslut
Regionstyrelsen beslutar

att bevilja Eva-Lena Janssons (S) begédran om entledigande fran uppdraget
som erséttare 1 specifikt samverkansrad kultur samt

att till erséttare i specifikt samverkansrad kultur utse ................... (S) for
tiden 2021-08-31 — 2022-12-31.

Sammanfattning
Eva-Lena Jansson (S) har begért entledigande fran uppdraget som ersittare i
specifikt samverkanrad kultur.

Beslutsunderlag
ForedragningsPM regionstyrelsen 2021-08-31, entledigande av Eva-Lena
Jansson (S) 1 specifikt samverkansrad kultur

Begiran om entledigande

Rickard Simonsson
Regiondirektor

Skickas till:

Specifikt samverkansrad kultur

Den valda

Regionkansliet — staben Administration, juridik och sdkerhet

Postadress

Region Orebro 1an

Box 1613, 701 16 Orebro

www.regionorebrolan.se 29 (1709) E-post: regionen@regionorebrolan.se



"N s Region Orebro lan 2(2)
\
Tjanstestalle, handlaggare Sammantradesdatum ForedragningsPM
Namndadministration, Nathalie Backbring 20XX-XX-XX Dnr: 21RS6865
Postadress

Region Orebro 1an
Box 1613, 701 16 Orebro
www.regionorebrolan.se 30 (1709) E-post: regionen@regionorebrolan.se
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Region Orebro lan

Regionkansliet
Box 1613
701 16 Orebro

i Region Orebro 1an

I an e
2021 -0p- 91

Centrafa diarjef

Begaran om entledigande fran politiskt
uppdrag inom Region Orebro lan

Namn
Eva-Lena Jansson

Politiska uppdrag

(Om avsdgelsen giller samtliga uppdrag inom Region Orebro lan skriv “samtliga uppdrag”)

Samtliga uppdrag inom Region Orebro l&an

Datum Namntecknmg

210628 E Y- v”rm ~7fﬁ“/) §5 1

Postadress
Region Orebro l&n
Box 1613, 701 16 Orebro

31(1709) E-post: regionen@regionorebrolan.se

www.regionorebrolan.se
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Reégions de I'Economie

Sociale samt
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Namndadministration , Nathalie Backbring 2021-08-31 Dnr: 21RS6865
Organ

Regionstyrelsen

Entledigande av Eva-Lena Jansson (S) i Réseau
Européen des Villes et Régions de I'Economie Sociale
samt kompletteringsval

Forslag till beslut
Regionstyrelsen beslutar

att bevilja Eva-Lena Janssons (S) begidran om entledigande frdn uppdraget
som erséttare 1 Réseau Européen des Villes et Régions de 1"Economie Sociale
samt

att till ny erséttare 1 Réseau Européen des Villes et Régions de 1’Economie
Socialeutse ............cccoovvennn.n (S) for tiden 2021-08-31 — 2022-12-31.

Sammanfattning
Eva-Lena Jansson (S) har begért entledigande frén uppdraget som ersittare i
Réseau Européen des Villes et Régions de 1"Economie Sociale.

Beslutsunderlag
ForedragningsPM regionstyrelsen 2021-08-31, entledigande av Eva-Lena
Jansson (S) 1 Réseau Européen des Villes et Régions de 1’'Economie Sociale

Begiran om entledigande

Rickard Simonsson
Regiondirektor

Postadress

Region Orebro 1an

Box 1613, 701 16 Orebro

www.regionorebrolan.se 33 (1709) E-post: regionen@regionorebrolan.se
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Namndadministration, Nathalie Backbring 20XX-XX-XX Dnr: 21RS6865
Skickas till:
Réseau Européen des Villes et Régions de 1"Economie Sociale
Den valda

Regionkansliet — staben Administration, juridik och sékerhet

Postadress

Region Orebro 1an

Box 1613, 701 16 Orebro

www.regionorebrolan.se 34 (1709) E-post: regionen@regionorebrolan.se



“N 1 Region Orebro [an e

B Diarienummer
Region Orebro lan

Regionkansliet
Box 1613
701 16 Orebro

i Region Orebro 1an

I an e
2021 -0p- 91

Centrafa diarjef

Begaran om entledigande fran politiskt
uppdrag inom Region Orebro lan

Namn
Eva-Lena Jansson

Politiska uppdrag

(Om avsdgelsen giller samtliga uppdrag inom Region Orebro lan skriv “samtliga uppdrag”)

Samtliga uppdrag inom Region Orebro l&an

Datum Namntecknmg

210628 E Y- v”rm ~7fﬁ“/) §5 1

Postadress
Region Orebro l&n
Box 1613, 701 16 Orebro

35 (1709) E-post: regionen@regionorebrolan.se

www.regionorebrolan.se
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Staben Ekonomi , Maria Persson 2021-08-31 Dnr: 21RS5288
Organ

Regionstyrelsen

Regionstyrelsen inklusive Regionkansliets delarsrapport
2021

Forslag till beslut
Regionstyrelsen beslutar

att godkinna regionstyrelsen inklusive Regionkansliets delarsrapport 2021.

Sammanfattning

Uppfdljningen av regionstyrelsens och Regionkansliets delarsrapport per 31 juli
2021 utgér fran regionstyrelsens och Regionkansliets verksamhetsplan for
2021, vilken i sin tur utgér fran forutsittningar, mél, inriktningar och
ambitioner som uttrycks i Region Orebro lins verksamhetsplan med budget
2021.

Regionstyrelsens och Regionkansliets verksamhetsplan innehaller effektmal
och strategier enligt regionfullmiktiges dtagande till regionstyrelsen som i detta
sammanhang dr nimnd samt uppf6ljning av internkontrollplan. Regionstyrelsen
och Regionkansliet har ocksa ett antal egna mal och uppdrag som f6ljs upp i
delarsrapporten.

Uppfdljning sker ocksa av ekonomin med prognos, personalekonomi samt
produktions- och nyckeltal.

Arendebeskrivning

Delarsrapporten visar att regionstyrelsens egna uppdrag avseende intern
handlingsplan for digitalisering inom Region Orebro lin och handlingsplaner
for att effektivisera och sdnka kostnader inom administrationen bedéms kunna
genomforas. Det giller 4ven de tvd mal som regionstyrelsen har som innebér att
samtliga verksamheter arbetar i enlighet med Region Orebros strategier for

Postadress

Region Orebro 1an

Box 1613, 701 16 Orebro

www.regionorebrolan.se 37 (1709) E-post: regionen@regionorebrolan.se
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Staben Ekonomi, Maria Persson 2021-08-31 Dnr: 21RS5288

kvalitets- och utvecklingsarbete och att samtliga medarbetare och fortroende-
valda har kinnedom om det reviderade programmet for héllbar utveckling.

Av 20 atgérder i internkontrollplanen ar 3 genomforda och 17 pagaende.

Prognosen visar pa ett positivt ekonomiskt resultat for 2021 med 118 miljoner
kronor for regionstyrelsen och Regionkansliet, Hilsovalsenheten och
Tandvardsenheten. Sammantaget med 6vrigt inom regionstyrelsens driftsansvar
sd visar prognosen ett positivt resultat pd 5 miljoner kronor.

I bilagan beskrivs hur Regionkansliet har arbetat med sina gemensamma mal
och aktiviteter. Dér visas ocksa Regionkansliets ekonomiska utfall och
prognos.

Konsekvenser for miljo-, barn- och jamstélldhetsperspektiven
Delarsrapporten innehéller rapportering inom héllbar utveckling med sociala,
ekologiska och ekonomiska aspekter som dven innefattar miljo-, barn- och
jamstélldhetsperspektiven.

Ekonomiska konsekvenser

Enligt underlaget, regionstyrelsen och Regionkansliets delarsrapport 2021.
Delarsrapporten innehéller redovisning av regionstyrelsen och Regionkansliets
ekonomi for perioden januari - juli 2021 samt prognos for helar 2021.

Uppfoljning

Enligt underlaget, regionstyrelsens inklusive Regionkansliets delarsrapport
2021. Delarsrapporten dr en uppfoljning av verksamhetsplan med budget, per
31 juli 2021

Beslutsunderlag
ForedragningsPM regionstyrelsen 2021-08-31

Forslag till regionstyrelsen inklusive regionkansliets delarsrapport 2021

Rickard Simonsson

Regiondirektor

Postadress

Region Orebro 1an

Box 1613, 701 16 Orebro

www.regionorebrolan.se 38 (1709) E-post: regionen@regionorebrolan.se
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Skickas till:
Regionkansliet
Postadress

Region Orebro 1an
Box 1613, 701 16 Orebro
www.regionorebrolan.se 39 (1709) E-post: regionen@regionorebrolan.se
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1 Inledning

Uppféljningen utgar fran regionstyrelsens verksamhetsplan med budget 2021, vilken i sin tur
utgar fran forutsattningar, mal, inriktningar och ambitioner som uttrycks i regionfullmaktiges
verksamhetsplan med budget 2021.

Regionstyrelsens verksamhetsplan innehaller effektmal och strategier enligt regionfullmaktiges
atagande till regionstyrelsen. Regionstyrelsen egna mal och uppdrag. Internkontrollplanen foljs
upp hér.

Regionstyrelsen har uppsiktsplikt av regionfullmaktiges samtliga effektmal och strategier som
regionfullméktige beslutat om. Regionstyrelsen redovisar samtliga effektmal och strategier i
samband med Region Orebro lins verksamhetsberittelse.

| bilaga finns uppfoljning av regionkansliets gemensamma verksamhetsplan med budget.

2 Vasentliga handelser

o Nytt ekonomisystem, Raindance har driftsatts och projektet ar éverlamnat till forvalt-
ning

e Ny servicewebb, vardgivarwebb och regional utvecklingswebb har lanserats

e Spridning och genomférande av aktiviteter kopplade till det reviderade programmet for
hallbar utveckling har paborjats

e Program for digitalisering inom regionen har beslutats

Under perioden har Region Orebro lan omdiplomerats som Fairtrade region. Kriterier for till-
delning av bidrag fran klimatkompensationskonto har reviderats och arbeten med avfallsrutinen
och utvecklingsarbete med dversyn av behov och malkonflikter kring hallbara transporter har
paborjats. Kunskap- och metodstod inom det halsoframjande arbetet med goda levnadsvanor
och tidig upptéckt av vald i nara relationer har stéllts om och erbjudits digitalt till verksamheter-
na. Arbete med att uppdatera handlingsplanen for funktionshinderfragor har paborjats sa att
aktiviteter utgar fran programmet for hallbar utveckling.

Overlaggningar infor 16neversyn har genomférts. En ny upphandling av specialiserad 6ppen-
vard har initierats. Idag levereras detta genom avtal med Capio Lakargruppen AB. Nuvarande
avtal 16per ut i mars 2022.

For forsta ganger har namnderna presenterat sina verksamhetsplaner for regionstyrelsen med
anledning av regionstyrelsens uppsiktsplikt. Det skedde pa ett seminarium i bérjan av aret. Re-
visionsbyran PWC har genomfort en granskning av hur regionstyrelsen skoter sin uppsiktplikt
och rapporten vantas komma efter sommaren.

Regionstyrelsens resultat for perioden visar ett éverskott pa 91 miljoner kronor. Prognosen visas
overskott pa 118 miljoner.

Paverkan av coronapandemin

Avrets forsta 7 ménader har fortsatt praglats av coronapandemin i fraga om att ge stod till verk-
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samheterna i olika fragor. Regionkansliet har fortsatt att ansvarat for den regionala ledningen av
arbetet med coronapandemin genom att koordinera resurser sa att de tillnandahalls den del av
verksamheten som behdver dem bést. Som ett exempel kan ndmnas vaccinationsplaneringen i
olika avseenden. Aktivt stod inom arbetsmiljo och arbetsrattsomraden har skett vid uppkomna
behov. Inom kommunikationsomradet har fokus varit arbete med information angaende coro-
napandemin och vaccinering. Regionkansliet har ocksa stéttat halso- och sjukvardsforvaltningen
med upphandling av nytt systemstdd for vaccinationer och fortsatt arbete nar det géller PCR-
provtagning. Projektet Framtidens vardinformationsstod (VISUS) har arbetat med att revidera
planeringen da leverantoren aviserat en leveransforsening pa grund av coronapandemin.

3 Regionstyrelsens mal, strategier och uppdrag

Symbolférklaringar

Fargindikatorer, prognos maluppfyllelse helar och prognos genomférande av uppdrag helar.
- uppna eller dvertraffa malnivan

= mindre, acceptabel avvikelse fran malnivan
M= sirre negativ avvikelse fran malnivan

Forandringspilar, utveckling under aret, prognos heldr jamfort med féregaende ar alternativt
arets borjan
T = resultatet har forbattrats

== resultatet ar oforandrat
B = resultatet har forsamrats

Indikatorer, status for perioden vid delar
O-= helt
= delvis
M= inte alls
™= = vérde saknas for perioden

3.1 Sammanfattning resultat av mal och uppdrag

Uppna eller Mindre, accep- | Storre negativ

Prognos maluppfyllelse overtraffa mal- | tabel avvikelse | avvikelse fran

nivan fran malnivan malnivan

gron gul rod
Effektmal fran regionfullmaktige 3 5 0
Regionstyrelsens mal 2 0 0
Regionstyrelsens uppdrag 2 0 0
Maluppfyllelsen paverkas fortfarande av coronapandemin.
Regionstyrelsens verksamheter Delarsrappor43 (1709) 4(43)
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3.2 Perspektiv: Invanare och samhalle

Perspektivet invanare och samhalle beskriver inriktningar, ambitioner och de viktigaste malsatt-
ningarna for regionstyrelsens verksamheter for att invanarnas och samhallets behov ska tillgo-
doses pa bésta sétt.

Regionstyrelsen ansvarar for

e invanarnas behov av hélso- och sjukvard inom den verksamhet som bedrivs inom ramen
for lagen om valfrihetssystem (LOV) och 6vriga avtal med privata vardgivare.

e invanarnas behov av tandvard avseende regionens tandvardsstod for vuxna och tandvard
for barn och unga upp till 23 ar.

e Region Orebro lans folkhalsoarbete.

e Att leda och samordna de dvergripande regionala utvecklingsfragorna

e Att leda och samordna strategiska fragor inom digitalisering utifran ett invanare- och
samhéllsperspektiv.

Effektmal 1. Lanets invanare har en god, jamlik och jamstalld halsa.

L B

Kommentar

Tva av tre indikatorer visar forbattrat resultat jamfort med foregaende ar.

Indikatorer Utfall Malvarde

Fler patienter screenas med levnadsvaneformulér 840 st 513 st '.
jamfort med foregaende ar. Formularet fangar

ohélsosamma levnadsvanor inom tobak, alkohol,

otillracklig fysisk aktivitet och ohdlsosamma

vanor.

Kommentar

Under perioden januari till juni 2021 registrerades 840 levnadsvaneformulér, vilket ar en 6kning med
327 formular (64 procent) jamfért med samma period 2020.

Antalet patienter som far halsoframjande be- 9451 st 6 857 st '.'
handlingsatgarder okar i jamforelse med forega-

ende ar. Uppf6ljning sker via klassificering av

vardatgarder, Primarvards Kvalitet eller kvali-

tetsregister.

Kommentar

9 451 patienter har fatt halsoframjande behandlingsatgarder under perioden januari till juni. Det ar en
6kning med knappt 2 600 patienter (28 procent) jamfért med samma period 2020.

Andelen i Orebro Ian som anser att de har till- 88% 89%
gang till den halso- och sjukvard de behover ska

vara hogre &an rikets niva enligt Halso- och sjuk-

vardsbarometerns matningar.

Kommentar

I Halso- och sjukvérdsbarometerns matningar 2020 instamde 88 procent av de tillfragade i lanet helt
eller delvis i pastaendet ”Jag har tillgang till den hédlso- och sjukvard jag behdver”. Det dr en kning
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Indikatorer Utfall Malvarde

frén 86 procent som uppméttes ar 2019. Aven i riket var motsvarande andel 88 procent, vilket innebar
att malet om att vara hogre an rikets ej uppnatts.

Effektmal 2. Lanets invanare far hogkvalitativ och tillganglig halso- och sjukvard.

: |
Indikatorer Utfall Malvarde
Telefontillgangligheten i priméarvarden ska for- 85% 86%

battras jamfort med foregéende ar.

Kommentar

Antalet besvarade telefonsamtal 6kade med 17 500 till knappt 297 000 under perioden januari till juni
jamfort med samma period 2020. Dock 6kade antalet inkomna telefonsamtal med drygt 35 000 till
knappt 350 000. Det innebér att andelen besvarade telefonsamtal minskat till 85 procent jamfért med
samma period 2020.

Tillgangligheten till primarvarden enligt den 78% 84%
forstarkta vardgarantin ska forbattras jamfort
foregaende ar.

Kommentar

Under perioden januari till maj fick 78 procent av de besok som bedomts som vardgarantibesok, tid
inom 3 dagar. Det & en minskning med 8 procentenheter jamfért med samma period 2020.

Effektmal 5. Lanets invanare har en god, jamlik och jamstalld munhélsa.

=

Kommentar

Status satts till gul eftersom indikatorerna pekar at lite olika hall. Framsta orsaken till att malet
inte uppnas ar coronapandemin.

Indikatorer Utfall Malvarde

De hélsoframjande insatserna i riskomréaden ska [ Inte alls |
Oka. Antal aktiviteter i socioekonomiskt svaga
omraden ska oka i jamforelse med tidigare ar.

Kommentar

Antalet halsoframjande aktiviteter i socioekonomiskt svaga omraden har inte 6kat under forsta halvaret
2021. Det beror pé& pagaende coronapandemi. Besoksforbud och pausade verksamheter har gjort det
svart att starta upp nya aktiviteter. Plan finns for aterstart av ex Glada tanden och Fluoridskéljning i
skolan ndr smittspridningen minskar.

Antalet forebyggande insatser i forskolor och Delvis —
skolor ska ¢ka jamfort med foéregdende ar, sar-
skilt i socioekonomiskt svaga omraden.

Kommentar

Vissa forebyggande insatser har genomforts trots coronapandemin. Dock har insatserna inte 6kat under
forsta delen av 2021 jamfort med foregdende ar. Statistik fran tidigare ar finns inte.

Antalet sjukdomsférebyggande atgarder inom 32 400 st 31 104 st .
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Indikatorer Utfall Malvarde

tandvarden ska dka jamfort med foregaende ar.
Atgarderna innefattar till exempel karies- och
tandlossningsférebyggande atgarder och motive-
rande samtal.

Kommentar

Under perioden utfordes nagot fler (4 procent) fler sjukdomsforebyggande atgérder 4n motsvarande
period &ret innan. Atgarderna utférdes pa 1296 fler patienter &n &ret innan.

Effektmal 6. Lanets invanare far hogkvalitativ och tillganglig tandvard.

T
Indikatorer Utfall Malvarde
Minst 50 procent av alla vuxna patienter bli far- 43 50
digbehandlade vid ett besok.
Kommentar
Under perioden har 43 procent av alla vuxna patienter fardigbehandlats vid ett besok.

Effektmal 7. Lanets invanare och de som verkar i Orebro lan har stark konkurrenskraft,
hog och jamlik livskvalitet och god resurseffektivitet.

T
Indikatorer Utfall Malvarde
Handlingsplanerna inom folkhélsa, God jamlik Delvis

och jamstalld halsa i Orebro lan, Sammanhéllen
vard och omsorg och Social valfard, ska genom-
foras i samverkan inom Region Orebro 1an och
med externa aktorer i lanet.

Kommentar

For genomforande av handlingsplanerna finns samverkansplaner med folkhdlsoteamen i lansdelarna
och inom RF/SISU och OLBF samt en gemensam aktivitetsplan fér ssmmanhallen vard och omsorg.
For social valfard har en aktivitetsplan utarbetas i strategiska chefsnatverk, som antagits av socialche-
ferna i lanet.

En forsta uppfoljning av dessa handlingsplaner, som finns inom det prioriterade omradet halsofram-
jande arbete och hélso- och sjukvard har genomforts. Den visar att manga lansgemensamma aktiviteter
med koppling till de nationella satsningarna kring omstéllningen till en nara vard och forbéttrad psy-
kisk halsa pagar. Flertalet har startat under 2020 varfor det ar for tidigt att uttala sig om resultat.

Uppfoljningen visar ocksa pa flera utmaningar samt att de tre handlingsplanerna delvis verlappar
varandra. Framat kan dessa med fordel samlas i en handlingsplan utifran de gemensamma utmaningar
som finns; som behov av forstarkta FoU resurser kopplade till genomférandet av den regionala ut-
vecklingsstrategin samt forstarkt samverkan med civila samhéllet.

Sambandet mellan livsvillkor, levnadsvanor och Delvis
hélsa och hur dessa &r fordelade bland olika

grupper i befolkningen ska beaktas i ledning och

styrning av regionens verksamheter.

Kommentar
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Indikatorer Utfall Malvarde

Resultat fran befolkningsundersokningen Liv & halsa samt elevundersékningarna Liv & halsa ung och
ELSA har redovisats muntligt, i rapportform samt via digitala interaktiva rapporter till politiker och
tjansteman inom Region Orebro l4n. Sarskilt fokus har lagts pa hur hilsans bestamningsfaktorer forde-
las ur ett jamlikhets- och jamstalldhetsperspektiv. En Klusteranalys som beskriver samband mellan
socioekonomi och tandhdlsa hos barn och ungdomar anvénds vid planering och styrning inom Folk-
tandvarden.

Effektmal 8. Lanets invanare har tillgang till bra digitala tjanster utifran deras behov.

®o

Indikatorer Utfall Malvarde
Foljs upp under effektmal 9 till regionstyrelsens —
rapport.

Ett 6kat utbud av e-tjanster till invanarna for att '.' Helt '.'

mota kravet om ”Digitalt forst”.

Kommentar

Nya e-tjanster har inforts under 2021. N&gra exempel ar Digital artrosskola. Angesthjélpen ung, Sjalv-
incheckning inom primarvarden, egen provhantering i 1177 eTjanster samt Digitala vardmoten.

Minst 80 procent av lanets invanare &r anvan- 87% 80% '.'
dare av 1177 Vardguidens e-tjanster.

Kommentar

Det &r en fortsatt hog nyttjandegrad av 1177 Vardguidens e-tjanster. 265 000 invanare har ndgon gang
nyttjat tjansten och under arets fyra forsta manader har invanarna loggat in 2,8 miljoner ganger. Den
storsta orsaken till inloggning &r att ta del av sina provsvar.

Effektmal 9. Lanets invanare och foretag har tillgang till bra digitala tjanster utifran de-
ras behov.

®o

Indikatorer Utfall Malvéarde

Ett 6kat utbud av e-tjanster for att mota kravet '.' Helt '.'
om ”Digitalt forst”.

Kommentar
Utveckling av vara e-tjanster fortsatter for att mota kravet om digitalt forst:

1177 Vardguiden pa telefon: Sjukskoterskorna anvander ett datoriserat radgivningsstod som ar medi-
cinskt samstammigt med innehallet i 1177.se. Det finns en vidareutveckling av rddgivningsstodet sa att
patienten kan skicka bilder under samtalet for beddmning och detta ar for narvarande under inférande
inom Region Orebro lan.

1177 Vardguidens e-tjanster: Fran och med 10 juni publiceras informationen fran 1177 telefonradgiv-
ningen via e-tjansterna pa 1177. Ett forberedelsearbete har genomforts for att kunna visa upp remissta-
tus i e-tjansten och &r just nu i testfas.

De befintliga e-tjdnsterna anvands i allt stérre grad och ar fortsatt ett bra stdd nér det géller de covid-19
relaterade drendena som till exempel egen provhantering och sjélvtestkit som registreras digitalt via
1177. Stod har inforts for smittsparningsenheterna med instruktioner och information for de som testat
positivt. Generellt &r nyttjandegraden valdigt hog.
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Indikatorer Utfall Malvarde

Digitala vdrdméten: Anvandandet av digitala vardmoten fortsatter att 6ka. Primarvard, specialistvard,
psykiatrin och fplktandvérd erbjuder nu lanets invanare mojlighet till digitala tjanster via sina digitala
mottagningar. Aven Regionhélsan har startat digital mottagning for sina kunder.

Stéd och behandlingsplattformen: Flera nya program inom Stdd- och behandlingsplattformen startade
under 2020. Under 2021 fortsatter utvecklandet av plattformen med nya program till exempel sjuk-
skrivningskollen. Under varen 2021 har ett pilotprojekt for egenmonitorering startats upp for patienter
som lever med inflammatorisk tarmsjukdom.

Andelen hushall och foretag i lanet som har till- 83% 95%
gang till bredband om minst 100 Mbit/s ska oka i

forhallande till foregaende ar.

Kommentar

Rapporteras pa helar. Utfallet avser 2020.

Minst 80 procent av lanets invanare &r anvan- 87% 80% .
dare av 1177 Vardguidens e-tjanster

Kommentar

Det ar en fortsatt hog nyttjandegrad av 1177 VAardguidens e-tjanster. 265 000 invanare har ndgon gang
nyttjat tjansten och under arets fyra forsta manader har invanarna loggat in 2,8 miljoner ganger. Den
storsta orsaken till inloggning &r att ta del av sina provsvar.

Region Orebro 14an ska leda och samordna arbe- '.' Helt .
tet med digitaliseringsstrategin 2021-2026 inom

Orebro 1an med de samverkande parterna lans-

styrelsen, kommunerna och universitetet.

Kommentar

Region Orebro I&n har det samordnande ansvaret for lanets digitaliseringsstrategi och under varen har
ett forslag till handlingsplan tagits fram och skickats ut pa remiss till de samverkande parterna. Nasta
steg i processen ar att godkanna handlingsplanen och foérankra den bland alla samverkande parter och
starta upp genomférandefasen.

Regionkansliet leder, styr och foljer upp arbetet '.' Helt '.'
med arliga handlingsplaner inom olika program

for digitalisering, e-hélsa och nytt vardinformat-

ionsstod.

Kommentar

Staben digitalisering leder och styr flera olika program inom digitalisering. Staben samordnar arbetet
med l&nets digitaliseringsstrategi och leder &ven strategigruppen for digitalisering som har i uppdrag att
ta fram ett internt program for regionens arbete med att majliggora digitalisering pa ett Gvergripande
plan. Staben leder ocksa arbetet inom program for e-halsa och inférandet av nytt vardinformationsstod,
VISUS.
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3.3 Perspektiv: Process

Perspektivet process &r strategier for arbetsmetoder och arbetsprocesser for att malen i perspek-
tivet invanare och samhélle ska kunna uppfyllas. Strategierna ar langsiktigt évergripande tillva-
gagangssatt for hur effektmalen ska uppnas och anger inriktningen for hur verksamheten ska
utforas.

Strategi: Kvalitet och utveckling

Regionstyrelsen svarar mot strategin genom att ha ett mal.

Mal: Samtliga verksamheter arbetar i enlighet med Region Orebro l4ns strategier for kva-
litets- och utvecklingsarbete samt anvéander applikationen *'Framgangsinsikt for region-
er' som ett verktyg for reflektion och dialog kring kvalitetsutveckling ur ett helhetsper-
spektiv.

L B

Kommentar

I mars 2020 faststallde regiondirektor fem évergripande strategier for Region Orebro lans kvali-
tets- och utvecklingsarbete. Strategierna, som beskriver ett dvergripande arbetsséatt, ger ledning
och pekar ut riktningen for arbetssatt kopplade till Region Orebro lans kvalitets- och utveckl-
ingsarbete i syfte att na malsattningar for invanare och samhélle. Strategierna ar:

e Region Orebro lan skapar varde tillsammans med den vi finns till for
e Region Orebro lan leder for hallbarhet

e Region Orebro lan involverar och motiverar medarbetare

e Region Orebro lan utvecklar vardeskapande processer

e Region Orebro lan forbattrar verksamheten och skapar innovationer

Strategierna blev dven faststalla i Regionfullmaktiges verksamhetsplan for ar 2021. Under dela-
ret har det pagatt, tillsammans med Statens institut for kvalitetsutveckling (S1Q) samt atta andra
regioner, ett arbete med att ta fram en digital applikation "Framgangsinsikt for regioner". Fram-
gangsinsikt ar ett verktyg for reflektion, dialog och prioritering av en verksamhets arbete med
kvalitetsutveckling, i relation till ovan beslutade strategier. Kopplat till detta &r det &ven framta-
get en vagledning pa intranatet (Kvalitetsguiden) som ger lampliga metoder/verktyg for det
fortsatta arbetet.

Framgangsinsikt for regioner ar nu foremal for en pilot. En skarp version av applikationen be-
raknas vara publicerad pa intranatet under augusti manad.

Strategi: Digitalisering
Regionstyrelsen svarar mot strategin genom att ha ett uppdrag.

Staben digitalisering ansvarar for att ta fram ett internt program géllande digitalisering for Reg-
ion Orebro l4n. Programmet ska utga fran Orebro lans digitaliseringsstrategi och fortydligar
regionens gvergripande gemensamma arbete for att mojliggéra och samordna digitalisering.
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Arbetet leds av digitaliseringsstaben och genomfors av strategigruppen for digitalisering.

Som en del i detta arbete har ett utbildningspaket kring digital transformation tagits fram for att
Oka den digitala mognaden i organisationen. | ett forsta steg har regionens ledningsgrupp och
strategigruppen fatt utbildningen och fér narvarande pagar planering av ytterligare utbildnings-
insatser. Detta i ett led att forandra och utveckla vara arbetssétt och anvandandet av digitala
lésningar.

Uppdrag: Regionkansliet ansvarar for att ar 2021 ta fram en intern handlingsplan gél-
lande digitalisering for Region Orebro lan. Handlingsplanen ska utgé fran Orebro lans
digitaliseringsstrategi vilken i sin tu ska ersatta nuvarande Regionala digitala agendan.

Kommentar

Uppdraget har startat och bedéms vara klart vid arets slut.

Strategi: Hallbar utveckling

Regionstyrelsen svarar mot strategin genom att ha ett mal.

Mal: Samtliga medarbetare och fortroendevalda har kdnnedom om det reviderade pro-
grammet for hallbar utveckling. Detta genom olika insatser som kopplar till de 6vergri-
pande malen god och jamlik livsmiljo, jamlik och jamstalld och ansvarsfull resursanvand-
ning.

o

Kommentar

Arbete med spridning och implementering av det reviderade programmet for hallbar utveckling
fortloper enligt plan. Presentationer och dialoger med ndmnder och forvaltningarnas lednings-

grupper pagar.

Strategi: Regional utvecklingsstrategi

o

Kommentar

Regionkansliet arbetar for att stodja den regionala utvecklingsstrategin. Det sker till exempel
genom att uppdatera vardval halsoval med adekvata skrivningar fér god och jamlik hélso- och
sjukvard. Dartill finns en indikator inom regionstyrelsens verksamhetsplan som heter: Samban-
det mellan livsvillkor, levnadsvanor och hélsa och hur dessa &r fordelade bland olika grupper i
befolkningen ska beaktas i ledning och styrning av regionens verksamheter. Resultat fran be-
folkningsundersokningen Liv & hdlsa samt elevundersokningarna Liv & hélsa ung och ELSA
har redovisats muntligt, i rapportform samt via digitala interaktiva rapporter till politiker och
tjansteman inom Region Orebro lan. Sarskilt fokus har lagts pa hur halsans bestamningsfaktorer
fordelas ur ett jamlikhets- och jamstalldhetsperspektiv. En klusteranalys som beskriver samband
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mellan socioekonomi och tandhélsa hos barn och ungdomar anvands vid planering och styrning
inom Folktandvarden.

Andra exempel ar implementationen av det reviderade programmet for hallbar utveckling dar
presentationer och dialoger med namnder och férvaltningarnas ledningsgrupper pagar. Dartill
ska handlingsplanerna inom folkhalsa, God jamlik och jamstalld halsa i Orebro lan, Samman-
héllen vard och omsorg och Social valfard, ska genomforas i samverkan inom Region Orebro
1an och med externa aktoérer i lanet.

En sdrskild samverkansorganisation finns for att det lokala och regionala utvecklingsarbetet ska
krocka arm och kunna fasas samman. En politisk métesplats har skapats i form av Regionala
samverkansradet med representanter fran lanets alla kommuner och regionen. Samordningsan-
svar for Regionala samverkansradet finns pa Regionkansliet. En liknande métesplats finns for
tjanstemannaorganisationen med representation fran alla lanets kommuner, regionen och Léns-
styrelsen.

3.4 Perspektiv: Resurs

Effektmal 10. Region Orebro lan ar en attraktiv arbetsgivare med halsoframjande, jam-
stallda och jamlika arbetsplatser och bidrar till en hallbar kompetensforsorjning.

T

Kommentar

Region Orebro lan arbetar utifran flera perspektiv for att sakerstilla att Region Orebro lan attra-
herar, anstaller, behaller och utvecklar medarbetare.

Pandemin har medfort att manga medarbetare har fatt stalla om arbetet utifran forandrade forut-
sattningar med anledning av pandemin. Det géller saval halso- och sjukvard, tandvard och all-
man kollektivtrafik och stodfunktioner till dessa samt administrativt arbete. Verksamheterna har
fatt prioritera om. Inom halso- och sjukvarden har fokus varit att klara tre uppgifter, varden av
covidsjuka patienter, akut sjuka patienter och annan nédvandig vard som ej kan ansta. Det har
varit en slitsam period for manga som fatt arbeta pa annat sétt. De som kan arbeta pa distans har
varit tvungna till detta vilket ocksa varit en stor omstallning. Stod i arbetsmiljofragor har inten-
sifierats och Regionhdlsan har varit aktiv i detta. Digitala arbetsformer har utvecklats och méj-
liggjort att motas och samarbeta pa andra satt an fére pandemin. Den sammanfattande bedom-
ningen av effektmalet inklusive indikatorerna &r att det ar delvis uppfyllt, det vill séga med en
mindre acceptabel avvikelse fran malnivan.

Flera av indikatorerna redovisas pa arsbasis och dar redovisas de senaste siffror som finns.

Indikatorer Utfall Malvarde

HME — Hallbart medarbetarengagemang ska tka 78 >78 .
i jamforelse med tidigare medarbetarenkét.
Kommentar

HME ér ett totalindex som beraknas utifran resultaten for tre delindex - motivation, ledarskap och
styrning. Medarbetarenkaten har inte genomforts 2020 med anledning av coronapandemin varvid nagot

Regionstyrelsens verksamheter Delarsrapporé1 (1709) 12(43)
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Indikatorer Utfall Malvarde

aktuellt HME inte kommer finnas. Enkéten berdknas genomforas 2021. For 2018 var malvardet 78
procent och utfallet 78 procent for regionkansliet. Det kan jamféras med 77 procent for hela Region
Orebro l14n vilket ocksa &r snittet for andra regioner. En parameter som férvaltningarna har arbetat med
ar att 6ka ledningens foérmaga att forbereda forandringar.

Jamix — Jamstélldhetsindex ska 6ka i jAmforelse 97 107
med foregdende ar.

Kommentar

Jamix redovisas for Region Orebro 1an som helhet pé helér och vérden finns aven for de stérre forvalt-
ningarna men inte fér regionkansliet. For att sakerstélla att regionkansliet ar jamstallt, jamlikt och
aktivt motverkar diskriminering och krdnkande behandling kommer ett material anvandas som har
tagits fram for Region Orebro l14n. Inga aktiviteter har genomforts under 2021 pa grund av coro-
napandemin. Region Orebro lans jamstilldhetsindex 2020 var 97 vilket ar lagre 4n 2019 d4 talet var

107.
Frisktalet ska forbattras i jamforelse med forega- 76% 73% '.

ende ar.

Kommentar

Regionkansliets frisktal 2020 var 75,9 procent vilket ar hogre i forhallande till 2019 som redovisade
73,1 procent. Eftersom antalet anstallda ar forhallandevis fa pa regionkansliet far enskilda medarbeta-
res sjukfranvaro stor genomslagskraft. En handlingsplan for att minska sjukfranvaron har beslutats pa
overgripande Region Orebro lans nivd som ocksa innefattar regionkansliet.

Ar 2020 Ar 2019
Kvinnor Maén Kv+ M Kvinnor Mén Kv+ M
72,4% 86,2% 75,9% 70,8% 80,0% 73,1%

Motsvarande siffra for Region Orebro l4n var 44,3 procent fér 2020 och 57,6 procent for 2019. Effek-
terna av pandemin och rekommendationer om att stanna hemma vid lindriga symtom har medfort en
hogre sjukfranvaro. Frisktalet minskar framst inom de verksamheter dar arbete med patienter fore-
kommer.

AVI — Attraktiv arbetsgivarindex ska 6ka i jam- 103 112
forelse med foregaende ar.

Kommentar

Attraktiv arbetsgivarindex redovisas fér Region Orebro Idn som helhet pa helér och vérden finns dven
for de storre forvaltningarna men inte for regionkansliet. Arbetet med attraktiv arbetsgivare fortgar och
sker i samverkan HR och kommunikation pa évergripande Region Orebro lans nivd som &ven innefat-
tar regionkansliet. Region Orebro lans AVI 2020 var 103 vilket & en minskning med 9 jamfort med
2019. Minskningen ar relaterad till tid for kompetensutveckling samt sjukfranvaro och kan helt kopplas
till coronapandemin.

Personalomsattningen externt ska redovisas. Den 8% 8% '.
ska minska i jamfarelse med foregaende ar.

Kommentar

Personalomsattningen redovisas pa arsbasis. Pa regionkansliet slutade 6 arsarbetare slutade och 2,75
arsarbetare gick i pension under 2020. Vid utgangen av 2020 fanns 104 arsarbetare pa regionkansliet.
Det innebir en personalomsattning pé& 8 procent. Motsvarande siffra for Region Orebro I4n var 5,1
procent. F6r 2019 finns ingen statistik.

Resultat av avslutningssamtal ska redovisas sys- @ Helt ®
tematiskt i temaomraden.

Kommentar

Regionstyrelsens verksamheter Delarsrappors2 (1709) 13(43)
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Indikatorer Utfall Malvarde

Rapportering sker pa arsbasis i arsredovisningen. Indikatorn rapporteras endast pa dvergripande niva
och inte av respektive namnd. Avgangsenkat Iamnas till personer som slutar sin anstallning. Enkaten ar
inte stalld till den som avgar med pension. Enkéten &r ett komplement till de avgangssamtal som ska

hallas néar man slutar sin anstallning.
® Heit @

Region Orebro lans nya vardegrund ska paborja
att implementeras under aret.

Kommentar
Vardegrunden beslutades av regionstyrelsen i maj. Implementering ska paborjas under hosten 2021.

Effektmal 11. Region Orebro lan har en langsiktig stark och hallbar ekonomi samt
uppnar en verksamhetsmassig och finansiell god hushallning.

L B

Kommentar
Regionstyrelsens verksamheter
Regionstyrelsen redovisar resultat for tre olika omraden: Regionstyrelsen och regionkansliet,

halsovalsenheten och tandvardsenheten. Samtliga omraden visar en positiv budgetavvikelse, dvs
att periodens ackumulerade nettokostnaderna varit lagre &n periodens ackumulerade budget.

Budgetavvikelse per juli

(Belopp i mnkr) (Budget jan-juli - Utfall jan-juli)

Regionstyrelsen och regionkansliet 46,8
Halsovalsenheten 39,6
Tandvardsenheten 4,6
Summa 91,0

Regionstyrelsen och regionkansliets beror bland annat pa

e lagre kostnader inom e-halsa for t ex implementering av VISUS (framtidens vardin-
formationsstod) pa grund av forskjuten tidsplan

e uppdraget att effektivisera administrationen dar atgarder ar genomforda infor budget
2019, 2020 och under 2021 genom till exempel att inte tillsédtta vakanser.

¢ minskat deltagande och anordnande av kurser och konferenser

e lagre kostnader HPV-vaccinering &n budget. Budgeten har hojts 2021 pa grund av att
aven pojkar inkluderas i vaccinationsprogrammet.

Halsovalsenhetens 6verskott beror bland annat pa

o antal listade har endast 6kat med 281 personer mellan december 2020 och juli 2021, i
budget beraknades en okning pa 1 500 personer

e statsbidrag fran 2020 for kostnader kopplade pa coronapandemin inom kopt vard

o lagre kostnader for lakemedel &n budget vilket beror pa hamstringseffekten fran 2020
som gor att uttaget inte &r lika stort under perioden samt lagre kostnader &n beréknat for
astma/KOL-lakemedel

Regionstyrelsens verksamheter Delarsrapporss (1709) 14(43)
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Tandvardsenhetens Gverskott beror till storsta delen pa:
o fortsatt kostnader tandvardsstod och tolk pa grund av coronapandemin

For ytterligare analys och uppféljning se kapitel 4 - Ekonomi.

Indikatorer Utfall Malvarde
Styrelsen och ndmnderna redovisar ett resultat i . Helt .
balans.

Kommentar

Regionstyrelsen och regionkansliet, halsovalsenheten och tandvardsenheten visar positiva resultat.

Uppdrag: | slutet av ar 2019 faststallde regionstyrelsen handlingsplaner for att effektivi-
sera och séanka kostnader inom regionens administration. Atgarderna ska vara genom-
forda senast utgangen av ar 2021. Under ar 2021 ska handlingsplanerna fullféljas. Redo-
visning sker i delarsrapporten och verksamhetsberéttelsen.

Kommentar

Regionkansliet har infor budget 2019, 2020 och 2021 arbetat med handlingsplaner och atgarder
for kostnadsreducerande atgarder inom administrationen. De kostnader som framst, men inte
endast, fokuseras pa ar personal, utredningar, resor, konferenser, trycksaker, digitala mojligheter
mm. Arbetet syftar till att ldgga om administrativa rutiner och processer bland annat genom att
digitalisera men ocksa ta bort/sluta gora moment och uppgifter som inte bedéms tillfora ett till-
rackligt stort varde i forhallande till dess kostnader. Det sistnamnda kan ocksa handla om att
minska graden av service och stod. Vad avser personalkostnader sker kostnadsreduceringar
genom att i samband med naturlig omséttning, vardera behovet av aterrekrytering. Sedan 2019
har antalet arsarbetet pa regionkansliet minskat fran 110,8 till 97 arsarbetare varav 4 har flyttats
over till halso- och sjukvardsforvaltningen. Den totala budgetposten som regionkansliet preli-
mart har minskat med mellan 2019-2021 &r 25 mnkr. Varje stabs verksamhetsbudget har analy-
serats och reduceringar har genomforts.

Regionstyrelsens verksamheter Delarsrapporé4 (1709) 15(43)
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4 Ekonomi

4.1 Resultatrapport

Resultatrapport regionstyrelsen

fallack | Budgetack | Budget fall ack d bt
. Utfall ac Budget ac - Utfall ac Prognos Budget udget-
T il 2021 2021 avvikelse 2020 2021 2021 avvikelse | UtTall 2020

ack 2021

2021

Saerg;\c;nstyrelsen och regionkansliet, -216,0 -262,8 46,8 -234,5 -357 -450,8 93,8 -326,5
- Regionkansliet, se bilaga for mer in- 1162,9 2231 60,2 2168 201 3826 91,6 1296,9
formation ' ' ' ' ' ' '
Halsovalsenheten, varav -1077,9 -1117,5 39,6 -1037,3 -1891,2 -1916,4 25,2 -1746,7
- Vardval Halsoval -627,0 -654,9 27,9 -593,6 -1 091 -11229 31,9 -1008,3
- Privata vardgivare (avtal inom LOU, i i i i i i
LOL, LOF, LOV)*) 85,8 95,8 10,0 89,6 164 164,3 0,3 140,3
(—jeLI;akemedel, forskrivna inom priméarvar- 1970 2021 5.1 1925 346 -346,7 0.7 327.2
- Kopt digital vard, externa utforare -15,1 -13,6 -1,5 -11,6 -26 -23,3 -2,7 -14,5
- AT/ST-lakare inom primarvarden (inkl 49,2 436 56 413 -85 74,9 101 75,3
kurskostnad)
Tandvardsenheten, varav -136,5 -141,1 4,6 -134,5 -243 -242,0 -1,0 -239,1
- Tandvéardsstod -17,3 -18,5 1,2 -13,3 -31 -31,7 0,7 -24,3
- Erséttning barn- och unga -62,8 -63,9 1,1 -62,0 -109 -109,7 0,7 -106,7
Regionstyrelsens verksamheter Delarsrapport 55 (1709) 16(43)
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Budget- Prognos
U | P | vy | Utk | Progtos | Bust | bl | 0
ack 2021 2021
- Overenskommelse Folktandvarden -53,8 -56,7 2,9 -54,9 -97 -97,3 0,3 -101,0
Summa: -1430,4 -1521,4 91,0 -1 406,3 -2491,2 -2 609,2 118,0 -2312,3
Ovrigt inom regionstyrelsens driftan-
svar:
Regionstyrelsens verksamhetskostnad -237,0 -108,0 -129,0 -45,0 -375 -185,0 -190,0 188,0
Effekter tidigare ars beslut **) 0,0 -20,0 20,0 -71,0 -34 -34,0 0,0 -72,0
Regionstyrelsens planeringsreserv 0,0 -28,0 28,0 -11,0 -50 -49,0 -1,0 28,0
Omstallning 0,0 -46,0 46,0 0,0 0 -78,0 78,0 0,0
7 otalt resultat reglonstyrelsens drift- 16674 |  -17234 560 |  -15333| 29502 |  -29552 50|  -22243

*) LOU: Lagen om upphandling, LOF:Lagen om fysioterapi, LOL: Lagen om Lakarvardsersattning, LOV: Lagen om vardvalpsykoterapi.

**) Annu ej fordelade fran beslut ur tidigare &rs planeringsreserv.

Kostnaden 2020 for kopt digital vard, externa utférare reducerades med 7,6 miljoner kronor i statsbidrag pa grund av coronapandemin.

Budget for regionstyrelsens verksamhetskostnad har minskat med 131 mnkr sedan regionfullmaktiges beslut p g a sankt internrénta. Motsvarande belopp har sankt

internhyrorna.

Regionstyrelsens verksamheter Delarsrapport
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Sammanfattande analys

Regionstyrelsen och regionkansliet

Resultatet for juli visar att nettokostnaderna var lagre an budget. Den storsta budgetavvikelsen
avser regionkansliet dar utfallet var drygt 60 miljoner kronor lagre &n budget. Orsakerna &r
framst lagre kostnader for implementering VISUS (det nya vardinformationsstodet) pa grund av
omplanering av projektet, atgarder for minskade kostnader inom administrationen samt lagre
kostnader for kurser och konferenser.

For vardval halsoval var ocksa utfallet lagre an budget. Antalet listade var i juli 306 313 vilket
ar 910 fler jamfort med samma period 2020 men bara 281 fler &n december 2020. | juni uppda-
terade SCB statistiken for arbetsldshet och utbildningsniva for listade ar 2020. Det innebar att
utbetalad erséttning for care-need-index (CNI) och sérskild socioekonomisk erséttning 6kade
med 1 miljon kronor i juni jamfort med maj. I juni erholl Varberga vardcentral den hogsta er-
sattningsnivan for socioekonomisk ersattning. Tidigare har endast Vivalla vardcentral erhallit
den hogsta nivan.

Avseende privata vardgivare ar besoken fortfarande lagre &n tidigare ar pa grund av coro-
napandemin, dér av det lagre utfallet jamfort med budget.

For AT/ST-lakare okar kostnaderna pé& grund av att Region Orebro l4n tar emot flera i utbild-
ning an tidigare. Antalet AT-l&kare var 25 personer och antalet ST-l&kare var 73 personer i juli.

Tandvardsenhetens kostnader for tandvardsstod har 6kat jamfort med 2020 i och med att fler
personer nu kan besoka tandvarden. For 6verenskommelse med Folktandvarden ar utbetalad
ersattning lagre dn budget. Det beror pa att malrelaterad ersattning annu inte betalats ut till Folk-
tandvarden. Redovisning och utbetalning sker i december.

Ovrigt inom regionstyrelsens driftsansvar

Inom regionstyrelsens verksamhetskostnad redovisas regionens pensionskostnader. Under aret
har en omrakning av pensionsskulden gjorts till foljd av ett dkat livslangdsantagande (vilket
galler for hela kommunsektorn). Omrékningen innebér en engangskostnad for Region Orebro
Ian pa 311 miljoner kronor. Per juli finns 111 miljoner kronor bokforda som intékt inom region-
styrelsen. Dessa &r statshidrag for vaccinationer mot covid-19, vilka kommer att fordelas ut i
oktober till de verksamheter som genomfort vaccinationerna, bade inom regionen och till lanets
kommuner.

Regionstyrelsens verksamheter Delarsrappor7 (1709) 18(43)
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Resultatrapport regionstyrelsen och regionkansliet, halsovalsenheten och tandvardsenheten

Budget- Prognos
s | USRSk | avioke | USLSCK | Progios | Blger | BBEC | 2o
ack 2021 2021
Ovriga intakter 91,0 57,3 33,7 72,5 139 98,3 40,7 154,2
Summa intékter 91,0 57,3 33,7 72,5 139 98,3 40,7 154,2
Personalkostnader -115,8 -110,3 -55 -92,1 -173 -189,2 16,2 -154,8
Ovriga kostnader -1 405,5 -1468,3 62,8 -1386,6 -2 457,1 -2518,2 61,1 -2311,6
Avskrivningar, inventarier -0,1 -0,1 0,0 -0,1 -0,1 -0,1 0,0 -0,1
Summa kostnader -1521,4 -1578,7 57,3 -1478,8 -2 630,2 -2 707,5 77,3 -2 466,5
Verksamhetens nettokostnad -1430,4 -1521,4 91,0 -1 406,3 -2 491,2 -2 609,2 118,0 -2312,3
Finansnetto
Resultat -1430,4 -1521,4 91,0 -1 406,3 -2491,2 -2 609,2 118,0 -2312,3
Regionstyrelsens verksamheter Delarsrapport 58 (1709) 19(43)
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De negativa budgetavvikelserna i januari och februari berodde pa redovisningstekniska fel i
samband med inférandet av det nya ekonomisystemet. Dessa rattades till mars.

Sammanfattande analys

Intékterna ar hogre an budget beroende pa 20 miljoner kronor i statsbidrag for kostnader kopp-
lade till coronapandemin. Dar till har 9 miljoner kronor erhallits i statsbidrag for asylsékande
som ej ar budgeterade. |1 utfallet for personalkostnader ingar 36 miljoner kronor (inkl sociala
avgifter) for de 2 000 kr som Region Orebro l4n betalade ut till alla anstallda i juni. Utan dessa
kostnader ar utfallet 80 miljoner kronor vilket ar 9 miljoner kronor under budget. P& grund av
coronapandemin &r kostnader for kurser och konferenser fortsatt laga. Regionkansliet har ocksa
haft ndgra vakanser under varen.

Ovriga kostnader ar ocksa lagre an budget. Orsakerna ar flera:

e 29 miljoner kronor lagre kostnader jamfort med budget for vardval halsoval pa grund av
att antalet listade inte 6kar som tidigare ar. I juli var antalet 306 313 vilket ar en 6kning
med 281 personer jamfort med december 2020. Erséttning for besék 6kade med 9 mil-
joner kronor jamfort med samma period 2020. Ersattningen hojdes i samband med bud-
get 2021 men besoken har varit férre jamfort med samma period 2020 &r inte ett jam-
forbart ar pa grund av coronapandemin.

e 23 miljoner kronor lagre kostnader for implementering av VISUS pa grund av omplane-
ring av projektet samt e-halsa pa grund av annu ej genomforda aktiviteter.

e 25 miljoner kronor for atgarder for minskade kostnader inom administrationen.

e 5 miljoner kronor i lagre kostnader for lakemedel jamfort med budget.

Kostnader for kopt digital utomlansvard har 6kat med 4,1 miljoner kronor jamfart med 2020
och uppgar till 15,7 miljoner kronor per juli vilket &r 2 miljoner kronor éver budget.

59 (1709)
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4.2 Periodens resultat

Intakter

Intakterna avser i forsta hand:

- Patientintakter fran vardcentralerna i halsoval: Patientintakterna har dkat nagot, 0,7 miljoner
kronor jamfoért med samma period 2020. Fler besdk kan nu tas emot.

- Erséttning for asylsdkande i lanet: utfallet for statshidraget ar 9 miljoner kronor vilket ar 1
miljon kronor lagre an foregaende ar. | lanet minskar antalet asylsokande for varje manad. I juli
fanns drygt 900 personer registrerade i asylsystemet.

- Statlig erséttning for kostnader kopplade till coronapandemin, 20 miljoner kronor. Framst for
ersattning till Capio Lakargruppen AB som bidragit med resurser till regionens covid-19-vard
men ocksa for kostnader for utveckling av digitala tjanster for 1177.se i samband med vaccine-
ring och provtagning

Personalkostnader

Personalkostnaderna ar 23,7 miljoner kronor hogre per juli 2021 &n 2020. Det beror pa de

2 000 kr som Region Orebro l4n betalade ut till samtliga anstéllda i juni. Den totala kostnaden
blev 36 miljoner kronor inklusive sociala avgifter. Personalkostnaden exklusive denna post var
79,8 miljoner kronor vilket &r 1,8 miljoner kronor lagre jamfort med samma period 2020. Reg-
ionkansliet har haft flera vakanser och partiella ledigheter. Antalet tillsvidareanstallda var 8
personer férre i juli 2021 jamfort med juli 2020 varav 4 utredartjanster har flyttat over till halso-
och sjukvardsforvaltningen. Fortfarande ar kostnaderna for kurser och konferenser laga bero-
ende pa coronapandemin.

Ovriga kostnader

Utbetalningen inom vardval hélsoval 6kade med 5,5 procent till 661,6 miljoner kronor. Framsta
orsaken &r upprakning av erséttning. | juni uppdaterade SCB sina register for arbetslgsa och
utbildning med statistik fran 2020 vilket resulterat i 6kad utbetalning av erséttning for CNI och
sarskild socioekonomisk ersattning. For forsta gangen har en annan vardcentral (Varberga) an
Vivalla vardcentral fatt den hogsta nivan av sarskild socioekonomisk ersattning. SCB har alltid
ett ars efterslapning i sin statistik darfor har effekterna pa arbetslésheten kopplat till coro-
napandemin inte fatt genomslag forran nu. Besoksersattningen ¢kade med 9 miljoner kronor och
utfallet var 64,6 miljoner kronor. Ersattningen per bestk har hojts 2021. Antalet ersatta besok
var 301 000 vilket & en minskning med 46 000 besok jamfort med 2020. 2020 fick vardcen-
tralerna ersattning utifran 2019 ars besok pa grund av farre besok pa grund av coronapandemin.

Kostnaden for lakemedel var 197,0 miljoner kronor vilket ar 4,5 miljoner kronor hdgre &n
samma period 2020. Kostnaderna ligger nagot under budget. Det kan bero pa viss hamstring av
lakemedel under 2020 pa grund av coronapandemin och darmed har nagot mindre lakemedel
skrivits ut under 2021. Dartill har kostnader for astma/KOL-lakemedel och lakemedel mot bland
annat hogt blodtryck minskat mellan aren.

Regionkansliet Deldrsrapport 60 (1709) 21(43)
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Kostnaden for kopt utomlansvard, primarvard (digital och fysisk) var 23,4 miljoner kronor. Av
beloppet avsag 15,1 miljoner kronor kopt digital utomlansvard. For samma period 2020 var
kostnaden 11,6 miljoner kronor. Kostnaden for fysisk utomlansvard 8,3 miljoner kronor vilket
endast ar nagot lagre jamfort med samma period 2020.

Kostnaden for tandvardsstod har okat jamfort med 2020. Utfallet var 17,3 vilket ar 4 miljoner
kronor hogre &n 2020. Under 2021 har fler kunna ta del av stodet eftersom verksamheten kunnat
Oppna upp mer an under 2020. Ersattningen for barn och unga har bara 6kat med 1,4 procent till
62,8 miljoner trots att ersattningen per barn/ung skrevs upp med 2,4 procent.

Kostnaden for asylsokande i l&net var for perioden lagre an statsbidraget. Kostnaden uppagick till
7,9 miljoner kronor och statsbidraget 9 miljoner kronor. Statsbidraget baseras pa ett schablonbi-
drag per person vilket innebar att det kan bade vara hogre eller lagre an de faktiska kostnaderna.

Implementeringen av VISUS (framtidens vardinformationsstod) har varit lagre an budget under
perioden. Tidplanen for implementationen har reviderats och vissa projekt har fatt forskjutas
framét i tiden. Utfallet var 16,2 miljoner kronor och budgeten 31,5 miljoner kronor. Aven akti-
viteter inom e-halsa har till viss del fatt forskjutna tidplaner vilket inneburit lagre kostnader
under perioden. Utfallet var 9,5 jamfort med 14,8 i budget.

Driftredovisning

Budgetavvi- Omsttnin Relation Budgetavvi-
Belopp i mnkr kelse ack *) ack 202? (%) kelse ack
2021 & 2020
Regionstyrelsen och regionkansliet 46,8 280,0 16,7 51,9
Hélsovalsenheten 39,6 1187,7 3,3 10,5
Tandvardsenheten 4,6 144,7 3,2 6,9
Resultat 91,0 16124 5,6 69,3

*) Definition av omséttning &r ackumulerade intékter och ackumulerat budgeterat resultat.

4.3 Helarsprognos

Intéakter

Intakterna beraknas bli hogre an budget pa grund av statshidrag kopplade till coronapandemin
samt ej budgeterade statsbidrag for asylsdkanden.

Personalkostnader

Personalkostnaderna berdknas bli 17 miljoner kronor lagre an budget. Detta beroende pa vakan-
ser och partiella ledigheter under aret samt att kostnader for kurser och konferenser fortsatt ar

laga pa grund av coronapandemin.

Regionkansliet Delarsrapport
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Ovriga kostnader

Ovriga kostnader beréknas ligga under budget. Framst beroende pa ersattningen inom hélsoval
till vardcentralerna kommer att var lagre an budget. Antal listade férutspas 6ka nagot under
hosten sa som antalet besok. Totalt berdknas kostnaden inom halsoval uppga till 1 090 miljoner
kronor vilket &r knappt 32 miljoner kronor under budget.

Kostnaden for lakemedel beraknas rymmas inom budget och prognosen visar en kostnad pa 346
miljoner kronor vilket ar knappt 1 miljon under budget. Hamstringen av lakemedel under 2020
gor att farre recept behover fornyas under 2021.

Utbetalad ersattning gor kopt utomlansvard forvantas 6ka ytterligare 2021. Framst galler det de
digitala vardtjansterna som regionens lansinvanare besoker. Prognosen visar ett utfall pa 26
miljoner kronor vilket ar 2,7 miljoner kronor éver budget. Kostnaden for fysisk utomlansvard
beréknas bli som tidigare ar och utfallet beraknas till drygt 14 miljoner kronor.

Kostnaden fér AT- och ST-ldkare inom allmanmedicin berdaknas oka under aret. Antalet ST-
lakare ar nu 73 personer inom primarvarden. Antalet AT-lakare ar 25 personer. Kostnaden be-
réknas bli 10 miljoner kronor 6ver budget.

| budgeten for 6vriga kostnader ligger ocksa de kostnadsreducerande atgarderna som region-
kansliet genomférde under 2019 och 2020. Beloppet ar 25 miljoner kronor.

4.4 Vidtagna atgarder for att na ekonomi i balans

Inga ytterligare atgéarder har behovt vidtas 2021 utifran prognosen.

4.5 Investeringar

Sammanstéllning av bruttoinveste- Utfall ack Prognos Budget Utfall 2020
ringar, mnkr 2021 2021 2021
!mmaterlellaoanlaggnmgstlIlgangar 0.4 2.0 102 2.7
innevarande ars budget

Immateriella anlaggningstillgangar

dverfort fran tidigare ars budget e 10 1.0

Ovrig utrustning innevarande ars bud- 0.0 0.0 102

get

Summa 1,4 3,0 30,4 2,7
Pa grund av sekretess kan inga narmare kommentarer ges till de olika posterna.
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4.6 Produktions- och nyckeltal

Halsovalsenheten

Nedanstaende tabeller redovisar antal personer per aldersgrupp som ar listade pa vardcentraler i
lanet. Av tabellen framgar att samtliga grupper utom 0-4 ar minskat mellan aren. Totalt 6kade
antalet listade med 0,3 procent mellan &ren. Aldersgruppen 80 &r och aldre 6kar mest.

2 ElEEnE- . Antal listade juli Antal listade . . Differens i % per
grupp/samtliga L Differens i antal 2

2 2020 juli 2021 aldersgrupp
vardcentraler
0-4 ar 17 365 17 034 -331 -1,9%
5-64 ar 222 534 222 843 309 0,1%
65-79 ar 48 853 49 199 346 0,7%
80 - 16 651 17 237 586 3,5%
Summa 305 403 306 313 910 0,3%

Nedanstaende tabell visar antal och andel listade per aldersgrupp och lansdel i juli 2021. Av
tabellen framgar att lansdel Orebro har en hogre andel listade i gruppen 5-64 ar &n ovriga lans-
delar. Lansdelarna i norr, séder och vaster har en hogre andel listade i grupperna 65-79 ar och
80 ar och aldre an Orebro. For lansdel norr och véster 6kar andelen i gruppen 65 ar och ldre
med 0,4 procentenheter mellan aren.

Juli 2021 0-4 ar 5-64 ar 65-79 ar 80 ar och aldre Summa
Lansdel Antal | Andel Antal Andel Antal Andel Antal | Andel Antal Andel
Norr 2 296 5,0% 31430 | 68,1% 9176 19,9% 3276 7,1% 46 178 100%
Soder inkl 2720 5,8% 33400 | 70,7% 8379 17,7% 2 746 5,8% 47 245 100%
Pélsboda

Véster 2 207 4,8% 31834 | 69,1% 8 658 18,8% 3343 7,3% 46 042 100%
Orebro inkl 9811 59% | 126179 | 75,6% 22 986 13,8% 7872 4,7% | 166 848 100%
Haga,

Lekeberg

och Vivalla

Summa 17034 | 5,6% | 222843 | 72,8% 49 199 16,1% 17237 | 5,6% | 306313 100%
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Tillganglighet vardcentraler inom Héalsoval Orebro lan

Telefontillganglighet: Andel besvarade samtal samma dag. Medelvarde alla vardcentraler inom
Halsoval Orebro lan

Andel besvarade samtal samma dag, juni 2021, malvarde 90%
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For Karla och Varberga VC redovisas resultatet

sammanslaget pd grund av samlokalisation under

perioden 21/6 - 20/8
Under juni manad fick 89 procent av de som ringde till distriktsskéterskemottagningarna en
uppringningstid samma dag. Variationen mellan vardcentralerna var mellan 65 och 99 procent.
15 vardcentraler klarade malet pa 90 procent tillganglighet. For juni manad 2020 var resultatet
88 procent for alla vardcentraler och variationen var mellan 57 till 100 procent. 10 vardcentraler
klarade da malet 90 procent. Totala antalet inkommande telefonsamtal har ¢kat 2021 jamfort

med foregaende ar.
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Andel vardgarantibesok inom 3 dagar. Medelvarde alla vardcentraler inom Halsoval Orebro
lan.

o Andel vardgarantibestk inom 3 dagar juni 2021
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Den forstarkta vardgarantin innebar att patienten har ratt till en medicinsk bedémning inom tre
dagar for problem och &kommor som omfattas av vardgarantin. Den medicinska bedomningen
ska goras av den personalkategori som ar bast lampad utifran patientens behov. Det kan vara en
lakare, kurator, sjukgymnast, sjukskéterska eller annan legitimerad halso- och sjukvardsperso-
nal inom priméarvarden. Andel vardgarantibesok inom 3 dagar var under juni manad 82 procent
for samtliga vardcentraler inom Halsoval med en variation mellan 64 och 95 procent. Jamfort
med juni manad 2020 har resultatet forsamrats, medelvardet var da 86 procent for samtliga
vardcentraler och variationen mellan 73 och 96 procent.
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5 Personalekonomi

5.1 Personalkostnader

Utfall ack Utfall ack
2021 2020 Prognos 2021 Utfall 2020
Ldnekostnadsokningstakt (%) 148,8% -2,7% 23,9% -3,3%
Lonekostnad (40-41) (mnkr) -70,7 -47,5 102,7 -82,9

| utfallet for 1onekostnad ingar 24,6 miljoner kronor for den utbetalning av 2 000 kr som alla
anstillda inom Region Orebro l4n fick i juni. Om dessa raknas bort sa &r I6nekostnaden i stéllet
46,1 miljoner kronor vilket ar en minskning med 3,6 procent jamfoért med 2020. Antalet tillsvi-
dareanstallda ar 8 farre pa regionkansliet. Av dessa har 4 tjanster flyttats over till halso- och
sjukvardsforvaltningen. Pa regionkansliet finns partiella ledigheter och flera tjanster har ocksa
varit vakanta under varen.

5.2 Kostnadsanalys

Utfall ack | Utfall ack Foérand- Férand-
Konto | Kategori 2021, 2020, ring, X
ring %
mnkr mnkr mnkr
4011+ . R
4081 Manadsléner -33,0 -34,7 1,7 -4,9
4012 Timanstallda -0,5 -0,7 0,2 -28,6
4031 Obekvam arbetstid -0,3 -0,4 0,1 -25,0
4032 Overtid/mertid 0,0 -0,1 0,1 -100
4033 Jour och beredskap 0,0 -0,3 0,3 -100
4040 F(‘jra.ndrlr!g skuld jour, beredskap 0,0 0.0 0.0 i
och overtid
4110+ Semesterkostnad inkl. skuldférand- 56 38 18 474
4150 ring
4120 Sjuklén -0,1 -0,5 0,4 -80,0
Ovrigt konto 40xx-41xx -31,2 -7,0 -24.2 3457
Totalt kontoklass 40-41 -70,7 -47,5 -23,2 48,8

Utfall for manadsloner har minskat mellan aren vilket beror pa farre anstallda under 2021 jam-
fort med 2020. Semesterkostnad inklusive semesterskuldsférandring har 6kat mellan aren bero-
ende pa redovisningstekniska forandringar 2021. 1 posten Ovrigt konto 40xx-41xx ingar 24,6
miljoner kronor for den engéngsutbetalning som samtliga anstéllda i Region Orebro lan erh6ll i
juni. Resterande belopp, 5,5 miljoner avser arvoden till fortroendevalda.
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5.3 Antal tillsvidareanstéllda arsarbetare

Yrkesgrupp Antal.érsarbetare Antal.érsarbetare Férandring
perioden 2021 perioden 2020

IE\(/)irn Mén | Totalt rr?éirn Mén | Totalt lr<1\(/)irn Mén | Totalt
Léakare 1,0 1,0 2,0 1,0 1,0 2,0 0,0 0,0 0,0
Administrator 9,0 0,0 9,0 12,0 0,0 12,0 -3,0 0,0 -3,0
Handléaggare 56,0 16,0 | 72,0| 58,0 190| 77,0 -2,0 -3,0 -5,0
Chef 9,0 4,0 13,0 9,0 4,0 13,0 0,0 0,0 0,0
Tandldkare 1,0 0,0 1,0 1,0 0,0 1,0 0,0 0,0 0,0
Summa 76,0 | 210| 970| 81,0| 240 1050 -5,0 -3,0 -8,0

Antalet tillsvidareanstallda har minskat mellan aren vilket framst beror pa att vakanta tjanster
inte aterbesatts som en del i atgarder for att minska administrativa kostnader.

5.4 Sjukfranvaro (avser per foregaende manad, regionkansliet)

Kategori Utfall ack, fg manad, 2021 Utfall ack, fg manad, 2020 Forandrlggoa(\:rgﬁl timmar,
oL Man Totalt Kvin- Man | Totalt | KVIn- Man Totalt
nor nor nor

ﬁmr;f'agda 83908 | 28842 | 112750 | 86117 | 31728 | 117844 | -2209 | -2886 -5 095

Sjukfranvaro,

korttidsfran- 371 242 613 | 1351 297 | 1648 -980 -55 -1036

varo (tim)

Sjukfranvaro,

|angtidsfrén- 690 574 1264 | 2455 461 | 2916 | -1765 113 -1652

varo (tim)

Sjukfranvaro 1061 816 1876 | 3806 758 | 4564 | -2745 57 -2688

totalt (tim)

Sjukfranvaro,

korttidsfran- 044% | 0,84 % 054% | 157% | 094% | 140% | -1,13% | -0,10% | -0,86%

varo % *

Sjukfranvaro,

langtidsfran- | 0,82% | 1,99% 112% | 285% | 145% | 247% | -203% | 054% | -1,35%

varo % *

f;y;{g;”zm 126% | 283% | 1,66% | 442% | 239% | 387% | -316% | 044% | -221%

*) Procent av schemalagd tid

Antalet anstallda ar forhallandevis fa pa regionkansliet sa enskilda medarbetares sjukfranvaro
far stor genomslagskraft i statistiken. Den totala sjukfranvaron var 1,66 procent under perioden
januari till juni vilket &r en minskning med 2,21 procentenheter jamfoért med samma period
2020. Coronapandemin hade stor paverkat sjukfranvaron under 2020. Sjukfranvaron for hela
Region Orebro lan var 6,35 procent (-0,57 procentenheter jamfort med 2020)
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6 Intern styrning och kontroll

Intern styrning och kontroll (ISK) &r en process som regionstyrelsen, namnderna och verksam-
hetsledningarna har for att tillsammans uppratthalla en effektiv ledning och styrning av verk-
samheten. Processen ska sakerstalla en andamalsenlig och lagenlig verksamhet, det vill saga att
verksamheten bedrivs i enlighet med de krav som stélls pa verksamheten:

Intern styrning
a) Att verksamheten fullgor sina foreskrivna uppgifter samt uppnar beslutade mal och uppdrag.

b) Att verksamheten bedrivs inom tilldelade ekonomiska ramar.

Intern kontroll

¢) Att verksamheten foljer de styrande dokument som Region Orebro lan har beslutat samt la-
gar, forordningar, foreskrifter och avtal som géller for verksamheten.

d) Att redovisningen och uppfdljningen av verksamheten och ekonomin &r rattvisande och
andamalsenlig.

e) Att informationssakerheten ar tillgodosedd utifran kraven pa konfidentialitet, riktighet, till-
ganglighet och sparbarhet.

Den interna kontrollen ska vara tillracklig enligt Kommunallagen (KL) 6 kap. 6 8. Med tillrack-
lig menas att processen for den interna styrningen och kontrollen ska vara andamalsenligt ut-
formad efter verksamhetens forutséttningar, art och omfattning.

Namnderna ansvarar for att verksamheten inom sina ansvarsomraden bedrivs i enlighet med
kraven samt att verksamheten inom sina ansvarsomraden uppratthaller en tillracklig intern styr-
ning och kontroll.

Regionstyrelsen ska utifran sin uppsiktsplikt gora ett utlatande i arsredovisningen om den inter-
na styrningen och kontrollen for verksamheten inom Region Orebro lan har varit tillracklig.

6.1 Internkontrollplan

Symbolférklaringar
= Pagaende v'= Avslutad + = Ej genomford

HR

Risken att systematiskt arbetsmiljoarbete (SAM) inte efterlevs.

Status | Atgard

Regiondvergripande atgard: Varje chef ska sakerstalla efterlevnaden av SAM utifran
de regiondvergripande dokument som finns, och uppféljning ska ske i ledningsgrupper
och i samverkansgrupper.

Kommentar

Aktiviteterna fortsatter som planerat utifrén resultatet av uppféljning i borjan av 2021.
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Ekonomi

Risken att projektet att infora ett nytt ekonomisystem inte klarar att leverera resultat
enligt mal i projektplan.

Status | Atgard

v Ta fram heltackande testprotokoll fér alla floden. Genomfér strukturerade tester.
Stam av testprotokoll mot verkligt flode.

Kommentar

Genom att genomftra heltdckande, strukturerade tester har risken att ekonomiprojektet inte levererar
enligt mal minskat. Testprotokoll har tagits fram for respektive delprojekt. Tester har genomforts for
respektive funktion och modul som implementerats i Raindance. Testprotokoll har godkénts av styr-
grupp.

Ska risken inga i nastkommande ars riskanalys?

Nej

v Overlamna identifierat supportansvar till supportorganisationen (servicecenter och
forvaltningsobjektet ekonomistdd).
Kommentar

Identifierade supportfloden och ansvarsomraden har 6verlamnats av projektet till supportorganisation
(Servicecenter) i samband med driftsattning 210104. Overliamning av projektet till systemforvaltning
pagar t o m 210524. Samtliga delar identifierade och dverlamnade enligt plan.

Ska risken inga i nastkommande ars riskanalys?

Nej
Under inforandeprojektet, tydlig planering och uppféljning av leveranser av integrat-
ioner.

Kommentar

Integrationer implementerade i Raindance enligt projektplan. Totalt ca 6 000 st arliga importer och
5000 st arliga exporter. Kvarstar integration for Visma som ska implementeras under kvartal 2 2021.

Utvardera SLA:er och support- och underhallsavtal.

Kommentar

Dialog sker I6pande med systemleverantor. Vid behov kan regionen utdka eller forandra SLA:er, sup-
port och underhallsavtal. Utvardering ska ske under kvartal 3 2021.

Utvardering av ekonomisystemet gentemot uppsatta effektmal i projektplan.

Kommentar

Utvardering av effektmal sker i samband med slutrapport. Slutrapport ska presenteras under kvartal 3
2021.

Regionovergripande atgard: Sakerstall att slutanvandarna genomfor utbildning och
far stod i det nya ekonomisystemet.

Kommentar

Projektet har infor driftsattning genomfort anvéndarutbildningar och sammanstallt utbildningsmaterial
for aktuella slutanvandargrupper. Uthildningsmaterial finns publicerat pa regionens intranat. Kommu-
nikation géllande utbildningar har skett enligt projektets kommunikationsplan.
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Informationssakerhet

Risken att verksamheten inte efterlever tillamplig dataskyddslagstiftning (GDPR och Pa-
tientdatalagen). Samt NIS-direktivet och lag (2018:1174) om informationssakerhet for
samhallsviktiga och digitala tjanster.

Status | Atgard

Regionovergripande atgard: Sakerstall ett systematiskt och riskbaserat informations-
sakerhetsarbete med anvandande av de resurser som i prioritering i forhallande till
andra angelagna verksamheter, kan anslas. All berdrd personal ska ha god kunskap
om och medverka till att folja regelverk for informationssakerhet, att informations-
klassa och riskbedéma vid inkop, upphandling och férandring som kan paverka in-
formationssékerheten.

Kommentar

Regionkansliet arbetar 16pande med systematiskt informationssékerhetsarbete. Under perioden har
arbetet bedrivits med lagre intensitet.

Regionovergripande atgard: Sakerstall att informationsklassning av 1T-stéd som inne-
haller personuppgifter har genomforts i enlighet med riktlinje for informationsklass-
ning. Dokumentnr434302. Rapportera hur manga system som ar klassade och hur
manga som aterstar. (Férvaltningen/verksamheten ska dokumentera vilka system som
ar informationsklassade och vilka som kvarstar att informationsklassa (Dokumentat-
ionen ska inte ske i Stratsys) Infor arsrapporten for informationssakerhet kommer
denna dokumentation att efterfragas.)

Kommentar

Detta ar ett hela tiden fortgaende arbete dar regionkansliet arbetar dels med egna system och &ven som
resurs i vissa avseenden for dvriga system i verksamheterna.

Regionovergripande atgard: Informationsigare/objektagare ska sakerstalla att identi-
fierade informationssakerhetsbrister atgardas.

Kommentar

Regionkansliet arbetar med att dels verka for att brister som upptacks atgardas, dels med att 6vergri-
pande arbete med att forsoka upptacka brister. For det nya vardinformationsstodet (VISUS) sker arbe-
tet tillsammans med 8 andra regioner.

Fardigstélla ledningssystem fér informationssédkerhet och informera verksamheten om
ledningssystemet.
Kommentar

En grundlaggande plan finns. De styrande dokumenten ses l6pande 6ver for att uppdateras och utgor
bas for innehéllet i ledningssystemet.

Kvalitet och utveckling

Risken att arbetssatt/processer inte utgar och tar hansyn till intressenters krav och behov
samt skapar forutsagbara resultat.

Status | Atgard

Regiondvergripande atgard: Involvera intressenter i forbéattringsar-
beten/utvecklingsarbeten for att fanga deras krav och behov som en utgangspunkt i
verksamhetens utveckling.

Kommentar
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Status | Atgard

Ett systematiskt arbetssatt som stod for verksamheten att identifiera sina intressenter, deras krav och
behov finns framtaget inom ramen for regionens kvalitetsledningssystem (Vart arbetssatt) pa intranatet.
Regionkansliet arbetar enligt modellen.

Regionovergripande atgird: Anvind ”SIQ Framgangsinsikt for regioner” som ett
verktyg for reflektion och dialog kring kvalitetsutveckling ur ett helhetsperspektiv.
Kommentar

En pilot pagér for att validera applikationen "Framgangsinsikt for regioner”.En skarp version beraknas
att laggas ut pa intranatet under augusti manad.

Regionovergripande atgard: Identifiera och beskriv prioriterade arbetssatt/processer
inkl. de som kraver samordning mellan verksamheter.

Kommentar

Delar av stabernas arbetsséatt for att leverera sina uppdrag finns beskrivna i form av uppdragsbeskriv-
ningar och processheskrivningar. | manga uppdrag sa sker samverkan redan idag. Arbete kommer att
fortga for att battre nyttja kompetenserna for att leverera kansliets samlade uppdrag. Regionkansliet
stodjer dven forvaltningarna vid behov.

Juridik

Risken att otillborlig paverkan, muta/bestickning och korruption forekommer.

Status | Atgard

Se dver och vid behov revidera internt regelverk (140LL4494).

Kommentar

Arbete med att revidera det interna och nu géllande regelverket pagar. Arbetet har bedrivits med lagre
intensitet pa grund av coronapandemin.

Regiondvergripande atgard: Implementera ny riktlinje nar denna ar framtagen och
beslutad.

Kommentar
Riktlinjen &r &nnu ej Klar.

Kommunikation

Risken att information inte nar ut vid en allvarlig handelse.

Status | Atgard

v Uppdatera larmlista med aktuella kommunikatérer. Beordra in kommunikator vid
allvarlig handelse.

Kommentar
Larmlistan uppdateras I6pande enligt rutin vilket gor att risken for att information inte nar ut minskat.

Inrétta en kommunikator i beredskapsfunktion.

Kommentar
Utredning pagar for att eventuellt inratta en beredskapsfunktion for kommunikator.
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Digitalisering

Risken att organisationen inte har tillracklig hég digital mognad for att arbeta enligt digi-
talt forst.

Status | Atgard

Att i dialog ta fram och erbjuda verksamheterna utbildning i digital omstéllning.

Kommentar

Regionkansliets arbetsgrupp for digitalisering arbetar for narvarande med digital kompetensutveckling
for medarbetarna. En enkat skickades ut till medarbetarna i maj och kommer att fungera som underlag.
| ett nésta steg kommer arbetsgruppen besdka alla staber och diskutera digital transformation och om-

stallning och &ven erbjuda olika utbildningsinsatser. Pa ett gemensamt APT innan sommaren kommer

alla medarbetare fa en inspirationsférelasning kring digitalisering och forandrade arbetssétt.

Staben halso- och sjukvard

Risken att 6verlamnad verksamhet till en privat utférare enligt KL 3 kap 16 § inte foljer
mal och riktlinjer enligt Krav- och kvalitetsboken eller annat tecknat avtal.

Status | Atgard

Kontroll och uppféljning av privata utforares efterlevnad av krav.

Kommentar

Halsovalsenheten genomfor arligen strukturerad uppfoljning for att folja upp privata utforares efterlev-
nad av krav. Eventuella avvikelser fangas upp och en handlingsplan upprattas. Komplettera med vad
som gjorts hittills.
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1 Inledning

2 Syfte

Regionkansliets uppgift ar att vara ett professionellt stod till fortroendemannaorganisationen,
regiondirektoren och Region Orebro lans verksamheter. Stabscheferna stodjer regiondirektoren i
verkstalligheten genom att ha rollerna som samordnare och processagare av verksamhetens
samlade insatser for att nd de uppsatta malen och att uppdragen genomférs. Det formella ansva-
ret ligger i linjen fran regiondirektoren till forvaltningscheferna. Samtliga staber har egna aktivi-
tetsplaner kopplade till malen och uppdragen i Region Orebro lins verksamhetsplan.

3 Vasentliga handelser

Under perioden januari till juli har regionkansliet pa olika satt arbetat med de prioriterade omra-
dena i verksamhetsplanen. Tva gemensamma APT har genomforts digitalt. Det forsta hade tema
program for hallbar utveckling och det andra hade tema digitalisering och forandrat arbetssétt.

Regionkansliets staber har fortsatt att prioritera arbetsuppgifter och uppdrag avseende fragor
kring coronapandemin. Det nya ekonomisystemet lamnades Over till forvaltning i juni och fort-
satt utveckling av rutiner och utbildning for anvandare sker. Ekonomiprocessen har nu en hogre
grad av digitalisering. Implementering av nya digitala stod har paborjats under perioden. Det
géller till exempel Sjukskrivningskollen och digitala journalen e-WAVE fér BVC-personal.
Regionens nya vardgivarwebb erbjuder mojligheter att sprida rutiner och anvisningar pa ett mer
sammanhallet och strukturerat satt och regionkansliet har bidragit med input till den. Omstall-
ning till digitala utbildningar fortsatter dar nya sétt for genomférande utvecklas. Digitala ut-
vecklingsplaner har samlats in fran samtliga vardcentraler for att stodja arbetet med 6kad digita-
lisering.

En digital applikation "Framgangsinsikt for regioner" har tagits fram tillsammans med tillsam-
mans med Statens institut for kvalitetsutveckling (SIQ) samt atta andra regioner. Framgangsin-
sikt ar ett verktyg for reflektion, dialog och prioritering av en verksamhets arbete med kvalitets-
utveckling, i relation till ovan beslutade strategier. Framgangsinsikt for regioner ar nu foremal
for en pilot, som avslutas i juni manad. En skarp version av applikationen beraknas vara publi-
cerad pa intranatet under augusti manad.

Arbetet med den nya lansgemensamma digitaliseringsstrategin fortgar enligt plan. Fortsatt stod
ges till hdlso- och sjukvardsforvaltningen inom omradet digitalisering.

Overlaggningar infor 16ne6versyn har genomforts for nya loner fran den 1 april. Det reviderade
programmet for hallbar utveckling har presenterats i namnder och verksamheter. Ett utveckl-
ingsarbete har pabarijats for att se dver behov och malkonflikter kring hallbara transporter. Ar-
bete med att starka barns delaktighet och inflytande fortgar med bland annat fokus pa barnets
perspektiv i utformandet av lokaler.

Handlingsplanen for funktionshinderfragor har uppdaterats och syftet ar att den i fortsattningen
ska bli en integrerad del av regionens hallbarhetsprogram. Arbete med att alla familjer ska er-
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bjudas 5 hembesok under barnets forsta 15 manader har startats.

Upphandling av nytt it-system for tandvardsstod har initierats. Utbildning angaende tandvards-
stdd har erbjudits regionens kommuner.

Prognosen for regionkansliet visar ett dverskott pa 91 miljoner kronor. Antalet tillsvidarean-
stéllda var i juli 97 personer vilket a en minskning med 8 personer. Fyra utredartjanster har
flyttats fran staben halso- och sjukvard till halso- och sjukvardsforvaltningen. Ovriga tjanster ar
vakanser som ej aterbesétts enligt planen for kostnadsreducerande atgarder inom administrat-
ionen.

Paverkan av coronapandemin

Regionkansliets arbete fortsatter att styras av coronapandemin med uppdrag som att ansvara for
den regionala ledningen av pandemiarbetet till exempel inom vaccinationsplaneringen, ge stod
inom arbetsmiljoé och arbetsratt och kommunikation kopplat till coronapandemin och vaccine-
ring.

For projektet VISUS (framtidens vardinformationsstod) har en omplanering skett da leveranto-
ren aviserat leveransforseningar pa grund av pandemin.

Ett forslag till rutin for utredning och rehabilitering postcovid i Region Orebro lan har tagits
fram. Regionkansliet har deltagit som processledare. Regionkansliet bistar &ven med kompetens
och resurser till 6vriga verksamheter rérande rutiner och riktlinjer. Arbetsgrupper har bildats
tillsammans med regionens kommuner for att arbeta med samverkansfragor kring coro-
napandemin. Alla vardcentraler har infort PCR-provtagning via den sa kallade ladan.

4 Verksamhetens mal och uppdrag

Symbolférklaringar

Fargindikatorer, prognos maluppfyllelse helar och prognos genomférande av uppdrag helar.
O- uppna eller dvertraffa malnivan = mindre, acceptabel avvikelse fran malnivan
M= storre negativ avvikelse fran malnivan

Forandringspilar, utveckling under aret, prognos helar jamfort med foregaende ar alternativt
arets borjan
T = resultatet har forbattrats == resultatet ar oférandrat 8= resultatet har férsamrats

Indikatorer, status for perioden vid delar
O: helt =delvis M=intealls ™= virde saknas for perioden

Aktiviteter
= pagdende v'=avslutad ®=avvikelse = avslutad med avvikelse ™== ej startad
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4.1 Mal for regionkansliet

Mal: Regionkansliet ger basta mojliga forutsattningar till den politiska berednings- och
beslutsprocessen och verksamheterna for att na malsattningar och genomféra uppdrag
saval inom Region Orebro 1an som i det regionala utvecklingsuppdraget.

®o

Kommentar

Genom att ha ett utvecklingsorienterat och professionellt forhallningssatt bidrar regionkansliet
till att ge basta mojliga forutsattningar enligt malet. Regionkansliet har under perioden haft bra
samverkan inom regionens verksamheter och utom med andra organisationer.

Indikatorer Utfall Malvarde

Regionkansliet har alltid ett utvecklingsorienterat O Hert ®
och professionellt forhallningssétt.
Kommentar

Regionkansliet arbetar fortlépande med att utveckla nya arbetssétt och effektivisera processer. Arbete
sker kontinuerligt mellan staberna sa att den gemensamma kompetensen tas tillvara pa basta sétt.

Regionkansliet har bra samverkan och goda relat- O Hert ®
ioner och ger professionellt stod.

Kommentar

Regionkansliet fortsétter arbeta for bra samverkan med alla verksamheter inom och utom regionen.
Staben kommunikation har till exempel haft ett intensivt arbete inom lanets kriskommunikationsnét-
verk.

Regionkansliets huvudsakliga processer &r effektiva, O Hert ®
tydliga och kanda.
Kommentar

Regionkansliets huvudsakliga processer ar dokumenterade och publicerade. Vissa kommer att revide-
ras under 2021.

4.2 Prioriterade omraden

Mal: Prioriterat omrade Digitalisering
o

Region Orebro lans verksamheter ska fortsitta att utveckla och 6ka anvandningen av digitala
l6sningar. Det handlar i grunden om att fordndra och utveckla nya arbetssétt, metoder och pro-
cesser. Pa regionkansliet finns en arbetsgrupp for digitalisering. Gruppens uppdrag &r att sam-
ordna och halla ihop digitaliseringsfragor inom regionkansliet och skapa forutsattningar for
regionkansliets medarbetare att arbeta enligt digitalt forst.

Mal
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Hoja den digitala kompetensen inom regionkansliet. Alla anstéllda inom regionkansliet ska fa
utbildning i de digitala verktyg de behéver for att kunna genomfdra sina uppdrag.

Regionkansliet ska ha andamalsenliga konferensrum och lokaler for att kunna genomfora och
leda digitala méten.

Regionkansliet ska ha en gemensam bild av vad det betyder att arbeta enligt digitalt forst.

Aktiviteter Slutdatum

Under ar 2021 genomférs en digital skyddsrond, vilket innebar en inventering 2021-12-31
bland regionkansliets medarbetare for att fa kdannedom om vilka digitala kompeten-

ser som finns. | ett nasta steg erbjuds utbildningar utifran identifierade behov.

”Ambassadorer” utses som fér i uppdrag att vara stod till enskilda medarbetare och

vid till exempel digitala moten.

Kommentar

En enkat har skickats ut till regionkansliets medarbetare. Presentation av enkatsvaren skedde pé reg-
ionkansliets gemensamma APT den 16 juni. D& genomfordes ocksa en inspirationsforelasning kring
digital transformation och forandrat arbetssétt.

Genomgang av regionkansliets lokaler for att se dver utrustningen och att det finns 2021-12-31
mojlighet till digitala moten.

Kommentar

En genomgang av regionkansliets lokaler har gjorts och diskussioner har pabdrjats om att skapa en
studio for inspelning av utbildningar och séandningar och webinarier. Detta arbete kommer fortsatta
under hosten.

Utsedda representanter fran arbetsgruppen for digitalisering traffar respektive stab 2021-12-31
for att diskutera ”Den digitala regionen och dess mdjligheter”; vad innebér det for

varje respektive stab att arbeta enligt digitalt forst och hur paverkar det vara arbets-

sétt. Ett gemensamt material kommer att anvéndas.

Kommentar

Regionkansliets arbetsgrupp har paborjat arbetet med att ta fram material for traffar med respektive
stab; traffarna kommer att genomforas under hosten.

Mal: Prioriterat omrade: Hallbar utveckling
O

Region Orebro lan ska vara en ansvarsfull aktor med hoga ambitioner inom hallbarhetsomradet.
Program for hallbar utveckling 2021 — 25 beskriver var stravan efter att kraftfullt, samordnat
och I&ngsiktigt arbeta for att géra Region Orebro lans verksamheter mer héllbara. P& region-
kansliet finns en arbetsgrupp kring hallbarhet som arbetat med att identifiera aktiviteter for att
bidra till vart hallbarhetsarbete. I hallbarhetsredovisningar syns positiva trender men ocksa fort-
satta utmaningar. Takten behdver okas for att pa olika satt minska miljé- och klimatpaverkan
och hitta synergier for att utveckla arbetssatt i linje med regionens vision och regionkansliets
karnvérden.

Mal
Att ta fram en implementeringsplan for program for hallbar utveckling 2021-2025 kopplat till
regionkansliet.
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Att minska regionkansliets miljo- och klimatpaverkan genom att uppmuntra till olika aktiviteter
dar kansliet har radighet.

Att skapa delaktighet och utveckla inkluderande arbetssétt pa regionkansliet.

Aktiviteter Slutdatum
Utsedda representanter fran regionkansliets arbetsgrupp for hallbarhet foljer upp 2021-12-31
senaste aktivitetslistan pa stabens egna APT och diskuterar vad som behdver ut-
vecklas.

Kommentar

Arbetsgruppen har invantat slutrapportering av program for hallbarutveckling och det nya reviderade
programmet. En uppfdljning av tidigare aktiviteter och handlingsplan har pabérjats.

Representant fran staben héllbar utveckling tar fram en plan for genomforande 2021-12-31
tillsammans med representanter fran regionkansliets arbetsgrupp och kopplar akti-
viteter till den

Kommentar

Arbetsgruppen har paborjat arbete med att ta fram aktiviteter i en plan for genomférande tillsammans
med representanter fran regionkansliets arbetsgrupp.

" Tema pd APT, 9 april hallbarhetsprogrammet 2021-04-30

Kommentar
Det nya programmet for hallbar utveckling presenterades pa Regionkansliets APT den 9 april.

Mal: Prioriterat omrade: Medarbetarskap och ledarskap

o

Kommentar

Att arbeta pa regionkansliet innebér att vara kulturbérare i hela organisationen. Medarbetare och
chefer har Region Orebro lans vision, vardegrund samt regionkansliets karnviarden och mal i
fokus bade vid kontakter inom regionorganisationens verksamheter och utanfor. Vi ar varandras
arbetsmiljo. En grundforutsattning ar en trygg och inkluderande arbetsplats som préaglas av ett
gott bemaétande, en positiv attityd och serviceanda, respekt och ett tillatande klimat. Genom att
medarbetare och chefer deltar och bidrar med engagemang och kompetens tar vi ansvar for var
arbetsmiljo. Pa sa satt hushallar vi med gemensamma resurser och bidrar till hogre effektivitet.

Mal
Regionkansliets chefer ska vara ledande kulturbarare, framja gott arbetsklimat och ta tillvara
engagemang och kompetens.

Regionkansliets chefer och medarbetare ska vara foregangare for att starka var gemensamma
organisationskultur.

Aktiviteter Slutdatum
Ta fram och genomféra aktiviteter som kopplar till beslutad vardegrund 2021-12-31
Kommentar

Vardegrunden beslutades i Regionstyrelsen i maj 2021 och planering fér omhénderta denna paborjades
dérefter.
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Aktiviteter Slutdatum
Procompetens - anvénda vid medarbetarsamtal 2021-12-31
Kommentar

Naégra av regionkansliets staber har anvant Procompetens vid medarbetarsamtal under varen.

Procompetens - kartlagga vara kompetenser 2021-12-31

Kommentar
Arbetet paborjas under hosten 2021.

Mal: Prioriterat omrade: Effektivisering inom administration

L B

Kommentar

Regionstyrelsen beslutade ar 2019 att genomfora ett antal atgarder som pa kort sikt ska dampa
kostnadsokningstakten och pa lang sikt sénka kostnaderna inom ledning, styrning, administrat-
ion och andra stodenheter. En av atgarderna ar till exempel att forandra arbetssatt och floden
genom digitalisering.

Mal
Genomfora de aktiviteter som finns inom t ex digitalisering, nya it-system och handlingsplaner-
na for att reducera kostnader inom administrationen.

Aktiviteter Slutdatum
Oka inslaget av digitala losningar i regionkansliets arbete 2021-12-31
Kommentar

Samtliga staber arbetar med nya digitala l6sningar till exempel omstéllning till digitala féreldsningar
och moéten. Andra exempel &r digitala 16sningar for underskrifter och en digitaliserad process kring
hantering av arvoden och erséttning vid verksamhetsforlagd utbildning. Det nya ekonomisystemet
erbjuder nya mojligheter for kad digitalisering och verksamhetsutvecklare inom regionservice och
regionkansliet arbetar med implementering av nya lésningar.

Mal: Prioriterat omrade: Omstallning - covidkontext

=

Kommentar

Den globala pandemin har kraftigt paverkat samhéllets normala funktionssatt. Alla samhéllets
sektorer och branscher har forandrats. Manniskors méjligheter och rattigheter har begransats
bade av viruset i sig och av atgérder for att bekdmpa det samma. Pandemin stéller krav pa sam-
hélle och manniskor att snabbt férandras mot nya funktionssatt. Region Orebro l4n har i pande-
min visat forandringsférmaga. En fortsatt forandring av Region Orebro lans verksamheter ar
nddvandig for att regionen ska vara relevant for manniskor och organisationer i den fortsatta
pandemin och darefter.
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Mal
Regionkansliet ska ha en god formaga till att anpassa sig till snabba foérandringar sker som pa-
verkar regionens verksamheter.

Aktiviteter Slutdatum

Med utgangspunkt i tillgangliga interna och externa rapporter med avseende pa den 2021-12-31
pagaende pandemin ska regionkansliet som helhet analysera och ta fram forslag
som innebdr att regionkansliet dkar sin anpassningsférmaga.

Kommentar

P& grund av omprioriteringar har aktiviteten &nnu inte pabdrjats under perioden.
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5 Ekonomi
Regionkansliets staber och 6vriga kostnader
Prognos
Budget-
Belond | mnkr U;Zi" ngget awvi- Utfall | Prognos | Budget et;g\(/j\-/i- Utfall
PP kelse ack | ack 2020 | 2021 | 2021 | 9 2020
2021 2021 2021 kelse
2021
Regiondirektorens stab -3,8 -6,2 2,4 -4,6 -6,6 -10,7 4,1 -7,8
Staben héllbar utveckling -11,6 -16,4 4,8 -11,0 -21,7 -28,1 6,4 -19,2
Staben digitalisering -37,6 -61,0 23,4 -34,1 -69,5 -104,5 35,0 -59,6
Staben hélso-och sjukvérd -13,3 -17,5 4,2 -13,0 -26,0 -30,0 4,0 -25,0
Staben ekonomi -5,3 -6,4 1,1 -6,5 -9,5 -11,1 1,6 -9,0
Staben HR -22,5 -26,0 35 -24,1 -40,8 -44.6 3,8 -41,2
Staben kommunikation -7,5 -7,6 0,1 -1,7 -12,8 -13,1 0,3 -12,6
Stab qdmmlstratlon, juridik 139 14,9 10 15,7 195 255 6.0 25,4
och sékerhet
Kansligemensamma kostnader -18,4 -15,5 -2,9 -23,1 -31,6 -26,5 51 -45,7
Ovriga regiongemensamma 290 | 516 22,6 770 | 532 | -885 353| 51,4
kostnader
Regionkansliets nettokost- | ;55 9 | 5931 602 | -2168| -2012| -382,6 914 | -2969

nad

I posten Kansligemensamma kostnader ingar bland annat lokalhyra och kdp av gemensamma tjanster fran
Regionservice. | posten Ovriga regiongemensamma kostnader ingar bland annat 25 arsgéva, medlemsavgift
SKR och regiondvergripande facklig tid.

Siffrorna i Kolumnen Utfall 2020 har justerats med vissa organisatoriska forandringar inom regionkansliets
verksamheter sa att jamforelse mellan aren kan géras. Regionkansliets nettokostnad totalt ar oférandrad.

Samtliga stabers utfall per juli ligger under budget. For staben digitalisering beror det pa lagre
kostnader for implementeringen av VISUS samt lagre kostnader inom e-hélsa under perioden. |
posten for Ovriga regiongemensamma kostnader finns den budget reducering av administrativa
kostnader som regionkansliets staber genomférde under budgetarbetet 2019-2021. Prognosen visar
pa fortsatt laga kostnader under resten av aret.
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Organ

Regionstyrelsen

Svar till revisorerna angaende granskning av
internkontroll i administrativa rutiner

Forslag till beslut
Regionstyrelsen beslutar

att forslaget till svar godkiinns som Region Orebro lins svar till regionens
revisorer.

Sammanfattning

Pé uppdrag av regionens revisorer har PwC granskat den interna kontrollen i ett antal
administrativa system och rutiner. Syftet med granskningen &r att ge svar p om
regionstyrelsen har en tillrdcklig intern kontroll.

Arets granskning har omfattat uppfoljning av omraden dir brister noterats tidigare &r.

De omréden som har f6ljts upp och revisorernas beddmning ar:

tidigare granskade rutiner

utbetalningar avseende kopt utomlénsvéard tillracklig
hantering av bisysslor delvis tillracklig
kostnader for inhyrd personal delvis tillracklig
nya rutiner

betalningsmoral tillracklig
tilldelning av attestrétter delvis tillracklig

Revisorernas sammanfattande bedomning &r att styrelsen och ndmnderna vidtagit vissa
atgirder med anledning av de brister som noterats tidigare ér, vilket bedéms som
positivt. Dock aterstér brister inom tvé omraden, bisysslor inom HR omradet samt
kontroll av kostnader for inhyrd personal inom Hélso- och sjukvardsndmndens
ekonomiadministration.

Med anledning av redovisade iakttagelser och rekommenderade forbéattringséatgirder
vill regionstyrelsen framfora foljande:

Postadress

Region Orebro 18n

Box 1613, 701 16 Orebro

www.regionorebrolan.se 84 (1709) E-post: regionen@regionorebrolan.se
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* Kontroll av kostnader for inhyrd personal
Avseende kontroller av kostnader for inhyrd personal har hélso- och
sjukvérdsndmnden den 30 augusti hanterat foljande forslag till atgérder:

- Ta fram och distribuera information till cheferna om hur tidrapporterna ska anvindas
och signeras

- Stickprovsvis kontrollera 10 procent av fakturorna mot tidrapporter enligt tidigare
framtagen rutin

- Aterkoppla samtliga funna fel i internkontrollen till berdrd
verksamhetschef/enhetschef

* Hantering av bisysslor

Med anledning av pandemin och omfordelning av resurser har det inte varit mojligt att
genomfora tinkta uppdrag inom omradet. I borjan av &r 2021 genomfordes
kommunikationsinsatser till chefer i regionen regelverket kring bisysslor och
uppfoljning avses ske under hosten 2021.

* Betalmoral

Utifran genomford granskning beddmer revisorerna att den interna kontrollen ar
tillrdcklig 1 granskad process. Att godkdnnande av fakturor sker pa ett tillfredsstéllande
sétt ar viktigt ur flera aspekter. Kontroller av fakturans innehéll och uppgifter ska ske
och godkannande ska ske i tid. Det senare for att hdja kvaliteten pa redovisningen. Mot
bakgrund av detta har regionstyrelsen lyft denna process som en regiondvergripande
risk infor arbetet med internkontrollplaner for 2022.

Atgirder for att begriinsa risken har identifierats av regionens ekonomichefsgrupp.

- Ta fram och distribuera fordjupat utbildningsmaterial for hur attester hanteras i det
nya ekonomisystemet Raindance.

- Ta fram rutin for att uppdatera halla aktuellt register pa fakturamottagare.

- Ta fram rutin f6r manadsvisa kontroller av ej attesterade fakturor i Raindance.

- Ta fram rutin for att folja upp orsaker till sena betalningar.

Atgiirderna kommer att ingd berdrda nimnders internkontrollplan for 2022.
* Hantering av attestrétter
Hantering av attester utgér fran attestreglemente och delegationsordningen.

Med anledning av att regionen driftsatt ett nytt ekonomisystem fran 1 januari 2021,
med nya begrepp och roller, sker en 6versyn av attestreglementet under 2021.

I linje med regionstyrelsens uppdrag fran 2019 att reducera kostnaderna och
genomfora forenklingar inom administrativa rutiner har en éversyn skett av rutinen for

Postadress

Region Orebro 1an

Box 1613, 701 16 Orebro
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tilldelning av attestrétter. Regionens ekonomichefsgrupp har tagit fram ett forslag pa
justering av respektive ndmnds delegationsordningar avseende attestrétter. Arbetet att
uppdatera respektive nimnds delegationsordning pagér under 2021.

Arendebeskrivning

Pa uppdrag av regionens revisorer har PwC granskat den interna kontrollen i ett antal
administrativa system och rutiner. Syftet med granskningen &r att ge svar pad om
regionstyrelsen har en tillricklig intern kontroll.

Arets granskning har omfattat uppfoljning av omraden dir brister noterats tidigare &r.
De omréden som har f6ljts upp &r: utbetalningar avseende kdpt utomlansvard,
hantering av bisysslor och kostnader for inhyrd personal. Dértill har tva nya omraden
tillkommit, regionens betalningsmoral och tilldelning av attestrétter.

Revisorernas sammanfattande bedomning &r att styrelsen och ndmnderna vidtagit vissa
atgidrder med anledning av de brister som noterats tidigare &r, vilket bedoms som
positivt. Dock &terstér brister inom tvd omraden. Den interna kontrollen kan endast
beddmas som tillricklig i tvd av fem granskade omraden.

lakttagelser och forslag till forbattringar

Foljande iakttagelser har gjorts:

e Tidigare noterade brister avseende utbetalningar av utomliansvérd bedéms som
atgardade.

o Tidigare noterade brister avseende hantering av bisysslor bedoms kvarsta. Inga
atgirder har vidtagits under 2020.

o Tidigare noterade brister avseende kontroll av kostnader for inhyrd personal
beddms kvarsta, dock visar stickprovskontrollerna inom psykiatrin pé tydliga
forbattringar jaimfort med tidigare ar.

Revisorernas bedomning nér det géller de nya granskningsomradena ar foljande:

e Betalmoral. Utifrdn genomford granskning bedémer vi att den interna
kontrollen &r tillracklig i granskad process. Regionen f6ljer 16pande upp hur
stor andel fakturor som betalas i tid. Uppf6ljningen visar att en majoritet av
fakturorna betalas i tid (alt i anslutning till forfallodatum), dock finns en viss
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variation mellan forvaltningarna. Andelen fakturor som har betalats i tid har
dessutom Okat sedan 2019 enligt regionens egen uppfoljning.

o Hantering av attestritter. Utifrdn genomford granskning beddmer vi att den
interna kontrollen endast delvis r tillricklig i granskad process. Enligt
regionens attestreglemente ska ndmnd utse eller uppdra at forvaltningschef att
utse attestanter och ersittare for dessa. Varje nimnd ska arligen upprétta en
aktuell forteckning med uppgift om utsedda attestanter. Granskningen visar att
tilldelning av attestréitter inte fullt ut skett enligt regionens regler.

Regionstyrelsens yttrande

Den 1 januari 2019 infordes en ny politisk organisation i Region Orebro lin. Den
politiska organisationen innebir att Halso- och sjukvardsndmnden har ansvaret for att
tillracklig intern kontroll finns avseende uppfoljning av kostnader for kopt vard och
hyrldkare, medan regionstyrelsen till foljd av arbetsgivaransvaret har ansvara for att
tillracklig intern kontroll finns inom regionens HR-rutiner. Respektive nimnd ansvarar
for att tilldelning av attester sker enligt attestreglemente och egen delegationsordning.
Vidare ansvarar respektive ndmnd for att tillfredsstdllande rutiner finns avseende
godkéinnande och betalning av fakturor.

Med anledning av redovisade iakttagelser och rekommenderade forbattringsatgiarder
vill regionstyrelsen framfora foljande:

¢ Kontroll av kostnader for inhyrd personal
Avseende kontroller av kostnader for inhyrd personal har hélso- och
sjukvardsndmnden den 30 augusti hanterat foljande forslag till atgérder:

- Ta fram och distribuera information till cheferna om hur tidrapporterna ska
anvéndas och signeras

- Stickprovsvis kontrollera 10 procent av fakturorna mot tidrapporter enligt
tidigare framtagen rutin

- Aterkoppla samtliga funna fel i internkontrollen till berérd

verksamhetschef/enhetschef

e Hantering av bisysslor

Med anledning av pandemin och omfordelning av resurser har det inte varit mojligt att
genomfora tinkta uppdrag inom omradet. [ borjan av ar 2021 genomfordes
kommunikationsinsatser till chefer i regionen regelverket kring bisysslor och
uppfoljning avses ske under hosten 2021.
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e Betalmoral

Utifrén genomford granskning beddmer vi att den interna kontrollen ar tillrdcklig 1
granskad process. Att godkdnnande av fakturor sker pa ett tillfredsstillande satt &r
viktigt. Kontroller av fakturans innehéll och uppgifter ska ske och godkénnande ska
ske i tid. Det senare for att hdja kvaliteten péa redovisningen. Mot bakgrund av detta
har regionstyrelsen lyft denna process som en regiondvergripande risk infor arbetet
med internkontrollplaner for 2022.

Atgirder for att begriinsa risken har identifierats av regionens ekonomichefsgrupp.

e Ta fram och distribuera fordjupat utbildningsmaterial for hur attester hanteras i
det nya ekonomisystemet Raindance.

e Ta fram rutin for att uppdatera hélla aktuellt register pa fakturamottagare.

e Ta fram rutin fér ménadsvisa kontroller av ¢j attesterade fakturor i Raindance.

e Ta fram rutin for att f6lja upp orsaker till sena betalningar.

Atgiirderna kommer att ingd berdrda nimnders internkontrollplaner for 2022.

e Hantering av attestritter
Hantering av attester utgar fran attestreglemente och delegationsordningar.

Med anledning av att regionen driftsatt ett nytt ekonomisystem frén 1 januari 2021,
med nya begrepp och roller, sker en 6versyn av attestreglementet under 2021.

I linje med regionstyrelsens uppdrag frén 2019 att reducera kostnaderna och
genomfora forenklingar inom administrativa rutiner har en dversyn skett av rutinen for
tilldelning av attestritter. Regionens ekonomichefsgrupp har tagit fram ett forslag pa
justering av respektive ndimnds delegationsordningar avseende attestritter. Arbetet att
uppdatera respektive ndimnds delegationsordning pagar under 2021.

Arendetyp Delegering till Beskrivning Mojlighet till
vidaredelegation

Beslut om attestanter Forvaltningschef | Attestliggare ska arligen Féar vidare-

samt ersittare for dessa redovisas till x nimnden. delegeras

Lopande revideringar
under aret behdver inte
redovisas fortlopande.
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Raitt att attestera inom Chefer inom Avser ritten att besluts-
sitt budgetansvars- forvaltningen x attestera inom sitt budget-
omrade samt utse med budgetansvar | ansvarsomrade samt vid
ersittare for sig och utse forfall utse ersittare. Aven
kontrollattestant ritt att utse kontroll-
attestanter inom sitt
budgetansvarsomrade.
Beredning

Regionstyrelsens arbetsutskott har behandlat drendet den 24 augusti 2021 och hélso-
och sjukvéardsndmnden har behandlat sina delar i revisionsrapporten den 30 augusti
2021.

Konsekvenser for miljo-, barn- och jamstalldhetsperspektiven
Arendet har ingen konsekvens for miljo-, barn- och jimstilldhetsperspektiven.

Uppfdljning
Uppfdljning av risker foljs upp i1 berdrd ndmnds internkontrollplan.

Beslutsunderlag

ForedragningsPM till regionstyrelsen den 31 augusti 2021.
ForedragningsPM till hilso- och sjukvardsndamnden den 30 augusti 2021.
Svar till revisorerna.

Revisionsrapporten.

Rickard Simonsson
Regiondirektor

Skickas till:
Regionens revisorer
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Regionens revisorer, c/o PwC
Box 885
721 23 Vasteras

Svar till revisorerna angaende granskning av
internkontroll i administrativa rutiner

P4 uppdrag av Region Orebro lins revisorer har PwC granskat den interna kontrollen
i ett antal administrativa system och rutiner. Syftet med granskningen ér att ge svar pa

om regionstyrelsen har en tillrdcklig intern kontroll.

Arets granskning har omfattat uppfoljning av omraden dir brister noterats tidigare ar.
De omraden som har foljts upp &r: utbetalningar avseende kopt utomliansvard,
hantering av bisysslor och kostnader for inhyrd personal. Dértill har tva nya omrédden

tillkommit, regionens betalningsmoral och tilldelning av attestrétter.

Revisorernas sammanfattande bedémning &r att styrelsen och nimnderna vidtagit
vissa dtgérder med anledning av de brister som noterats tidigare ar, vilket bedoms
som positivt. Dock aterstar brister inom tva omraden. Den interna kontrollen kan

endast bedomas som tillracklig i tva av fem granskade omraden.

lakttagelser och forslag till forbattringar
Foljande iakttagelser har gjorts:

e Tidigare noterade brister avseende utbetalningar av utomlédnsvérd beddms
som atgérdade.

o Tidigare noterade brister avseende hantering av bisysslor bedoms kvarsta.
Inga atgérder har vidtagits under 2020.
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e Tidigare noterade brister avseende kontroll av kostnader for inhyrd personal
bedoms kvarstd, dock visar stickprovskontrollerna inom psykiatrin pa tydliga
forbattringar jamfort med tidigare &r.

Revisorernas bedomning nér det giller de nya granskningsomradena ér foljande:

e Betalmoral. Utifrin genomford granskning beddémer vi att den interna
kontrollen ir tillricklig i granskad process. Region Orebro lin foljer 16pande
upp hur stor andel fakturor som betalas i tid. Uppfoljningen visar att en
majoritet av fakturorna betalas i tid (alternativt i anslutning till forfallo-
datum), dock finns en viss variation mellan forvaltningarna. Andelen fakturor
som har betalats i tid har dessutom 6kat sedan 2019 enligt Region Orebro lins
egen uppfoljning.

e Hantering av attestritter. Utifrdn genomford granskning beddmer vi att den
interna kontrollen endast delvis ér tillrdcklig i granskad process. Enligt
Region Orebro lins attestreglemente ska nimnd utse eller uppdra 4t
forvaltningschef att utse attestanter och erséttare for dessa. Varje ndmnd ska
arligen uppritta en aktuell forteckning med uppgift om utsedda attestanter.
Granskningen visar att tilldelning av attestrétter inte fullt ut skett enligt
Region Orebro lins regler.

Regionstyrelsens yttrande

Den 1 januari 2019 infordes en ny politisk organisation i Region Orebro lin. Den
politiska organisationen innebér att hélso- och sjukvérdsndmnden har ansvaret for att
tillrdcklig intern kontroll finns avseende uppfoljning av kostnader for kopt vard och
hyrldkare, medan regionstyrelsen till foljd av arbetsgivaransvaret har ansvara for att
tillracklig intern kontroll finns inom regionens HR-rutiner. Respektive nimnd
ansvarar for att tilldelning av attester sker enligt attestreglemente och egen
delegationsordning. Vidare ansvarar respektive nimnd for att tillfredsstillande rutiner

finns avseende godkdnnande och betalning av fakturor.

Med anledning av redovisade iakttagelser och rekommenderade forbéattringséatgirder

vill regionstyrelsen framfora foljande:
e Kontroll av kostnader for inhyrd personal

Avseende kontroller av kostnader for inhyrd personal har hélso- och
sjukvéardsndmnden den 30 augusti hanterat foljande forslag till atgérder:
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- Ta fram och distribuera information till cheferna om hur tidrapporterna ska
anvindas och signeras,

- Stickprovsvis kontrollera 10 procent av fakturorna mot tidrapporter enligt
tidigare framtagen rutin,

- Aterkoppla samtliga funna fel i internkontrollen till berérd verksamhetschef/
enhetschef.

e Hantering av bisysslor

Med anledning av pandemin och omfordelning av resurser har det inte varit mojligt
att genomfora tdnkta uppdrag inom omréadet. I bérjan av ar 2021 genomfordes
kommunikationsinsatser till chefer i Region Orebro lin avseende regelverket kring
bisysslor och uppfoljning avses ske under hosten 2021.

e Betalmoral

Utifran genomford granskning bedomer vi att den interna kontrollen é&r tillracklig i
granskad process. Att godkénnande av fakturor sker pa ett tillfredsstéllande sitt ar
viktigt. Kontroller av fakturans innehéll och uppgifter ska ske och godkénnande ska
ske i tid. Det senare for att hoja kvaliteten pa redovisningen. Mot bakgrund av detta
har regionstyrelsen lyft denna process som en regiondvergripande risk infor arbetet
med internkontrollplaner for 2022.

Atgirder for att begrinsa risken har identifierats av Region Orebro lins
ekonomichefsgrupp.
e Ta fram och distribuera fordjupat utbildningsmaterial for hur attester hanteras
i det nya ekonomisystemet Raindance.
e Ta fram rutin for att uppdatera hélla aktuellt register pa fakturamottagare.
e Ta fram rutin for ménadsvisa kontroller av ej attesterade fakturor i Raindance.

e Ta fram rutin for att folja upp orsaker till sena betalningar.
Atgiirderna kommer att ingd berdrda nimnders internkontrollplaner for 2022.

e Hantering av attestritter
Hantering av attester utgér fran attestreglemente och delegationsordningar.

Med anledning av att Region Orebro l4n driftsatt ett nytt ekonomisystem frén 1
januari 2021, med nya begrepp och roller, sker en dversyn av attestreglementet under
2021.

I linje med regionstyrelsens uppdrag frén 2019 att reducera kostnaderna och
genomfora forenklingar inom administrativa rutiner har en 6versyn skett av rutinen
for tilldelning av attestriitter. Region Orebro lins ekonomichefsgrupp har tagit fram
ett forslag pé justering av respektive nimnds delegationsordningar avseende
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attestrétter. Arbetet att uppdatera respektive ndimnds delegationsordning pagar under

2021.

Arendetyp

Delegering till

Beskrivning

Méjlighet till
vidaredelegation

Beslut om attestanter
samt ersattare for dessa

Forvaltningschef

Attestliggare ska arligen
redovisas till x ndmnden.
Lépande revideringar
under aret behdver inte
redovisas fortlépande.

Far
vidaredelegeras

Ratt att attestera inom
sitt
budgetansvarsomrade
samt utse ersattare for
sig och utse
kontrollattestant

Chefer inom
forvaltningen x
med
budgetansvar

Avser ratten att
beslutsattestera inom sitt
budgetansvarsomrade
samt vid forfall utse
ersittare. Aven ritt att
utse kontrollattestanter
inom sitt
budgetansvarsomrade.

For Region Orebro lin

Andreas Svahn

Regionstyrelsens ordforande

Rickard Simonsson

Regiondirektor
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. Centrala diariet

Regionens revisorer 2021-04-06

Till regionstyrelsen och ansvariga nimnder
Regionfullmiktiges presidium, for kinnedom

Revisionsrapport *Lipande intern kontroll i administrativa rutiner”

Pa uppdrag av regionens revisorer har PwC granskat den interna kontrollen i ett antal ad-
ministrativa system och rutiner. Syftet med granskningen &r att ge svar pd om regionsty-
relsen har en tillrdcklig intern kontroll. Tiltforlitligheten och sakerheten 1 ndgra administ-
rativa rutiner skall bedémas.

Arets granskning har omfattat uppfoljning av omraden dr brister noterats tidigare &r. De
omraden som har f6ljts upp &r: utbetalningar avseende utomlénsvard, hantering av bisyss-
lor och kostnader for inhyrd personal. Dértill har tvd nya omraden tillkommit: regionens
betalningsmoral och tilldelning av attestrétter.

Var sammanfattande beddmning 4r att styrelsen och ndimnderna vidtagit vissa dtgérder
med anledning av de brister som noterats tidigare ar, vilket bedoms som positivt. Dock
aterstér brister inom tvd omraden.

Foljande iakttagelser har gjorts i uppfdljningarna:

o Tidigare noterade brister avseende utbetalningar av utomlénsvard bedoms som at-
gérdade.

o Tidigare noterade brister avseende hantering av bisysslor bedoms kvarstd. Inga t-
garder har vidtagits under 2020. '

e Tidigare noterade brister avseende kontroll av kostnader for inhyrd personal be-
ddms kvarstd, dock visar stickprovskontrollerna inom psykiatrin pa tydliga for-
béttringar jamfort med tidigare &r.

Var bedomning nér det giller de nya granskningsomradena ér foljande:

« Betalmoral - Utifrén genomford granskning beddmer vi att den interna kontrollen
ar tillracklig i granskad process. Regionen féljer 16pande upp hur stor andel faktu-
ror som betalas i tid. Uppfoljningen visar att en majoritet av fakturorna betalas i
tid (alt i anslutning till forfallodatum), dock finns en viss variation mellan forvalt-
ningarna. Andelen fakturor som har betalats i tid har dessutom 6kat sedan 2019
enligt regionens egen uppfoljning.

s Hantering av attestritter- Utifrdn genomford granskning bedémer vi att den inter-
na kontrollen endast delvis #r tillrdcklig i granskad process. . Enligt regionens at-
testreglemente ska nimnd utse eller uppdra at forvaltningschef att utse attestanter
och ersittare for dessa. Varje ndmnd ska arligen upprétta en aktuell forteckning
med uppgift om utsedda attestanter. Granskningen visar att tilldelning av attestrét-
ter inte fullt ut skett enligt regionens regler.

Regionens revisorer

c/o PwC

Jennie Forsberg
T 072-353 00 35

Box 885
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Regionens revisorer 2021-05-13

Vi forutsitter att regionstyrelsen tillsammans med ansvariga nimnder vidtar till-
rackliga atgirder for att komma tillriitta med noterade brister. Vissa av bristerna
har pétalats under flera ir och det ir angeléget att dessa Atgiirdas under 2021.

Vi emotser kommunstyrelsen for yttrande, med forslag till dtgdrder samt tidplan, &ver
skrivelsen och bilagd rapport senast 2021-09-14

For regionens revisorer

P

\ ok Cfp -
Sa ic ders Larsson
Ordforande vice ordférande
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Sammanfaftande bedomning och

rekommendationer

P& uppdrag av regionens revisorer har PwC granskat den interna kontrollen i
ett antal administrativa system och rutiner. Syftet med granskningen ar aft ge
svar pa om regionstyrelsen och ansvariga ndmnder har en tillrdcklig intern
kontroll. Tillférlitigheten och sékerheten i nagra administrativa rutiner skall
beddémas.

Arets granskning har omfattat uppféljning av omraden dar brister noterats
tidigare ar. De omraden som har f6ljts upp ar: utbetalningar avseende
utomlénsvard, hantering av bisysslor och kostnader for inhyrd personal. Dartill
har tvd nya omraden tillkommit: regionens betalningsmoral och tilldelning av
attestratter.

Var sammanfattande beddémning &r att styrelsen och ndmnderna vidiagit vissa
atgérder med anledning av de brister som noterats tidigare ar, vilket bedéms
som positivt. Dock aterstar brister inom tva omréden.

Foljande iakttagelser har gjorts i uppféljningarna:

. Tidigare noterade brister avseende utbetalningar av utomlansvard
bedéms som atgérdade.

. Tidigare noterade brister avseende hantering av bisysslor bedéms
kvarsta. Inga atgarder har vidtagits under 2020.

. Tidigare noterade brister avseende kontroll av kostnader foér inhyrd
personal beddoms kvarstd, dock visar stickprovskontrollerna inom
psykiatrin pa tydliga férbattringar jamfért med tidigare ar.

PwC

Véar beddmning nar det géller de nya granskningsomradena &r féljande:

. Betalmoral - UtifrAn genomférd granskning beddmer vi att den interna
kontrollen &r tilirécklig i granskad process. Regionen foljer Iépande upp
hur stor andel fakturor som betalas i tid. Uppfoljningen visar att en
majoritet av fakturorna betalas i tid (alt i anslutning till férfallodatum),
dock finns en viss variation mellan férvaltningarna. Andelen fakturor
som har betalats i tid har dessutom 6kat sedan 2019 enligt regionens
egen uppfdlining.

. Hantering av attestratter- Utifran genomférd granskning bedémer vi att
den interna kontrollen endast delvis ar tillrdcklig i granskad process. .
Enligt regionens attestreglemente ska ndmnd utse eller uppdra at
forvaltningschef att utse attestanter och ersattare for dessa. Varje
namnd ska arligen upprétta en aktuell férteckning med uppgift om
utsedda attestanter. Granskningen visar att tilldelning av attestratter inte
fullt ut skett enligt regionens regler.

Vi férutsatter att regionstyrelsen tilsammans med ansvariga namnder vidtar
tillréckliga atgarder for att komma tillrétta med noterade brister. Vissa av bristerna
har patalats under flera &r och vi beddmer det som angeldget att dessa atgardas
under 2021.
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Syfte, metod och avgransning

‘~ Syfte

Avgransning

: Metod

. Revisionskriterier

PwC

Syftet med granskningen &r att ge svar pa om Regionstyrelsen och ansvariga namnder (inom de olika
granskningsomraden) har en tillracklig intern kontroll.

Sedan 1 januari 2019 har Region Orebro I&n en ny politisk organisation dar respektive ndmnd ansvarar for
internkontrollen inom sin verksamhet, men dér regionstyrelsen har uppsiktsplikt Gver ndmnderna.

Arets granskning har omfattat en uppféljning av omraden dar brister noterats tidigare ar.

De omraden som har foljts upp ar: utbetalningar avseende utomlansvard, hantering av bisysslor och kostnader for
inhyrd personal. Dartill har tva nya omréaden tillkommit: regionens betalningsmoral och tilldelning av attestratter.

Granskningen sker arligen. Nagra omraden har valts ut for granskning. Arets granskning avser dels en uppféljning av
rutiner/processer dar brister tidigare har noterats, dels nya omraden. Utifran ett vasentlighets- och riskperspektiv har
for respektive omrade formulerats ett antal kontrollmal/revisionsfragor. For dessa gors en bedémning av dels befintliga
regler och rutiner, dels férvaltningens egna kontrollaktiviteter. Bedémningen sker utifran genomgang av dokument och

| intervjuer. | vissa fall gdrs aven en verifiering av rutinen med hjalp av stickprov.

. Revisionskriterier ar lagar, foreskrifter, regelverk samt interna riktlinjer och rutiner, vilka utgér underlag till

bedémningarna som uttrycks i de kontrollmal som &r specifika fér varje omrade som granskas.
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granskningar




Utbetalning utomlansvard

Kontrollmal

Iakttagelser

Bedomning

Det finns en efterlevnad av
upprattade rutiner for
utbetalningar och kontroller
avseende utomlidnsvard

Utfall 2016-2017

1 granskningen 2016 noterades att det inte gjordes nagon systematiserad kontroll av efterlevnaden
av rutinerna avseende utomlansvardsfakturorna. Dessutom noterades vissa brister i de
stickprovskontroller som genomférdes.

Vid uppféljningen 2017 noterades att man hade vidtagit alternativt planerat tillrackliga atgarder for
att hantera de utvecklingsomréden som ségs i den tidigare granskningen. Vi ser till exempel! att
rutinbeskrivningen fér hanteringen av utomlénsvardsfakturor har uppdaterats och tydliggjorts.
Stickprovskontroller har dock inte genomférts under aret, men ar inplanerade i 2018 ars
internkontrollplan.

Utfall 2018

| granskningen 2018 noterades att stickprovskontroller inte har genomforts under ar 2018, trots att
de var inplanerade i 2018 ars internkontrollplanen. Vidare noterades att rutinen i enheten for
kundfakturor bestallningsattesterar utan att ha prisgranskat fakturan.

Gruppen for kopt vard har genomfért en vardeflédesanalys under 2018 med ekonomer inom Hélso-
och sjukvarden. Arbete har bidragit till att man beslutat om ett antal atgarder for att tydliggéra
kontrollinslagen. Enheten fér kundfakturor har tagit fram ett forslag pa rutinbeskrivning och ett
flodesschema som beskriver vilka kontroller som gruppen for kpt vard ansvarar for. Vid tidpunkten
for uppféljningen var arbetet fortfarande inte slutfort men uppgavs vara pagaende.

Uppfoljning 2019

Vi noterar att det inte har genomf6rts nagra stickprovskontroller eller andra kontroller med baring pa
intern kontroll kopplat till utbetalningar f6ér utomlansvard (utomlansvardsfakturor) under ar 2019.
Arbetet kring den nya rutinen och vardeflédesanalysen (se uppfoljning 2018) har annu inte slutforts,
enligt ekonomichef for hélso- och sjukvarden kommer slutlig uppdatering ske under varen 2020 fér
att komma i mal med arbetet. Vi noterar ocksa att bestaliningsattest fortfarande sker utan
prisgranskning.

| uppféljningen framgar ocksa att det har tillsatts en kodningssamordnare som har ett deluppdrag att
arbeta med kodningsfragor kopplat till bade sald och kopt vard.

Se nasta sida.
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Utbetalning utomlansvard, forts.

Kontrollmal

Det finns en efterlevnad
av upprattade rutiner
for utbetalningar och
kontroller avseende
utomlansvard

PwC

TIakttagelser

Uppfoljning 2020

Vi ser att arbetet med den uppdaterade rutinen och vardeflédesanalysen nu slutforts. Vi har tagit del av
den uppdaterade rutinen “Képt vérd fran andra regioner” (giltig fran och med 2020-06-25). | rutinen finns
aven en processbeskrivning fér képt vard.

Under ar 2020 har inga separata stickprovskontroller med béring pa den interna kontrollen kopplat till
utbetalning av utomlansvardsfakturor genomférts, utan ekonomichef vid hélso- och
sjukvardsférvaltningen lyfter fram att kontroller gérs av samtliga fakturor utifran den uppdaterade rutinen.
Utomlansvéardsfakturorna hanteras férst inom avdelningen fér kundfakturor dar dels grundlaggande
kontroller enligt rutin for leverantérsfakturor genomfors, dels specifika kontroller kopplat till képt vard dar
foljande kontrolleras:

att patienten ar folkbokférd i Orebro I&n vid vardtillfallet

att fakturadatumet ar inom sex manader fran vardtillfallet

att giltig remiss finns vid planerat specialistvardsbestk avseende slutenvard

att patienten inte legat langre &n sju dagar vid vardtillféllet vid akutsjukvard utan att kontakt har
tagits med Region Orebro l&n

Vi noterar att bestalliningsattest fortfarande sker utan prisgranskning.

Nar avdelningen for képt vard kontrollerat fakturan skickas den till bestdmd person pa respektive
mottagning/klinik enligt referenslista. Innan fakturan beslutsatteseras ska beslutsattestant kontrollera att
ansvarsenhet, konto och belopp &r korrekt, att remitterande I&kare ar behorig, att fakturan
Overensstammer mot epikris (slutanteckning/ journalanteckning) samt att diagnos och DRG-kod &r ratt.

| uppféljningen framgar slutligen att en processéversyn kommer genomféras under ar 2021 med syfte att
ytterligare forbattra process framgent enligt ekonomichef vid halso- och sjukvardsforvaltningen.

Utifran att arbetet med vardeflédesanalysen och den uppdaterade rutinen nu ar slutfort samt att
den uppdaterade rutinen innehaller adekvata kontroller bedémer vi att kontrolimalet ar uppfylit.
Vi vill dock lyfta att stickprov eller liknande moment inom ramen for det interna kontrollarbetet
kan starka den interna kontrollen ytterligare samt minska risken for bristande efterlevnad av
upprattade rutiner.

Bedomning

April

2021
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Hantering av bisysslor

Kontrollmal Iakttagelser Bedomning

Det finns en efterlevnad Utfall 2016-2018
till gallande regelverk Brister noterades avseende féljsamhet till regionens riktlinjer.

(se tidigare granskningsrapporter)

Uppfoljning 2019
Ett stort hinder for att tidigare sékra efterlevnaden till rutinerna var att det saknades reella
uppfoljiningsmajligheter. Fran och med april 2019 har regionen tillgang till en applikation i
personalsystemet som méjliggoér en uppfoljning. Féljande atgarder har under 2019 vidtagits:
° Modulen for digital hantering av bisysslor i personalsystemet ar i mars 2019 fullt utvarderad
och anpassad fér anvandning.
° Fran och med 1 april 2019 Iamnades den tidigare hanteringen av blanketter och blev helt
digital.
® Samtliga medarbetare ska i Heroma registrera om de har en bisyssla eller ej. Anmald bisyssla
ska godkannas eller nekas i av ndrmaste chef i systemet.
° Riktade informationsinsatser har genomférts i syfte att sakerstélla att bade tidigare och nya
riktlinjer foljs.

Nagon uppféljning av hur systemet anvands har annu inte gjorts utan detta kommer att géras under
2020 nar applikationen varit i drift ett ar, enligt uppgift fran regionens HR-direktcr.

Uppfoljning 2020
Med anledning av pandemin har uppféljningen satts at sidan men planeras genomféras under 2021.

April 2021
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Kostnader for inhyrd personal (generellt)

Kontrollmal Iakttagelser Bedomning

Verksamheten har kontroller som Uppfoljning 2019

s#kerstiller att fakturerade tjanster | Enny rutinbeskrivning som ér_ gemensam for samtliga omraden, togs under 2019. Den
dverensstimmer med utférda innebar en stickprovsgranskning en gang per tertial av 10 % av samtliga transaktioner
tjanster (timmar, typ av tjanst avseende hyrlakare/lakarbemanningsféretag.

korrekta ersattningar/arvoden). Ekonomiavdelningen hade under 2019 extrainsatta méten for att g& igenom resultaten av
internkontrollen och avgoéra vilka atgarder som behdvs for att atgarda funna avvikelser. Det
Det finns en intern kontroll som gjordes aven en extra granskning under sommaren da ekonomiavdelningen funnit en del

sikerstiller att rutiner, anvisningar | beloppsméssigt stora fel vid en tidigare granskning. Extragranskningen omfattade 1684
och avtal efterlevs. fakturor och resultatet var foljande:

Fel kompetens: 63 fakturor

Tagit betald for fel zon: 62 fakturor

Tagit ut ett pris som ej var upphandlat: 26 fakturor
Fel zon + fel kompetens: 9 st

Felaktig héjning: 1

Resultatet, tillsammans med tidigare funna fel, ledde till att ekonomiavdelningen kunde
havda att bolagen tagit ut dverpris i ett par fall och att regionen kunde fa kreditfakturor pa
totalt 468 tkr.

Ett problem som identifierats under 2019 var svarigheten att kontrollera priset pa fakturan
mot avtalet. Ekonomiavdelningen kunde se att uttaget pris fanns med i avtalen men da priset
varierar beroende pa lakarens kompetens, och det pa tidrapporten och fakturan inte gick att
utlasa vilken kompetens lakaren hade, var det svart att kontrollera att uttagen prisniva var
korrekt. Detta resulterade i omformulering i tidrapporter s& att 1akaren &r tvungen att uppge
sin kompetens.

Internkontrollen fran tidigare ar och aven i borjan av 2019 visade att det inte alltid ar
regionens tidrapport som anvéands och i vissa fall har tidrapporten saknats (tidrapporten
kanske har funnits ute hos verksamheten men inte som bilaga till fakturan varfér den inte
hittats vid kontroll). Detta féranledde en informationsinsats for att pAminna om rutinerna.
Nyhetsbrev skickades till leverantérerna med paminnelse om att anvanda regionens
tidrapport, information gick ut till verksamheternas ledningsgrupper for att underratta
verksamhetscheferna att de ska tillhandahalla Iakaren regionens tidrapport. Upphandlingen
traffade under hosten de tre storsta leverantdrerna dar aven de paminde om detta. |
samband med informationsinsatsen patalades ocksa vikten av att tidrapporten ska skrivas
under av bade verksamhetschef/enhetschef samt Iakare. Slutligen pamindes om att

tidrapporten ska bifogas fakturan.

Det beskrivs vidare att ekonomiavdelningen under 2019 blivit battre pa att aterkoppla funna
fel i internkontrollen till verksamhetscheferna sé att de blir pAminda om vad de maste April 2021
forbattra. 11
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Kostnader for inhyrd personal (generellt)

Kontrollmal Iakttagelser Bedomning

Verksamheten har kontroller som Uppfoljning 2020
sakerstiller att fakturerade tjanster | Inga fel av storre beloppsmassig karaktér har patraffats under aret och darmed har inga
oéverensstammer med utférda extra granskningar utforts.

tjdnster (timmar, typ av tjanst,

attni rvoden). g " . .
R AR ) Inga generella informationsinsatser har gjorts under aret utan den normala rutinen sedan

Det finns en intern kontroll som 2019 har gallt om tertialsvis stickprovskontroll. Kontrollanterna har haft i extra uppgift att
sakerstaller att rutiner, anvisningar | aterkoppla samtliga fel till berérd person da det ar pa detta satt som verksamheten bedémer
och avtal efterlevs. att de kan jobba bort avvikelser och fa till ett &ndrat beteende. Kravet pa att kompetens ska

framga pa tidrapporten ar nytt fran 2019 och stickproven visar att det &r inom detta som de
flesta avvikelser finns.

Forra aret visade stickprovskontrollerna manga fall dar regionens tidrapport inte anvandes
vilket betydde att tidrapporten som istallet anvants saknade manga av de uppgifter som
behovdes for att gora den téankta kontrollen. Detta problem har nastan helt férsvunnit (bara
11 fall funna). Det har i nagra fall observerats att regionens tidrapport har anvants, men en
gammal version, vilket lett till att kompetensen inte anges. Detta har aterkopplats till
verksamheterna.

April 2021
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Kostnader for inhyrd personal (primarvarden)

Kontrollmal

Iakttagelser

Bedomning

Verksamheten har kontroller som
sakerstaller att fakturerade tjanster
overensstammer med utforda
tjianster (timmar, typ av tjanst,
korrekta ersattningar/arvoden).

Det finns en intern kontroll som
sakerstaller att rutiner, anvisningar
och avtal efterlevs.

Utfall 2018
Enligt rutinbeskrivning ska det genomféras en stickprovsgranskning en gang per tertial 10 %
av samtliga transaktioner avseende hyrlakare/lakarbemanningsféretag.

Under 2018 genomférdes internkontroller som innefattade ett urval pa totalt 163 fakturor och
resultatet av det var foljande:

| 54 fall saknades tidrapport

1 18 fall var tidrapport undertecknad av verksamhetschef
1 23 fall upptéacktes felaktig prissattning

1 12 fall uppfylldes samtliga krav pa faktura

Genomgéangen av samtliga fakturor baserades pa vissa uppgifter som bér finnas i enlighet
med rutinbeskrivningar med bland annat tidrapport, kontroll av fakturorna och bilagorna som
ingar.

I stickprovskontrollerna under 2018 fanns det fortfarande pa brister i att bifoga tidrapporter till
fakturan. Endast 7,4 % av samtliga genomgangar uppfyllde samtliga krav. Internkontrollen
visade pa brister och detta resulterade i att Upphandlingsavdelning och Hyrlékarsamordning
traffade en av regionens stérsta leverantcrer for att patala brister i exempelvis fakturering.
Detta resulterade i stérre krediteringar i 6verdebitering.

Utfall 2019
Under 2019 genomférdes internkontroller som innefattade ett urval pa totalt 269 fakturor och
resultatet av det var foljande:

° | 77 fall saknades tidrapport
° 1 126 fall var tidrapport undertecknad av verksamhetschef/enhetschef
° 1 21 fall upptacktes felaktig prissattning
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Kostnader for inhyrd personal (primarvarden)

Kontrollmal

TIakttagelser

Bedomning

Verksamheten har kontroller som
sakerstaller att fakturerade tjanster
oéverensstammer med utforda
tjdnster (timmar, typ av tjanst,
korrekta ersattningar/arvoden).

Det finns en intern kontroll som
sdkerstaller att rutiner, anvisningar
och avtal efterlevs.

Uppfoljning 2020
Under 2020 genomfordes internkontroller som innefattade ett urval pa totalt 236 fakturor och
resultatet av det var foljande:

® I 29 fall saknades tidrapport
| 177 fall var tidrapport undertecknad av verksamhetschef/enhetschef (75%)

° | 39 fall upptacktes felaktig prissattning (det kan tex handla om pris for fel zon
uttaget, fel kompetens fakturerat, fel antal timmar debiterat, pris enligt gammal
prislista etc, men inga storre beloppsmassiga fel)

Som framkommit ovan gjordes 2019 ett tillagg i tidrapporten dér lakaren ska ange sin
kompetens. Detta for att ge en mojlighet att kontrollera om uttaget pris pa fakturan stammer
Overens med det avtalade priset for respektive kompetens. Granskningen visade att i 55 fall
av de 236 granskade sa saknades kompetensen. Verksamheten beskriver att det tar tid
innan den nya rutinen &r inarbetad men att detta ar en av huvudfragorna som man jobbar
vidare med for att fa ett annu hogre utfall nasta ar.

En nyhet mot tidigare &r ar att hyrlakare dven tagits in pa andra omraden vilket gjort att
stickprov dven gjorts dar.

° Omrade Opererande onkologi — 7 fakturor granskade fér 2020

° Omrade medicin och rehab — 4 fakturor granskade pa 2020

® Omréade torax karl och diagnostik — 12 fakturor granskande pa 2020.
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Kostnader for inhyrd personal (psykiatrin)

Kontrollmal

Iakttagelser

Bedomning

Verksamheten har kontroller som
sakerstaller att fakturerade tjanster
overensstdmmer med utférda
tjanster (timmar, typ av tjanst,
korrekta ersattningar/arvoden).

Det finns en intern kontroll som
sadkerstaller att rutiner, anvisningar
och avtal efterlevs.

Utfall 2018
Enligt rutinbeskrivning ska det genomféras en stickprovsgranskning en gang per tertial 10 %
av samtliga transaktioner avseende hyrlékare/lakarbemanningsforetag.

Under 2018 utférdes kvartalsvisa stickprovskontroller enligt rutin. 57 fakturor ingick i urvalet,
varav:
® 1 saknar tidrapport
55 matchas mot tidrapport undertecknad av behorig person
6 bilaga till faktura ar identisk med undertecknad tidrapport
51 har 6verensstdmmelse mellan undertecknad tidrapport och fakturerade timmar
3 hade felaktig prissattning
2 uppfyller samtliga krav pa faktura

Baserad pa information fran omradesekonom fér Psykiatrin bedémdes att de foljde
rutinbeskrivningen, att det finns kontroller som fangar upp felaktigheter och som uppfylier de
kriterier som &r i enlighet med rutinbeskrivningen. Det pagar en gemensam

férbattringsinitiativ inom Halso- och sjukvardens for att uppna battre resultat av internkontroll.

Utfall 2019
Under 2019 genomférdes internkontroller som innefattade ett urval pa totalt 53 fakturor och
resultatet av det var foljande:

° | 17 fall saknades tidrapport
| 52 fall var tidrapport undertecknad av verksamhetschef/enhetschef
° I 4 fall upptacktes felaktig prissattning

Uppfoljning 2020
Under 2020 genomférdes internkontroller som innefattade ett urval pa totalt 32 fakturor
(10%) och resultatet av det var foljande:

° | inga fall saknades tidrapport
° | 31 fall var tidrapport undertecknad av verksamhetschef/enhetschef
° I inga fall upptécktes felaktig prissattning

April 2021
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Betalningsmoral

Kontrollmal Iakttagelser Bedomning

Regionens fakturor betalas i tid Region Orebro I&n tilldmpar betalningsvillkor pa 30 dagar fran fakturadatum. Det &r
attestanternas ansvar att sakerstélla att fakturorna attesteras i tid sa att betalning kan ske i
ratt tid. De fakturor som &r slutattesterade i tid betalas pa foérfallodagen.

Regionen gor sjalva en uppféljning av betalningsmoralen.

Erhallen uppfoljning visar att en majoritet av regionens fakturor betalas i tid, cirka 94 procent.
Stérsta andel fakturor som betalats i tid har Regionservice med cirka 98 procent och lagst
Regional utveckling med cirka 84 procent, enligt regionens egen uppfoljning.

Uppféljningen visar dessutom pa att betalningsmoralen 6kat jmf med 2019.

Vi har i samband med granskningen gjort en egen uppféljning av regionens betalmoral och
den Overensstammer i allt vasentligt med det utfall som regionen redovisar.

Bedémning Utifran genomférd granskning bedémer vi att den interna kontrollen &r tillrécklig i granskad
process. Regionen féljer I6pande upp hur stor andel fakturor som betalas i tid. Uppfdljningen
visar att en majoritet av fakturorna betalas i tid (alt i anslutning till férfallodatum), dock finns
en viss variation mellan férvaltningarna. Andelen fakturor som har betalats i tid har dessutom
Okat sedan 2019 enligt regionens egen uppfoljning.
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