Kallelse

Sammantrade med:

Regionstyrelsens arbetsutskott

Sammantradesdatum: 2020-03-24

Tid: kl. 13:30-16:00

Plats: Konferensrum Asken, Eklundavéagen 2

Meddela férhinder snarast majligt till nAmndsekreteraren.
Du som é&r ersattare meddelar om du kommer att narvara.

Tank pa vara allergiker och undvik starka dofter.

Ledamoter kallas Ersattare underrattas
Andreas Svahn (S), ordférande Karin Sundin (S)
Torbjorn Ahlin (C), vice ordférande Irén Lejegren (S)

Anna Agerfalk (L), 2:e vice ordférande Sven-Erik Sahlén (KD)
Behcet Barsom (KD) Ulrika Bjérklund (M)

Ola Karlsson (M) Mats Gunnarsson (MP)

Postadress

Region Orebro lan

Box 1613, 701 16 Orebro

www.regionorebrolan.se 1 (429) E-post: regionen@regionorebrolan.se



Foredragningslista

1. Protokollsjustering
Foredragande:

Forslag till beslut
Regionstyrelsens arbetsutskott beslutar

att jamte ordférande justera dagens protokoll utse Torbjérn Ahlin (C) med
Anna Agerfalk (L) som ersttare.

Protokollet ska vara justerat senast den 7 april 2020.

2. Arsrapport 2019 — Halsoval i Orebro lan
Diarienummer: 20RS1229 Foredragande: Karolina Stridh

Forslag till beslut
Regionstyrelsens arbetsutskott foreslar regionstyrelsen besluta

att godkanna arsrapport 2019 for Halsoval i Orebro lan.

Sammanfattning

Rapporten redovisar resultaten av den samlade uppféljningen for 2019 for Halsoval Orebro
lan. Uppfoljningsbesok har genomforts for samtliga vardcentraler. Antalet listade patienter
har fortsatt att 6ka. Vid slutet av 2019 var 2606 fler patienter listade jamfort med 2018.
Antalet listade per vardcentral har 6kat vid 15 (av 29) vardcentraler under ar 2019.
Okningen har till storsta delen skett i Orebro.

Forbattringsarbeten pagar pa vardcentralerna och under 2019 har fokus legat pa drop-in,
psykosociala team, sjukskrivningsprocessen, skéterskeledda mottagningar,
livstilsmottagningar med mera.

Medicinska resultat inom omradet diabetes typ 2 haller fortfarande en hog kvalitet. Arbete
pagar via kunskapsstyrningen, att utveckla omradet astma-/KOL.

Under aret blev 11 ST-lakare fardiga specialister i allmanmedicin. Vid arets slut fanns 78
ST-lakare, vilket ar lika manga som aret innan.

Bemanningssituationen och kompetensférsorjning ar ett problem vid flera av
vardcentralerna. Framfor allt galler det specialister i allmanmedicin. Det har lett till att
hyrlakare anlitats vid manga vardcentraler. Vid en vardcentral saknas astma/KOL-
sjukskaterska och diabetesskoterska.

Resultatet for telefontillgangligheten var nagot samre 2019 &n ar 2018, men nagra
vardcentraler har forbattrat sitt resultat avsevart.

Beslutsunderlag

e ForedragningsPM till regionstyrelsens arbetsutskott 200324, Arsrapport 2019 —
Halsoval i Orebro lan

o Arsrapport Halsoval 2019 med bilagor

3. Arsrapport 2019 Psykoterapi inom lagen om valfrihetssystem, LOV, Orebro
lan
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Foredragningslista

Diarienummer: 20RS1065 Foredragande: Jonas Johansson, Mikael
Johansson

Forslag till beslut
Regionstyrelsens arbetsutskott foreslar regionstyrelsen besluta

att godkanna arsrapport 2019 psykoterapi inom lagen om valfrihetssystem, LOV, Orebro
lan.

Sammanfattning
Halsovalsenheten Gverlamnar arsrapport for 2019, Psykoterapi inom LOV Orebro lan.

Budgeten for Vardval psykoterapi uppgick till 7,1 mnkr for 2019. Utfallet blev 6,8 mnkr
vilket & en minskning av kostnaderna med 16 procent jamfort med 2019. Vardgivarnas
totala antal besok var 7 467 stycken.

Under 2019 var det 7 regionanstéllda och 12 privata utfgrare (varav en inrymmer 8
underleverantdrer) anslutna till LOV.

260 remisser har skickats till LOV-psykoterapi under aret (att jamforas med 307 stycken
under 2018) och 95 procent av remisserna godkandes av beddmarteamet. Antalet remisser
minskade med 15 procent jamfort med 2018 men patienter som inte valt har 6kat med 100
procent. Det kan tolkas som att "kdsituationen” har forsamrats jamfoért med 2018. Antalet
remisser Gverstiger vida antal avslutade patienter.

Beslutsunderlag

e ForedragningsPM regionstyrelsens arbetsutskott 200324, Arsrapport 2019 Psykoterapi
inom lagen om valfrihetssystem, LOV, Orebro lan

o Arsrapport Psykoterapi inom lagen om valfrihetssystem LOV, Orebro l4n

Bedrivande av vardverksamhet inom Psykoterapi inom lag om

valfrihetssystem (LOV) Orebro lan
Diarienummer: 20RS1272 Foredragande: Mikael Johansson

Forslag till beslut
Regionstyrelsens arbetsutskott foreslar regionstyrelsen besluta

att godkanna ansokan fran Hinderson om att bedriva psykoterapi inom LOV i lanet enligt
forfragningsunderlaget vid mottagning i Orebro fran och med den 1 juni 2020, samt

att ge regiondirektoren i uppdrag att teckna avtal med legitimerad psykolog/psykoterapeut
Olle Hinderson.

Sammanfattning

Region Orebro lan har utifran lag om valfrihetssystem (LOV) beslutat att frdn och med 2014
ge en specificerad malgrupp inom den psykiatriska specialistvarden majlighet att fritt vélja
mellan regionsanstallda och privata psykoterapeuter som efter godkannande utifran stallda
krav erhallit kontrakt med Region Orebro lan om att bedriva psykoterapi inom ramen for
LOV. Alla vardgivare som uppfyller stallda kriterier i forfrdgningsunderlaget har ratt att
bedriva psykoterapi i lanet med ersattning fran Region Orebro lan. Forfragningsunderlaget
avser tilldelning av kontrakt enlig lag (2008:962) om valfrihetssystem.
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Foredragningslista

Hinderson (organisationsnummer (540516-1935) har ansokt om att fa bedriva psykoterapi
inom LOV Orebro lan. Olle Hinderson som &r den psykoterapeut som &r aktuell for
uppdraget, &r sedan 2016 anstélld som psykolog/psykoterapeut inom utvecklingsenheten for
psykoterapi och psykologisk behandling inom Region Orebro lan. Olle Hinderson ar sedan
nagra ar tillbaka ansluten till LOV psykoterapi inom ramen for sin anstéllning i Region
Orebro lan.

Hindersson kommer att erbjuda individuell psykoterapi med psykodynamisk inriktning och
vara lokaliserad pd Nabbtorgsgatan 2, Orebro. Mottagning kommer att vara éppen tisdag-
torsdag 9.00-16.00 med mojlighet till kl. 19.00 pa torsdagar.

Beslutsunderlag

e FodredragningsPM regionstyrelsens arbetsutskott 200324, Bedrivande av
vardverksamhet inom Psykoterapi inom lag om valfrihetssystem, LOV, Orebro lan

e Anstkan om godk&nnande, maskad kopia

Uppfoljning av 6verenskommelse mellan regionstyrelsen och
folktandvardsnamnden 2019
Diarienummer: 20RS1256 Foredragande: Jenny Wiik, Ted Rylander

Forslag till beslut
Regionstyrelsens arbetsutskott foreslar regionstyrelsen besluta

att godkanna arsrapporten avseende 2019 ars 6verenskommelse, samt

att foresla att i arbetet med 2021 ars éverenskommelse fortydliga kraven pa de uppdrag
som inte genomforts enligt dverenskommelsen.

Sammanfattning

Varije ar traffas en 6verenskommelse mellan regionstyrelsen och folktandvardsnamnden om
Folktandvardens sarskilda uppdrag som Region Orebro lan helt eller delvis finansierar. |
dverenskommelsen regleras omfattning och finansiering. Overenskommelsen f6ljs upp efter
verksamhetsaret, genom att Folktandvarden Iamnar en arsrapport med en beskrivning hur
uppdragen utforts.

Tandvardsenhetens sammanfattande bedémning ar att dverenskommelsens uppdrag har
genomforts pa ett adekvat satt med ett gott resultat, &ven om vissa brister har konstaterats.

Beslutsunderlag

e ForedragningsPM regionstyrelsens arbetsutskott 200324, Uppféljning av
dverenskommelse mellan Regionstyrelsen och Folktandvarden

o Arsrapport 2019 - Overenskommelse mellan regionstyrelsen och folktandvardsnamnden

e Tandvardsenhetens sasmmanfattande bedomning av Folktandvardens arsrapport 2019
avseende 6verenskommelsen mellan regionstyrelsen och folktandvardsnamnden

Region Orebro lans arsredovisning 2019
Diarienummer: 20RS255 Foredragande: Lennart Frommegard

Forslag till beslut
Regionstyrelsens arbetsutskott foreslar regionstyrelsen att foresla regionfullmaktige besluta

att godkanna arsredovisningen for 2019,
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7.

Foredragningslista

att  6verfora investeringsmedel om sammanlagt 708 miljoner kronor till 2020 ars budget,
samt

att faststélla framlagt forslag till eget kapital ar 2019 for hélsoval -429,0 miljoner kronor,
Folktandvarden -98,5 miljoner kronor och gemensamma namnden for foretagshélsa och
tolkformedling 41,4 miljoner kronor.

Regionstyrelsen beslutar vidare

att bemyndiga regiondirektoren att i forslaget till arsredovisning géra de redaktionella
forandringar som erfordras

Sammanfattning

Regiondirektoren 6verlamnar arsredovisning 2019 for Region Orebro lan for
regionfullmiktiges behandling av Region Orebro lans samlade arsredovisning.
Tidigare beslutade investeringar om 664,6 miljoner kronor, vilka inte har verkstallts vid
utgangen av 2019 foreslas foras over till 2020 ars investeringsbudget.

| faststallda regler for ansvar och befogenheter framgar att under- och 6verskott ska
balanseras mellan aren for hélsoval, Folktandvarden och gemensamma namnden for
foretagshélsa och tolkformedling.

Handlingar skickas ut senare.

Beslutsunderlag

e ForedragningsPM regionstyrelsens arbetsutskott 200324, Region Orebro lans
arsredovisning 2019

e Region Orebro lans arsredovisning 2019

e Verksamheternas resultat 2019

Revidering av Region Orebro lans finanspolicy
Diarienummer: 19RS9816 Foredragande: Lennart Frommegard

Forslag till beslut
Regionstyrelsens arbetsutskott foreslar regionstyrelsen foresla regionfullméktige besluta

att faststalla forslaget till finanspolicy.

Sammanfattning
Region Orebro lan finanspolicy antogs under vintern 2017.

Finanspolicyn ses dver arligen for att anpassas i forhallande till utvecklingen pa de
finansiella marknaderna, organisationsférandringar samt fortydligas pa de punkter som
identifieras i det I0pande arbetet.

Forslaget till forandring av finanspolicy innefattar justering mellan tillgangsslagen i
kapitalportfoljen samt en justering av hallbarhetsavsnittet. Andelen rantebarande
vardepapper foreslas minska i normalportfoljen, samtidigt som andelen alternativa
investeringar foreslas oka i motsvarande andel. Hallbarhetsavsnittet utokas med en skrivning
om att Region Orebro lan uppmuntrar investeringar som &r férenade med FN:s globala mél
for hallbar utveckling, ett tillagg for exkludering av fossila branslen samt fortydligande
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Foredragningslista

kring kontroversiella vapen och internationella konventioner.

Forslag till justeringar mellan tillgangsslagen ar en effekt av det fortsatt Iaga ranteldaget pa
finansmarknaderna vilket gor att ranteplaceringar ger svag till negativ avkastning. En storre
andel alternativa placeringar 6kar riskspridningen i kapitalportfoljen samtidigt som det ger
mojlighet till fler avkastningskallor. Justeringen i hallbarhetsavsnittet drivs dels av
forandringar pa finansmarknaden som i allt stérre grad exkluderar produktion av fossila
branslen och dels av incitament att kapitalportfoljen ska vara i linje med FN:s globala mal
for hallbar utveckling.

Beslutsunderlag

e ForedragningsPM regionstyrelsens arbetsutskott 200324, Revidering av Region Orebro
lans finanspolicy

e Revidering av finanspolicy fér Region Orebro lan

e Bilaga till revidering av finanspolicy for Region Orebro lan

8. Revidering av Region Orebro lans riktlinje for finansforvaltningen
Diarienummer: 19RS9817 Foredragande: Lennart Frommegard

Forslag till beslut
Regionstyrelsens arbetsutskott foreslar regionstyrelsen besluta

att faststalla forslaget till Riktlinje for finansforvaltningen.

Sammanfattning
Region Orebro lans finanspolicy och riktlinjer for finansforvaltning antogs under vintern
2017.

Riktlinjerna (och finanspolicyn) ses 6ver arligen for att anpassas i forhallande till
utvecklingen pa de finansiella marknaderna, organisationsforandringar samt fortydligas pa
de punkter som identifieras i det I6pande arbetet.

Forslaget till forandring av riktlinje innefattar bland annat andringar géllande valutarisk,
likviditetsrisk, kapitalbindning och rantebindning. Aven mindre andringar i avsnitt rorande
kreditrisk, portféljsammansattning och kurssakring, limiter foreslas.

Forslagen till justeringar &r till stora delar en effekt av att Region Orebro 14n har behov av
externa lan i storre utstrackning an tidigare vilket medfaér behov av en mer omfattande
skrivning av skuldforvaltning.

Beslutas av
Regionstyrelsen den 30/3

Bereds av

Regionstyrelsens arbetsutskott den 24/3
RB den 10/3

RB den 14/1

TB den 16/12

Beslutsunderlag
e ForedragningsPM regionstyrelsens arbetsutskott 200324, Revidering av Region Orebro

lans riktlinje for finansforvaltningen
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Foredragningslista

e Revidering av Region Orebro lans riktlinje for finansforvaltningen
 Bilaga till revidering av Region Orebro lans riktlinje for finansforvaltningen

9. Anmalnings- och meddelandearenden

10.

Diarienummer: 19RS10400 Foredragande:

Forslag till beslut
Regionstyrelsens arbetsutskott beslutar

att godkanna redovisningen.

Sammanfattning

Anmaélningsarende:

1. Undantag fran Region Orebro lans huvudregel avseende alkohol, fér glas vin/6l i
samband med middagar vid extern representation i Orebro den 9-11 maj 2020.
Diarienummer 20RS2003.

Meddelandearende:

2. Manadsrapport — finansrapport och innehavsrapport februari 2020 for
pensionsmedelsférvaltning och skuldférvaltning. Diarienummer 20RS517.

Beslutsunderlag

e ForedragningsPM regionstyrelsens arbetsutskott 200324, Anmalnings- och
meddelandedrenden

e Undantag fran huvudregel om alkohol 2020-05-09

e Finansrapport Orebro februari 2020

e Innehavsrapport februari 2020

Information
Foredragande:

1. Nytt vardinformationsstod - Ulrika Landstrém

2. Svelandstrafiken - Peter Liss, Kenneth Holmstedt

3. Lonebildning 2020 - Maria Akesson

4. Coronaviruset ur ett arbetsgivarperspektiv - Maria Akesson

5. Inspektionsmeddelanden fran Arbetsmiljoverket - Pia Gellerstedt

6. Periodrapport februari 2020 - Lennart Frommegard
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Tjanstestalle, handlaggare Sammantradesdatum ForedragningsPM
Staben Halso- och sjukvard, Karolina Stridh 2020-03-24 Dnr: 20RS1229
Organ

Regionstyrelsens arbetsutskott

Arsrapport 2019 — Halsoval i Orebro l&an

Forslag till beslut
Regionstyrelsens arbetsutskott foreslar regionstyrelsen besluta

att godkanna &rsrapport 2019 for Halsoval i Orebro lan.

Sammanfattning

Rapporten redovisar resultaten av den samlade uppféljningen for 2019 for Halsoval
Orebro lan. Uppfoljningsbesok har genomforts for samtliga vardcentraler. Antalet
listade patienter har fortsatt att 6ka. Vid slutet av 2019 var 2606 fler patienter listade
jamfort med 2018. Antalet listade per vardcentral har okat vid 15 (av 29) vardcentraler
under &r 2019. Okningen har till storsta delen skett i Orebro.

Forbattringsarbeten pagar pa vardcentralerna och under 2019 har fokus legat pa drop-
in, psykosociala team, sjukskrivningsprocessen, skoterskeledda mottagningar,
livstilsmottagningar med mera.

Medicinska resultat inom omradet diabetes typ 2 haller fortfarande en hog kvalitet.
Arbete pagar via kunskapsstyrningen, att utveckla omradet astma-/KOL.

Under aret blev 11 ST-lakare fardiga specialister i allmanmedicin. Vid arets slut fanns
78 ST-lakare, vilket ar lika manga som aret innan.

Bemanningssituationen och kompetensforsorjning ar ett problem vid flera av
vardcentralerna. Framfor allt galler det specialister i allmanmedicin. Det har lett till att
hyrlakare anlitats vid manga vardcentraler. Vid en vardcentral saknas astma/KOL-
sjukskaterska och diabetesskoterska.

Resultatet for telefontillgangligheten var nagot samre 2019 an ar 2018, men nagra
vardcentraler har forbattrat sitt resultat avsevart.

Postadress

Region Orebro l&n

Box 1613, 701 16 Orebro

www.regionorebrolan.se 9 (429) E-post: regionen@regionorebrolan.se
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Tjanstestalle, handlaggare Sammantradesdatum ForedragningsPM
Staben Halso- och sjukvard, Karolina Stridh 2020-03-24 Dnr: 20RS1229

Arendebeskrivning

Halsovalsenheten foljer fortlopande upp samtliga vardcentralers resultat. Uppfoljning
sker genom att data samlas in, analyseras och presenteras pa intranatet och webben.
Den kontinuerliga uppfoljningen kompletteras med att det arliga uppfoljningsbesok
som endera genomfors pa den enskilda vardcentralen eller i dialogmoten lansdelsvis.

Konsekvenser for miljo-, barn- och jamstéalldhetsperspektiven
Inga konsekvenser for miljo-, barn och jamstalldhetsperspektiven.

Ekonomiska konsekvenser
Inga ekonomiska konsekvenser.

Uppfoljning
Kontinuerlig uppfoljning sker av vardcentraler inom Halsoval.

Beslutsunderlag

Foredragnings-PM till regionstyrelsens arbetsutskott den 24 mars 2020.
Arsrapport 2019 — Halsoval Orebro lan

Rickard Simonsson
Regiondirektor

Skickas till:
Regionstyrelsen

Postadress

Region Orebro l&n

Box 1613, 701 16 Orebro

www.regionorebrolan.se 10 (429) E-post: regionen@regionorebrolan.se
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Arsrapport
Halsoval Orebro lan
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Forord

Halsoval Orebro lan infordes 1 januari 2010. Samtliga vardcentraler i lanet ingdr i Halsoval Orebro lan och ar
godkanda enligt de krav Region Orebro lan stéller, men i en del fall utfors uppdraget genom samverkan med
annan vardcentral.

Regionstyrelsen beslutar arligen om Krav- och kvalitetsbok Halsoval Orebro lan som anger uppdragets
innehall, ekonomiska forutsattningar och mal som varje vardcentral i lanet ska uppfylla.

| Halsoval Orebro l4n tillampas samma regelverk och ersattning for samtliga vardcentraler oavsett driftsform.
Merparten av ersattningen for vardcentralens uppdrag erhalls i form av fast ersattning och féljer medborgarens
val av vardcentral. Till detta kommer rorlig erséttning i form av besoksersattning for direkta besok samt
malrelaterad erséattning. De arliga ersattningsbeloppen beréknas utifran den totala budget som
Regionfullmaktige faststéller varje ar och framgar i Krav- och kvalitetsboken.

Halsovalsenheten foljer fortlopande upp samtliga vardcentralers resultat. Det sker genom insamling,
sammanstallning, analys och presentation av data pa intranatet och pa webben. Uppféljning genomfors arligen
av vardcentraler genom besok pa vardcentralen eller vid dialogmoten lansdelsvis. Rapportering sker till
regionstyrelsens arbetsutskott.

Halsovalsenheten har dven uppdrag att driva och halla samman det medicinska kvalitetsarbetet och
kompetensutvecklingen pa priméarvardsnivan i lanet. Arbetet sker i ndra samarbete med omradescheferna for
narsjukvard samt bitradande hélso och sjukvardsdirektor.

| denna érsrapport redovisas resultaten av den samlade uppféljningen for 2019 béde for Halsoval Orebro lan
som helhet och for varje vardcentral. Redovisning av ekonomiskt resultat redovisas for Halsoval Orebro Ian.
BHV- och MHV-enheterna lamnar separata rapporter arligen med resultat for respektive verksamhetsdel.
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Aktuellt 2019

Den uppfdljning och de 6vriga aktiviteter som genomforts av Halsovalsenheten foljer det som anges i
uppdraget och de mal som innefattas i Krav- och kvalitetsbok Halsoval Orebro lan 2019.

Infor 2019 beslutade regionstyrelsen om bl a féljande forandringar och nya malomraden i Krav- och
kvalitetsbok Orebro lan:
- Upprakning och justering av erséttningsnivan
- Tillgénglighet
- Forstarkt vardgaranti, 3 dagar for beddmning
- Drop-in mottagning
- E-bokning
- Digitala aterbesok pabarjas
- Fortydligande och nya krav inom smittskydd och vaccinationer
- Patientndmnden: Fortydligat krav att inkomma med svar i tid

Uppfoljningsdata och utvecklingsarbeten

De medicinska malen utgar sa langt som majligt fran Socialstyrelsens nationella riktlinjer. Indikatorer for
uppfoljning utgar aven fran éverenskommelser mellan staten och SKR. Varden i siffror, utdata fran Nationella
Diabetesregistret och nationella mal i 6vrigt f6ljs upp. Medrave anvénds for att mojliggora uppféljning pa
vardcentralsniva och vardcentralerna kan sjalva via systemet folja upp medicinska data. Via Medrave levereras
data till det nationella kvalitetsuppféljningssystemet PrimarvardsKvalitet. Controller, medicinsk radgivare vid
Hélsovalsenheten och en ST-ldkare har deltagit i SKR:s arbete med att validera indikatorer och deltagit i
nationella méten for att utveckla detta omrade.

Utvecklingsenheten har i uppdrag att driva och halla samman det medicinska kvalitetsarbetet och
kompetensutvecklingen och stodjer arbetet genom besok till vardcentralerna med aktiviteter kring
sjukskrivningsprocessen, standardiserade vardforlopp cancer, FVIS, sarvard, projekt med bokning via
e-tjanster, kvalitetssakring av lab, administrativa rutiner, fortbildningsaktiviteter med mera, se bilaga 1,
”Aktiviteter vid Utvecklingsenheten 2019”.

Informationstillfallen

Halsovalsenheten har genomfort fyra informationstraffar for omradescheferna for narsjukvard och for
verksamhetschefer inom primarvard. Fyra méten for medicinskt ansvariga lakare inom priméarvard (MAL-
maoten) har hallits dar medicinskt ansvariga lakare fran samtliga vardcentraler deltar.
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Uppfoljning

Uppfoljningsbesok har gjorts pa plats till de privata vardcentralerna en gang under aret. For de offentligt
drivna vardcentralerna har uppféljning skett samlat per narsjukvardsomrade gemensamt med ledningen for
respektive omrade. Vid uppfdljningsbesoken fokuserades pa uppdragen i Krav- och kvalitetsboken samt pa
olika medicinska omréaden och sjukskrivningsprocessen. Dar framkom att kompetensforsorjningen fortsatt ar
det storsta problemet vid de flesta vardcentralerna. Det géller framfor allt specialister i allmanmedicin. For att
klara uppdraget har manga vardcentraler anlitat hyrlakare. Vid en vardcentral saknas astma/KOL-
sjukskaterska och diabetesskoterska. Det har dven varit svart att rekrytera distriktssjukskoterskor, vilket
bedoms ha paverkat telefontillgangligheten. Ett omrade som stéller stora krav pa vardcentralerna ar
sjukskrivningsprocessen. Under 2019 har en forsékringsmedicinskt sakkunnig lakare bdrjat jobba
overgripande pa del av tid for att forbattra kvalitet och kompetens inom sjukskrivningsomradet. Manga
vardcentraler har genomfort arbeten for att forbattra sjukskrivningsprocessen och dar har rehabkoordinatorerna
haft en nyckelroll. Mer &n halften av sjukskrivningarna utgérs av personer med psykisk ohalsa. Aven inom
detta omrade har mycket omstéallningsarbete gjorts under aret for att méta dessa 6kade behov.

Telefontillganglighet

Under 2019 har primarvarden som helhet inte uppnatt malet for telefontillgangligheten. Medelvérdet for aret ar
78%. 2018 var medelvardet 79%. Telefontillgangligheten har alltsa varit nagot lagre under 2019 jamfért med
2018. Sammantaget for samtliga vardcentraler har antalet besvarade samtal minskat vid jamforelse mellan
2018 (562.245 samtal) och 2019 (523.069 samtal), en minskning med 39.176 besvarade samtal. Aven totala
antalet inkommande samtal har minskat fran 708.681 samtal 2018 till 669.099 samtal 2019. Ett minskat antal
inkommande samtal kan bero pa okad anvandning av 1177 e-halsotjanster samt att samtliga vardcentraler
erbjudit drop-in mottagning.

Det ar en stor variation mellan vardcentralerna avseende telefontillgangligheten, dar 13 vardcentraler klarar
malet (90% tillganglighet pa telefon samma dag) och 4 vardcentraler ligger pa en lag niva mellan 38% och
54% tillganglighet (Karla, Lillan, Olaus Petri och Skeback). Med anledning av att dessa 4 vardcentraler inte
klarat att uppfylla kraven pa telefontillganglighet har en sarskild atgardsplan begérts in, dér de fatt beskriva
vilka atgarder som planeras for att uppfylla kraven. For tre av vardcentralerna ses tydliga forbattringar i
telefontillgangligheten under sista kvartalet.

Utbildningsuppdrag

Utbildningsuppdraget for lanets vardcentraler & omfattande med verksamhetsforlagd utbildning for
lakarstudenter, sjukskoterskestudenter med flera fran Orebro Universitetet. 2019 fanns det totalt 6.350
lakarstudentveckor (en studentvecka motsvarar 25 timmar VFU) inom Region Orebro lan varav 936
studentveckor inom primarvarden (nagot lagre siffra jamfort med tidigare da studenterna nu ocksa &r placerade
i primérvarden Vastmanland). Orebro kommun tog emot studenter totalt motsvarande 48 studentveckor.
Utover detta handleds AT- och ST-lakare. Primarvarden i regionen tar emot cirka 50 AT-lakare per ar for
6-manaders placering. Varje AT-lakare har en utsedd handledare och det maste alltid finnas en specialist

i allmanmedicin pa plats pa vardcentralen att kunna konsultera.

Under ar 2019 blev 11 stycken ST-lékare fardiga specialister i allmanmedicin. Inflodet av ST-ldkare minskade
jamfort med det foregaende aret och under 2019 anstélldes 12 stycken nya ST-ldkare med spridning 6ver hela
lanet. Vid arets slut fanns 78 ST-lakare, vilket ar lika manga som aret innan. | omrade vaster hade man

6 pre-ST, Kumla vardcentral hade 3 pre-ST och pa Lindesbergs vardcentral fanns 1 pre-ST som avbrot under
aret, allt detta for 2019.
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Nio fysioterapistudenter har gjort totalt 54 veckors VFU i primarvard i Region Orebro l4n. Utvarderingarna av
2019 ars VFU for fysioterapeuter &r aterigen val 6ver utsatta mal i ”n6jdhet” och "mdéjlighet att nd
larandemalen”. Avtalet med Link&pings universitet ar pa tolv studenter/ar, anledningen till att man inte har
fullt nyttjande av platserna ar avhopp och studieuppehall.

Under 2019 har sjukskoterske-, distriktsskoterske- och barnsjukskoterskeutbildningen omfattat sammanlagt
724 studentveckor pa vardcentraler i lanet. Utvarderingar har gett ett gott betyg dar studenterna upplever att de
nar kursmalen.

Sarskild ersattning

Under aret har 6 vardcentraler erhallit sarskild ersattning utifran hdga CNI-nivaer och dessa vardcentraler har
haft sarskilda aktiviteter utifran de riktade medlen enligt inkomna rapporter,

se bilagor 3-8. En av dessa vardcentraler erholl sarskild ersattning under nio manader 2019.
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Listning

Antalet listade per vardcentral forandras fortlopande och har okat vid 15 (av 29) vardcentraler under ar 2019,
som mest vid Angens vérdcentral med 973 personer, Olaus Petri vardcentral har 6kat med 771 personer och
Tybble vérdcentral med 550 personer under 2019, den stérsta 6kningen ar i omrade Orebro.

2019 har antalet aktiva listningar via 1177 VVardguiden varit fler an antalet aktiva listningar via blanketter.
Sammanlagt har det har gjorts 684 fler aktiva val under ar 2019 an foregaende ar. Antal folkbokférda fran
andra lan, som listat sig vid vardcentraler inom Region Orebro l4n ar ungefar samma som tidigare r, se tabell
nedan.

Tabellen visar forandring av antal som valt vardcentral per ar under 2010 — 2019 via 1177 vardguiden och
blanketter (blanketter fran folkbokférda inom Orebro lan samt blanketter fran folkbokforda i andra 14n).

Ovriga uppdrag

Inom Halsoval Orebro lan finns verksamheter och funktioner som &r organiserade utanfor vardcentralernas
ordinarie uppdrag. Samtliga vardcentralers listade har tillgang till dessa verksamheter. En dverenskommelse
finns mellan Halsovalsenheten och narsjukvardsomréade Orebro/Séder som har uppdrag att driva dessa
verksamheter och funktioner, vilka ar Ungdomsmottagning Orebro l4n, Samtalsmottagningen psykisk ohélsa
barn och unga, MBHV-teamet, 1177 vardguiden pa telefon, mobil distriktsskoterskemottagning, Asyl- och
invandrarhalsan, minnesmottagningen Angen, medicinsk fotvard, neurosjukgymnaster,
hemrehabsjukgymnaster, dietister, bassangverksamhet, psykosocial kompetens, MMR-team och
rehabkoordinatorer. En beskrivning av dessa verksamheter och funktioner samt redovisning av ekonomiskt
resultat finns i bilaga 2.
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Ekonomiskt resultat for Halsoval
Det ekonomiska resultatet for 2019 visar ett underskott pa 52 miljoner kronor vilket &r 20 miljoner kronor
sdmre dn 2018. Orsakerna till kade kostnader &r:

- lagre patientintakter an forvantat

- fler listade i lanet

- mer socioekonomisk erséttning har betalats ut beroende pa hégre CNI-poéng.

Ytterligare poster som 6kat jamfort med 2018 ar:

- Utomlansvard; 30 miljoner kronor av beloppet avser 12 miljoner kronor digitala vardbesok

- Lakemedel; 24 miljoner kronor till 283 miljoner kronor. Okningen beror framst pa 6kade kostnader for
diabeteslakemedel och antikoagulantia (blodfértunnande medicin).

- Erséttning till privata vardgivare (ej vardval Halsoval) beroende pa fler aktérer och hogre produktion.

Ekonomiskt resultat per vardcentral

Ersattning fran Antal listade  Ersattning Ekonomiskt resultat

Halsoval, mnkr december 2019 per listad, kr per listad, kr
ADOLFSBERGS VARDCENTRAL 45,7 14 307 3194 -413
ASKERSUNDS VARDCENTRAL 39,4 10 478 3764 -396
BAGGANGENS VARDCENTRAL 44,6 11 232 3970 -55
BRICKEBACKENS VARDCENTRAL 25,3 6 656 3804 -282
BRICKEGARDENS VARDCENTRAL 33,0 8 829 3740 -525
FREJA VARDCENTRAL 24,4 6721 3637 -1 011
HAGA VARDCENTRAL 451 13 394 3367 Ingen uppgift
HALLSBERGS VARDCENTRAL 42,4 11 158 3802 -672
HALLEFORS VARDCENTRAL 29,4 6 881 4 266 -727
KARLA VARDCENTRAL 43,9 13522 3247 -248
KAROLINA VARDCENTRAL 42,1 11 016 3826 -83
KOPPARBERGS VARDCENTRAL 18,9 4 690 4038 -896
KUMLA VARDCENTRAL 79,1 22 508 3515 -165
LAXA VARDCENTRAL 23,9 5849 4083 -335
LEKEBERGS VARDCENTRAL 29,4 8931 3292 Ingen uppgift
LILLANS VARDCENTRAL 30,4 10 374 2928 -653
LINDESBERGS VARDCENTRAL 49,8 12 556 3966 -174
MIKAELI VARDCENTRAL 28,3 7 806 3632 -161
NORA VARDCENTRAL 39,5 10 949 3612 -382
ODENSBACKENS VARDCENTRAL 21,8 6188 3521 -228
OLAUS PETRI VARDCENTRAL 63,9 19 880 3216 -343
PILGARDENS VARDCENTRAL 35,3 9168 3855 -54
PALSBODA VARDCENTRAL 10,5 2898 3623 Ingen uppgift
SKEBACKS VARDCENTRAL 51,4 15 496 3317 -232
STORA VARDCENTRAL 18,3 4782 3836 -709
TYBBLE VARDCENTRAL 53,7 18 894 2844 -353
VARBERGA VARDCENTRAL 38,7 9524 4 059 -1181
VIVALLA VARDCENTRAL 38,7 9310 4157 Ingen uppgift
ANGENS VARDCENTRAL 35,8 11 110 3220 -517

Det som betalats ut per listad skiljer sig at mellan vardcentralerna (beroende pa CNI-poang, avstand, antal
bes6k mm). Samtliga regiondrivna vardcentraler har ett negativt ekonomiskt resultat med en stor variation
mellan dem. For de privata vardcentralerna har inga uppgifter inkommit géllande ekonomiskt resultat.
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Sammanfattning

Antalet listade har fortsatt att 6kat i lanet med 2.606 personer jamfort med 2018.

Inom omrade Orebro (inkl privata vardcentraler Capio Haga vardcentral, Capio Lekeberg vardcentral samt
Vivalla/Lundby vardcentral) ar 6kningen 2.819 personer. Omrade vaster har 6kat med 41 personer. Omrade
soder (inklusive privat Palsboda vardcentral) har minskat med 42 personer och omrade norr har ocksa minskat
med 212 personer.

Uppfodljningsbesok har genomforts for samtliga vardcentraler. Resultatet for telefontillgangligheten var nagot
samre an ar 2018, men nagra vardcentraler har forbattrat sin telefontillganglighet avsevart. Forbattringsarbeten
pagar pa vardcentralerna och under 2019 har fokus legat pa drop-in mottagningar, psykosociala team,
sjukskrivningsprocessen, skoterskeledda mottagningar, gruppverksamhet, livsstilsmottagningar mm.
Medicinska resultat inom omradet diabetes typ 2 haller fortfarande en hdg kvalitet. Arbete pagar via
kunskapsstyrningen, att utveckla omradet astma-/KOL. Fortsatt stod till vardcentralerna aven i flera processer
sasom implementering av Medrave, sjukskrivnings- och rehabiliteringsprocessen, svarlékta sar, standardiserat
vardforlopp cancer, strukturerad varddokumentation, kvalitetssakring av lab och administrativa rutiner.

Bemanningssituationen och kompetensforsorjning &r ett problem vid flera vardcentraler framfor allt avseende
specialister i allmanmedicin, vilket medfort att hyrlakare anlitats. Vid en vardcentral saknas astma/KOL-
sjukskoterska och diabetesskoterska.

Under aret blev 11 ST-ldkare fardiga specialister i allmanmedicin (ar 2018 var det 10).

Antal ST-lakare som pabdrjat sin utbildning under 2019 var 12 med spridning i hela lanet (ar 2018 var det 21).
Vid arets slut 2019 fanns 78 ST-lakare inom Region Orebro lan vilket ar samma antal som 2018.
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Uppfdljning enligt ”Plan for uppfdljning”, bilaga 4,
Krav- och kvalitetsbok 2019

Uppfodljningen ar uppdelad utifran kraven i malrelaterad ersattning samt omraden som anges i
uppféljningsplan for verksamhetsutveckling.

Malrelaterad ersattning

1. Tillganglighet - Telefontillganglighet
Tillganglighet - Tackningsgrad
Hembesok BVC
Registrering i Nationella diabetesregistret, NDR
L akarinsatser i SABO och hemsjukvard
Lakemedelsgenomgangar
Kvalificerat rokslutarstod
Recept pa fysisk aktivitet, FaR
Registrering i MHV-registret

© ® No ok owDd

Verksamhetsutveckling — 6vrig uppféljning
1. Tillganglighet — forstarkt vardgaranti 3 dagar, telefontillganglighet samtliga verksamheter, bokning
via 1177/Vardguiden, 6ppen mottagning

2. Kuvalitets- och verksamhetsutveckling, beskrivning av arbetet

Hélsoframjande insatser tobak, alkohol, dvervikt och fetma, motiverande samtal mm — beskrivning av
arbetet, K\VA-koder

4. Bemanning och kompetens

5. Genomfdrd kompetensutveckling, individuella kompetensutvecklingsplaner
6. Produktivitet, antal besok, antal atgéarder via telefon mm.

7. Foljsamhet till BHV:s riktlinjer enligt sdrskild kravspecifikation

8. Foljsamhet till MHV:s riktlinjer enligt sérskild kravspecifikation

9. Kuvalitetssakring av laboratoriemedicin

10. Avvikelsehantering

11. Insatser i SABO och hemsjukvérd av lakare och fysioterapeut

12. Medicinska omraden utifran nationella riktlinjer och data i Medrave,
Uppfdljningsportalen och kvalitetsregister
- Diabetes
- KOL
- Astma
- Stroke
- Psykisk hélsa
- Demens
- Kranskarlssjukdom
- Lakemedel

13. Sjukskrivnings- och rehabiliteringsprocessen; rehabkoordinatorns uppdrag
14. Deltagande i Lakemedelskommitténs arbete

15. Patientsékerhet:
- Foljsamhet till basala hygienrutiner )
- Vardcentralen skall lamna patientsakerhetsberattelse till Region Orebro lan arligen
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16. Rorelseorganens sjukdomar

17. Bemdtande, Nationell Patientenkét
18. Process kring utskrivning fran slutenvard, uppdrag vardsamordnare

Uppfoljning gors dven av foljsamhet till skallkraven i Krav- och Kvalitetsbok, Halsoval Orebro lan inom
omraden som inte tacks in av matetalen sésom allmanna villkor, bland annat bemanning och kompetens.

Mojligheterna till uppfoljning har utvecklats genom strukturering av journalsystemet, utokat anvandande av
kodverk (KVA, ICD10-PV).

Resultaten fran uppféljningsdata presenteras pa Regionens dashboard pa intranétet och pa Halsovalsenhetens
hemsida. Data for uppféljning hamtas fran kvalitetsregister, Region Orebro lins uppféljningsportal, Medrave
och fran data som vardcentralen levererar.
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Malrelaterad ersattning

Malrelaterad ersattning utbetalas i efterskott manadsvis, per tertial eller arsvis utifran redovisad
maluppfyllelse. Den totala ersattningen ar 121 kr/listad och heldr. Undantag &ar lakemedelsgenomgangar dar
ersattningen ar 222 kr for enkel och 811 kr per fordjupad genomfard lakemedelsgenomgang. Detta galler aven
from 2019 for hembesok BVC dar ersattningen ar 1.000 kr per hembesok Ersattningen utgar fran och fordelas
pa foljande omraden:

1. Tillganglighet - Telefon — 27 procent av total malrelaterad ersattning
Enligt Vardgarantin ska lansinvanarna kunna komma i kontakt med varden samma dag som de soker.
Uppféljning av vardgarantin sker enligt nationell matmetod for telefontillganglighet.
Akuttelefon ska kunna nas under hela 6ppettiden.

Maétetal: andel besvarade samtal samma dag

Mal: > 90 %

Ersattning: 32,80 kr/listad, ersattningen betalas ut manadsvis

> 90 % full erséttning,

> 80 % halv erséttning

Rutin for ersattning: Matfrekvens, manadsvis i Flexitid eller annat telefonvaxelsystem.
Erséttning med 1/12 fér de manader man natt nagot av malen.

Telefontillganglighet medelvirde i procent
for alla vardcentraler inom Region Orebro Malvirde 90%

Resultat: Under 2019 har primarvarden som helhet inte uppnatt malet for telefontillgangligheten och den har
varit l&gre 2019 jamfort med 2018, forutom perioden oktober-december dér telefontillgdngligheten varit hogre
jamfort med samma period 2018. Antalet lyckade samtal har minskat med 39.176 samtal jamfort med 2018.
Totalt inkom 669.099 samtal under 2019, en minskning med 39.582 samtal jamfort med 2018. Variationen av
tillgangligheten manadsvis pa vardcentralerna har varit mellan 21% och 100%.
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2. Tillganglighet - Tackningsgrad — 4 procent av total malrelaterad ersattning

Téckningsgrad ar ett matt pa antal besok inom primarvard i forhallande till all 6ppenvard. Tackningsgraden
beréknas utifran summan av antal besok hos lakare, sjukgymnast och sjukskoterska.

Matetal: andel av vardcentralens listade patienters besok till lakare, sjukskoterska och sjukgymnast som gors
pa vardcentralen i forhallande till samtliga besék som gors i 6ppenvard.

Mal: > 60 %

Ersattning: 2 % av total malrelaterad ersattning, vilket innebar 5,30 kr/listad.

Rutin for ersattning: Matfrekvens: manadsvis

Maluppfyllelse for ersattning: > 60 % under helar

Resultat: Tackningsgraden har foljts sedan 2011 och har legat relativt stabilt. Bilden visar medelvarde for
2019. 16 av vardcentralerna nar 60% och daréver. Vardcentraler i glesbygd och med langt avstand fran
sjukhus har ofta hdgre tackningsgrad &n de som finns néra sjukhus.

Téckningsgraden totalt (60%) ligger lika under 2019 som 2018.
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3. Hembesok BVC for alla foraldrar med barn 0-6 ar — 11% av total malrelaterad ersattning

Hembesok &r en prioriterad arbetsmetod. Syftet med hembesok &r att knyta kontakt utifran familjens
forutsattningar, att foraldrarna skall kunna stélla fragor och diskutera i en tryggare omgivning &n vad
mottagningen kan erbjuda och att BVC-sjukskoterskan skall 1ara kdnna barnets miljo.

Matetal: Antal genomforda hembesok 0-6 ar
Ersattning 1 000 kr per hembesok, ersattningen betalas tre ganger per ar
Rutin for ersattning: Matfrekvens: 3 ganger per ar via statistik ur Uppféljningsportalen.

Hembesok BVC, antal utforda hembesok barn 0-6 ar 2019
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Resultat: For 2019 har Halsovalsenheten ersatt 3.480 hembesok som gjorts till barn 0-6 ar.

Ar 2018 fick barn mellan 0-6 ar 3.462 hembesok, en liten 6kning under 2019 med sammanlagt

18 hembesok.

Det laga antalet hembesok vid Askersunds vardcentral kan forklaras av att man under 2019 inte varit fullt
bemannade och from sommaren 2019 ej haft nagon fast anstalld pa BVC.

Hallsbergs vardcentral har dven de varit for lagt bemannade.

Karla vardcentral har haft tva tjanster tomma under stor del av 2019.

Man kan sammantaget se att satsningen for utokad tillganglighet till barnhalsovard ger utslag pa de fyra
utvalda omradena (Kopparberg, Karolina som har del av Baggangens omrade, Brickebacken samt Varberga).
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4. Registrering i Nationella Diabetes Registret - 15 procent av total malrelaterad erséttning
Matetal: andel registrerade av totalt antal patienter med diabetes
Mal: > 90 %
Ersattning: 18,40 kr/listad, ersattningen betalas ut arsvis
> 90 % full erséttning

> 80 % halv erséttning
Rutin for ersattning: Matfrekvens: manadsvis prognos via statistik fran NDR (Nationella diabetes registret)

Resultat andel registrerade i NDR av totalt antal patienter med diabetes
Uttag 2019-01-01 -- 2019-12-31 Malvirde 90%
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Resultat: Samtliga vardcentraler registrerar i NDR. Samtliga vardcentraler klarar malet 90 %.

5. Lakarinsatser i SABO och hemsjukvard — 8 procent av mélrelaterad ersattning

Métetal: Foljsamhet till ramavtal om l&karinsatser mellan kommunerna i l&net och regionen.

Mal: Insatser enligt avtalet ar uppfyllda

Ersattning: 10,00 kr/listad, ersattningen betalas ut arsvis

Rutin for ersattning: Matfrekvens: 1 gang per helar genom inrapportering fran vardcentral och kommun
Resultat: Samtliga vardcentraler uppfyller malet och verksamheten prioriterar dessa insatser.
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| 6. Lakemedelsgenomgangar — 13 procent av total malrelaterad erséttning
Vardcentralen skall i sin lakemedelsforskrivning folja aktuella nationella och lokala riktlinjer bla ”Rutin for

lakemedelsgenomgang i samverkan”(Overenskommelse mellan Region Orebro lan och kommunerna i Orebro
Ian) samt Lakemedelskommitténs géllande rekommendationer.

Matetal: Genomforda lakemedelsgenomgangar i samverkan med kommunerna

Mal: Alla patienter med i SABO och hemsjukvard skall erhélla fordjupad likemedelsgenomgang minst en
gang per ar i samband med lakarbesok

Matetal: Genomforda lakemedelsgenomgangar till patienter 75 ar och aldre med fem och fler lakemedel.

Mal: Alla i malgruppen ska erhélla enkel lakemedelsgenomgang minst en gang per ar i samband
med lakarbesok.

Ersattning: 811 kr per fordjupad lakemedelsgenomgang respektive 222 kr per enkel lakemedelsgenomgang.
Ersattning utbetalas en gang per patient och ar.

Matfrekvens: Tre ganger per ar via statistik ur Uppfoljningsportalen. Utbetalning sker tre ganger per ar.

Lakemedelsgenomgang, férdjupad
Likemedelsgenomgéng, enkel Norr
Lakemedelsgenomgang, enkel Vaster
Likemedelsgenomgéng, enkel Séder
Lakemedelsgenomgang, enkel Grebro
Likemedelsgenomgang, enkel Privata

Antal genomférda Likemedelsgenomgéngar 2019

ur Uppféljningsportalen, Region Orebro ldn
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Resultat: Tabellen visar antal genomférda enkla och fordjupade lakemedelsgenomgangar under aret.
Resultatet for 2019 visar en minskning av enkla lakemedelsgenomgangar, 4.124 st (4.426 st ar 2018), men en
okning med fordjupade lakemedelsgenomgangar an foregdende ar, 2.504 st (1.801 ar 2018).

Det sammanlagda antalet lakemedelsgenomgangar for 2019 har dkat, 6.628 st (6.227 st ar 2018).
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7. Kvalificerat rokslutarstod — 7 procent av total malrelaterad ersattning

Matetal: Antal patienter som fatt kvalificerat radgivande samtal om tobak.
Antal registrerade KVA-kod DV113

Mal: > 3/1000 listade

Ersattning: 7,90 kr/listad.

Rutin for ersattning: Matfrekvens en gang per ar med statistik fran Medrave

Kvalificerat rokslutarstod

Resultat per vardcentral 2019
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Resultat: Diagrammet visar antal patienter som under 2019 fatt ett kvalificerat rokslutarstod.
Den morkgrona stapeln visar antalet som ér malvérdet for vardcentralen (> 3/1000 listade).
Av 29 vardcentraler sa klarade 13 vardcentraler malet kvalificerat rokslutarstod under 2019.
(Inga uppgifter finns fran Palsboda).
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8. Fysisk aktivitet pa recept, FaR — 7 procent av total malrelaterad ersattning

Fysisk aktivitet pa recept (FaR) ar en metod for att framja fysisk aktivitet som utgar fran hélso- och
sjukvarden.

Matetal: antal forskrivna recept/1000 listade

Mal: > 8/1000 listade

Ersattning: 8,60 kr/listad, ersattning betalas ut arsvis.

8/1000 listade full erséttning

> 7/1000 listade halv erséttning

Rutin for ersattning: Matfrekvens manadsvis med statistik ur Uppfoljningsportalen.

VoIV

FaR recept
Antal forskrivna FaR recept per vardcentral under 2019, mélvarde 2 8/1000 listade
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Resultat: Diagrammet visar antal utskrivna FaR recept per vardcentral.
Den morkgrona stapeln visar antalet som dr mélvérdet for vardcentralen (> 8/1000 listade).

22 vardcentraler uppnadde mélet med utskrivna FaR recept. 6 vardcentraler klarade inte malet (inga uppgifter
finns for Palsboda).
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9. Registrering i Graviditetsregistret — 8,0 procent av total malrelaterad erséttning

Métetal: andelen gravida som registrerats i det nationella kvalitetsregistret av totalt antal gravida
Mal: > 95 % full erséttning, > 85 % halv ersattning

Ersattning: 9,20 kr/listad, erséttning betalas ut arsvis.
Rutin for ersattning: Méatfrekvens resultatet foljs fortlopande men beréknas pa helar.

Andel gravida som registerats i det nationella graviditetsregistret
Resultat per vardcentral 2019, malvirde > 95%
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Resultat: Samtliga vardcentraler har natt malet 95% for 2019.
Stora registrerar med Lindesberg. Palsboda registrerar med Kumla.
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Ovrig uppféljning

| 1. Tillganglighet

Forstarkt vardgaranti 3 dagar

Fran och med den 1 januari 2019 forstarks vardgarantin inom primarvarden. Det innebér att patienten har ratt
till en medicinsk bedémning inom tre dagar for problem och akommor som omfattas av vardgarantin. Den
medicinska bedémningen ska goras av den personalkategori som ar bast lampad utifran patientens behov.

Det kan vara en lakare, kurator, sjukgymnast eller annan legitimerad halso- och sjukvardspersonal inom
primarvarden. Andel patienter, av dem som fatt medicinisk bedémning enligt den forstarkta vardgarantin, som
kommit inom 3 dagar under 2019 var 85%. Variationen mellan vardcentralerna var mellan 74% och 97%.

Ingen jamforelsesiffra finns for 2018.
Andel vardgarantibesok inom 3 dagar 2019
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1177 Vardguidens e-tjdnster, méjlighet att boka tid och kontakta varden

Antal bokningar via 1177 Vardguiden
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Antalet nybokningar via 1177 Vardguiden var sammanlagt 14.137 st, vilket dr en 6kning med 4.357 st
jamfort med 2018.

Statistik e-tjdnster, antal inkomna manuella drenden per vardcentral 2019
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Antalet inkomna manuella drenden (Férnya recept, av/omboka tid, kontakta oss, 6vriga manuella arenden)
var sammanlagt 132.511 st, vilket &r en 6kning med 16.246 st jamfort med 2018.
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2. Kvalitets- och verksamhetsutveckling
Vardcentralerna har redovisat manga omraden dar verksamhetsutveckling sker. Under 2019 har fokus legat pa
inforande av drop-in mottagning, psykosociala team, forbattrad sjukskrivningsprocess, skéterskeledda
mottagningar, uppféljning av kroniskt sjuka, olika typer av gruppverksamhet, livsstilsmottagningar samt
arbete for att forbattra telefontillgangligheten mm.

3. Halsoframjande insatser

Forebyggande folkhalsoarbete sker pé individniva integrerat i verksamheten i det direkta patientmotet. En stor
andel av personalen pa vardcentralerna har utbildning i motiverande samtal. Inom BVC och
barnmorskemottagning har hela uppdraget en halsoframjande inriktning. Olika gruppverksamheter finns
etablerade for halsoframjande insatser vid flera vérdcentraler. Fortsatt arbete med registrering av KVA-koder
har pagatt for att kunna félja upp resultat inom omradena tobak, alkohol, kost och motion.
Arbete har ocksa pagatt for att implementera rokfri operation samt levnadsvaneformular

4. Bemanning och kompetens

Flera vardcentraler rapporterar brister i lakarbemanningen och hyrlékare anlitas for att klara uppdraget.
Kontinuiteten paverkas negativt av bristsituationen och det kravs system for att ha kontroll Gver remiss- och
provsvar. | véstra lansdelen har specialister fran sjukhuskliniker tjanstgjort pa deltid pa vardcentraler inom ett
avgransat kompetensomrade.

En vardcentral saknar diabetessjukskoterska och astma/KOL-sjukskoterska.

5. Genomfoérd kompetensutveckling

Samtliga vardcentraler uppger att man har individuella kompetensutvecklingsplaner som tas upp
i samband med medarbetarsamtalet.

33 (429)
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6. Produktivitet
Antal besok uppdelat pa lakarbesok och besok till vriga kategorier.

Produktionsstatistik primarvard

2018 2019 | skillnad
Lakarbesok 315 728 321381| 5653
Ovriga besok 549 869 556 108| 6 239
Summa besok 865 597 877 489| 11892
Telefon lakare 88174 89476| 1302
Telefon 6vriga 581 946 560 977| -20 969
Summa telefon 670 120 650 453 -19 667
Adm lakare 484 961 470 776 -14 185
Adm Ovriga 254 665 255884 1219
Summa adm 739 626 726 660 -12 966

Antal besok till lakare och besok till 6vriga kategorier har dkat fran foregaende ar. Antal telefonkontakter har
okat for lakare men minskat for dvriga. Administrativa atgarder har minskat for lakare men 6kat for 6vriga
kategorier.

I produktionsstatistiken ingar forutom besok pa vardcentral dven besck pa vardcentralernas jourmottagning,
Ungdomsmottagning, Asyl- och invandrarhalsan, Samtalsmottagningen samt mobila
distriktsskoterskemottagningen.

Manga kontakter sker via 1177 vardguiden e-tjanster, vanligast ar receptfornyelse och kontakt/forfragan till
vardcentralen via ett sakert meddelande (finns pa samtliga vardcentraler). Alla vardcentraler erbjuder av- och
omboka tid med manuellt drende och de flesta vardcentraler erbjuder aven av- och ombokning av tider via
webbtidbok, alla utom en vardcentral erbjuder nyboka tid via webbtidbok.

I Orebro Ian har 71 % av befolkningen inloggning i 1177 Vardguidens e-tjanster, vilket alltsa &r en okning
jamfort med forra aret (2018: 64%). Under 2019 gjorde lansinvanarna knappt 2 miljoner inloggningar i 1177
Vardguiden e-tjanster (2018: 1.505.000). Vardguidens e-tjanst Journalen var den mest anvanda tjansten under
2019. Journalen &r en tjanst som gor det mojligt for invanarna att lasa journalinformation fran hélso- och
sjukvarden och den enskilda tjansten hade drygt 930.000 inloggningar under 2019 (2018: 650.000).

27.000 nya anvéndare loggade in i Journalen under 2019 (2018: 23.000).

7. Féljsamhet till BHV:s riktlinjer |
Bilaga 1, Kravspecifikation Barnhalsovard redovisas i separat rapport sommaren 2020.
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8. Foljsamhet till MHV:s riktlinjer
Det totala resultatet for Modrahalsovard redovisas i separat rapport sommaren 2020.
Nedanstaende tabell redovisar resultat for 2019 utifran uppsatta mal.

Vantetider for Andel gravida som  Tredje tillgangliga Antal gravida Andel besok for Andel gravida Andel gravida som
halsosamtal, max reg. i Graviditetsreg. tid for kvinnor/heltid efterkontroll efter screenade med tillfragats om
7 dagar. Malvarde Malvarde 95% preventivmedel.  barnmorska (grund) férlossning. Malvarde AUDIT. Malvarde  valdsuts. Malvarde
90% Malvarde 14 dagar Malvarde 45-80* 85 %(nationellt) 95% (nationellt 95 % (nationellt
2019 mal) mal)
Adolfsberg 89 oo S| 55 86 98 100
Askersund 91 99 8 55 85 99 97
Brickebacken 75 99 12 46 84 99 99
CE 97 8 3 ol NN s
Haga 90| 95 10 59 93 98 96
Hallsberg 86 95 9 80 82 98 97
Hallefors 94 100 3 65 78 95 97
Karla 98| 7 69 96 98
Karlskoga 96 13 56 96 98 98
Kopparberg 100 14|* 90
Kumla 98 13 58 84 98 99
Laxa 100 11 41 81 98 100
Lekeberg 100 5 79 98 99 100
Lillan 100 7 52 92 98 99
Lindesberg 100 5 66 78 97
Mikaeli 98| 7 69 94 90 98
Nora 96 7 52 93 98 99
Odensbacken 94 100 6 57 91 96 98
Olaus Petri 80 97 19 65 92 97 97
Pilgarden 85 100 4 50 91 100 94
Skebéack 77 97 8 64 95 96 95
59 81 95 99
Varberga 60 90 97 88
Vivala 48 oG %
56 98 94 99
58 88 95 98

*samma nslaget med Freja

9. Kvalitetssakring av laboratorieverksamhet
Samtliga vardcentralers labb ar ackrediterade/kvalitetssikrade enligt Swedacs krav och en rutin finns for
fortlépande uppféljning dar kvalitetssamordnare for laboratorieverksamhet vid Héalsovalsenhetens
utvecklingshet &r ansvarig.

10. Awvikelsehantering
Vardcentralerna har redovisat hur de arbetar med avvikelser i enlighet med regionens rutiner.
Avwvikelsehanteringen aterkopplas vid vardcentralernas APT och avvikelser av allvarligare karaktar
rapporteras vidare till respektive ledning och anmalningslékare for stallningstagande till om handelseanalys
eller annan atgard ar aktuell. Nagra har lett till anmalan enligt Lex Maria och information om dessa ges vid
Hélsovalsenhetens informationsdagar och vid MAL-moten.

11. Insatser i SABO och hemsjukvérd av lakare och fysioterapeut
Samtliga vardcentraler prioriterar detta omrade. Alla SABO har namngiven likare och fysioterapeut som
besoker pa regelbundet dterkommande tid.

12. Medicinska omraden

Uppféljning gors av flera diagnosomraden utifran data Uppfoljningsportalen, Medrave och data ur
kvalitetsregister.

35 (429)
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Diabetes typ 2
Malvérden inom primarvarden for diabetes har funnits i flera ar for indikatorer inom diabetes.

Forbattringsarbete har pagatt sedan lang tid och ytterligare fokusering sker sedan Diabetesradet etablerades.
Utvecklingen for primarvarden i Region Orebro lan ar liksom tidigare r mycket positiv, se bilder nedan for

flera indikatorer.

HbAlc
Matetal: Andel som har HbA1c varde < 52 mmol/mol av totala antalet registrerade i NDR. Mal: > 50 %

Andel patienter som har HbAlc <52 mmol/mol

%
70 av totala antalet registrerade i NDR
.. . ® HbA1c 52 Orebro
Resultat Orebro och Riket 2012-2019 i
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Resultat: 22 vardcentraler klarade malet pa > 50 procent. Det sammantagna resultatet for vardcentralerna

i Orebro blev attonde plats i Sverige. Resultatet har forsamrats jamfort med 2018.
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HbA1c Behandlingsmalet vid diabetes & HbAlc > 70 mmol/mol.
Matetal: Andel som har HbAlc varde > 70 mmol/mol av totala antalet registrerade i NDR.

Mal: <10 %
; Andel patienter som har HbAlc >70 mmol/mol
av totala antalet registrerade i NDR = HbA1c70 Orebro
Resultat Orebro och Riket 2012-2019 * HbALc70 Riket
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Resultat: Malet ar att nd under 10%. Det sammanlagda resultatet for Region Orebro lan visar att man klarar
det nationella mélet och i en nationell jamférelse var vardcentralerna inom Region Orebro l4n 5:e bést i landet.
21 vardcentraler klarar malet.
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Blodtryck
Matetal: Andel patienter som har blodtrycksvéarde <140/85mmHg av totala antalet registrerade

i Nationella Diabetes Registret.

Mal: > 65%
;E Andel patienter som har blodtryck < 140/85 mmHg
av totala antalet registrerade i NDR m blodtryck 140/85 Orebro
. Resultat Orebro och Riket 2012-2019 e
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Resultat: Det totala resultatet for vardcentralerna i Region Orebro lan var det fjarde bésta i landet.
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Tobak

Matetal: Andel patienter som ar icke rokare av totalt inlagda i Nationella Diabetes Registret.

Mal: Andel icke rokare > 95%

Andel patienter som ar icke rokare
av totala antalet registrerade i NDR
Resultat Orebro och Riket 2012-2019
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Resultat: Andelen icke rokare av patienter &r relativt oférandrat i Region Orebro Ian och ligger lite
battre an genomsnitt i landet. En vardcentral nar malet 95%.
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Ogonbottenundersékning
Matetal: Andel patienter som genomgatt 6gonbottenundersokning av totalt inlagda i Nationella Diabetes

Registret.
Mal: > 96%
% Andel patienter som genomgatt 6gonbottenfoto 1 Ggonbottenfoto firebro
av totala antalet registrerade i NDR = Ggonbottenfoto Riket
100 Resultat Orebro-ochRiket 2015-2019
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Fotundersékning
Matetal: Andel patienter som genomgatt fotundersokning av totalt inlagda i Nationella Diabetes Registret.

Mal: >99%
Andel patlentP:r som genomgatt fotund.ersoknlng under det B FotundersBkning Orebro
w senaste aret av totala antalet registrerade i NDR
100 Resultat Orebro och Riket 2012-2019 PR S A
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Resultat: Resultatet ar klart dver resultatet for landet som helhet och det totala resultatet for
vérdcentralerna i Region Orebro lan var tredje basta i landet.

41 (429)
AY 7
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Registrering vid diagnos KOL

Matetal: Andel rokare av patienter med KOL
Mal: Att registrering sker

Andel rokare av patienter med KOL
Uttag Medrave 2019
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Resultat: Data tas ur Medrave och for Palsboda kan data darmed inte hamtas.

Matetal: Andel rokare med diagnosen KOL som fatt radgivande samtal eller kvalificerat radgivande samtal

om tobak.
Mal: > 95%

Resultat: Ovan visas antal rokare med KOL som tackat ja till radgivande samtal eller kvalificerat radgivande
samtal om tobak, ej andel som &r malet. Den linjara grafen visar max antal rokare med KOL diagnos per
vardcentral. Data tas ur Medrave och for Palshoda kan data darmed inte hamtas.

42 (429)
32 (56) Arsrapport
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Matetal: Andel patienter med KOL som gjort spirometri 1 gang/ar

Mal: > 70 %
Andel patienter med KOL som gjort spirometri 1 gang/ar
Uttag ur Medrave 2019
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Resultat: 23 vardcentraler klarar malet 2019 (25 vardcentraler klarade malet 2018).
Data tas ur Medrave och for Palsboda kan data darmed inte hamtas.
Matetal: Antal patienter med misstankt KOL som genomfért screening FEV1/FEVe-métning
Mal: Att registrering sker
Screening, antal patienter med misstankt KOL som genomfort FEV, /FEV; matning
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Resultat: Antalet screeningar har sammanlagt 6kat med 28 st jamfort med 2018.
Data tas ur Medrave och for Palsboda kan data darmed inte hamtas.

43 (429)
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Matetal: Andel personer med KOL som har fatt symtombeddmning med CAT formular

Mal: >= 95%
Andel personer med KOL som fatt en symtombedémning med CAT formular
Uttag ur Medrave 2019
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Resultat: Nio vardcentraler har 6kat andelen symtombedémning med CAT jamfort med 2018.
Data tas ur Medrave och for Palsboda kan data darmed inte hamtas.

Matetal: Antal personer med KOL som genomfdrt 6 minuters gangtest

Mal: Att registrering sker
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Resultat: Data tas ur Medrave och for Palsboda kan data darmed inte hamtas. Det totala antalet genomférda
6 minuters gangtest for personer med KOL ligger pa samma niva som 2018
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Maétetal: Nutrition. Patienter med BMI <22 som tréffat dietist
Mal: >= 95%

Nutrition
Antal KOL-patienter med BMI <=22 som traffat dietist
Uttag ur Medrave 2019
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Resultat: Malet & >95% men diagrammet redovisar antal patienter med BMI <22. Det sammanlagda antalet
for 2019 har okat jamfort med 2018 med 101 st. Data tas ur Medrave och for Palsboda kan data darmed inte

hamtas.
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Astma
Matetal: Andel rokare av patienter med astma
Mal: Registrering sker.

Andel rokare av patienter med astma
Uttag Medrave 2019
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Resultat: Andel patienter med astma som roker dér uppgift om tobak finns registrerad senaste 2 aren.
Resultatet for 2019 ar likvardigt resultatet for 2018.
Data tas ur Medrave och for Palsboda kan data darmed inte hamtas.

Matetal: Andel rokare med diagnosen astma som fatt radgivande samtal eller kvalificerat radgivande samtal

om tobak.
Mal: >95%

Resultat: Ovan visas antal rokare med astma som tackat ja till radgivande samtal eller kvalificerat radgivande
samtal om tobak, ej andel som ar malet. Den linjara grafen visar max antal per vardcentral.

Data tas ur Medrave och for Palsboda kan data darmed inte hamtas.
46 (429)

36 (56) Arsrapport
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Matetal: Erbjuda barn och vuxna med astma symtombedémning med frageformularet ACT

Mal: > 95%
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Resultat: Resultatet for 2019 ar ungeféar likvardigt resultat for 2018.
Data tas ur Medrave och for Palsboda kan data darmed inte hamtas.
Matetal: Spirometri, andel astmapatienter som gjort spirometri vartannat ar
Mal: Registrering sker
Andel astmapatienter som gjort spirometri vartannat ar
Uttag ur Medrave 2019
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Resultat: En forbattring av andelen astmapatienter som gjort spirometri inom vartannat ar
har skett pa 14 av 29 vardcentraler under 2019 jamfort med 2018.
Data tas ur Medrave och for Palsboda kan data darmed inte hamtas.
47 (A’)Q)
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Stroke

Matetal: Andel patienter med T1A/ischemisk stroke och intracerebral blédning som uppnatt malblodtryck

<140/90 mm/Hg
Mal: Jamforande statistik

Andel patienter med TIA/ischemisk stroke och intracerebral blddning
som uppnatt malblodtryck <140/90
Statistik ur Primarvardskvalitet 2019
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Resultat: Alla vardcentraler har forsamrat resultat jamfort med 2018.
Data tas ur Primarvardskvalitet och for Palsboda kan data darmed inte hamtas.
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Psykisk héalsa
Matetal: Individuell KBT eller IPT-behandling vid lindrig eller mattlig depression

Mal: > 60%

Psykisk halsa, Individuell KBT- eller IPT-behandling vid lindrig eller méattlig
depression, statistik ur Medrave, uttag 2019
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Resultat: Ingen vardcentral klarar malet. Data tas ur Medrave och for Palsboda kan data darmed inte hamtas.

Matetal: Individuell KBT-behandling vid angestsyndrom.
Mal: > 70%

Psykisk hélsa, Individuell KBT-behandling vid dngestsyndrom
Statistik ur Medrave, uttag 2019
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Resultat: Ingen vardcentral klarar malet. Data tas ur Medrave och for Palsboda kan data darmed inte hamtas.
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Matetal: Personer med angestsyndrom som fatt lakemedelsbehandling med bensodiazepiner
Mal: <10%
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Psykisk halsa, Personer med angestsyndrom som fatt lakemedelsbehandling
med bensodiazepiner, statistik ur Medrave, uttag 2019
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Resultat: Alla vardcentraler utom en klarar malet. Data tas ur Medrave och for Palsboda kan data déarmed

inte hamtas.

Matetal: Behandling med antidepressiva vid depression och behandling med antidepressiva vid angest
Mal: Jamforande statistik

Resultat: Data tas ur Priméarvardskvalitet och for Palsboda kan data darmed inte hamtas.
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Demens

Maétetal: Andel patienter med demens som forskrivits/ordinerats antipsykotiska lékemedel
Mal: Jamforande statistik
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Demens, andel patienter med demens som forskrivits/ordinerats antipsykotiska
lakemedel, statistik ur Medrave, uttag 2019
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Resultat: Data tas ur Medrave och for Palsboda kan data darmed inte hamtas.
51 (429)
AY 7
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Kranskarlssjukdom
Métetal: Behandling med statiner vid kranskarlssjukdom

Mal: > 90%

Kranskarlssjukdom, andel patienter med statiner
Statistik ur Primarvardskvalitet, uttag 2019
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Resultat: Data tas ur Priméarvardskvalitet och for Palsboda kan data darmed inte hamtas.

Matetal: Maluppfyllelse for LDL-kolesterol efter hjartinfarkt
Mal: > 60%

Kranskarlssjukdom, maluppfyllelse for LDL-kolesterol efter hjartinfarkt
Statistik ur Medrave, uttag 2019
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Resultat: Data tas ur Medrave och for Palsboda kan data darmed inte hamtas.
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Lakemedel
NSAID till aldre > 75 &r (NSAID, Nonsteroidal anti-inflammatory drugs, ar olampligt som

lakemedel for aldre pa grund av 6kad risk for biverkningar gruppen).
Mal: < 16 DDD/1000 listade

Lakemedel till aldre, NSAID patienter =75 ar
Statistik ur anlalyssystem for lakemedel
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50
46,9

40

30

24,8
20 18,6 19,2
16,5
7
13,1117 13,5
10,2 ’ 11,093
9,1
10 ’ !
6,8
2,4
a
g oy o P 5 2 5|2 ¢ 2| 5 2 5 3 5 F § 2 8 |8 ¥ og§ =2
£ ] z =
£ § & 8 3 = 2l & E|2 ¢ B S £ &£ P E 2 § B|EF § % 2
: & ¢ § % Bl 2 2|y B 2 5 5 & F 5 < £ 3 °
T & E ERE z | % £ | & g = 9 = -
g = a 2 < < = g ©
@ & &
Vister Soder Orebro Privata

Resultat: Alla vardcentraler utom nio klarar att n& under mélet < 16 DDD/1000 listade.

Olampliga lakemedel
Matetal: Andel patienter > 75 ar som forskrivits och/eller ordinerats lakemedel som bor undvikas

av aldre om inte sarskilda skal foreligger Mal: Jamfcrande statistik

Olampliga lakemedel till patienter 75 ar
Statistik ur Primarvardskvalitet, uttag 2019
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Resultat: En liten minskning under 2019 pa de flesta vardcentraler i lanet jamfort med resultat 2018 vilket ar
ett positivt resultat. Data tas ur Primérvardskvalitet och for Palsboda kan data darmed inte hamtas.
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Antikoagulantia vid férmaksflimmer och riskfaktor for stroke
Matetal: Andel patienter med formaksflimmer som har antikoagulantiabehandling

Mal: >80 %

Andel patienter med formaksflimmer som har antikoagulantiabehandling
Statistik ur Primarvardskvalitet, uttag 2019
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Resultat: Alla vardcentraler har klarat malet 2019. Data for Palsboda kan inte hamitas.

Penicillin V
Matetal: Andel antibiotikabehandlade akut mediaotitdiagnoser som behandlas med férstahandsantibiotika pcV

Mal: >80% PcV rekommenderas som forstahandsantibiotika vid mediaotit.

Andel antibiotikabehandlade akut mediaotitdiagnoser som
behandlats med forstahandsantibiotika pcV

Statistik ur Primarvardskvalitet, uttag 2019
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Resultat: Alla utom en vardcentral nar malet. Data for Palsboda kan inte hamtas.

54 (429)
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Antibiotikaforskrivning alla aldrar
Matetal: Antal recipen i relation till antal listade
Mal: Minskning fran foregaende ar, utga fran basta tredjedelen utifran antal listade

Resultat: 21 vardcentraler har klarat mélet.

55(429)
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13. Sjukskrivnings- och rehabiliteringsprocessen

Maétetal: Rehabplan finns dokumenterad for alla sjukskrivna > 60 dagar (KVA-kod)

Mal: >90%, redovisas dock nedan i antal per vardcentral och ar, uttag ur Medrave

Sjukskrivnings- och rehabhiliteringsprocessen
Antal rehabplaner 2019, Uttag Medrave
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Resultat: Diagrammet redovisar antal rehabplaner ar 1.728 st for ar 2019 vilket &r en 6kning
med 465 st rehabplaner jamfort med 2018. Inga data for Palsboda.

Matetal: Antal KBT/IPT-behandlingar och MMR insatser
Mal: Jamforande statistik
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Palsbodas resultat kan inte matas.
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Resultat: Sammanlagt antal for 2019 ar 6.834 st vilket &r en fordubbling jamfort 2018.
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Matetal: Antal kontakter med arbetsgivare/arbetsférmedling
Mal: Antal kontakter per ar, jamférande statistik

Antal kontakter med arbetsgivare/Arbetsférmedling

Uttag Medrave 2019
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Resultat: Sammanlagt antal for 2019 ar 868 st vilket &r en 6kning jamfort 2018 (520 st).
Palsbodas resultat kan inte matas. Uttag ur Medrave.
Matetal: Antal kartlaggningssamtal
Mal: Antal kontakter per ar, jamférande statistik
Antal kartlaggningssamtal
Uttag ur Medrave 2019
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Resultat: Sammanlagt antal for 2019 ar 587 st vilket ar en 6kning jamfort 2018 (492 st).
Palsbodas resultat kan inte matas. Uttag ur Medrave.
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14. Deltagande i lakemedelskommitténs arbete

Lakemedelskommittén besoker alla vardcentraler dar lakare deltar.

15. Patientsakerhet

Foljsamhet till basala hygienrutiner
Matetal: Andel av personalen som foljer basala hygienrutiner. Mats tva ganger per ar.

Malvarde: 100 %.

Andel av personalen som foljer basala hygien och kladdregler
Matning hosten 2019, Malvarde 100%

% 100 100 100

Freja
Hallefors
Lindesberg
Nora
Stord
Brickegarden
Karolina
Laxa
Pilgarden
Askersund
Hallsberg
Kumla
Adolfsberg
Brickebacken
Karla
Lillan
Mikaeli
Odensbacken
Olaus Petri
Skebdck
Tybble
Varberga
Angen
Haga
Lekeberg
Palsboda
Vivalla

Kopparberg
Baggdngen

Norr | Vister | Soder | Orebro | Privata |

Resultat: Resultatet visar senaste matningen, hosten 2019. Tre vardcentraler nadde malet 100%, vilket ar
farre an forra aret. Inga resultat finns for Lindesbergs vardcentral, Laxa vardcentral, Lillans vardcentral,

Odensbackens vardcentral och Capio vardcentral Haga.

Patientsékerhetsberéattelse
Region Orebro lan skriver en samlad patientsakerhetsberattelse som innefattar alla offentligt drivna

vardcentraler. Capio narsjukvard lamnar en gemensam for Haga och Lekeberg. Vivalla/Lundby och

Palsboda lamnar egna.
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16. Rorelseorganens sjukdomar

Matetal: Antal patienter med artros i hoft och kné som deltagit i artrosskola
Malvarde: Jamforande statistik

Antal
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Artrosskola, antal patienter med artros i hoft och kna som deltagit i artrosskola
Uttag ur Medrave 2019

Kopparberg | ©
Lindesberg

Norr

62

Nora

Stord

61

Baggdngen

Brickegarden
Karolina

Vaster

133
80
68 ]
|
52 n
g
42 39 39 a
29
23 21 24 d
18 19 20| |20 4| ¢
t
0 l 0 ¢
o | m W & | W £ @m £ = ¢ £ x © ®© © | m @ @ ®
*® v £ 7] = = o - =T o a - = O Eﬂ U [=":) A =] =
s g/ & E|8 € 25 £ ¢ & 58 2 3 # &£ 8 3 %
-5 4 an = el 5] = = ] - @ = o P @ ] <
2 g = 5 £ = 2 3 %5 " = T @
a 2 = o ¥ g ] = - -8
< 2 3 o
@ Q
| Soder | Orebro Privata |

Resultat: Uttag ur Medrave. Pga forandring i uttaget kan vi inte jamfora tidigare ars siffror. Inga resultat

for Palsboda.

Matetal: Registrering i BOA-registret, antal registrerade patienter med artros

Malvérde: Registrering har pabarjats, statistik ur BOA-registret

Antal

60

Registrering i BOA-registret
Antal registrerade patienter med artros
Uttag ur BOA-registret 2019
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Resultat: 2019 har sammanlagt 278 registreringar i BOA-registret gjorts, vilket &r 98 farre an 2018.

Inga resultat for Palsboda.
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17. Bem{tande
Matetal: Andel nojda patienter, resultat ifran Nationell patientenkat hosten 2019, enkét gors vartannat ar
Mal: > 90 %

Resultat: 17 vardcentraler har forbattrat sina resultat gallande lakare jamfort med Nationell patientenkat 2017.
Tre vardcentraler nadde malet 90% géllande lakare och sju vardcentraler nadde malet 90% gallande
skoterskor.

60(429)
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18. Process kring utskrivning fran slutenvard, uppdrag vardsamordnare

Matetal: SIP ar genomford enligt gallande rutin i samband med utskrivning fran slutenvard
Mal: Samtliga patienter som bedoms skall erhalla SIP skall tillfragas, 100%

Samverkan, utskrivning fran slutenvard SIP vardsamordnare
Uttag ur Medrave 2019
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Resultat: Det sammanlagda antalet SIP:ar har 6kat med néstan 200 st 2019 jamfort med 2018.Det ar en stor
variation mellan vardcentralerna hur bra man har kommit igdng med detta arbete.
Inga uppgifter finns for Palsboda.

Matetal: Fast vardkontakt ar utsedd enligt gallande rutin i samband med utskrivning fran slutenvard

o
Mal: 100%

Samverkan, utskrivning fran slutenvard, fast kontakt

Uttag ur LifeCare 2019, Malvarde 100%
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Resultat: Tre vardcentraler n&r mélvardet 100%, flera vardcentraler &r nara att nd malet.
Resultatet for 2019 ar béattre i genomsnitt an 2018.
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sip:ar
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Antal listade

Nedanstaende tabell redovisar antal personer per aldersgrupp som éar listade pa vardcentraler i lanet.
Av tabellen framgar att antalet personer i samtliga grupper (forutom barn 0-4 ar) ékar men mest i gruppen

80 &r och aldre.

Totalt 6kade antalet listade med 0,9 procent mellan aren 2018 och 2019. Lénsdel norr och soder har farre antal
listade jamfort med december 2018, 212 respektive 42 personer. Lansdel vaster och Orebro har fler antal
listade, 41 respektive 2 819 personer.

Per aldersgrupp/samtliga Antal listade Antal listade Differens| Differens i % per
vardcentraler december 2018 | december 2019 i antal aldersgrupp

0-4 ar 17 520 17 437 -83 -0,5%
5-64 ar 220 748 222 651 1903 0,9%
65-79 ar 48 317 48 700 383 0,8%
80 - 15916 16 319 403 2,5%
Summa 302 501 305 107 2 606 0,9%

Nedanstaende tabell visar antal och andel listade per aldersgrupp och lansdel i december 2019.
Av tabellen framgar att lansdel Orebro har en hégre andel listade i grupperna 0-4 ar och 5-64 &r &n évriga
lansdelar. Lansdelarna i norr, soder och vaster har en hogre andel listade i gruppen 65-79 ar samt 80 ar och

aldre an Orebro.

December 2019 0-4 ar 5-64 ar 65-79 ar 80- ar Summa
Lansdel Antal | Andel | Antal Andel | Antal | Andel | Antal | Andel | Antal Andel
Norr 2414 5,2% 31933 68,6%| 9155/ 19,7%| 3077 6,6%| 46579 100%
Soder ink| 2702| 57%| 33377 71,0% 8326 17,7%| 2637| 5.6%| 47042 100%
Palsboda
Vaster 2265 4,9% 31988 69,4%| 8646| 18,8%| 3195 6,9%| 46094 100%
Orebro inkl
Haga, Lekeberg 10 056 6,1%| 125 353| 75,8%| 22573| 13,6%| 7410 4,5%| 165 392 100%
och Vivalla
Summa 17 437 5,7%| 222651 73,0%| 48 700 16,0%| 16 319 5,3%| 305 107 100%
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Bilaga 1

Aktiviteter vid Utvecklingsenheten 2019

Medicinska kvalitetsomraden

Diabetes: Arbete i samverkan med LAG Diabetes. Fortldpande informerat/uppdaterat
diabetesskoterskenétverket om nyheter och nya riktlinjer. Genomfort utbildningar i FreeStyel Libre.
Utvecklat ett tatare samarbete med diabetesmottagningarna pa sjukhusen till foljd av ny mer avancerad
diabetesteknisk utrustning

Astma/KOL.: Arbete i samverkan med LAG astma/KOL. Utbildat utbildare till spirometrikorkort. Arbete
med gemensam spirometri. Arbete med forbéattrad tillgdnglighet och fysioterapeutisk rehabilitering vid
KOL.

Stroke: Arbete i samverkan med LAG Stroke.

Palliativ vard: Webutbildning avslutad.

Levnadsvanor — deltagande i LPO Levnadsvanor.

Sjukskrivningsprocessen inkl rehabilitering: Utbildningar och nétverk for rehabkoordinatorer.
Introduktion av rehabkoordinatorer pa nya tjanster i specialistvarden.

Psykisk ohélsa: Forelasningsserie for patienter. Arbete med diagnos- och KVA-koder.

Rorelseorganens sjukdomar: Natverk for fysioterapeuter som haller i artrosskola. Utbildning
artrosskola/BOA registret. Paborjat inforandet av digital artrosskola.

Kompetensgrupp Sar: Natverk. Uthildningsinsatser till medarbetare inom Region Orebro lan samt
kommunerna i lanet. Reviderat rutiner.

RGS-webb: Fortsatta utbildningar i RGS-webb

Nationell patientenkét — deltagande i arbetsgrupp, utskick av information och material till vardcentralerna.

Varddokumentation

RoS (Remiss och svar) digital konsultremiss: Fortsatt arbete med inférande av RoS bifoga bild i
konsultremiss.

RoS Diagnostik: Fortsatt arbete med RoS Diagnostik.

MedRave: Fortlopande utveckling och kvalitetssakring

FVIS: Deltagande i arbetsgrupp med omradessamordnare.

Diagnos- och KVA-kodning: Arbetsgrupper har bildats som pabdrjat arbetet med att ta fram lathundar med
diagnos- och KVVA-koder for fysioterapeuter, sjukskoterskor, psykologer och kuratorer.
Levnadsvaneformular via 1177: Uppféljning av hur formularet anvants i samband med dialogméten pa
varje vardcentral (se punkt under Vardadministration)

Strukturerad journaldokumentation: Fortsatt strukturerad journaldokumentation i primarvarden for
patienter med svarléakta sar

Digitala tjanster via plattformen Visiba Care: Start av Digital mottagning, projektet fortloper.
Astma/KOL: Framtagande av strukturerade journalmallar.

Vardadministration

Sjalvincheckningstjanst NCS Cross: Projektinforande pa tre vardcentraler.

Manuella blanketter: Arbete for att den manuella hanteringen av blanketter som anvénds for
inrapportering av olika tjanster till Regionservice ska bli mer elektronisk

Patientavgifter: Forberedelser av inférandet av nya avgifter 2020. Temautbildningar med fokus pa
patientavgifter (utlandska, asyl, utomlénspatienter).

Standardiserade rutiner for ratt registrering i receptionen: Revidering av standardiserade rutiner,
Informationsinsatser till all personal pa vardcentralernas APT om “Ratt registrering, ratt avgift, ratt
ersattning”

Bokning via 1177 vardguidens e-tjanster: Dialogméten pa alla vardcentraler kring anvandningen och
nyttan med e-tjanster. Information kring 1177 formuldrtjénst och anvandningen av webbtidbok.
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Laboratorieverksamhet

e Extern revision av ackrediterade lab.- Besok av SWEDAC. Uppf6ljning och atgard av kommentarer och
eventuella avvikelser. Inventering av labblokalernas utformning for att uppfylla Swedacs krav pa avskildhet,
overhdrning och dataskarmsskydd.

e Interna revisioner lab: P& plats i Orebro och Soder samt sittande i Norr och Vister.

e Utbildning: Flexlab Lifecare 5.3

Kompetensutveckling, fortbildning

» Uppdragsutbildningar: Astma/KOL 7,5 + 7,5 hp i samverkan med Véarmland och Dalarna. Diabetes 15 hp
i samverkan med Varmland

+ Utbildningsdagar: Kompetensutveckling for olika professioner inom priméarvarden

» Natverkstraffar: Regelbundna méten med olika professioner for utbildning, information och utveckling.

Utatriktad verksamhet

o Lakarutbildningen: Utbildningstillfalle i ”konsten att diktera” T5

e Svenskt Naringsliv: Deltagande i forel&sning for 50 foretagare om forsakringsmedicin, sjukskrivningar och
rehabkoordinatorns roll.

Implementering, kommunikation
« Hemsida intranéat, arbetsgrupper — Arbetsrum pa intranatet for professionsnatverk
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Bilaga 2

1(23)

Uppfdljning dverenskommelser 2019 med

narsjukvardsomrade Orebro och Séder

Sammanstallning éver verksamheter inom omrade 1.

Verksamheter dar verksamhetschef finns i narsjukvardsomrade Orebro/soder
Ungdomsmottagning Orebro lan, inkl. psykosocial personal (Anna

Bystedt)

Psykisk ohé&lsa barn och unga, Samtalsmottagningen (Anna Bystedt)

MBHV-teamet (Lena Dahlgren Rutfjéll)

1177 vardguiden pa telefon (Anders Swenson)

Mobil distriktsskoterskemottagning (Anders Swenson)
Minnesmottagningen Angen (Johanna Rosenberg)

Ovrig gemensam verksamhet fordelad per lansdel

Medicinsk fotvard

Sjukgymnastik med inriktning neurologi
Hemrehabilitering av &ldre

Dietister

Kuratorer vardcentraler

Multimodala team (MMR)

Psykisk ohélsa f.d. asyl

Gode man/resurskurator Ungdomsmottagningen (asyl)
Utveckling av 1:a linjens arbete med psykisk ohélsa
Rehabkoordinatorer

Okad tillganglighet inom barnhélsovard

www.regionorebrolan.se 69 (429)

Postadress

Region Orebro lan

Regionkansliet

Box 1613, 701 16 Orebro

E-post: regionen@regionorebrolan.se

BesoOksadress

Eklundavagen 1, Orebro

Tel: 019-602 70 00

Fax: 019-602 70 08
Organisationsnummer: 232100-0164
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Ekonomisk sammanstallning ar 2019,

Orebro och Soder (tkr) Belopp heldr Resultat
Barnhélsovardsenheten 7974 -160?
Ungdomsmottagning Orebro l&n 18 993 2 3942
Sjukgymnastik med sarskild neurologisk kompetens 1901 0
Hemrehabilitering av aldre 5962 0
Sjukvardsradgivningen 20 024 -2 9903
Dietistverksamhet 1719 0
Multimodala team 2098 0
Minnesmottagning Angen 1383 -70
Psykosocialkompetens 3776 0
Psykisk ohélsa barn och unga 5637 24
Medicinsk fotvard 2318 -60
Mobil distriktsskoterskemottagning 2 249 4534
Ungdomsmottagning God man/resurskurator 624

Rekvirerade medel inom psykisk ohdlsa f.d. asyl + tillskott 2:

- Narsjukvardsomrade soder 624 0
- Néarsjukvardsomrade Orebro 4 258 0
Rekvirerade medel inom 1.a linjens arbete med psykisk ohélsa

- Néarsjukvardsomrade soder 631 0
- Narsjukvardsomrade Orebro 3 000 0
Rekvirerade medel inom rehabkoordinatorer:

- Narsjukvardsomrade soder 880 0
- Narsjukvardsomrade Orebro 2 347 0
Okad tillganglighet inom barnhalsovard 1174 0
Totalt 87 572 -26

1 Underskott forklaras av utdkade lokalbehov i verksamheten

2 Overskott Ungdomsmottagning forklaras av beviljade stimulansmedel som mojliggjort arets

kompetensutveckling samt oférutsedda vakanser

3 Underskott forklaras av att verksamheten under de senaste aren vuxit och medfort ytterligare

personalbehov och nya lokaler.

4 Overskott forklaras av att verksamheten bemannats med underskoterska istéllet for distriktssjukskoterska,

samt att fordon under en period ej varit i drift
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Ungdomsmottagning Orebro lan, inkl. psykosocial
personal

Arets verksamhet

Utveckling och lansering av en egen app for online mottagning under hdsten 2019.
Stimulansmedel riktade till UM har mojliggjort marknadsforing av appen pa
Snapchat, Facebook och Instastory vilken Okat efterfragan pa tjansten.

Forandrat arbetssatt i psykosociala teamet for att 6ka tillgangligheten har fortsatt att
falla val ut, och tillgangligheten har varit god. Det finns i nuldget ingen véntelista.

Delar av verksamheten flyttade i december fran filial pa Drottninggatan 38 till
Nabbtorget 2 vilket innebar tva fler rum for verksamheten i Orebro. Flytten minskar
lokalbristen nagot men inte fullt ut.

Personallage

Flera nyrekryteringar av psykosociala resurser har inneburit ett stabilare lage i
gruppen vilket & mycket positivt. Det dr ar 2019 farre sjukskrivningar i bada teamen.
Ytterligare en enhetschef tillsatt med ansvar for det psykosociala teamet. Totalt 100%
enhetschef fordelat pa tva personer. Aven administratorstjanst tillskapad och tillsatt.
Inom ramen for befintlig budget utdkning med en tillsvidare tjanst kurator.

Framtida utmaningar
Hantera ett hogt inflode i verksamheten utifran det totala uppdraget. Efterfragan pa
medicinsk resurs okar till foljd av att befolkningen i malgruppen for UM okar i

Orebro kommun med 10 % inom 4 &r, och med 25 % inom 9 ar.
Bristen pa lokaler fortsatter att vara en utmaning for verksamheten.
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Psykisk ohéalsa barn och unga, Samtalsmottagningen
Arets verksamhet

Mycket god tillganglighet. Drygt 95 % av alla s6kanden har fatt en tid till samtal
inom tre veckor. Fler nybesok ar 2019 an foregaende ar, men farre besok per arende.
Léakare samt kurator besoker kontinuerligt vardcentralerna under aret.

Flytt till nya lokaler for kuratorerna i Orebro. Kurator i sodra lanet numer lokaliserad
pa Hallshergs VC.

Personallage

Stabil bemanning pa kuratorssidan. Tva lakare tjanstgor nu pa totalt 50 % vilket blivit
en tillgang. Léakarna tar emot besék men har ocksa en konsultativ roll i relation till
lakare pa vardcentralerna.

Framtida utmaningar

Mer forebyggande arbete och samverkan med andra aktorer skulle gynna malgruppen
i ett langre perspektiv och behdvs om ett helhetsgrepp gallande psykisk hélsa ska tas.
Resursens storlek sett i ett lansperspektiv ar da mycket liten. Svart att prioritera
samverkansarbete fére mottagningsarbete.

Utvardering/uppfoljning av denna resurssatsning till primarvarden inklusive
barnpsykiatrins riktade resurser till forsta linjen &r &nnu ej gjord. Resursen startade
2014. Ar organisationen dndamalsenlig? Konsultresurs frén BUP riktad till Orebro
har helt uteblivit storre delen av aret och varit bristfallig nar den varit pa plats.

Av totalt 2,0 tjanst riktad till forsta linjen 6-14 ar, som BUP har permanenta medel
for, sa fick vi tillgang till ca 0,6 under hela 2019. Dem 1,75 tjanst specialistlakare,
som dven dem finns permanenta medel for hos BUP, utnyttjades inte alls utdver ett
fatal telefonkonsultationer. Dem resurserna behdvs i primarvarden i form av kuratorer
och skulle méjliggéra mer férebyggande arbete och samverkan med skola/socialtjanst
samt stottning till vardcentralerna att mota upp ungdomar i aldrarna 15-17 ar.

Vad galler aldrarna 15-17 ar ar erfarenheten att manga kuratorer pa VC inte anser sig
ha denna malgrupp i sitt uppdrag, man kanner en osakerhet att méta ungdomar och
osaker pa att arbeta med hela familjen tillsammans med ungdomen och héanvisar
darfor felaktigt till Ungdomsmottagningen.
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MBHV-teamet

Arets verksamhet

Psykologenheten fér mddra- och barnhélsovard vilar pa halso- och sjukvardslagen
med uppdraget att ge halsoframjande insatser under graviditet och smabarnsar.
Forutsattningarna for det &r ett systematiskt kvalitetsarbete dar utgdngspunkten &r att
friskfaktorer starks genom hdg tillganglighet med tidiga och korta insatser.

Verksamheten har fyra mottagningar:

» Vastra lansdelen — Psykologenheten for madra- och barnhalsovard,
Bregardsgatan 1E, Karlskoga (Familjecentralen i Karlskoga).

» Sodra lansdelen — Psykologenheten for madra- och barnhélsovard, Vastra
Storgatan 42, Hallsberg (Familjecentralen i Hallsberg).

» Norra lansdelen — Psykologenheten for médra- och barnhélsovard,
Sanatoriegrand 1, Lindesberg.

= Orebro kommun — Psykologenheten fér mddra- och barnhélsovard,
Fabriksgatan 8, Orebro.

Personallage

Verksamhetens 9,5 tjanster har p g a partiella ledigheter och langtidssjukfranvaro
under 2019 tackts av som mest 13 psykologer; 9,5 ordinarie, tva timanstallda och ett
heltidsvikariat samt 0,5 verksamhetschef.

Framtida utmaningar

Forutsattningar for att uppratthalla och utveckla kompetens och garantera
verksamhetens kvalitet i det forebyggande arbetet berdknas enligt nationella
rekommendationer vara en psykologtjéanst for ett underlag pa hogst 2 000 BVC-barn
och 300 gravida. For invanarantalet i Orebro Ian innebér det att antalet
psykologtjanster fordelat pa cirka 25 000 BV C-barn och cirka 4 000 gravida bor vara
minst 13 heltids psykologtjanster.

En ekonomisk utmaning att uppratthalla en budget i balans vid utdkade
hyreskostnader.
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1177 vardguiden pa telefon

Arets verksamhet

Under ar 2019 har 169 723 samtal inkommit till 1177 (varav 78 % besvarades),
jamfort med 2018, da 197 656 samtal inkom (varav 65 % besvarades). Totalt
hanterade 1177 i regionen 151 781 samtal. Overbelastningsbeskeden, dvs nar
patienten far besked om att de inte kan kopplas fram for att det ar manga som
ringer och dver 45 minuters vantetid till tjansten, har minskat. 2017 var det 32
500 och for 2019 &r den siffran 18 400. Hela arbetsgruppen har 6kat sitt snitt
pa antal hanterade samtal/inloggad timme mellan 2017 och 2019 med
motsvarande 0,65 samtal/inloggad timma och person vilket gora att vi 2019
nar malet 5-6 hanterade samtal/timma. Verksamheten har forbattrat sin
position nationellt fran en bottenplacering till en éver medel placering.

Personallage

Verksamheten har under de senaste aren varit kritiskt lagt bemannade under langa
perioder. En hog personalomséattning och stora svarigheter att rekrytera till vakanta
tjanster gjorde att ett nytt lokalt OB-avtal forhandlades under 2017. Detta avtal har
efter utvérdering visat sig vara valdigt gynnsamt for verksamheten, och har darfor
forlangts dven ar 2019. Ar 2019 var bemanningen mer stabil &n tidigare ar och de
vakanser som varit har i stor utstrackning kunnat téckas av timanstéallningar och
nyrekrytering vilket inneburit minskade extratidskostnader for verksamheten. Det ar
dock fortfarande hog personalomsattning och ett varierande antal vakanta tjanster.

Framtida utmaningar

For att 6ka servicen och tillgangligheten for vara lansinvanare ar verksamhetens stora
utmaning kompetensférsdrjning, teknisk utveckling av tjénsten, utékad samverkan
och minskade regionala uppdrag. Det &r ocksa stora variationer i samtalsvolymer,
mest samtal under kvallar och helger. 50% av arbetspassen forlagda till kvéll
och dessutom manga helgpass.
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Mobil distriktsskoterskemottagning

Arets verksamhet
Den mobila distriktsskdterskemottagningen har bedrivits enligt éverenskommelse.
Antalet besok &r relativt konstant.

Personallage
Verksamheten har under 2019 haft en stabil bemanning med underskéterska och
sjukskoterska

Framtida utmaningar
Utifran Halso- och sjukvardens handlingsplan for en ekonomi i balans fattades
politiskt beslut om att inte bedriva mobil distriktsskéterskemottagning efter ar 2019.
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Minnesmottagningen Angen

Arets verksamhet

Antal nya patienter 174 (Varav 65 sokte via mottagningens drop-in)
Antal kvinnor 113

Antal mén 61

Antal uppfoljningsbesok 92

Antal lakarbesok 67

Antal stéllda demensdiagnoser 35

Antal remisser pa DT-hjarna 67

Antal remisser till geriatriska kliniken 15
Antal personer med utlandsk bakgrund 17
Anhdrigsamtal med anhorigkonsulent 120

Antal hembesok vid utredning 20
ADL-bedémningar i hemmet 50
Antal forskrivna kognitiva hjdlpmedel 56
Antal lakemedelsuppfoljningar per telefon 45

Totalt ca 460 telefonsamtal har tagits emot dér personer ringt och bokat tid, fatt rad
och stod eller hjalp med att lotsats till andra verksamheter.

Hembesok har gjorts i samband med utredning, uppféljning, utprovning av
hjalpmedel, anhdrigstdd eller uppfoljning av l1akemedel.

Under aret har fler patienter hanvisats fran andra vardcentraler till minnesmottagnigen
an tidigare. Totalt 65 patienter som kontaktat sin ordinarie vardcentral for
minnesproblem har blivit hanvisade till minnesmottagningen p& Angens vardcentral.

Personallage

| september 2019 anstalldes en fast ldkare pd Angens vardcentral som arbetar 25%
med minnesmottagningen. | Orebro kommun &r det en sjukskéterska (100%), en
anhorigkonsulent (100%), och en arbetsterapeut (100%) anstallda.

Framtida utmaningar

Angens vardcentral véxer, antalet listade 6kade under 2018 med mer &n 1000
patienter. Verksamheten borjar bli trangbodd och kommer beh6va se éver hur
lokalerna ska nyttjas.
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Ovriga uppdrag

Medicinsk fotvard
Verksamheten har under aret bedrivits enligt 6verenskommelsen.

Sjukgymnastik med inriktning neurologi
Verksamheten har under aret bedrivits enligt 6verenskommelsen. Del av
uppdragets tjansteutrymme har periodvis varit vakant under ar 2019.

Hemrehabilitering av aldre
Verksamheten har under aret bedrivits och varit bemannad enligt
Overenskommelsen.

Dietister
Verksamheten har under aret bedrivits och varit bemannad enligt
overenskommelsen.

Kuratorer vardcentraler
Verksamheten har under aret bedrivits och varit bemannad enligt
dverenskommelsen.

Multimodala team (MMR)
Verksamheten har under aret bedrivits och varit bemannad enligt
Overenskommelsen.

Rehabkoordinatorer
Verksamheten har under aret bedrivits och varit bemannad enligt
overenskommelsen.

Gode man/resurskurator Ungdomsmottagningen (asyl)
Verksamheten har under aret bedrivits och varit bemannad enligt
Overenskommelsen.
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Psykisk ohalsa fd. asyl
Verksamheten har under aret bedrivits och varit bemannad enligt
Overenskommelsen.

Utveckling av forsta linjens arbete med psykisk ohalsa
Verksamheten har under aret bedrivits och varit bemannad enligt
Overenskommelsen.

Okad tillganglighet inom barnhalsovard

Nytt uppdrag ar 2019 som i narsjukvardensomréade Orebro utgétt fran
vardcentralerna i Brickebacken och Varberga. Verksamheten har under aret
bedrivits och varit bemannad enligt 6verenskommelsen. Alla barn fédda i
dessa upptagningsomraden under ar 2019 har ingatt och tagits om hand inom
projektet.
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Uppfoljning 2019 6verenskommelse med
narsjukvarden, norr

Sammanstallning dver verksamheter dar medel rekvirerats inom omrade norr
Asyluppdrag

- Barnhéalsovard
- Moérdrahalsovard
- Mobila team (asyl)

Ovrig gemensam verksamhet i lansdelarna
- Sjukgymnastik med inriktning neurologi
- Hemrehabilitering av aldre
- Dietister
- Bassangverksamhet (norr, véster och Orebro)
- Kuratorer vardcentraler
- Multimodala team (MMR)
- Basséngverksamhet
- Fotvard
- Rehabkoordinator
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Ekonomisk sammanstallning ar 2019,
Norr (tkr)
Belopp helar |Resultat

(tkr)
Sjukgymnastik med inriktning neurologi 634
Hemrehabilitering av aldre 2183
Dietister 573
Kuratorer vardcentraler 709
Multimodala team (MMR) 1200
Fotvard 579
Rehabkoordinator 587
Rekvirerade medel gallande barnhalsovard, modrahalsovard, asyl:
- Narsjukvardsomrade Norr 247
Rekvirerade medel géllande psykisk ohélsa:
- Narsjukvardsomrade norr 1248
Totalt 7 960
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Uppdrag gallande barnhélsovard (asyl):

Arets verksamhet

Successivt minskad mangd asylsokande barn pa alla vardcentraler utom pa
Freja vardcentral i Fellingsbro samt ett antal pa Lindesbergs vardcentral
(boende framfor allt i Vedevag). Manga avflyttade barn inom norra lansdelen
under aret. Vi har prioriterat inskrivningar och vaccinationer pa nya asylbarn
dér de finns.

Under 2019 har en sjukskoterska arbetat delvis med barn med
uppgivenhetssyndrom. Detta som en forstarkning till primarvarden och barn-
och ungdomsmedicinska mottagningen pa Lindesbergs lasarett.

Under 2019 har sarskilda resurser lagts pa att bedriva gruppverksamhet ABC
(foraldrastodsutbildning Alla Barn i Centrum) for utlandsfodda i allménhet
och arabisktalande i synnerhet. Gruppverksamheten har bedrivits pa flera orter
i norra lansdelen under aret, Hallefors, Kopparberg, Fellingsbro. Detta projekt
fortloper aven 2020 som en del av SKR:s satsning “Uppdrag psykisk halsa”
och numera som ett kompletterande uppdrag till det under aret uppstartade
familjesamverkansteamet. Badde ABC och familjesamverkansteamet &r
gemensamma satsningar mellan Region Orebro lan och de fyra kommunerna i
norra Orebro lan.

Personallage

Befintlig bemanning har haft ett mindre anstrangt lage under hela 2019 jamfort
med 2018 och under hosten har det endast varit Freja vardcentral och
Lindesbergs vardcentral som haft asylsokande familjer i sitt omrade. Daremot
ser vi ett fortsatt behov att lagga extra resurser pa de familjer som numera fatt
uppehallstillstdnd och alltsd ar nyanlanda och har valt att bo i norra Orebro lan.
De kvarstaende resurserna (en tjanst & 100 %) har under aret fordelats pa 2-3
personer (en ssk, en samordnare och tillika barnmorska och en socionom) som
arbetat med dessa malgrupper specifikt och genom sitt arbete avlastat alla
vardcentraler utifran behov.

Framtida utmaningar

Asylsokande barn minskar men okat antal barn ar fore detta asylsokande fran
familjer som vaéljer att bosatta sig i omradet. En utmaning ar den psykiska
ohalsan hos de nyanlanda som vi ser dkar och paverkar dven barnen.

Barn med uppgivenhetssyndrom har minskat under 2019 da manga utvisats
eller fatt uppehallstillstand.

81 (429) www.regionorebrolan.se



14 (23)
Uppdrag géallande modrahalsovard (asyl):

Arets verksamhet

Under 2019 har samordnare/barnmorska arbetat 50 % som samordnare for
asyluppdraget/nyanlédnda och haft samordnings och uppféljningsansvar for de
halso- och kulturkommuniktorer som tillhér Barnmorskemottagningen pa
Lindesbergs Vardcentral. Aterstdende del av barnmorsketjansten har anvants
till uppstkande forebyggande informativt arbete. Barnmorskan har varje vecka
haft undervisning for eleverna pa Lindeskolans introduktionsprogram samt vid
nagra tillfallen i Hallefors pa Pihlskolans introduktionsprogram i sexuell halsa,
samtyckes- och jamstalldhetsfragor. Detta tillsammans med Lindeskolans
elevhdlsa och integrationssamordnarna i Lindesberg och Ljusnarsbergs
kommun. Utdver detta har barnmorskan haft information om sexuell halsa for
grupper av asylsokande via civilsamhallet.

Under hosten 2018 har barnmorskan arbetat 50 % for staben Hallbar
utveckling (sald tid) med att bland annat samordna hélso- och
sjukvérdsinformation till de nyanlanda som laser pa SFI i hela Orebro lan.
Besdk fran asylsokande for hjalp med preventivmedel samt graviditeter har
respektive vardcentral hanterat.

Personallage

Barnmorskor pa respektive vardcentral har periodvis och framfor allt i borjan
av aret haft hog arbetsbelastning. En del i detta har varit ett antal gravida
asylsokande och nyanlanda som upptar mer tid per besok pga. tolkbehov och
kulturfragor.

Mobila barnmorsketeamet (en forstarkning av ordinarie barnmorskebemanning
med totalt en heltid barnmorska som ar mobil i hela norra lansdelen och utgar
fran Freja vardcentral) tillkom under 2017 i norra lansdelen. Denna har efter
att det varit nagra personalbyten pa tjansten bidragit till att primarvarden i
norra Orebro l4n klarat av sitt uppdrag.

Framtida utmaningar

Asylsokande gravida kvinnor har minskat pa alla vardcentraler. Dock ser vi
istallet manga nyanlanda gravida kvinnor. Totalt sett ar antalet gravida i
samma niva som tidigare ar.

Nyanlanda gravida ses pa flera av norra Orebro lans vardcentraler. En
utmaning &r att det ar svart att forutse vart de nyanlanda valjer att bosétta sig
samt att den planerade omflyttningen fran Fellingsbro (Freja) och Vedevag
(Lindesberg) dandrades och de som bor dar kvarstar hela 2020. Vi férvantar oss
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att omflyttningarna kommer att paverka allt mindre framdver men har hittills
inte kunnat ses pa framfor allt Freja vardcentral.

Ett tydligt behov nu och i framtiden &r att fa en 6kad kunskap om sexuell halsa
hos gruppen asylsokande och nyanlanda. En utmaning for varden &r ocksa att
mota nya behov sdsom komplikationer efter kénsstympning samt
problematiken runt hedersrelaterat vald och fortryck vilket &r nagot varden
aven mott under aret. Bade uppsokande informationsarbete till malgruppen
och okad kunskap och kompetenshéjning hos medarbetare inom Region
Orebro lan &r ett framtida behov och en utmaning. Darfor avses fortsatta
resurser ur befintlig bemanning laggas pa detta. Det galler da att i samarbete
med kommunerna aka ut till skolor med manga nyanlanda och informera om
amnet.

En annan utmaning ar den psykiska ohélsan som vi ser 6kar hos
asylsokande/nyanlanda. Ytterligare utmaningar ar samhéllsinformation,
svenska lagar/regler, kulturkrockar, integrationsarbete framat. En stor
utmaning &r att ta hand om de nysvenskar som fatt uppehallstillstand och
véljer att bosatta sig i vart omrade.
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Uppdrag gallande asyl

Arets verksamhet
Norr: Se information under BHV och MHV.

Mottagning pa vardcentral (sjukskoterska/kurator)

Freja (Fellingsbro och Frovi)

Kopparberg

Stora

Via Barn- och ungdomsmedicinska mottagningen (hembesok)

Arbetet pa vardcentralerna har inneburit dels ren hélso- och sjukvard, dels arbete for
att fraimja den psykiska hélsan och dels ett stort matt av information, rad och stod till
de asylsokande och nyanlénda.

Halsostodsgrupper — SKL Uppdrag Psykisk Halsa har under aret inte genomforts i
primarvardens regi.

Beddmning och samtal hos kurator

| sarskilda fall erbjudit enskilda bedémningssamtal fér medverkan i grupp (ABC)
alternativt enskilda samtal (2-3 samtal och max 5 samtal enligt arbetsmodell) for att
ge verktyg att hantera sin situation.

Personallage

Norr:

En barnmorska 4 50 % som aven under aret haft i uppdrag att samordna
narsjukvardsomradets uppdrag enligt beskrivning ovan.

En distriktsjukskoterska med delad tjanstgdring mellan Barn- och
ungdomsmedicinska kliniken och Freja vardcentral som till viss del arbetat
med malgruppen dar priméarvarden och Barn- och ungdomskliniken statt for
finansieringen.

En kurator arb 100 % och delvis utbildat sig vilket finansierats av
primarvarden gemensamt.
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Uppdrag gallande psykisk ohéalsa bland asylsdkande

Arets verksamhet
Se mobila asylteamets arbete ovan.

Personallage
Se ovan.

Framtida utmaningar

Framtida utmaning &r att fortsatt moéta den psykiska ohalsan bland de
nyanlanda som fatt uppehallstillstand. En betydande andel kommer att behdva
traumabehandling och i dagslaget ar det lang vantetid for en sadan.

Den langa asylprocessen har bidragit till en 6kad psykisk ohélsa som for vissa
varit mer traumatiserande &n sjélva flykten.

Vi ser ett stort behov av stod till familjer i form av foraldraskapsstod riktat till
malgruppen. Stora utmaningar vantar da denna grupp foraldrar ska integreras i
ett nytt fraimmade samhalle med andra vérderingar och tillvagagangssatt
exempelvis vad galler barnuppfostran. Ett flertal av dessa foraldrar har lag
tilltro till myndigheter och dalig kunskap om vilket stod samhallet kan ge.

Vi ser ett fortsatt stort behov av att méta framst den yngre generationen
asylsokande och nyanldnda med information om sexuell och reproduktiv hélsa,
samtyckes- och jamstalldhetsfragor.

Det finns en hedersrelaterad valdsproblematik som okar i takt med de
nyanlanda som ska etableras i vart samhalle.

Vi bor 6ka var kunskap och kompetens omkring dessa fragor for att kunna
mota de som drabbas med ratta stodinsatser i samverkan med kommunerna
(Elevhalsan) och andra.

Ovriga uppdrag

Sjukgymnastik med inriktning neurologi
Verksamheten har under aret bedrivits och varit bemannad enligt
Overenskommelsen i alla l&nsdelar.

Hemrehabilitering av aldre
Verksamheten har under aret bedrivits och varit bemannad enligt
overenskommelsen i alla l&nsdelar.
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Dietister
Verksamheten har under aret bedrivits och varit bemannad enligt
overenskommelsen i alla lansdelar.

Bassangverksamhet (norr, vaster och Orebro)
Verksamheten har under aret bedrivits och varit bemannad enligt
overenskommelsen i alla l&nsdelar.

Kuratorer vardcentraler
Verksamheten har under aret bedrivits och varit bemannad enligt
overenskommelsen i alla lansdelar.

Multimodala team (MMR)
Verksamheten har under aret bedrivits och varit bemannad enligt
Overenskommelsen i alla l&nsdelar.

Fotvard
Verksamheten har under aret bedrivits och varit bemannad enligt
overenskommelsen i alla l&nsdelar.

Rehabkoordinator

Verksamheten har under aret bedrivits och varit bemannad enligt
overenskommelsen i alla l&nsdelar.
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Uppfoljning 2019 6verenskommelse med
narsjukvarden, vaster

Sammanstallning dver verksamheter dar medel rekvirerats inom omrade véster
Psykosocial ohdlsa, tidigare asyluppdrag

Psykosocial ohdlsa
Forstarkning 1:a linjen

Ovrig gemensam verksamhet i lansdelarna

Sjukgymnastik med inriktning neurologi
Hemrehabilitering av éldre

Dietister

Fotterapeuter

Kuratorer vardcentraler

Multimodala team (MMR)
Rehabkoordinatorer

KBT pa natet

BVC projektet
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Ekonomisk sammanstéllning ar 2019

20 (23)

Overenskommelse Belopp helar Resultat
(tkn)
Sjukgymnastik med inriktning neurologi 634
Hemrehabilitering av aldre 2 015
Dietister 573
Kuratorer vardcentraler
Multimodala team (MMR) 1048
Fotterapeut 579
BVC projektet 533
Rekvirerade medel géllande psykosocial ohdlsa tidigare asyl.
- Narsjukvardsomrade vaster 624
Rekvirerade medel géllande psykisk ohélsa 1:a linjen:
Ny tjnst 2018 (1 tjanst) 709
6:e kurator tidigare forstarkning psyk ohalsa (1 tjanst) 631
KBT 266
Rehabkoordinatorer 880
Totalt 8492
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Uppdrag gallande psykisk ohéalsa:

Arets verksamhet

Ekonomiska medel har utbetalats for att férebygga psykisk ohélsa hos de
asylsokande. Dessa medel vilka motsvarar 1,0 tjanst till att omfatta hela véstra
lansdelens befolkning.

Foljande fordelning gjordes i vaster 0,50 kurator Laxa VC, 0,10 lékare asyl
Gunilla Stenninger Karolina VC, 0,10 suicid prevention + 0,20 natverk
Civilsamhallet Linda Bjérnberg Karolina VVC, 0,10 suicidprevention Jenny
Stenegard Baggéngens VC.

For att framja arbetet med att omsatta de reviderade riktlinjerna for angest och
depression sa erholl Omrade narsjukvard vaster ytterligare motsvarande 1,0
tjanst vilket skulle underlatta uppbyggande av team for psykisk ohélsa pa varje
vardcentral vars uppgift ar att arbeta strukturerat med dessa patienter.

Dessa medel har fordelats for psykosocial kompetens enligt foljande i vaster
0,50 Brickegarden och 0,50 Karolina.

Sedan tidigare finns dven 1,0 kurators tjanst avdelad foér de fem
vardcentralerna for att starka arbetet med det psykosociala arbetet.

Under 2019 gjordes en fordelning av de totala medlen enligt ovan redovisning
for att moéjliggdra uppbyggande av team for psykisk ohdlsa och for att
forebygga sjukskrivning samt arbeta battre med rehabilitering av
langtidssjukskrivna patienter pa ett jamlikt satt i lansdelen.

Samarbete som skapas tillsammans med civilsamhallet har nu breddats till att
omfatta en storre malgrupp jamfort med tidigare. Tillsammans med
studieforbund, civilsamhalle, Svenska Kyrkan, Réadda Barnen sa finns ett
fungerande nétverk och en samverkansportal ”Lisa” for att underlatta for de
medborgare som har behov.

Multimodala team (MMR)

Verksamheten har under aret bedrivits och varit bemannad enligt
overenskommelsen i alla lansdelar. Detta innebar for Omrade nérsjukvard
vaster motsvarande 1,0 fysioterapeut samt 0,75 kurator. MMR tillhor
organisatoriskt Karolina vardcentral.

KBT

KBT behandling erbjuds pa de 5 vardcentraler som finns i narsjukvardsomrade
vaster. Vaster ansvar for KBT pa néatet for hela HS forvaltningen motsvande
40 %.
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Rehabkoordinatorer

Vardcentralerna Pilgarden, Brickegarden och Baggangen samverkar med en
gemensam rehabiliteringskoordinator vilken &r basplacerad pa Baggangens
vardcentral. P& de andra vardcentralerna utgor rehabiliteringskoordinators
delen en del av annan bastjanst.

Den totala erséttningen som beviljades for rehabkoordinatorer i den véstra
lansdelen é&r:
e Laxa0,20
Brickegarden 0,25
Pilgarden 0,25
Baggéangen 0,40
Karolina 0,40
Totalt 1,50 procent tjanst.

Ovriga uppdrag

Sjukgymnastik med inriktning neurologi

Verksamheten har under aret bedrivits och varit bemannad enligt
overenskommelse. | narsjukvardsomrade Vaster innebar detta en
heltidsarbetande neurosjukgymnast som svarar for sjukgymnastisk behandling
och rehabilitering med inriktning mot neurologiska sjukdomar.
Sjukgymnasten arbetar mot de fem vardcentralerna i vaster och har sin
organisationstillnorighet pa Brickegardens vardcentral.

Hemrehabilitering av aldre

Verksamheten har under aret bedrivits och varit bemannad enligt
overenskommelse. | narsjukvardsomrade vaster innebéar detta tva
heltidsarbetande hemrehabsjukgymnaster som svarar for hemrehabilitering.
Har sin organisationstillhérighet pa Brickegardens vardcentral.

Dietister

Verksamheten har delvis under aret bedrivits och varit bemannad enligt
overenskommelse. | narsjukvardsomrade véster innebér detta en
heltidsarbetande dietist som svarar for dietistinsatser gentemot de fem
vardcentralerna. Dietisten har sin organisationstillhorighet pa Brickegardens
vardcentral.
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Fotterapeut

Under 2018 flyttades de ekonomiska medlen for 1,0 fotterapeut fran tidigare
omrade 1, till Omrade néarsjukvard vaster.

Fotterapeuten ar placerad och organiserad pa Baggangens vardcentral.

BVC projektet

For aren 2018, 2019 och 2020 delas statliga stimulansmedel ut till
barnhalsovarden i syfte att oka tillgangligheten i utsatta omraden.
Forstarkningen bestar i att i Baggangsomradet i Karlskoga med hog vardtyngd
gors utdkade hembesok hos nyblivna foraldrar. Besoken, de gérs gemensamt
av familjecentralens bvc-skoterska och familjebehandlare/kurator fran
kommunen. Normalt handlar det om tva hembesok av bvc-skéterska fran
barnavardscentralen till nyblivna foraldrar under barnets forsta 15 manader. |
projektet har dessa hembesok utokats till fem, i omradet som ingar i
satsningen.

Bassangverksamhet (norr, vaster och Orebro)
Verksamheten har under &ret bedrivits i alla lansdelar.
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Tjanstestélle, handlaggare Datum Beteckning
Baggangens vardcentral, Christina Wanberg Langh 2020-02-24

Redovisning riktade insatser

Ett omrade med CNI-niva motsvarande Baggangens ar beroende av att ha en
vardcentral med bred kompetens och med god tillganglighet for att méta boende med
en storre ohdlsa an genomsnittet. De har inte heller samma resurser att soka sig
alternativa vagar, bland annat pa grund av sprakproblem, utan beh6ver en néra vard
som fungerar. Det har alltsa varit och ar vart huvudsakliga fokus.

Vi har med de 6kade medlen kunnat forstarka bemanningen bade gallande
fysioterapeutisk kompetens och ocksa kompetens for psykisk ohélsa for att mota det
proportionellt storre behovet av detta inom gruppen psykosocialt utsatta. Att inrédknas
i grupperna med hogt CNI vet vi ar en riskfaktor for psykisk problematik som angest
och depression men ocksa for ohdlsa som manifesterar sig som smartor i muskler och
leder. Samtliga tillstand dar vi vet att traning eller bara bryta fysisk inaktivitet kan
bidra till battre halsa.

En av de med fysioterapeutisk kompetens ar dessutom arabisktalande och kan da
mota en av vara stora patientgrupper pa deras modersmal vilket vi har sett ar en stor
vinst. Han har ocksa en kulturell forstaelse kring forestallningar kring fysisk aktivitet
och halsa/ohalsa som gor att han har ytterligare redskap att anvanda sig av for att na
fram.

For att mota behovet av att kunna soka upp oss direkt i receptionen — vilket manga i
vart omrade gor da de tycker det ar svart sprakmassigt att ringa och forklara sina
problem — sa samarbetar de i receptionen nara med den sjukskéterska som har
akuttelefonen for att pa plats kunna fa en bedémning eller rad. For att detta ska kunna
fungera sa maste det finnas en flexibilitet och utrymme for andra att da kunna ta dver
uppgifter som ligger pa akutsjukskoterskan.

Christina Wanberg Langh
Verksamhetschef Baggéngens vc

Baggéangens vardcentral
Baggéangsvagen 59
491 46 Karlskoga
Tel: 0586-660 17
www.regionorebrolan.se 92 (429)
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Redovisning av insatser inom ramen fér socioekonomiskt tillagg
Brickebackens VC

Brickebackens Vardcentral har en stor andel listade patienter som &r fodda utanfor EU
och manga med lag socioekonomisk status. Uthildningsnivan &r ofta lag och en stor
andel ar rokare och en annu storre andel har évervikt. Vi har manga som inte kan
svenska spraket tillrackligt bra for att pa ett funktionellt sétt klara kontakten med
myndigheter och kunna férmedla sitt behov av vard.

Vi har under aret aktivt arbetat for att starka dessa grupper och erbjuda en vard pa lika
villkor pa flera olika sétt. Vi har arbetat for att utveckla varaktiga samarbetsmodeller
med omgivande aktorer, formedla kunskap om levnadsvanor och deras betydelse for
héalsan samt genom sarskilda kartlaggningar och halsokontroller for att na de
socioekonomiskt svaga grupperna. Vi har ett gott samarbete med partnerskap inom
kommunen.

Vi har under hela var 6ppettid en akutsjukskoterska som tar hand om de patienter som
soker spontant och ej klarar att kontakta oss via telefon eller e-tjanster pga
otillréckliga sprakkunskaper. Under 2019 har vi haft en pilot att anméla sitt drop-in
besok via dator med fragor om halsotillstand. Da detta sétt att soka vardcentralen
forsvarade kontakten for manga av vara patienter i den grupp som ar utlandsfédda
eller med Iag utbildningsniva avslutade vi piloten och gick tillbaka till tidigare
arbetssatt med personligt méte med sjukskoéterska.

Vi har tva distriktsskoterskor som aktivt arbetar med viktminskning efter att ha gatt
Overviktenhetens utbildning och héar har vi lagt extra resurser for att moéta olika
utbildningsniva da manga inte har grundkunskaper i naringslara. Vi arbetar pa ett
liknande sétt for att framja rokstopp och erbjuder hjalp pa olika nivaer utifran
utbildningsniva.

Vi samverkade tillsammans med socionomer fran Familjecentralen genom
gemensamma hembesdk och dven hér ofta med tolk. Under 2019 har projekt startats
for att utoka hembesoken till 5 st under barnets forsta 15 manader. Hembesoken gors
tillsammans med socionom fran familjecentralen nar sa ar majligt.

Pa BVC/MVC &r det med hela familjen och ocksa har langa besck da manga inte kan
myndighetssystemet och behdver hjalp med andra saker i sin sociala situation men egj
har nagon plats att vanda sig till och BVC/MVC éar deras trygga plats. Har finns dven
en storre sjuklighet bade hos barn och modrar och mycket utredningar behéver goras.
Vi har ocksa flera unga mammor som behéver extra stod bade inom MVC och BVC.

Vi har 6kat var tillganglighet for psykisk ohalsa genom att anstalla en psykolog som
nu arbetar tillsammans med kurator sa att patienterna skall fa en tidig bedémning nar

Brickebackens Vardcentral
Granrisv 23

www.regionorebrolan.se 702 35 Orebro
93 (429)



2(2

de soker vard for psykisk ohalsa. Vi har dven team-moten varje vecka da lakare,
psykolog, rehabkordinator, sjukgymnast, sjukskéterska och kurator samverkar runt
specifika patienter.

Samtliga mottagningar har en stor andel tolkbestk och vi forsoker att i mojligaste
man arbeta med ackrediterad tolk pa plats men det kan vara svart att fa tillgang till
detta vid akuta besok och detta tar mycket Iang tid och ibland maste vi anlita
narstaende som tolkar och det kraver mycket erfarenhet hos personalen for att det ska
fungera pa ett bra satt.

Alla vara specialistmottagningar arbetar med mycket utbildning och pedagogik da
utbildningsnivan hos innevanarna ar 1dg och manga ar analfabeter. Detta kraver
manga och langa besok vid tex graviditet, diabetes eller astma/kol.

Tillsamman med partnerskap Orebro arbetar vi med projektet "Borta bra men hemma
bést” dar vi tillsammans forsoker hitta vardnadshavare som & hemma med barn som
ej gar pa forskola for att fa dem ut i aktivitet och forbereda dem for arbete och
integration i samhéllet och fa barnen att borja pa forskola.
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Redovisning av insatser inom ramen for
socioekonomiskt tillagg Lindebergs VC

Drop-in/collabodoc:

Som beskrivits forra aret sa har denna mottagning drivit med framgang under flertalet ar. Detta
koncept har vi fortsatt att anvdanda men i lite annan tappning. Har har alla méjlighet att soka for sina
besvar, framst somatiska. Oavsett alder eller etnicitet har vi tagit emot akuta saval som subakuta
akommor. Sprakbarridrer har effektivt [6st med tolk online och telefontolkar. Som tillagg under 2019
sa har vi anvant oss av collabodoc, ett elektroniskt triageringssystem. Ett system som har hjalp till att
forenkla registereringen av patienternas besvar for flertalet av vara medborgare.

Psykosocial mottagning:

Denna mottagning som bestar av psykolog och kurator har utokats med flera tjanster under 2019. Vi
har idag en snabb bedémning av de drenden som kommer till denna mottagning. Detta innebdar en
beddmning inom 7 dagar for sedan slussas vidare till behandling. Med de utokade tjansterna kdnner
vi oss val rustade for att kunna arbeta for battre psykisk halsa fér vara medborgare.

BVC/MVC

Pa BVC/MVC finns mojlighet att komma under drop-in former for fragor kopplade till dessa
mottagningar. Detta i samverkan med familjecentralen och deras verksamheter. | de nybyggda
lokaler vi nu har finns bade BVC/MVC samt familjecentarlen i anslutning till vardcentralen. Detta 6kar
moijligheten for vidare samarbeten.

Medicinsk Yoga:

Under flertalet ar har det tva ggr i veckan bedrivits medicins yoga med stod av instruktorer. Man som
kvinnor har blandats. Aven olika etniciteter fdrekommer i grupperna

//Petter Backteman

Enhetschef
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Rapport fran Mikaeli vc- insatser for att na socioekonomiska grupper 2019

Familjecentral:
Sedan 2000 bedrivs all BVC-verksamhet inne pa familjecentralen som ligger i Baronbackarnas
centrum.

Dar prioriteras arbetet med att fa de boende i bostadsomradet, med storst behov, att bli
regelbundna besdkare pa FC och fa det stéd som erbjuds dar.

Som ett led i detta arbete foljer alltid kommunens kurator med pa hembesoken till de nyfédda och
nu boérjar man (utan personaltkning) att gora extra hembesdk med kurator vid fyra manaders alder,
samt vid 8 manader. BVC-skoterskor foljer ocksa aktivt med foraldrar med behov av stdd, in till FC for
introduktion. Detta samarbete fungerar mycket bra. Det vi ocksa ser ar att vi har ett stort antal
listade fran Vivalla och vi gor hembestken adven dar.

Halsomottagning:
105 DSK-tid finns avsatt for hdlsosamtal dar den storsta delen handlar om overviktsproblematik samt
fysisk inaktivitet.

Rokslutarstod:
En stor del av var befolkning roker. Vi arbetar aktivt med denna grupp och har tre DS som &r
utbildade i avancerat rokslutarstod

FaR:
Vi arbetar aktivt med FaR och har en strukturerad uppféljning i flera led som goérs av DS eller USK.
Malet brukar vi ha uppnatt i juni.

Tillganglighet:
Vi har alltid haft obokade besdk under hela 6ppettiden pa vardcentralen, ofta pga akuta tillstand eller
sprakforbistring.

Nu har vi dven drop-in-mottagning varje dag. Detta kraver orimligt stora resurser och dar soker man
for alla mojliga problem, ofta med behov av telefontolk. Vi skulle behdva annu mer resurser for att
klara detta extra uppdrag utan arbetsmiljéproblem.

Lakarmottagning:

Vi har ett stort ohélsotal, hog arbetsléshet, manga missbrukare samt 6verlag stora socioekonomiskt
utsatta grupper. De som listar pa sig hos oss (vi 6kar) ar framférallt missndjda patienter fran Vivalla,
som blir en patient direkt de listat om sig, Detta marks tydligt pa den 6kade arbetsbelastningen
under 2019. Det har aldrig under Mikaelis historia varit sa hogt séktryck som sista aret. Manga krav
fran patienter, FK och férsorjningsstod. Vi skulle verkligen behdva ekonomi for att anstalla fler lakare.
Arbetsmiljoproblemen &r patagliga i lakar och skéterskegruppen.

Psykosocialt team:
Vi har under 2019 fatt ett tillskott med en psykiatriskoterska som tar forsta bedémningen inom tre
dagar. Fungerar utmarkt. Férutom henne sa har vi tva kuratorer samt del i rehabkoordinator.

Diabetes:
Vi har ett stort antal diabetiker i forhallande till antalet listade. Vi har tva diabetesskoterskor avsatta
for dessa patienter som ofta har tolkbehov.

Vi har en lasplatta i receptionen med Google translate installerat da manga kommer in utan att
kunna ett ord svenska.
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Varberga Vardcentral

Socioekonomiskt tillagg - Sjukdomsférebyggande arbete och metoder

Vi har for narvarande ett pagdende projekt pa Varberga vardcentral dar vi lagger stor vikt att
rekrytera ratt kompetenser som vi har behov av pa Varberga.

Manga av vara patienter ar utlandsfédda med spraksvarigheter som kraver tolk pa plats. Vi har dven
en socialt tung belastning med patienter som ar langtidssjukskrivna, arbetsldsa osv.

Dar har vi haft stor hjalp av var Rehabkoordinator for att minska vara sjukskrivningar, vilket vi ocksa
har gjort till forman for 6kat antalet deltidssjukskrivningar..

Intensivt arbete for att 6ka tillgdngligheten.

Vi har en Drop in mottagning — lattvardakutmottagning som ar 6ppen 8-14
Efter 14.00 kommer vara Drop in patienter till akutskéterska for bedémning men dessa
besok har minskat radikalt efter inférande av ndmnda Drop in mottagning.

Telefontillgangligheten ar viktig och vi har under 2019 haft 100%-ig telefontillgdnglighet. Vi
har telefontider 08.00 — 17.00 men man kan ringa in och boka telefontid fran 07.00. Vi har
ett telefonnummer in till vardcentralen och man far sedan valja vilken mottagning man
behover kontakt med. Det innebar att farre patienter behover belasta skéterskan. Som
patient kommer man ratt direkt.

Vara samtal till vardcentralens distriktsskoterskor har under 2019 minskat med ca 100
samtal/vecka och trenden haller i sig dven 2020.

Under 2019 6kade antalet besdk med 32,3 %, fran 2018: 24 472 till 2019: 32 385 besok
Patientfloden

Vi tittar standigt 6ver flodet pa vara besdk och startar upp mottagningar som vi ser kan oka
tillgangligheten for vara patienter och minska “tidstjuvar”. Vi har en blodtrycksmottagning
dar patienter kallas till underskéterska — sjukskoterska i god tid innan medicinen tar slut for
kontroll av blodtryck och provtagning.

For narvarande har vi ingen vantelista utan istdllet kallas patienterna i planerad tid. Galler
framst vara kroniker och sjukskrivna.

Livsstilsmottagning - Under aret har vi startat upp en livsstilsmottagning och haft en grupp som
traffat distriktsskoterska, sjukgymnast, dietist och kurator. Dessa grupper amnar vi fortsatta med.
Vi arbetar med 6verviktiga patienter som 6nskar hjalp och da enligt 6verviktsenhetens modell Steg
for Steg. 2 stycken distriktsskoterskor har gatt denna utbildning.
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Samarbete med Orebro kommun och Orebro lans idrottsférbund har inletts for att skapa
aktivitetsgrupper och seminarier som berér ensamhet, fysisk aktivitet, psykosocialt valbefinnande
ertc.

Sedan 2019 har planering pagéatt for att starta ett forskningsprojekt som driva av Orebro universitet
som har namnet ”Satsa Gront”. Forskningen mal ar att se hur inflammatoriska processer i en
aldrande befolkning kan minska for att forebygga sjukdomar. Denna studie har tidigare genomforts
men da var det en generell annonsering efter personer som 6nskade delta. | var studie kommer vi att
inrikta mot att fa med en mangkulturellt befolkningsunderlag. Av denna anledning kan deltagare
enbart vara listade vid Varberga vardcentral.

Vi har kommit igang med ett diabetesteam. Da var bemanning nu har blivit battre kan vi arbeta
ytterligare med vara diabetiker for att kunna ge dem en battre vard. Vi har regelbundna besék hos
lakare 1 gang per ar och hos skoterska 1 gang per ar med ytterligare besdk hos skéterska vi behov.
(tatare kontakter)

Vi har ett psykosocialt team med psykolog, kurator och psykiatriskéterska som vi ser att det finns ett
stort behov av i vart omrade. Vi har manga yngre sékande men dven manga patienter som har en
socialt tung tillvaro och ar i behov av denna kompetens.

Var psykolog har haft en 6ppen forelasning gallande sdmnproblem.

Vi har en smartsjukskoterska (med lang erfarenhet) som arbetar med vara smartpatienter men dveni
team med 6vrig personal som framst lakare, sjukgymnast, psykosociala teamet, smartsjukskoterska
och var rehabkoordinator.

BVC arbetar enligt Rinkeby-modellen med fler hembesdk och da i dven tillsammans med kurator fran
familjemottagningen.

FAR-recept Vi har dven arbetat med att nastan alla kategorier skall kunna och dven skriva FAR-recept.
Personalsammansattning

Vid en vardcentral ar det ocksa viktigt att personalgruppen speglar befolkningen i samhéllet. Av
denna anledning ser vi oerhort possitivt pa att ha medarbetare med olika kulturella bakgrunder

Orebro 200219

Stellan Johansson
Verksamhetschef
Varberga vardcentral

98 (429)



Vivalla vardcentral AB, Maarit Jansson 2020-02-26 Bllaga 8

Redovisning av riktade insatser fran Vivalla vardcentral ar 2019

e En forelasningsserie om psykisk halsa erbjods av vardcentralerna i Region Orebro
Orebro lan under varen 2019 och dar en av Vivalla vardcentrals kuratorer deltog som
forelasare vid nio tillfallen.

e Under var influensavaccinering vecka 45-48 fick alla vara patienter erbjudande om att
fa kontrollera sitt blodtryck + puls samt B-Glukos. Totalt 131 patienter tackade ja
varvid vi upptackte tva stycken med forhojt B-Glukos.

e BVC bjod in till en ute dag vid Vivallakullen, i Hjarstaskogen mellan Vivalla och Nya
Hjarsta. De som kom var BVC barn tillhérande Vivalla, med féraldrar
Deltagarna skulle ga trappan och medaljer delades ut, efter det fortsatte man till den
narliggande lekparken, dar deltagarna bjods pa mellanmal/frukt.

e Halso- och kulturkommunikatorer vara barnmorskor har fortsatt sitt samarbete och
moten med Halso- och kulturkommunikatdrer under ar 2019.

Orebro 4 februari 2020

Maarit Jansson
Verksamhetschef
Vivalla vardcentral
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Rapport 2019 privata vardgivare.

Samverkanstraffar har skett med ldkare, fysioterapeuter, naprapater/kiropraktor samt LOV
psykoterapeuter. Hilsovalsenheten har ocksa varit delaktig i uppféljning av lansévergripande
anhorigkonsulent.

Halsovalsenheten har fatt en ny LOV konsult under 2019 vilket har gjort att en del planerat
forandringsarbete gillande LOV psykoterapi har skjutits upp till 2020/2021.

Halsovalsenheten har varit involverade i tva styrgrupper avseende uppfoljning av vardavtal
- Capio lakargruppen och Unilabs (mammografi).

Halsovalsenheten har initierat tvd upphandlingar gillande naprapater/kiropraktorer samt Pricomp
(ersattningssystem for privata vardgivare) under 2019. Det har saknats folk pa upphandlingsenheten
sa att dessa upphandlingar har blivit forsenade men férvantas starta under 2020.

Enligt lagen om fysioterapiersattning (nationella taxan) har det varit tre forsaljningar under aret .
En av dessa forsaljningar fick avbrytas da siljaren tragiskt avled. Detta innebir att Region Orebro l&n
blir av med en fysioterapietablering da dodsboet inte har mdjlighet att silja etableringen.
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Tjanstestalle, handlaggare Sammantradesdatum ForedragningsPM
Staben Halso- och sjukvard, Mikael Johansson 2020-03-24 Dnr: 20RS1065
Organ

Regionstyrelsens arbetsutskott

Arsrapport 2019 Psykoterapi inom lagen om
valfrihetssystem, LOV, Orebro lan

Forslag till beslut
Regionstyrelsens arbetsutskott foreslar regionstyrelsen besluta

att godkanna arsrapport 2019 psykoterapi inom lagen om valfrihetssystem, LOV,
Orebro lan.

Sammanfattning
Halsovalsenheten dverlamnar arsrapport for 2019, Psykoterapi inom LOV Orebro lan.

Budgeten for Vardval psykoterapi uppgick till 7,1 mnkr for 2019. Utfallet blev 6,8
mnkr vilket &r en minskning av kostnaderna med 16 procent jamfort med 2019.
Vardgivarnas totala antal besok var 7 467 stycken.

Under 2019 var det 7 regionanstallda och 12 privata utforare (varav en inrymmer 8
underleverantorer) anslutna till LOV.

260 remisser har skickats till LOV-psykoterapi under éret (att jamforas med 307
stycken under 2018) och 95 procent av remisserna godkandes av beddmarteamet.
Antalet remisser minskade med 15 procent jamfért med 2018 men patienter som inte
valt har 6kat med 100 procent. Det kan tolkas som att "kdsituationen” har férsamrats
jamfort med 2018. Antalet remisser Gverstiger vida antal avslutade patienter.

Konsekvenser for miljo-, barn- och jamstéalldhetsperspektiven
Inga konsekvenser for miljé-, barn- och jamstalldhetsperspektiven.

Postadress

Region Orebro l&n

Box 1613, 701 16 Orebro

www.regionorebrolan.se 102 (429) E-post: regionen@regionorebrolan.se
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Tjanstestalle, handlaggare Sammantradesdatum ForedragningsPM
Staben Halso- och sjukvard, Mikael Johansson 2020-03-24 Dnr: 20RS1065

Ekonomiska konsekvenser
Budgeten for vardval Psykoterapi uppgick till 7,1 mnkr for 2019. Utfallet blev 6,8
mnkr vilket &r en minskning med 16 procent jamfort med 2018.

Uppfoéljning
Halsovalsenheten foljer upp LOV psykoterapi

Beslutsunderlag
ForedragningsPM till regionstyrelsens arbetsutskott den 24 mars 2020.

Arsrapport 2019, Psykoterapi inom LOV Orebro l4n.

Rickard Simonsson
Regiondirektor

Skickas till:
Regionstyrelsen

Postadress

Region Orebro l&n

Box 1613, 701 16 Orebro
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1. Introduktion

Under 2014 beslutades att individuell psykoterapibehandling, under vissa
forutsattningar, skulle omfattas av LOV (Lagen om valfrihetssystem). Beslutet
innebar att en specificerad malgrupp inom den psykiatriska specialistvarden
ges mojlighet att fritt valja mellan landstingsanstallda och privata
psykoterapeuter som efter godkdannande erhallit kontrakt att bedriva
psykoterapi inom ramen for LOV Orebro lan. Alla vardgivare som uppfyller
stallda kriterier i Férfragningsunderlag med férutsdttningar for att bedriva
psykoterapi inom Region Orebro Ién har ratt att bedriva psykoterapi i linet
med ersattning fran landstinget.

Tidigare har motsvarande verksamhet reglerats genom LOU (lagen om
offentlig upphandling), i Psykiatrins regi. Det forsta aret med helarseffekt i
det nya systemet var 2015.

Inkomna ansékningar om godkdnnande att bedriva psykoterapi inom LOV
Orebro l4n bereds av en grupp bestdende av jurist, ekonom, utredare och
konsult i psykoterapi infor politiskt beslut.

2. Bedbmningsprocessen

For att fa tillgang till psykoterapi inom LOV maste en patient forst
aktualiseras i psykiatrin dar en forsta bedémning gors om patienten ar i
behov av specialistvard. Darefter bedoms vilken typ av insats som ar
nodvandig. Om det visar sig att enbart individuell psykoterapi ar den
nodvandiga insatsen, finns mojlighet att remittera vederbérande patient till
det centrala bedomarteamet som tar beslut om eventuell psykoterapi inom
LOV.

Beddmarteamet finns for att sdakra kvalitet och rattssakerhet i
patientprocessen. Detta team tar beslut om erbjudandet till patienterna
utifran om remisskriterierna ar uppfyllda. Sekreterare meddelar sedan
patienten beslutet. Darefter intrader sjdlva valfriheten d v s patienten ska
vélja utforare.

Pa Regionens webb (www.regionorebrolan.se/psykoterapi) finns information
om verksamheten och de anslutna utférarna och pa 1177 Vardguiden finns
information om problematiken/diagnosen och lamplig behandling. Varje
patient som far ett beslut om LOV erhaller dessutom mer specifik
information, bl.a. var man vander sig om man behover hjidlp med valet av
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behandlare. Nar patienten har gjort valet skickas remiss till utféraren, som
planerar start och genomférande av behandlingen.

Vid arsskiftet 2019/2020 fanns det 28 utforare anslutna till LOV-systemet i
Orebro l4n. Under 2019 var det 7 offentliganstéllda och 12 privata utférare
(varav en inrymmer 9 underleverantérer) anslutna till LOV. En ny utforare har
anslutit sig under aret och tva har slutat under 2019.

3. Andrade regler och rutiner

Inga férandringar i reglerna for LOV-psykoterapi gjordes under 2019. Max
antal timmar for LOV-psykoterapi ar fortsatt 40 stycken. Ersattningen
justerades upp och taxan fér 2019 var 947 kr per samtal.

4. Prestationsstatistik

Tabell 1. Antal inkommande remisser totalt, varav antalet ej godkdanda, godkanda som ej
valt, samt de som valt och borjat LOV-psykoterapi under aret 2019. Patienter som avslutats
under aret.

Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec Summa
Inkommande 16 12 16 33 31 21 13 20 19 22 30 22 260

remisser

totalt

Ej godkdnda - - 1 2 4 1 1 1 - - 2 - 12
Ej valt 4 4 3 10 5 6 3 1 7 7 22 22 94
Startat 11 8 11 26 19 13 8 18 12 15 6 - 147
Avslutade 1 - 1 - 3 1 1 - - - - - 7

Tabell 1 visar att 260 remisser skickats till LOV-psykoterapi under aret (att
jamféras med 307 remisser under 2018) och 248 av dessa (95 %) godkdndes
av bedommarteamet. 2018 godkdandes 85 % och 2017 var det 90 %. Under
aret 2019 har 147 valt behandlare och startat sin behandling. Antalet
remisser minskade med 15 procent jamfért med 2018 men patienter som
inte valt har 6kat med 100 procent. Det kan tolkas som att "kosituationen”
har forsamrats jamfort med 2018.
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Figur 1. Antalet inkomna remisser per ar.

5. Ledtider

Vid uppfoljning av de som valt terapeut under 2018 fick man fram en
genomsnittlig tid, fran remissen till accept hos behandlare, pa 79,7 dagar.
Detta var nagot kortare an 2017 da det var ca 90 dagar, och kortare an 2016
da tiden var 6ver 100 dagar. Vi har under 2019 fortfarande langa ledtider.
Orsaken till detta kan vara att patienterna har svart att valja behandlare
utifran svarigheter att bilda sig en uppfattning om vad man bor vilja i sin
unika situation. Det kan dven vara svarigheter att hitta en behandlare som
har mojlighet att ta emot. Det har hant att patienter inte uppfattat att de
maste gora ett aktivt val. Internarbete pagar med att valbara terapeuter ska
kunna valjas direkt pa 1177 av patient. Detta férenklar valsituationen for
patienten.

6. Valsituationen

En av systemets hornpelare ar att patienten far valja utforare bland dem som
ar anslutna till systemet. Viss kritik har tidigare framférts mot LOV-systemet
och patienter har beskrivit svarigheter just med att valja behandlare. Till féljd
av detta har manga forbattringar gjorts som syftar till att hjdlpa patienterna
att gora ett informerat val av LOV-terapeut. Information om varje utférare
finns pa Regionens webb sedan tidigare, och den ar fran och med 2017 mojlig
att na pa den forenklade adressen www.regionorebrolan.se/psykoterapi.

Under 2018 forenklades listan 6ver terapeuter genom att sla ihop listan 6ver
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privata och offentliga utforare sa att alla utforare finns samlade i
bokstavsordning. Listan har ocksa fatt en ny tydligare layout. Flera blanketter
har uppdaterats och fortydligats. Informationsbrevet har uppdaterats med
tydligare information och tydligare kontaktuppgifter. Uppgifterna om
terapeuternas mojlighet att ta emot nya patienter uppdateras pa hemsidan 6
ganger per ar.

7. Problem med tillganglighet

Antalet remisser Overstiger vida antal avslutade patienter (se Tabell 1). Vid
undersokning av utférarnas mojligheter att ta emot nya patienter (6 ggr/ar) sa
ser man att en del vardgivare inte kan ta emot nya patienter, men flera uppger
att de kan ta emot nya patienter eller enstaka nya patienter. Det ar tydligt att
det finns en kdproblematik hos vissa terapeuter, men det kan inte forklara hela
situationen. Det verkar som att patienterna ocksa har svart att valja terapeut.

8. Aktiviteter under 2019

8.1 Internt arbete
Halsovalsenheten har fatt en ny LOV konsult under 2019. Det har inneburit
att en hel del utvecklingsatgarder har fatt skjutits pa framtiden.

Ett Internarbete pagar med att valbara terapeuter ska kunna valjas direkt pa
1177 av patient. Detta forenklar bade for patienten samt administrativt da
mindre dokument behdver hanteras i samband med val av terapeut.

Under 2019 sa har tva workshops genomforts utifran modellen
Personcentrerad processkartlaggning (PCP). | den forsta workshopen deltog
tva psykoterapeuter som ar anslutna till LOV-psykoterapi. | den andra var det
en psykoterapeut och tre administratorer fran LOV-psykoterapi.
Administratérerna fick i uppdrag, att vid sidan av sin administratorsroll, ocksa
ga in i patientrollen och skriva forbattringsforslag utifran ett
patientperspektiv. Utifran analysen av workshopen sammanstalldes 5
prioriterade atgarder.

1. Informationstillfallen for den psykiatriska 6ppenvarden om malgrupp,
remisskriterier, hur "forarbete” kan genomforas sa att patienterna blir
battre rustade att sjalva gora ett informerat val av psykoterapeut.
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2. Ta kontakt med IT for att se vad som kan goras betraffande
elektronisk remiss.

3. Tydliggora i utskicket till patienterna att de sjalva maste vilja
psykoterapeut, samt att de kan byta under terapins gang.

4. Legitimationsgrundande inriktning for psykoterapeuterna laggs ut pa
informationssidan pa webben

5. Livskvalitetsskala valjs ut och distribueras till alla patienterna efter
avslutad terapi. Halvarsvis genomfors sedan analys och
sammanstallning.

Mycket internt arbete lades under 2018 pa en fordjupad granskning av en
privat terapeut som fatt manga klagomal fran patienter, samt ofta gjort fel i
faktureringen. Klagomal samt en del oklarheter i fakturering fortsatter att
komma in i gdllande en terapeut. Granskning av terapeutens verksamhet har
fortsatt under 2019. Atgarder kommer planeras under 2020 efter genomgang
av ny dokumentation gdllande terapeuten.

8.2  Arbete riktat till utforare
Halsovalsenheten har tillsammans med LOV konsult och representant fran

bedomarteamet haft samverkansmote med LOV psykoterapeuterna. |
samband med detta har utférarna har pamints om rutiner, fatt information
om nya regler samt fatt stalla fragor. Vidare pagar l6pande en dialog med
utférarna via epost och telefon dir personal inom ROL finns tillgingliga.

83 Bedbmarteamet
Beddmarteamet utgors av en psykiater och en psykolog och har ocksa en

sekreterare till sitt forfogande. Teamet har som rutin att traffas en gang i
veckan for bedémning av nyinkomna remisser. Storre delen av arbetet i
teamet utfors av psykologen och sekreteraren. Teamet har darutover
telefonkontakter och mejlkontakter med remittenter, utférare och patienter i
en 6kande omfattning. Under 2019 har 65 procent (av heltid) administrativ
tjanst kunnat bemannas, som det finns ekonomiskt utrymme for. Under 2018
bemannades enbart 50 procent. Detta har inneburit mindre belastning
administrativt. trots att det finns ekonomiskt utrymme for 65.
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9.

Resultat produktion och ekonomi

Produktion

Antal besok totalt 2015 2016 2017 2018 2019

Summa:

10000

8000

6000

4000

2000

2901 4800 7942 8624 7467

Produktion
6710
5807 5611
3849
am o s
651 951
Ar 2015 Ar 2016 Ar 2017 Ar 2018 2019

M Regionens utforare Privata utforare

Figur 2. Antal besok per ar hos privata utférare respektive Regionens egna

utforare.

Ekonomi

Budgeten for Vardval Psykoterapi uppgick till 7,1 miljoner kr for 2019.
Utfallet blev 6,8 miljoner kr vilket ar en minskning av kostnaderna med 16

procent jamfort med utfallet for 2018. Utfallet for egenregin blev 1,8 mnkr

och 5 mnkr for privata vardgivarna.
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Budget/Utfall Mnkr
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Figur 3. Budget och utfall per ar i Mkr.
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Organ

Regionstyrelsens arbetsutskott

Bedrivande av vardverksamhet inom Psykoterapi inom
lag om valfrihetssystem (LOV) Orebro lan

Forslag till beslut
Regionstyrelsens arbetsutskott foreslar regionstyrelsen besluta

att godkanna ansokan fran Hinderson om att bedriva psykoterapi inom LOV i lanet
enligt forfragningsunderlaget vid mottagning i Orebro fran och med den 1 juni 2020,
samt

att ge regiondirekttren i uppdrag att teckna avtal med legitimerad
psykolog/psykoterapeut Olle Hinderson.

Sammanfattning

Region Orebro lan har utifrdn lag om valfrihetssystem (LOV) beslutat att fran och med
2014 ge en specificerad malgrupp inom den psykiatriska specialistvarden majlighet att
fritt vélja mellan regionsanstallda och privata psykoterapeuter som efter godkannande
utifran stallda krav erhallit kontrakt med Region Orebro lan om att bedriva psykoterapi
inom ramen for LOV. Alla vardgivare som uppfyller stallda kriterier i
forfragningsunderlaget har ratt att bedriva psykoterapi i lanet med ersattning fran
Region Orebro lan. Forfragningsunderlaget avser tilldelning av kontrakt enlig lag
(2008:962) om valfrihetssystem.

Hinderson (organisationsnummer 540516-1935) har ansokt om att fa bedriva
psykoterapi inom LOV Orebro lan. Olle Hinderson som ar den psykoterapeut som &r
aktuell for uppdraget, ar sedan 2016 anstalld som psykolog/psykoterapeut inom
utvecklingsenheten for psykoterapi och psykologisk behandling inom Region Orebro
lan. Olle Hinderson &r sedan nagra ar tillbaka ansluten till LOV psykoterapi inom
ramen for sin anstallning i Region Orebro lan.

Hindersson kommer att erbjuda individuell psykoterapi med psykodynamisk inriktning

Postadress
Region Orebro l&n

Box 1613, 701 16 Orebro
www.regionorebrolan.se 115 (429) E-post: regionen@regionorebrolan.se
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och vara lokaliserad pa Nabbtorgsgatan 2, Orebro. Mottagning kommer att vara dppen
tisdag-torsdag 9.00-16.00 med majlighet till klockan 19.00 pa torsdagar.

Beddmning

Ansokan med samtliga handlingar, inklusive begéarda kompletteringar, har gatts
igenom utifran kraven i forfragningsunderlaget. Utifran underlagen ar bedémningen av
berdrda tjansteman att Hinderson uppfyller kraven for att bedriva psykoterapi inom
LOV i lanet.

Konsekvenser for miljo-, barn- och jamstéalldhetsperspektiven

Beslutet ger inga konsekvenser pa miljon utdver de som sker idag. Beslutet véntas inte
heller ge nagra konsekvenser for barn da beslutet omfattar aldersgrupper éver 18 ar.
Tillganglighet till psykoterapi och val av psykoterapeut forvantas oka for den
definierade malgruppen.

Ekonomiska konsekvenser

Ett beslut om godkéannande att fa bedriva psykoterapi inom lag om valfrihetssystem
(LOV) Orebro lan medfor 6kad tillganglighet till psykoterapi for den definierade
malgruppen. Okat antal psykoterapeuter inom LOV medfér okade kostnader for
regionen. Detta galler sa lange som tillgangen understiger efterfrdgan/behoven av
insatsen.

Uppfdljning
Hélsovalsenheten foljer upp avtalet.

Beslutsunderlag
ForedragningsPM till regionstyrelsens arbetsutskott den 24 mars 2020.

Anskan med bilagor om godkannande av psykoterapi inom LOV Orebro I4n.

Rickard Simonsson
Regiondirektor

Skickas till:
Regionstyrelsen

Postadress

Region Orebro l&n

Box 1613, 701 16 Orebro
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Ansokan

ANSOKAN OM GODKANNANDE AV PSYKOTERAPI INOM LOV OREBRO LAN

Ansokan kan delvis fylias i elektroniskt men maste skrivas ut fér underskrift.

Efterfragade uppgifter och intyg ska bilaggas ansokan.
Ansdkan med bilagor Iamnas eller skickas till Halsovalsenheten, Region Orebro lan. Mark

kuvertet med "LOV Psykoterapi”.

Om Leverantdren avser att ansdka om godkannande for flera mottagningar lamnas
en ansokan per mottagning.

Leverantdr som ansdker om godkdnnande

Foretagsnamn Hinderson
Organisationsnummer* 195405161935
Postadress

Postnummer och ort

Telefonnummer

Faxnummer

E-postadress

Webbadress

Plus/bankgironummer

lll'l

Kontaktperson Olle Hinderson

Tetefonnummer (direkt)

E-postadress (direkt)

Il

“Organisationsnummer.
«  For aktiebolag uppge organisationsnummer
«  Firhandels- och kemmanditbalag uppge dels bolagets organisationsnummer och dels deltagamas organisations-
eller personnummer
«  Forenskild firmauppges personnummer

Undertecknande leverantsr har tagit del av férfradgningsunderlag med bilagor inklusive
kontraktsmallen och accepterar de krav och villkor som framgar dér.

Krav accepteras Ja DNej

Anm
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Ansokan

Lokalisering

Leverantsren ska ange adress dér mottagningen planeras vara lokaliserad.

Né&bbtorgsgatan 2, van.1
Orebro

Planerad driftstart

Leverantsren ska ange planerad driftstart.

2020 .06 _01

Oppettider

Leveranttren ska ange oppettider for veckans vardagar nedan.

Tisdag tom torsdag 9.00 till 16.00. Méjlighet finns till 19.00 torsdagar.

Ledning och verksamhetschef

Namn pa verksamhetschef Personnummer

Olle Hinderson M

Underleverantérer

Leverantéren ska lamna uppgift om samtliga underleverantorer.

Namn pa underleverantdrer Organisationsnummer/Personnummer
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Ansodkan

Namn och personnummer pa aktuell psykoterapeut

Leverantdren ska ange vilken/vilka psykoterapeuter som &r aktuella for uppdraget.

Namn pa psykoterapeut Personnummer

Uppgifter och intyg avseende psykoterapeut
Nedanstaende uppgifter ska bifogas ansokan for varje akiuell psykoterapeut:

Kopia av giltig legitimation som psykoterapeut utfardad av Socialstyrelsen.

Psykoterapeutens grundutbildning (dvs grundyrke).

Handlingar/dokument som styrker yrkeserfarenhet for berérd psykoterapeut.

Aktuell psykoterapeut for uppdraget enligt avtalet har minst tre (3) ars klinisk erfarenhet som
legitimerad psykoterapeut under de senaste fem (5) aren innan ansdkan inlamnats. Till ansokan
ska handlingar/dokument bifogas som styrker yrkeserfarenhet for bertrd psykoterapeut.

Presentation som patienten kan anvanda som stdd vid valet av psykoterapeut.

Presentationen skainnehallarubrikerna:

- Kortpersonligpresentation

- Yrkeserfarenhet

- Presentation av den behandling psykoterapeuten utfor och vilka problem/symtom#tillstand samt
malgrupp (vuxen/barn) som psykoterapeuten &r specialiserad att arbeta kring.

Presentationen far inte verstiga 100 ord per rubrik. Informationen ska vara saklig, relevant och
lattforstaelig.

Verksamhetsidé

Leverantsren ska beskriva sin verksamhetsidé enligt Forfragningsunderlag punkt 2.5.
Beskrivningen ska bifogas ansdkan.

Avvikelsehantering

Leverantdren ska redovisa rutiner for avvikelsehantering enligt Forfragningsunderiag
punkt 3.8.3.

Rutinbeskrivning ska bifogas anstkan.
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Ansbkan

intyg fran myndigheter
Féljande handlingar ska bifogas anstkan:

Utlandsk leverantsr ska insinda motsvarande dokumentation som intyg pa att denna fuligjort i
hemlandet féreskrivna registreringar och betalningar.

1. Kopia pa vid ansékan gallande registreringsbevis utférdat av behérig officiell myndighet
(i Sverige Bolagsverket), hégst sex manader gammalt. (Kravet géller inte fér enskild firma).

2. "Begaran om upplysningar vid offentlig upphandling”, Skatteverkets blankett SKV 4820.
Den ska vara ifylld av Skattemyndigheten. Intyget ska inte vara &ldre &n tre (3) manader.
Géller ej nybildatforetag.

3. Kopia pa bevis om att sékande ej aterfinns iN&ringsférbudsregistret.

4. Registerutdrag enligt anmalan gjord till Inspektionen fér vard och omsorg i enlighet med
Patientsakerhetslag 2 kap. 1-3 §§. For nystartat foretag eller féretag under bildanderacker
att till ansékan bifoga en kopia pa anmalan till Inspektionen for vard och omsorg.

Finansiell och ekonomisk stélining

Féljande handlingar ska bifogas ansdkan:

1. Arsredavisning med revisionsberatteise.
Leverantsr som inte &r skyldig att upprétta arsredovisning/arsbokslut ska visa att féretaget har
en stabil ekonomisk bas genom att tillhandahalla resultatrakning och balansrakning eller pa
begaran lamna referens till bank eller annan finansiar.

2. Leverantdr som har ett nystartat foretag ska visa att foretaget har en stabil ekonomisk bas
genom att redovisa aktiekapital/annat, eller pa begaran titlhandahalia en finansiell sakerhet
(t.ex. IAmna bankgaranti eller koncerngaranti) samt pa begaran kunna redovisa referens till
bank eller annanfinansiar.
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Ansokan

Leverantdren ska lamna kompletterande upplysningar och medverka vid dialogméten om
regionen sa begar, samt visa aktuell lokal fér uppdraget.

Undertecknad Leverantér forsakrar regionen att Leverantéren &r medveten om att
Bestallaren kan aterkalla godkénnandet fér en mottagning om Leverantéren inte
uppfyller villkoren fér att bedriva mottagningen.

Orebro 200203

Ort Datum

N7 Co 7
I

Underskrift
Olle Hinderson

Namnfortydligande(firmatecknare)

Kontaktuppgifter (telefon och e-post)

Om Leverantéren som anséker om godkannande inte har mgjlighet att i samband med ansékan
redovisa samtliga begarda uppgifter ska det till ansdkan bifogas en redogérelse for arsaken till
detta och en plan fér nar handlingarna kommer att kompletteras. Ett besiut kommer att fattas om
godké&nnande nar Leverantsren kompletterat med samtliga handlingar. Om Leverantéren inte
inom tre manader kan visa att aterstaende krav ar uppfylida kommer ett beslut om att inte bifalla
ansokan att fattas. Beslut kommer att skickas ut inom 3 manader fran det att ansékan kommit
in tillregionen.

Region Orebro Jan

Halsovalsenheten
Box 1613
701 16 OREBRO

Beséksadress:
Regionkansliet
Eklundavagen 11, Orebro.

Eventuella fragor angaende denna upphandling ska ske skriftligen eller genom e-post till;

Karolina.stridh@regionorebrolan.se
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Organ

Regionstyrelsens arbetsutskott

Uppfdljning av 6verenskommelse mellan regionstyrelsen
och folktandvardsnamnden 2019

Forslag till beslut
Regionstyrelsens arbetsutskott foreslar regionstyrelsen besluta

att godkanna arsrapporten avseende 2019 ars 6verenskommelse, samt

att foresla att i arbetet med 2021 ars Gverenskommelse fortydliga kraven pa de
uppdrag som inte genomforts enligt 6verenskommelsen.

Sammanfattning

Varje ar traffas en dverenskommelse mellan regionstyrelsen och
folktandvardsnamnden om Folktandvérdens sarskilda uppdrag som Region Orebro Ian
helt eller delvis finansierar. | 6verenskommelsen regleras omfattning och finansiering.
Overenskommelsen foljs upp efter verksamhetsaret, genom att Folktandvarden lamnar
en arsrapport med en beskrivning hur uppdragen utforts.

Tandvardsenhetens sammanfattande bedémning ar att 6verenskommelsens uppdrag
har genomforts pa ett adekvat satt med ett gott resultat, aven om vissa brister har
konstaterats.

Konsekvenser for miljé-, barn- och jamstalldhetsperspektiven
Beslutsforslaget medfor inga sadana konsekvenser.

Ekonomiska konsekvenser
Beslutsforslaget medfor inga ekonomiska konsekvenser.

Postadress

Region Orebro l&n

Box 1613, 701 16 Orebro

www.regionorebrolan.se 123 (429) E-post: regionen@regionorebrolan.se
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Tjanstestalle, handlaggare Sammantradesdatum ForedragningsPM
Staben Halso- och sjukvard, Jenny Wiik 2020-03-24 Dnr: 20RS1256
Uppfdljning

De av éverenskommelsens uppdrag som helt eller delvis inte utférts kommer att
beaktas vid 6verenskommelsen for 2021 mellan regionstyrelsen och
folktandvardsnamnden.

Beslutsunderlag

ForedragningsPM regionstyrelsens arbetsutskott den 24 mars 2020.
Arsrapport 2019 avseende Gverenskommelse mellan Regionstyrelsen och
Folktandvardsnamnden.

Tandvardsenhetens sammanfattande bedémning.

Rickard Simonsson
Regiondirektor

Skickas till:
Folktandvarden
Folktandvardsnamnden

Postadress

Region Orebro l&n

Box 1613, 701 16 Orebro
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Arsuppféljining av Overenskommelsen 2019
Uppféljningsbilagan foljer dverenskommelsens rubrikséttning.

Allmanna krav

1. Hur arbetet bedrivs for att sékra att verksamheten uppfyller
barnkonventionens krav.
En handlingsplan med forberedelser infor att barnkonventionen blir lag 2020 &r
upprattad. Implementering av dess aktiviteter i verksamheten sker under 2020.
Samtliga nyanstallda tandlakare och tandhygienister far inom ramen for sitt
traineeprogram en 3 timmars utbildning i barnkonventionen.
Allméantandvardskliniker far utéver det en utbildning i Barnkonventionen i
form av en grundutbildning och en fortsattningsutbildning pa begéran av
Verksamhetschefen. Under 2019 fick 10 kliniker denna utbildning. Vidare far
nyanstallda pa avdelningen for Pedodonti ytterligare introduktion. Avdelningen for
Pedodonti beaktar &ven barnkonventionen i samband med sin kursgivning.
I och med detta har Folktandvarden ambitionen att se till barnet o barnets basta
genom hela behandlingen. All behandlingsdverenskommelse/terapiplanering
stravar efter att ske pa ett satt sa barnet forstar och kan, efter hansyn tagen till
individens mognad, vara med och ge sitt samtycke. Vi tar i storre grad kontakt
med socialtjansten &n tidigare, och ger mindre utrymme for variationer/egna
tolkningar inom vad som beddms som “omsorgssvikt”.

2. Antal genomférda riskanalyser, orsaksanalyser, avvikelserapporter och Lex
Maria anmalningar.
Riskanalyser: 1
Héndelseanalyser : 5
Internutredningar: 6
Awvikelser: 638
Lex Maria: 0

3. Hur riktlinjerna for Socialstyrelsens arbete med God tandvard och Nationella
riktlinjer fortlopande implementeras i verksamheten.
Folktandvarden foljer odontologins utveckling, via nationella riktlinjer, media,
amnesforeningar, forskning, internetodontologi, kurser, konferenser nationellt och
internationellt. Avvikelser och héndelseanalyser granskas och sprids i verksamheten.
Kunskap tas tillvara och via Folktandvardens lokala programomrade sammanstalls
kunskaperna till dokumenterade riktlinjer och sprids i verksamheterna. Verksamheten
ansvarar for att lokala rutiner tas fram och dokumenteras med utgangspunkt i de
Folktandvardsgemensamma riktlinjerna. Nar de lokala rutinerna tas fram ska
verksamhetschefen inventera kompetensen vid enheten och faststélla behovet av
kompetenshdjning eller nyrekrytering. Nya riktlinjer tillkommer, andra revideras och
inaktuella forsvinner. Alla dokument som styr varden finns i Folktandvardens
ledningssystem och ar darigenom tillgangliga for Folktandvardens samtliga
medarbetare.

127 (429)
Region Orebro lan Arsrapport 2018 | Datum: 2019-02-12 3(36)



4.

Antal rapporterade misstankar om skadliga effekter av dentala material.
Inga sddana rapporter under 2019.

Slutsatser av och darpa féljande atgarder utifran patientnamndens
verksamhetsberattelse som ror tandvard.

Under 2019 fick Folktandvarden fran Patientnamnden 25 klagomal med begaran om
skriftligt yttrande.

Folktandvarden har i samtliga fall besvarat patientens klagomal eller fragor.
Klagomalen har oftast sin grund i brister i kommunikation mellan behandlare och
patient. Patienten kan ha fatt otillracklig information om den planerade eller
genomforda varden. | nagra fall kan det handla om upplevt daligt bemé6tande och i
nagra fall handlar det om kostnad och debitering.

Antalet klagomal ar relativt oforandrat over tid.

Patientnamndens arsredovisning for 2019 &r inte tillganglig annu . | Patientnamndens
arsredovisning for 2018 finns inte nagon beskrivning av eller uttalade slutsatser om
klagomal i Folktandvarden.

Chefstandlakaren i Folktandvarden laser alla klagomal och ser till s att de besvaras
av de berorda verksamheterna.

Slutsatser av klagomalen redovisas for samtliga chefer var 6:e manad. Lardomar om
klagomalen kan sedan spridas till personalen.

Redovisa eventuella konsrelaterade skillnader i tandvard och vad man gjort for
att uppmarksamma dessa samt hur man ur ett vidare perspektiv fortsatter
arbetet med fragan.

Enligt atgardsstatistik far/konsumerar kvinnor mer tandvard &n méan. Da mannen
soker vard mer séllan tenderar deras vard att bli dyrare. Patientenkater och forskning
redovisas alltid konsseparerat och konsskillnaderna analyseras.

Analyser ger inga tydliga konsskillnader. Folktandvarden har infort ett datorstott
konsneutralt riskbedomningssystem som anger varden efter individens behov. Detta
medfor att Folktandvarden uppmanar kvinnor och mén att ga pa regelbundna
kontroller efter individuella behov.

Det har visat sig mycket svart att fa till stand forskning angaende
bemaotandeskillnader i tandvarden. Ett arbete kring urvalet till ortodontisk behandling
(tandreglering) har genomforts utifran gender budgeting.

Forhallandet mellan flickor och pojkar vid visning av allmantandlakare for
specialisttandlakare med fragestallningen om tandregleringsbehandling skall erbjudas
ar med nagon liten avvikelse (fler flickor &n pojkar) neutral nar det galler
fordelningen mellan kénen. Nar det géller bettavvikelser mellan kénen foreligger av
anatomiska sk&l dven hér en latt overvikt med fler flickor. Denna stdmmer val
Overens med relationen vid visningarna. Erbjudande om behandling sker efter
gallande kriterier och stammer ocksa éverens med denna latta differens mellan
konen. Detta speglar det objektiva behandlingsbehovet.

Nér det subjektiva behandlingsbehovet, inklusive patientens bedémning av
behandlingstiden, véags in visar det sig att flickor i hdgre utstrackning &n pojkar
onskar behandling. Tandregleringsbehandling pa specialistklinik innebar oftast fast
tandstallning i 1,5-2 ar. Pojkar tackar saledes i hogre utstrackning nej till det
varderbjudande de far. Detta forklarar 6vervikten flickor bland dem som far
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tandregleringsbehandling pa specialistklinik.

Forhallandet ar i procent 57/43 (flickor/pojkar).

Halsoorientering

7. Andel rokare bland barn och unga 12 ar och aldre
Andel barn och unga 12 ar och aldre som uppgivit att de ar rokare ar 7,7%.

Tillganglighet

8. Telefonkontakt (malvarde 90% besvarade samtal av totalt antal inringda
samtal)
94% av samtalen &r besvarade av det totala antalet inringda samtal.

9. Folktandvarden ska under 2019 verka for att det blir mojligt att &ven boka tid
for nytt besok via "Mina vardkontakter”.
Under 2019 har en klinik inom Folktandvarden (Hertig karl) pabdrjat “nybokning”
gallande tider for undersokning. Utvérdering pagar och breddinférande planeras
under 2020 inom allmantandvarden.

10. Oppethallanden per klinik/specialistavdelning inklusive jourklinikens
oppethallande redovisas pa arsbasis genom antal 6ppna veckor och pa
veckobasis genom 6ppettider per vecka.

Se bilaga 1.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Tandvard till barn och ungdomar

Generella munhélsoinsatser

Med generella insatser menas de insatser som &r av halsofrdmjande eller
sjukdomsfdrebyggande karaktér som inte riktas till en enskild individ, utan riktas till
grupper av barn och unga.

Empowerment
Med empowerment menas den process som syftar till, alternativt leder till, 6kade
praktiska mojligheter for en individ att gora rationellt kunskapsbaserade val.

Antal forskolor som besokts
111 st

Andel forskolor som besodkts
100 %

Andel klasser av totala antalet forskoleklasser i lanet som besdkts
100 %

Antal skolor med mellanstadium som besokt
110 st

Andel skolor med mellanstadium som besokts
100 %

Andel klasser av totala antalet mellanstadieklasser i lanet som besokts
100 %

Antal skolor med hdgstadium som besokts
39 st

Andel skolor med hégstadium som bestkts
97 %

Andel klasser av totala antalet hdgstadieklasser i l1anet som besokts
Antal klasser kan inte anges

Antal gymnasieskolor som besokts
19 st

Andel gymnasieskolor som bestkts
95 %

Andel klasser av totala antalet gymnasieklasser i lanet som besokts
Antal klasser kan inte anges
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23. Folktandvarden skall ocksa skriftligt, dvergripande redovisa hur dessa insatser
utforts i de olika skolstadierna.
Se skrivning nedan

Fluortillforsel
Folktandvarden ska erbjuda generell fluorbehandling i de omraden som har den

storsta kariesrisken.

24. Typ av insats.
Kollektiv fluorskéljning i skolan

25. Antal skolor som nétts av insatsen.
18 skolor

26. Andel skolor som natts av insatsen.
16% av alla skolor i regionen

27. Antal timmar som anvants till detta arbete.
870 timmar

28. Folktandvarden skall ocksa skriftligt, 6vergripande redovisa hur dessa insatser
utforts
(Se skrivning nedan)

Folktandvarden ska med speciella insatser starka anvandningen av fluorhaltig
tandkram i de omraden som har den storsta kariesrisken. Som indikatorer pa
det arbetet skall folktandvarden redovisa:

29. Vilka omraden som natts av insatsen
- Glada tanden (tandborstning pa forskola): Totalt deltar 63 forskolor i lanet.
Orebro kommun 37 forskolor i stadsdelarna Baronbacken, Brickebacken,
Haga, Markbacken, Oxhagen, Varberga och Vivalla. Lindesbergs kommun 4
st, Hallefors kommun 8 st, Ljusnarsbergs kommun 3 st och Degerfors
kommun 11 st forskolor.
-Lokala kampanjer: Framst i Vivalla, Brickebacken och Varberga/Oxhagen, men
aven lokalt i lanet tex i Frovi, Fellingsbro, Kopparberg och Askersund. Se ytterligare
beskrivning nedan

30. Typ av insats
- Glada tanden- Tandborstning med fluor tandkram i forskolan
- Lokala kampanjer for att starka daglig tandborstning med fluortandkram

31. Antal timmar som anvants till detta arbete
2000 timmar
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32. Folktandvarden skall ocksa skriftligt, overgripande redovisa hur dessa insatser
utforts
Se beskrivning nedan

Redovisning punkt: 23,28,32

Ett led i att arbeta for att stddja en jamlik halsoutveckling i lanet ar att
fordela insatserna efter behov. Utifran en socioekonomisk och
tandhalsobaserad klusteranalys gors en riskgruppering pa omradesniva i
lanet. Insatta atgarder planeras i en sexgradig atgardstrappa:

Steg 1 -den empowerment-insats som alla barn/ungdomar i lanet far oavsett
Klustertillhorighet

Steg 2 -tandborstning med fluortandkram pa forskolan ”Glada Tanden”
Steg 3 —kollektiv fluorskdljning i skolan

Steg 4 -riktade insatser for att starka tandborstning tva ganger per dag med
fluortandkrém

Steg 5 -foraldrastod till smabarnsforaldrar via utokat samarbete med BVC,
”Viva Tanden”

Steg 6 -insatser av mer lokal karaktar i ett specifikt omrade

Riskbilden kan vaxla i de olika omradena, vilket medfor att &ven behovet av
insatser kan forandras.

Steg 1 - Empowerment

Folktandvarden besoker alla barn och ungdomar i forskoleklass, skolar 4 och
7 samt pa gymnasiet. Vid besok i forskoleklass anvands dramapedagogik
som verktyg. Magi och trolleri anvands for att fanga de mindre barnens
uppmarksamhet och sakra inlarningen. K&rnbudskapet &r tandborstning
morgon och kvall med fluortandkram med st6d av vuxna, samt ett begransat
intag av godis och lask etc.

Vid besoken i skolar 4 anvands drama- och upplevelsepedagogik, dér barnen
engageras saval intellektuellt som kroppsligt i kunskapsgivningen. Barnen
far sjalva reflektera 6ver sina kunskaper, attityder och beteenden. Fokus
laggs, forutom tandborstning med fluortandkram, pa egenvard och
mellanmal. Eleverna erbjuds att delta i tavlingen "Tandresan” dar klassen
kan vinna en resa till ”Parken zoo” i Eskilstuna. Deltagande i tandresan skall
inspirera klasserna till att fortsatta arbeta med munhélsa aven efter
Folktandvardens besok.

Elever pa hogstadiet ska ha tillrackliga kunskaper om munhalsa for att kunna
gbra medvetna halsoval och dérigenom kunna férebygga mun- och
tandskador. Fokus laggs darfor pa kunskapsférmedling om
mun/tandsjukdomar, fraimst genom anvandning av upplevelsepedagogik. Da
tobaksbruk paverkar munhalsan involveras dven detta i kunskapsgivningen.
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Pa gymnasieskolorna finns Folktandvarden till hands som diskussions- och
sjalvklar samarbetspartner munhalsofragor. Det kan exempelvis ske pa olika
temadagar. Studenterna har manga fragor och funderingar betraffande
halsofragor, men aven géllande yrkesfragor.

Steg 2 — Tandborstning i férskola ”Glada Tanden”

Barnen borstar sjalva sina tander, efter att ha fatt sin tandborste med
fluortandkram tilldelad av en pedagog. Det priméra &r inte att tinderna
borstas rena utan att tillfora ett dagligt tillskott av fluor. Folktandvarden
tillhandahaller fortlopande tandborstar-/fluortandkram-/tandborststéll och
6vrig utrustning som kan behdvas pa forskolan. Folktandvarden introducerar
aktiviteten bland barnen efter att forst ha forankrat arbetet bland skolledning,
pedagoger och foraldrar. Under startperioden finns Folktandvardens personal
nérvarande for att stotta pedagoger och barn men sedan sker den dagliga
aktiviteten under pedagogernas ledning. Kontinuerlig kontakt halls med
forskolorna, behovet av tandborstar och fluortandkrdm ses éver och
pedagogerna stottas.

Steg 3 — Fluorskoljning

Folktandvarden ska erbjuda generell fluorbehandling i grundskolan i de
omraden som har den sdmsta tandhalsan. Fluorskéljning har under aret skett
i 18 skolor, fordelat pa 9 skolor i Orebro kommun, 2 skolor i Hllefors
kommun, 5 skolor i Lindesbergs kommun, 1 skola i Hallsbergs kommun,
samt 1 skola i Ljusnarsbergs kommun.

Folktandvarden introducerar nya skolklasser vid varje hosttermins start, efter
att forankrat arbetet bland skolledning och larare och informerat foréldrar.
Samtliga "fluorskolor” har en hogre andel elever som kommer fran kluster 4
och/eller 1.

Fluorskéljning gors ocksa pd 1 HVB hem i Orebro kommun. Folktandvarden
introducerar tandborstning och fluorskéljning. Kontinuerlig kontakt halls och
utbildning i munhélsa ges till savéal ungdomar som personal. Fluor,
tandborstar och muggar tillhandahalls av Folktandvarden.

Steg 4 — Tandborste/fluortandkrams-aktivitet

Avsikten ar att tillse att barn och ungdomar i omradet har tillgang till
tandborstar och tandkrdm. Det hjalper inte att forse barnen med kunskap om
vikten av tandborstning om det inte finns nagon tandborste att borsta med. |
omradena Brickebacken, Vivalla och Baronbackarna gors aterkommande
insatser i form av veckovisa aktiviteter tva ganger per ar.
Tandborstar/fluortandkram delas ut till alla barn/ungdomar och foréldrar
med barn. Skolor, forskolor, familjecentraler, bibliotek osv. besoks.
Motsvarande behov finns i fler omraden men det finns inte alltid tillgang till
lampliga arenor. Andra forum soks da som exempelvis festivaler och
utomhusbaden i Varberga dit manga barn/unga dven kommer fran
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33.

34.

narliggande omraden. Insatser i Kopparberg skedde i samband med
"Varyran” och i Frévi i samband med ortens " Integrationsdag”.
Folktandvarden medverkade i Askersund vid en barnmassa och i Hallefors
vid "Barnensdag”. Samtliga omraden dér olika aktiviteter genomfors har en
hog andel barn fran kluster 4 och 1.

Steg 5 — Riktat foraldrastod, Viva Tanden

Viva Tanden ar ett foréldrastodskoncept i samverkan med familjecentralen.
Har far familjen extra stod och rad i barnets mun- och tandhéalsofragor.
Genom ett forstarkt samarbete med BVC kring foraldrastod tréffar
Folktandvarden féraldrar och barn fran det att barnet ar ca 8-9 manader for
att initiera tandborstning med fluortandkram och diskutera kostfragor.
Familjerna erbjuds aterkommande stédjande besdk fram till 2-ars alder nar
ordinarie barn-ungdomstandvard tar vid. Viva Tanden konceptet finns i
Vivalla, Varberga, Brickebacken, Baronbackarna och Oxhagen. Genom
samarbete med BVC och familjecentraler tillhandahalls lokaler for
verksamheten i dessa omraden. Under aret har 464 barn/familjer natts av
insatsen. Samtliga omraden har en hog andel barn fran kluster 4 och 1.

Steg 6 — Lokala aktiviteter

Folktandvarden har deltagit i en rad lokala arrangemang pa olika stallen i
lanet. Exempel pa detta ar omrades- och familjefester, och halsodagar i olika
omraden. Samtliga omraden med aktiviteter har en hdg andel barn fran
Kluster 4 och 1.

Folktandvardens arbete med halsoframjande insatser pa populationsniva
utférs med samma malséttning och hoga kvalitet éver hela lanet. Alla barn
och ungdomar i lanet ska motas av kompetent personal som arbetar utifran
samma plattform betraffande saval vardegrund som pedagogiska metoder.
Detta uppnas genom regelbundna maéten och via gemensamma egna
utbildningsaktiviteter samt via kontakter med 6vriga hélsoarbetare bade
inom Region Orebro 14n och i kommuner samt andra organisationer.

Kontakter med BVC och utbildning av BVC-personal

Antal BVC-mottagningar dar kontinuerligt samarbete forekommer.
27 st

Andel BVC-mottagningar dar kontinuerligt samarbete forekommer.
100 %
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35. Folktandvarden ska redovisa hur det kontinuerliga stodet sker.
Samarbetet med regionens BV C-mottagningar skiljer sig at beroende pa i
vilken form BVC arbetar. Det mest férekommande &r att
informationsgivning om munhalsa sker i 6ppna forskolan pa familjecentralen
om sadan finns, alternativt i andra lokaler tex kyrkans. Informationsmaterial
och tandborstar tillhandahalls av Folktandvarden. I lanet finns
familjecentraler i Askersund, Laxa, Lekeberg, Degerfors, Karlskoga
Fellingsbro, Lindesberg, Ljusnarsberg, Nora, Hallsberg, Kumla, och 7
stycken i Orebro kommun.
Folktandvarden har en utsedd "BV C-ansvarig” tandhygienist/tandskéterska
pa samtliga kliniker med uppdragen att bade halla kontakt med den lokala
BVC-mottagningen samt att ta emot de barn/familjer som av BVC
identifierats som riskbarn och remitterats till. Folktandvarden har en
samordnare for alla BVC-ansvariga kontaktpersoner, regelbundna moten
halls med gruppen ofta i samverkan med avdelningen for Pedodonti och/
eller Regionens Barnhélsovard.

Pa motsvarande sitt finns en kontaktperson till Folktandvarden pa samtliga
BVC-mottagningar. Barnhalsovardens (BHV) samordnare och
Folktandvardens samordnare har kontinuerlig kontakt. Folktandvardens
samordnare deltar varje termin i BVC-skoterskornas natverkstréaffar. Vid
dessa tillfallen lyfts aktuella fragor, synpunkter och 6nskemal betraffande
samverkan mellan BVC och Folktandvarden. Folktandvarden grundutbildar
fortlopande nyanstallda BVC skéterskor, detta sker vid behov pa inrddan
fran BHVs samordnare. Utbildningstillfallet innefattar en halv dag och beror
b.la. &mnen som lilla barnets tander, sjukdomar i munhalan kopplat till vanor
och egenvard samt foraldrastod.

Under aret har Folktandvarden och BHV haft ett nara samarbete, i projektet
"utokade hembesok™. En arbetsmodell som inkluderar folktandvardens
personal i BVCs hembesok har utarbetats. Folktandvarden har vid ett antal
tillfallen deltagit i BVCs hembesok i Karlskoga kommun. Vid
besokstillfallet far barnet tandkram och tandborste. Familjen far aven tillfalle
att ta del av tips o rad for en bra munhélsa och diskutera ev. fragor rérande
mun och ténder.

En utokad utbildningsinsats vad gallande sma barns munhalsa gjordes i
borjan av aret, dér all BVC-personal bjods in. 43 personer fran Regionens
BVC-mottagningar var narvarande vid dessa tillfallen.

36. Antal distriktsskodterskor som utbildats 2019
16 st. BVC-skoterskor
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Allmantandvard, exklusive tandreglering

Barn 0-1 ar (gallande barn fram till och med det kalenderar de fyller 1
ar).

37. Antal barn som blivit hanvisade fran BVC eller sokt sjalva till Folktandvarden.
584 barn 0-1 ar har besokt Folktandvarden under 2019.

Sarskilt ansvar for tandvard till barn och unga

38. Antal barn som uteblivit fran undersokning eller behandling och inte kallas mer
under innevarande revisionsperiod. Antal barn redovisas for saval 2017, 2018

som 2019.

Antal barn som uteblivit Ar 2017 Ar 2018 Ar 2019
frdn undersokning 567 530 530
under behandlingsperiod 110 112 104

Totalt 677 642 634

39. Folktandvarden skall skriftligt redovisa vilka insatser som gors for att fa barn
som uteblir att komma till tandvardsbesok.
Nar ett barn uteblir sa tas ett forsok till kontakt via telefon fran kliniken, om de ej far
kontakt sa gar ansvaret dver till utsedda personer pa Folktandvardens kundcenter som
gor ytterligare forsok till telefonkontakt. Dessa personer foljer upp och skapar
fortroende hos familjerna genom att det &r samma personer som haller i kontakten
mot familjen. Detta sétt att arbeta f6ljs upp fortldpande och har visat sig resultera i att
ett hogre antal barn kommer till tandvard.

40. Antal barn som anmalts till sociala myndigheter pa grund av misstanke om att
barnet far illa.
Antalet diarieférda orosanmalningar fran och med mars 2019 &r 159 stycken. Januari-
mars finns inte registrerat i diariet men kan antas vara ca 50 stycken. Totalt 209
anmalningar. De uppgifter som lamnas i motsvarande uppfoljning for 2018 avsag
skattade varden. Fran och med april 2019 sa diariefors alla orosanmalningar.

41. Folktandvarden skall skriftligt redovisa hur man uppfyller 6verenskommelsens
innehall, betraffande tillgangen pa akut tandvard for barn.
Folktandvarden har organiserat omhandertagande for akuttandvard enligt uppdrag.
Barnpatienter som séker akuttandvard tas om hand samma dag pa respektive klinik,
oavsett anledningen till det akuta besoket. Lordagar, sondagar samt helgdagar
hanvisas patienterna till Folktandvérdens Jourklinik, pa Klostergatan i Orebro.
Nér Jourklinken &r stangd sker hanvisning till den lansjour som finns hos
Kakkirurgiska kliniken, Universitetssjukhuset Orebro.
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42. Antal remisser inklusive remissanledningar grupperat pa remittentgrupp.

Remittent
Avdelning Folktandvarden Privat = Sjukvard Utomlans Totalt

Pedodonti 712 65 80 7 864
Parodontologi 140 4 1 145
Protetik 110 5 1 125
Endodonti 91 5 96
Bettfysiologi 35 8 17 60
Odontologisk

Radiologi 693 39 61 793
Totalt 1781 126 168 8 2083

43. Antal behandlade patienter per specialitet och diagnosgrupp och/eller
behandlingar.

Avdelning Start Avslut
Pedodonti 960 827
Parodontologi 117 99

Protetik 114 91
Endodonti 86 78
Bettfysiologi 55 54
Odontologisk radiologi 2342 (genomférda us)

Totalt 1332 exkl rtg 1149 exkl rtg
Huvuddiagnos Pedodonti Procentuell férdelning
Allménsjukdom 7
Behandlingsproblem av psykologisk art 45
Bettutvecklingsstérningar 19
CMD (TMD) 1
Karies 11
Parodontala och gingivala tillstand 0

Patologiska tillstand i kakar/kakben

Patologiska tillstdnd i mjukvavnad exkl gingivit/parodontit 4
Pulpala sjukdomstillstand 3
Tandhardvavnadsskador exkl karies 4
Tandutvecklingsstérningar 3
Trauma 3
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44. Anvand vardtid per specialitet.

Avdelning Timmar
Pedodonti 4601
Parod/Implantat 611
Protetik 735
Endodonti 359
Bettfysiologi 200
Odont radiologi 857

7362

45. Antal behandlingar under narkos.
50 behandlingar genomfordes under narkos ar 2019.

Tillganglighet

46. Vantetider per specialitet 31 december 2019.
Se tabell punkt 47.

47. Antal patienter pa ko per specialitet 31 december 2019. Implantat-kirurgiska
verksamheten sarredovisas.

akut fortur ko

Avdelning vantetid | antal pat | Vantetid | antal pat | véantetid a;;?l
Pedodonti 0 0 1-3 man 19 1-3 mén 34
Parodontologi/

dentoalveolarkirurgi 0-1 méan 2 2-4 man 12 4 man 3
Implantatkirurgi 0 0 0 0 0 0
Protetik 0 0 1-2 mén 28 0 0
Endodonti 0-3 mén 21 3-6 mén 9 6-12 méan 1
Bettfysiologi 0 0 1-2 man 2 1-2 mén 2
Odontologisk radiologi | 9.1 man 24 1-2 man 48 1-2 man 4
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Ortodonti/Tandreglering

48. Antal och andel patienter som blivit behandlade under 2019, uppdelat pa
aldersgrupp (0-25 ar) samt allméantandvard/specialisttandvard.

Allmantandvard = Specialisttandvard

Alder Antal Andel Antal Andel
25 0 0,0% 14 0,3%
24 0 0,0% 8 0,2%
23 4 0,1% 47 1,2%
22 1 0,0% 47 1,2%
21 4 0,1% 90 2,3%
20 7 0,2% 107 2,8%
19 13 0,4% 147 4,1%
18 17 0,5% 198 5,9%
17 32 1,0% 279 8,4%
16 58 1,7% 346 10,2%
15 75 2,3% 334 10,1%
14 141 4,2% 330 9,8%
13 217 6,3% 240 6,9%
12 316 8,7% 166 4,6%
11 380 10,3% 106 2,9%
10 407 10,9% 67 1,8%

9 259 6,9% 38 1,0%
8 86 2,3% 15 0,4%
7 24 0,7% 12 0,3%
6 5 0,1% 5 0,1%
5 0 0,0% 14 0,4%
4 0 0,0% 16 0,4%
3 0 0,0% 9 0,3%
2 0 0,0% 1 0,0%
1 0 0,0% 1 0,0%
0 0 0,0% 0 0,0%
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49. Redovisning ska ske av antalet behandlingsstarter och behandlingsavslut inom
den specialiserade varden, uppdelat pa aldersgrupper (0-25ar).

Specialisttandvard

Alder Behandlingsstart Behandlingsavslut
25 5 5
24 4 11
23 19 25
22 11 23
21 30 41
20 38 66
19 33 94
18 45 115
17 55 128
16 94 133
15 91 94
14 108 66
13 93 16
12 77 13
11 49 6
10 29 1

9 16 0
8 1 0
7 0 0
6 0 0
5 0 0
4 0 0
3 0 0
2 0 0
1 0 0
0 0 0
Totalt 798 837

50. Antal patienter som pabdrjats men ej slutforts innan det kalenderar patienten
fyller 20 ar, 21 ar, 22 samt 23 ar 31 december 2019.

Alder Antal paborjade men ej avslutade

23 11

22 9

21 24

20 33

Totalt 77
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51. Patientens upplevda behandlingsbehov ska varderas enligt en for
Folktandvarden gemensam riktlinje sa att en jamlik vard sakerstalls. Utifran
den riktlinjen ska det framga vilken tyngd det egenupplevda behovet har i
forhallande till det av professionen bedémda. Riktlinjen ska redovisas
Bettavvikelser diagnostiseras enligt en fyrgradig skala (A-D) dar A-C innebar
bettavvikelse som behandlas inom uppdraget till skillnad fran bettavvikelse
grupperad som D (litet behov).

I den handelse som en enskild patient/foralder har en uppfattning som avviker fran
den objektiva bedomningen fran tandvardsprofessionen, tas fallet upp for
konsensusdiskussion med flera specialister vid avdelning for ortodonti.

Om en patient/foralder 6nskar fa ortodonti/tandreglering utférd med bettfel enligt
kategori D kan behandling givetvis ske mot sedvanlig patientavgift enligt prislista.
Patienter med vardbehov enligt kategori D far sin behandling efter att varden
sékerstéllts for patienter i de prioriterade grupperna A-C.

Tillganglighet

52. Véantetider 31 december 2019.
Avdelningen for ortodonti/tandreglering har en vantetid pa 24 manader pa icke
prioriterade fall, per den 31 december 2019.
Patienterna ar registrerade i en vardplaneringslista som tar hansyn till patientens
individuella forutsattningar vad galler mognad, tillvaxt etc. i forhallande till
odontologiskt motiverad behandlingsstart.

53. Antal patienter pa ko 31 december 2019.
Per den 31 december 2019 fanns 533 barn pa vantelista till avdelningen for
ortodonti/tandreglering. Dessa patienter skulle enligt vardplaneringslista inlett sin
behandling under 20109.
Dock foreligger sedan en tid ett underskott av utbildade specialister vilket &r den
direkta anledningen till késituationen, samtidigt som tre specialister pa avdelningen
varit fordldralediga under hésten 2019. Dessutom har avdelningen markt ékad
vardefterfragan i samband med den héjda aldersgransen inom barn- och
ungdomstandvard (motsvarar enl. statistik ca 850 fler barn och ungdomar med
ortodontisk behandlingsbehov jamfart innan den nya aldersgransen infordes). Denna
faktor riskerar i framtiden att paverka tillgangligheten negativt innan adekvat
resursdimensionering uppnatts i kombination med att bedémningskriterier for
avgiftsfri tandreglering eventuellt ndras till att omfatta féarre bettfel (se punkt 51).
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Tandvard till asylsokande barn

54. Antal behandlade barn.
565 barn behandlades under &r 2019.

55. Folktandvarden skall skriftligt redovisa hur man verkar for att ge de
asylsokande barnen tillgang till tandvard, inklusive insatser pa gruppniva.

Asylsokande barn kallas till tandvard pa samma satt som folkbokforda barn i
lanet.

Folktandvarden har pa gruppniva framst natt asylsokande barn och foraldrar
pa "Asylcafeér” och pa familjecentraler med specifika traffar for asylsokande.
Asylsokande barn i skolalder traffas i skolan, antingen i sin ordinarie klass
eller i "asyl klasser”.

56. Redovisning av kostnad for uppsokande verksamhet pa asylboende och HVB-
hem i regionen.
Ingen verksamhet har férekommit, da det enbart finns enstaka boende kvar.
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Tandvard till vuxna

Konsultationer och samverkan

57. Tid per specialitet for telefonforfragningar, konsultationsremisser och
terapikonferenser i samverkan med sjukvard och tandvard.

Avdelning Timmar
Parodontologi 490
Protetik 341
Endodonti 260
Bettfysiologi 74
Odontologisk radiologi 241
Totalt 1406

58. Folktandvarden skall skriftligt redovisa hur man samverkar med hélso- och
sjukvardens aktorer inom narsjukvard och psykiatri.
Kontakt ar tagen med ledningen for Psykiatriska avdelningarna pa
Lindesbergs lasarett. Ett mote &r inplanerat, avseende utbildning i munhélsa
hos personalen. Kontakt &r tagen dven med Karla Psykiatrin.
Folktandvarden har under aret samverkat med évriga aktorer i Regionens
tobaksarbete med "Tobacco Endgame 2025”.
Samverkan med narsjukvarden har mestadels skett betraffande gruppen skora
aldre patienter, se redovisning for KCAM, punkt 89.

59. Folktandvarden skall skriftligt redovisa hur man samverkar med sjukvarden
avseende strokepatienter uppdelat p& Orebro, Karlskoga och Lindesberg.
En fortlopande kontakt halls med strokeenheten pa Universitetssjukhuset
Orebro. Utbildningar i munhalsa/munvard ges kontinuerligt p anmodan av
avdelningen. Folktandvarden erbjuder "Rad fér mun och tander, vid
hemgang”, en trycksak speciellt framtagen for strokeenheterna.
Folktandvarden deltar i regionens kompetensgrupp ”Nutrition och
munhalsa”, dar stroke kopplat till munhélsa ett omrade som fortlépande
diskuteras, gallande rutiner och riktlinjer.
Stroke kopplat till betydelse av en bra munhalsa belyses &ven av
folktandvarden i regionens utbildning “Framtidens underskoterska”
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60. Folktandvarden skall skriftligt redovisa hur man under 2019 samverkat med
sjukvarden avseende stod till adekvat munvard och ett omhandertagande av
inneliggande patienter sd att inte munhélsan férsamras samt hur man
fortsattningsvis vill arbeta med fragan.

I anslutning till regionens sjukhus erbjuds inneliggande patienter stddbehandling pa
respektive sjukhustandvardsklinik. Personal fran sjukhustandvarden besoker
dessutom inneliggande patienter inom sjukvarden for munhalsostéd nér sa ar adekvat
utifran patientens behov och formaga. Séa har skett enligt plan vid Lindesbergs lasarett
men da Folktandvardens OFM i Karlskoga under 2019 varit underbemannad har sa
aktiviteten endast kunnat genomfdras under varen.

Genom att Kunskaps Centrum for Aldres Munhalsa (KCAM) inforskaffat en portabel
tandlakarutrustning kan man i framtiden fortsatta samverka kring denna patientgrupp
och darmed sprida kunskap om munhélsans inverkan pa patienternas allmanna
valbefinnande samt att sjukvarden har en kand och naturlig kontaktvag for dessa
patienter.

61. Antal genomférda behandlingar under narkos.
57 behandlingar genomfordes under narkos ar 2019.

Specialisttandvard for vuxna

Tillganglighet

62. Vantetider for kopatienter per specialitet 31 december 2019.
Se tabell punkt 63.

63. Antal patienter pa ko per specialitet 31 december 2019.

Akut fortur ko
Avdelning véantetid | antal pat | vantetid |antal pat| vantetid |antal pat
Apné 0 0 1-2 m4n 15 1-2 mén 34
Ortodonti/Tandreglering,
vuxen 0 0 0 0 c:a 24 man 250
Parodontologi/implantat | 0-2 méan 3 3-6 man 61 3-6 man 68
Protetik 1-2 mén 15 1-3 mén 12 12-18 man 147
Endodonti 0-3 mén 43 3-6 mén 84 6-12 man 5
Bettfysiologi 0 0 1-2 méan 2 1-2 mén 17
Odontologisk radiologi | 0-1 mén 53 1-2 man 35 2-3 man 39
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Orofacial medicin

64. Folktandvarden ska redovisa enligt sarskild ordning, de delar av uppdraget
orofacial medicin som &ar kopplade till de externa resurser som kravs vid
specialisttandvard inom &mnesomradet.
Nedan redovisas antal patienter som behandlats i respektive diagnosgrupp fordelat pa
de omraden som bedriver orofacial medicin. Folktandvardens verksamhet vid
Karlskoga Lasarett och Orebro stad inte har haft specialisttandlikare pa plats utan dar
de patienter som haft behov av sédan kompetens formedlats vidare till OFM pa USO
i ett samverkansprojekt. Till viss del har &ven viss beddmning/behandling skett med
tandldkare med annan specialistkompetens (parodontologi, pedodonti, protetik och
endodonti) nar sa varit Iampligt utifran ett patientsakerhetsperspektiv.

Sjukhustandvarden Lindesberg

Grupp |Innehall Antal patienter
1| Oralmedicin, slemhinneférandringar 91
2 | Oralmotoriska storningar 0
3| Tandvard vid livets slut 0
4 | Medicinska funktionshinder 11
5 | Narkostandvard 55
6 | Konsultationer 51
7 | Inlagda pa sjukhus, akut tandvard 12
8 | Grava funktionshinder 6
9 | Grava forstandshandikapp 37
10 | Psykiska sjukdomar 33
11 | Extrem tandvardsradsla 30
12 | Aldretandvard 51

Totalt 410

Region Orebro lan
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Sjukhustandvarden Karlskoga

Grupp |Innehall Antal patienter
1 | Oralmedicin, slemhinneférandringar 4
2 | Oralmotoriska storningar
3| Tandvard vid livets slut 1
4 | Medicinska funktionshinder 19
5 | Narkostandvard
6 | Konsultationer
7 | Inlagda pa sjukhus, akut tandvard
8 | Grava funktionshinder
9 | Grava forstandshandikapp 28
10 | Psykiska sjukdomar 8
11 | Extrem tandvardsradsla
12 | Aldretandvérd 14

Totalt 86

Sjukhustandvarden Orebro

Grupp |Innehall Antal patienter
1| Oralmedicin, slemhinneférandringar 27
2 | Oralmotoriska stérningar
3 | Tandvard vid livets slut
4 | Medicinska funktionshinder 10
5 | Narkostandvard
6 | Konsultationer 2
7 | Inlagda pa sjukhus, akut tandvard
8 | Grava funktionshinder 49
9 | Grava forstandshandikapp 145
10 | Psykiska sjukdomar 55
11 | Extrem tandvardsradsla 7
12 | Aldretandvérd 36

Totalt 335
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Oralmedicin & sjukhustandvard USO

Grupp |Innehall Antal patienter
1 | Oralmedicin, slemhinneférandringar 466
2 | Oralmotoriska storningar 11
3 | Tandvard vid livets slut 0
4 | Medicinska funktionshinder 469
5 | Narkostandvérd 55
6 | Konsultationer 1
7 | Inlagda pa sjukhus, akut tandvard 41
8 | Grava funktionshinder 2
9 | Grava forstandshandikapp 1
10 | Psykiska sjukdomar 0
11 | Extrem tandvardsradsla 0
12 | Aldretandvard 0
Totalt 1046
Tillganglighet
65. Vantetider for kopatienter 31 december 2019.
Se tabell punkt 66.
66. Antal patienter pa ko 31 december 2019.
Prio 1 akut Prio 2 fortur Prio 3 ko
Enhet vantetid antal vantetid | 2™ | vantedg | 2@
patienter patienter patienter
Sjukhustandvarden
Lindesberg 1 man 3 2-7 man 17 2-8 man 13
Sjukhustandvarden
Karlskoga* ) ) ) . ) )
Sjukhustandvarden
Orebro* - . - - . -
Kéakkirurgiska
kliniken USO/
Sektion 0-1 mén 18 1-3 méan 4 3-5man 4
Oralmedicin &
Sjukhustandvard

* Rapporteringen avser nya remisspatienter. Inom enheten féreligger en avsaknad av tandlékare med

orofacial kompetens dar mé&nga revisionspatienter far sin vard av tandhygienister
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67.

68.

69.

Sarskilt ansvar inom vuxentandvard

Folktandvarden skall skriftligt redovisa hur ersattningen for det sarskilda
ansvaret har anvants.

Samtliga Folktandvardens kliniker ar anpassade for personer med fysiskt
funktionshinder. Den arliga kostnaden for dessa lokalanpassningar (andel som
belastar vuxentandvard) uppgar till 900 000 kronor, vilket innefattar kostnader for
hissanordningar, handikapptoaletter och anpassningar av receptionerna.

Folktandvardens kostnader i uppdraget sarskilt ansvar avser till storsta delen
kostnader for 16netillagg och kompensation for restid till behandlare som reser till
kliniker i lanets yttre delar dar det ofta saknas fast stationerad personal alternativt &r
begransat med fast stationerad personal. Anledningen till att det &r sa pass begransat
med fast stationerad personal &r att Folktandvardens medarbetare i valdigt stor
utstrackning bor i Orebro, Karlskoga, Lindesberg och Kumla med omnejd.
Folktandvarden arbetar fortldpande med anstrangningar for att kunna uppratthalla en
god och jamlik tandvard i hela lanet med bra tillganglighet i bade tid och rum.

Folktandvarden har organiserat jourverksamheten vid en central jourklinik belagen pa
Klostergatan i Orebro. Jourklinken har éppet alla dagar aret runt.

Folktandvardens nettokostnad for jourklinikens verksamhet under 2019 var 500 000
kronor.

Folktandvardens specialisttandvard (avdelningarna bettfysiologi, protetik,
parodontologi/implantat och endodonti) har fatt ersattning for att omhanderta
patienter med en sarskild behandlingsproblematik och d&r omhéandertagandet medfor
kostnader som inte ryms i Folktandvardens prislista for specialisttandvard enligt
géllande regelverk.

For att erbjuda lansinvanarna bettfysiologisk specialistoehandling har sérskilt och
relativt kostsamt arrangemang med annat landsting skett, i syfte att erbjuda denna
kliniska kompetens i lanet. Specialister i bettfysiologi ar utifran ett nationellt
perspektiv relativt fa vilket haft konsekvens i rekryteringsarbetet.

Kostnaden for detta sérskilda ansvar uppgick till 1 500 000 kronor for ar 2019.

Jourklinikens éppettider per dag.
Se bilaga 1.

Jourklinken har Gppet alla dagar aret runt, mandag och torsdag kl. 08.00-19.00,
tisdag-onsdag 07.00-19.00 och fredag 08.00-17.00 I6rdagar och sondagar samt
helgdag kl. 10.00-16.00.

Ovriga tider sker hanvisning till den lansjour som finns hos Kékkirurgiska kliniken,
Universitetssjukhuset Orebro.

Antal patienter pa jourkliniken per dag, uppdelat pa vardagar respektive
Iérdagar och séndagar.

Pa vardagar var det i genomsnitt 25 patienter per dag, pa l6rdagar 12 patienter och pa
sondagar 11 patienter under ar 2019.
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Tillganglighet

70. Folktandvarden skall skriftligt redovisa hur man uppfyller éverenskommelsens
innehall, betraffande tillgangen pa akut tandvard for vuxna
Folktandvarden har under verksamhetsaret organiserat omhéandertagande for
akuttandvard enligt uppdrag. Samtliga patienter som soker akuttandvard tas om hand,
i forsta hand pa den klinik dit patienten soker och i andra hand till Folktandvardens
Jourklinik. Folktandvarden har strukturerat den akuta delen av verksamheten pa sa
sétt att patienterna prioriteras efter odontologisk/medicinsk beddmning i tre grupper
dér individer med trauma, infektidsa tillstand eller vark omhandertas snarast eller
senast inom 24 timmar.

71. Antal dagar/vecka med majlighet till akut tandvard inom kommunen (malvarde
5 dagar).
I alla kommuner utom Lekeberg, Laxa, Hallefors, Kopparberg, Odensbacken och
Askersund erbjuds jourtandvard mandag till fredag aret runt. I de namnda kommuner
ar oppethallandet tre till fyra dagar/vecka.
Folktandvarden Odenshacken har delar av aret haft stangt pa grund av ombyggnation.
Om antalet akutpatienter enstaka dagar ar fler an den lokala kliniken kan ta emot,
hanvisas patienterna till en narliggande klinik eller till Folktandvardens jourklinik.

72. Antal dagar/vecka med mojlighet till akut tandvard inom lanet (malvarde 7
dagar).
7 dagar/vecka, 365 dagar/ar.

Vuxentandvard ska bedrivas i lanets alla kommuner och pa de orter och platser,
dar Folktandvarden idag har verksamhet. Nya patienter och revisionspatienter
ska ha liknande mojligheter att komma till behandling i rimlig tid, oberoende av
boendeort. Folktandvarden ska strava efter att eventuella skillnader i kotider
mellan regionens olika kommuner inte ska 6verstiga tvd manader.

73. Uppfoljning sker enligt sarskild modell fér kétidsreducering.
Se bilaga 2.
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Tandvard for asylsdkande vuxna

74. Antal behandlade vuxna.
424 vuxna patienter behandlades under ar 2019.

75. Folktandvarden skall skriftligt redovisa sin organisation for att ge vuxna
asylsokande akut tandvard.
Samtliga vuxna asylsdkande, som soker akuttandvard tas om hand. Folktandvarden
har strukturerat den akuta delen av verksamheten pa sa sétt att patienterna prioriteras
efter odontologisk/medicinsk beddmning i tre grupper dér individer med trauma,
infektiosa tillstand eller vark omhandertas snarast eller senast inom 24 timmar.
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Ovrigt

Lakemedelskostnader

76. Folktandvarden skall skriftligt redovisa statistik pa lakemedelsforskrivning.

Kostnaden for lakemedel var 850 000 kr.

LAKEMEDEL Kostnad

A01 Medel vid mun- och tandsjukdomar 741926
AO07 Antidiarroika, intestinala antiinflammatoriska och antiinfektiva medel 24922
BO2 Hemostatika 12 313
D01 Svampmedel for utvartes bruk 137
D07 Kortikosteroider for utvartes bruk 62
HO2 Kortikosteroider for systemiskt bruk 1
J01 Antibakteriella medel for systemiskt bruk 42 037
J02 Antimykotika for systemiskt bruk 1618
JO5 Virushdammande medel for systemiskt bruk 160
MO01 Antiinflammatoriska och antireumatiska medel 5220
MO03 Muskelavslappande medel 224
NO1 Anestetika 1812
NO2 Analgetika 14619
NO5 Neuroleptika, lugnande medel och sémnmedel 1140
NO7 Ovriga medel med verkan pa nervsystemet 0
P01 Medel mot protozoer 1932
RO1 Medel vid nassjukdomar 0
RO5 Medel mot hosta och forkylning 0

Region Orebro lan
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Befolkningsansvar

77. Folktandvarden skall skriftligt redovisa hur ersattningen for befolkningsansvar
fordelats.
Folktandvarden finns representerad pa manga olika orter inom lanet, dven pa sadana
orter dar det pa grund av for litet patientunderlag inte gar att bedriva verksamhet
ekonomiskt 16nsamt. Trots att fri etableringsrétt har funnits sedan 1999 har ingen
privattandlakare visat nagot intresse for att etablera sig pa orter som Stora och
Fellingsbro samt Palsboda.

Erséattningen har under verksamhetsar 2019 anvants till att ticka underfinansiering i
det ekonomiska utfallet for verksamheterna i Stord, Fellingsbro och Palsboda.

Fellingsbro 300 tkr
Mobil klinik Palsboda 150 tkr
Mobil klinik Stora 150 tkr

Verksamheterna har haft fasta kostnader i form av hyror, avskrivning och
serviceunderhall.

Utbildning av nyutexaminerade tandlakare

78. Antal anstallda nyutexaminerade tandlékare.
20 st. nyutexaminerade tandlakare har anstallts under aret.

79. Folktandvarden skall skriftligt redovisa hur introduktionen av
nyutexaminerade tandlékare bedrivits.
Introduktion av nyutexaminerade tandlakare, som for alla nya medarbetare, sker pa
kliniken enligt faststalld rutin. Nyutbildade tandlékare ges dessutom mgjligheten att
delta i Folktandvardens s.k. traineeprogram dar teoripass varvas med praktisk
information for att fa en bra grund i sin yrkesutévning.
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Specialisttandléakarutbildning

80. Utnyttjandegrad av utbildningar.
Antal nationellt finansierade ST-tjanster per 31/12-2019. Samtliga &r aktiva med
tandlakare under pagaende utbildning.

Amnesomrade Antal platser
Ortodonti
Pedodonti
Protetik
Endodonti
Parodontologi
Kéakkirurgi (USO)

P P N DNDN

81. Under aret pagaende och avslutade ST utbildningar.
ST-utbildningar har under 2019 bedrivits i samtliga &mnen. Férutom de nationella
ST-platserna enligt punkt 78, bedriver Folktandvarden uppdragsutbildning for nya
specialister inom @mnesomradena protetik, bettfysiologi, pedodonti, ortodonti och
odontologisk radiologi.
Under 2019 har 10 examinationer skett inom ST-utbildningen vilket i férhallande till
senaste aren ar ett hogt antal. Antalet pagaende ST-tandlakare uppgick per 31
december 2019 till 20 stycken och &r fordelade enligt foljande:
9 ST-tandl4kare pa nationella platser (varav en i kikkirurgi pd USO), 4 egna
uppdragsutbildningar (inklusive 2 CT-utbildningar i allméntandvard), 5 externa
uppdragsutbildningar samt tva egna uppdragsutbildningar med kombinationstjanster
ST/Forskning.

Nationellt odontologiskt centrum

82. Folktandvarden skall skriftligt redovisa vilka atgarder som utforts under
uppdraget samt specificera kostnader for detta. Redovisning ska ske av saval
allmantandvardens som specialisttandvardens utvecklingsprojekt.

Uppdraget omfattar insatser inom omradena kompetensforsorjning, regional/nationell
utbildningssamverkan, regional/nationell klinisk samverkan, regionala/nationella
konferenser, infrastruktur for samverkan samt vetenskaplig kompetens. Vidare anges
i uppdraget disputerade foretradare, specialistutbildning och pagaende forsknings-
och utvecklingsarbete inom samtliga odontologiska specialiteter som grundlaggande
krav.

Kompetensforsorjning

Specialistkompetens

En strategisk och langsiktig kompetensforsorjning kraver standig
omvarldsbevakning, aktiva rekryteringsinsatser och planering for framtida
dimensionering utifran uppdraget. Specialistkompetens finns inom samtliga
specialiteter som ar organiserade inom Folktandvarden. Under senaste aren har
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resultatet av extern rekrytering av etablerade specialister varit daligt, vilket ar en
nationell trend. Av den anledningen maste Region Orebro han en parallell strategi for
tandlakare i den egna organisationen sa de blir meriterade att antingen soka nationella
ST-platser eller genomfora intern uppdragsutbildning i Folktandvardens regi.

Specialistutbildning

Specialistutbildning ges for narvarande inom samtliga specialiteter.

Under 2019 pagar kombinationstjanster i ortodonti och protetik vilket efter 6 ar
resulterar i saval specialistkompetens som disputation i respektive &mnesomrade.
Under 2020 inréttas ytterligare en kombinationstjanst, i syfte att starka den
vetenskapliga kompetensen inom endodonti.

Regional/nationell utbildningssamverkan

Samverkan i specialistutbildningen med andra utbildningsinstitutioner
Studierektor for ST-utbildningen har fortsatt engagemang i studierektorsgruppen
nationellt och driver arbete fér 6kande samverkan, t.ex. med nationella seminarier
och @mnesdvergripande utbildningar. Efter 1 juni 2018 infordes nationellt ett nytt
regelverk for tandldkarnas specialiseringstjanstgdéring och i studierektorsgruppen
pagar arbete for att samverka kring gemensamma utbildningsinsatser. Ny studierektor
rekryteras till 2020 som &ven &r ordférande i den nationella studierektorsgruppen.
Region Orebro lans Tandvardschef representerar regionen i nationell samordning i
ST-utbildningsfragor via Nationella samordningsgruppen for tandlékarnas
specialiseringstjanstgoring (NSATS).

Kurser i samverkan med Institutionen for Halsovetenskap och Medicin, Orebro
Universitet

"Ortodontiassistentutbildning” (grundniva, 60 hp); aterkommande

Vetenskaplig metodik i Odontologi (avancerad niva, 15 hp) och Examensarbete i
Odontologi (avancerad niva, 15 hp); aterkommande

Smartlindring och sedering med tonvikt pa lustgassedering inom tandvard (avancerad
niva, 7,5 hp); aterkommande

Extern kursgivning

Medarbetare fran Centrum for Specialisttandvard har varit involverade i ett stort antal
kurser med malgrupp regionalt, nationellt och dven utanfor Sverige. Kurserna har
givits i egen regi, av Tandlakarférbundet och andra utbildningsaktorer. Arligen
genomforts ca 70 kursdagar med insatser fran medarbetare inom
specialisttandvarden.

Utbildningssamverkan med angransande landsting

Under 2019 har medarbetare fran Centrum for Specialisttandvard varit engagerade
som forel&sare i den gemensamma organisationen for efterutbildning inom
Folktandvarden i Regionerna Orebro lan och Ostergétland. Kursgivning har
genomforts med forelasare involverade fran bada regionerna med goda erfarenheter.
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Natverk och uppdrag

Medarbetare inom Centrum for Specialisttandvard ingar i nationella natverk inom
kliniska kompetensomraden. Flera medarbetare har ocksa I6pande uppdrag inom
amnesforeningars styrelser nationellt och dven utanfér Sverige. Disputerade
medarbetare har engagerats som opponenter, sakkunniga i betygsnamnd vid
disputationer samt som externa granskare vid examinationer av ST-tandl&kare vid
andra larosaten. Aktiva forskare har i flera fall granséverskridande samarbeten saval
disciplinart som geografiskt/organisatoriskt.

Regional/nationell klinisk samverkan

Klinisk tjanstgdring

Tva angransande landsting har under 2019 haft kliniskt stod fran Centrum for
specialisttandvard i Folktandvarden Region Orebro ldn. Medarbetare inom endodonti,
parodontologi och odontologisk radiologi har med regelbundenhet tjanstgjort med
klinik och handledning vid specialisttandvarden i Sérmland och Véarmland.

Konsultationsverksamhet

Den externa konsultationsverksamheten har framfor allt berért omradena pedodonti
(via videoldnk gentemot Gotland) och odontologisk radiologi (via direktuppkoppling
gentemot Varmland).

Vard for utomlanspatienter

Inom kompetensomradet kék- och ansiktsprotetik utreds och behandlas patienter fran
andra landsting/regioner i samverkan med enheten Opererande Onkologi inom hélso-
och sjukvarden.

Regionala/nationella konferenser

Sedan 2015 planeras och genomfors “State of the art” - foreldsningar inom specifikt
amnesomrade med internationellt erkanda forelasare. Under senare delen av 2019
genomfordes planeringsarbete for konferens inom ortodonti och den kommer hallas i
Orebro maj 2020 med deltagare frén hela Sverige.

Kostnadsredovishing
Kostnadsfordelningen enligt uppdraget Nationellt Odontologiskt Centrum redovisas i

tabell nedan
Omréade Belopp tkr
Kompetensforsoérjning 3705
Nationell/regional samverkan 1360
Infrastruktur fér samverkan o forskning 3626
Vetenskaplig kompetens/utvecklingsarbete STV 1509
Summa 10 200
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Vetenskaplig kompetens

Vid 2019 ars slut fanns 18 aktiva forskare vid forskningsenheten varav 13
disputerade och 5 doktorander. Av de disputerade hade 5 docenturer. Av
doktoranderna har 3 kombinationstjanster dér specialistutbildning och forskarstudier
kombineras. En doktorand disputerade i december och en docent tilltrddde tjansten
som forskningschef i november. Sextio procent (8/13) av de disputerade ar kvinnor
och bland doktoranderna &r 3 kvinnor och 2 mén. Bland forskarna &r
amnesfordelningen jamn, alla @mnesomraden som bedriver specialistutbildning har
disputerade foretradare utom Endodonti men dar tva av doktoranderna ar inskrivna i
detta amne.

Regional och nationell samverkan

Av doktoranderna &r tre inskrivna vid Malmé universitet och tva vid Orebro
universitet. Forskningsprojekt bedrivs i samarbete med évriga regioner framfor allt i
Mellansverige. Internationella forskningskontakter har tagits inom Ortodonti samt
inom Pedodonti dar ett nordiskt samarbete planeras.

Samverkan med Orebro universitet sker inom ett flertal forskningsprojekt.
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Infrastruktur for samverkan och forskning

Forskningsenheten har lokaler i Centrum for specialisttandvard pa Klostergatan dar
arbetsrum utrustade med datorer med for forskningen nédvandig mjukvara finns
installerad. Vidare har ndédvandig forskningsutrustning for klinisk forskning
inforskaffats vid enheterna for bettfysiologi och ortodonti.

Utvecklingsprojekt allmantandvard

Under 2019 har 5 utvecklingsprojekt beviljats medel inom allmantandvarden. Det ar
uppstart av Folktandvardens Kariesmottagning, flodesprocesser vid Folktandvarden
Hertig Karl, paborjad utredning av Folktandvarden Direkt i Lindesberg, parod och
protetik pa plats i Karlskoga och Lindesberg samt digital avtryckstagning som har
involverat flera Kliniker.

Utvecklingsprojekt allmantandvard

Utvecklingsprojekt Belopp tkr
Utveckling CT-utbildning allmantandvard 500
Folktandvarden Direkt Lindesberg 450
Kariesmottagning 825
Flédesprojekt Hertig Karl 1300
Digital avtryckstagning 400
Parod/protetik pa plats i Karlskoga och Lindesberg 25
Summa 3 500

Kunskapscenter for aldretandvard

83. Folktandvarden skall skriftligt redovisa hur Folktandvardens
KunskapsCentrum for Aldres munhélsa (KCAM) arbetar for att kunna ge
kunskapsmassigt stdd, driva patientnara forskning samt samverka med andra
vardgivare i sddant som réor munhalsa och munvard.

Grunduppdraget for KCAM ér att vara ett kunskapsmassigt stod riktat till:
tandvardsprofessionen, halso-sjukvard och omsorgen och lansinnevanarna,
detta gors genom att "samla, sprida och skapa kunskap”. En tandlakare med
specialistkompetens i ”Orofacial medicin” har rekryterats till enheten under
20109.

-Till tandvardsprofessionen arbetar KCAM med kunskapsspridning bl.a. via
utsedda Aldresamordnare (AS) p& samtliga Folktandvardens Kliniker, dven
nagra kliniker fran privattandvarden representeras. "Ramdokumentet for
aldretandvard” anvands som basdokument och som inspirationskalla for AS.
Tillsammans med AS har KCAM arbetat med temat sa som
vardambitionsniva kopplat till terapiplanering. En vardplan Stod for terapi
planering av skora aldre ” har tagits fram. Implementering av detta har skett
béde pd Asmoten men ocksé vid klinikbesok.
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Arbetet med Odoweb som ar ett web-baserat interaktivt program for
konsultation och terapiplanering kring den &ldre patienten har fortlopt under
aret. Sex méten har genomforts, med olika teman.

En aterbudsrutin, med syftet att starka omhandertagandet av gruppen skora
aldre personer, har under aret fullt ut implementerats i Folktandvarden.

KCAM arbetar med en referensgrupp med representation fran tandvardens
olika delar, privat tandvard, allmantandvard, specialisttandvard och
sjukhustandvard. Gruppen har regelbundna méten och arbetar for att
utveckla och stétta verksamheten.

-Till lansinnevanarna har KCAM genomfort manga besok hos lanets
pensionars- anhorig- och intresseféreningar, med syfte att hoja
kunskapsnivan betraffande munhélsa och aldrande, munhélsans paverkan pa
allman halsa, egenvardens betydelse och vikten av bibehallna
tandvardskontakter. Utveckling av KCAM:s websida med tillganglig
information inom omradet sker fortlopande. KCAM erbjuder dven ett
kostnadsfritt munhalsosamtal for personer 75 ar eller dldre. Information om
denna magjlighet sprids via tillgangliga informationskanaler.

Under den arliga s.k. ”aldre veckan” v 40, deltog KCAM i ett flertal
aktiviteter sa som minimassor, temadagar och forelasningar. Detta skedde
Lindesberg, Nora, Askersund, Kumla och Orebro. Ett stort antal personer
uppsokte Folktandvarden vid dessa tillfallen. Muntorrhet och fluor &r oftast
det &mne som diskuteras flitigast.

-Till hélso-sjukvard och omsorg har kunskapsspridning i munhalsa/munvard
formedlats till avdelningar pa sjukhusen som efterfragat sadan. Under 2019
har bland annat hematologiska kliniken, kéarl/Thorax kliniken, kirurgiska
kliniken, besokts. KCAM deltar i regionens nitverk i Senior alert, dar
munhé&lsan genom bedémningsinstrumentet ROAG har en viktig del.
Utbildning i munhélsa sker for nytillkommen hélso- och sjukvardspersonal
antingen via personal fran KCAM, eller via KTC enheterna (Kliniskt
Tranings Centra) via ett tidigare framtaget utbildningsmaterial. KCAM
deltar i Regionens kompetensgrupp "Nutrition och munhélsa” for att tillse
munhalsans betydelse i nutritionsvarden. Folktandvarden deltar dven i
nétverket for "Halsoframjande arbete” i regionen, vilket skapar ytterligare
kontaktytor for samverkan.

Folktandvarden fick majligheten att belysa munhalsans betydelse for
allmanhalsan i samband med ”Underskoterskedagen” som Region Orebro
l&n arrangerade, dar ca 700 personer deltog.

-KCAM arbetar i ett multidisciplinart forskningsprojekt (SOFIA- Swallowing
function, Oral health, and Food Intake in old Age) bland &ldre personer inom
korttidsvard med syftet att forbattra omhandertagandet kring saval munhalsa
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som svéljning och &tande. Tre doktorander &r knutna till projektet, varav tva
har disputerat under aret och den tredje planeras till kommande ar. SOFIA-
projektet har hittills bidragit till tva avhandlingar och 7 publicerade
vetenskapliga arbeten.

-Ovrig Samverkan:
Kollektiv fluorskéljning” finns nu pa 11 vard- och omsorgsboenden i lanet,
igangsattning av fler boenden sker fortlopande.

KCAM arbetar i olika nationella natverk. Folktandvarden Sverige har ett
utsett natverk for aldretandvard dar fragor kring den skora aldre patienten tas
upp pa strategiskt niva.

Folktandvarden har under aret inlett ett samarbete med Orebro universitet.
Elever i termin tva pa sjukskoterskeprogrammet far utbildning i munhélsa,
saval teoretiskt sasom praktiskt. Uthildningsprogrammet och

undervisningen skots av tandhygienister fran KCAM.

Ola Fernberg
Tandvardsdirektor
Folktandvarden Region Orebro l4n
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Bilagor
1. Oppettider 2019

2. Malrelaterad ersattning 2019
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Bilaga 1

Klinikernas 6ppettider under 2019

Oppettider

Mandag

Folktandvardens allmantandvérd

Adolfsberg
Askersund
Brickebacken

Degerfors

Eyra

Frovi

Haga
Hallsberg
Hertig Karl
Hallefors
jan-mars
Hallefors
apr-dec
Karlskoga
Kopparberg
jamn vecka
Kopparberg
ojamn vecka
Kumla
Laxa
Lekeberg
Lillan
Lindesberg

Nora

Odensbacken

Sofia
Wivallius

Jourklinik

07:30-
18:30
07:00-
19.00
07:00-
19:00
07:00-
13:00

07:00-
19:00
07:00-
19:00
07:00-
19:00
07:00-
19:00
07:00-
19:00
07:00-
19:00
07:00-
19:00
07:00-
19:00
07:00-
19:00
07:00-
19:00
07:00-
19:00
07:00-
18:30
07:00-
19:00
07:00-
19:00
07:00-
19:00
07:00-
19:00
07:30-
18:30

07:00-
19:00
07:00-
19:00
08:00 —
19:00

Tisdag Onsdag
07:30- 07:30-
18:30 18:30
- 07:30-
12:30
07:00- 07:00-
19:00 19:00
07:00- 07:00-
13:00 19:00
07:00- 07:00-
19:00 19:00
07:00- 07:00-
19:00 15:30
07:00- 07:00-
19:00 19:00
07:00- 07:00-
19:00 19:00
07:00- 07:00-
19:00 19:00
07:00- -
15:30
07:00- 07:00-
19:00 19:00
07:00- 07:00-
19:00 19:00
07:00- 07:00-
19:00 13:00
07:00- 07:00-
19:00 13:00
07:00- 07:00-
13:00 19:00
07:00- -
18:30
07.00- -
17.00
07:00- 07:00-
19:00 13:00
07:00- 07:00-
19:00 19:00
07:00- 07:00-
19:00 19:00
07:30- 07:30-
16:00 16:00
07:00- 07:00-
19:00 19:00
07:00- 07:00-
19:00 15:00
07:00 — 07:00 —
19:00 19:00

Torsdag

07:30-
18:30
07:00-
18:30
07:00-
13:00
07:00-
10:30

07:00-
19:00
07:00-
19:00
07:00-
19:00
07:00-
13:00
07:00-
19:00
07:00-
19:00
07:00-
14:30
07:00-
19:00
07:00-
17:00
07:00-
17:00
07:00-
19:00
07:00-
13:00
07.00-
13.00
07:00-
19:00
07:00-
15:30
07:00-
19:00

07:00-
19:00
07:00-
13:00
08:00 —
19:00

161 (429)

Fredag

07:30-
15:00
07:30-
14:00
07:00-
15:00
07:00-
15:00 vv,
12:30 v

07:00-
15:00
07:00-
15:00
07:00-
15:00
07:00-
14:00
07:00-
15:00
07:00-
11:30
07:00-
11:00
07:00-
15:00
07:00-
15:00
07:00-
12:30
07:00-
14:00
07:00-
14:00
07:00-
13:00
07:00-
15:00
07:00-
15:00
07:00-
15:00
07:30-
13:00

07:00-
15:00
07:00-
15:00
08:00 —
17:00

Lordag

10.00 -
16.00

Sondag

10.00 -
16.00

tim/vecka

49 tim
35tim
50 tim
34,5tim
vV
32,5tim
vV

56 tim
52 tim
30 min
56 tim
48 tim
56 tim
37 tim
jan-mars
45,5 tim
apr-dec
56 tim

48 tim

47 tim
35tim
30 min
34 tim
50 timmar
52 tim
30 min
56 tim

32tim

56 tim
46 tim

67 tim

veckor/ ar

52v
46 v
50v

45v

52v
48 v
52v
48 v
52v

45v

52v

45v

52v
46 v
42 v
48 v
50v
52v
39v
stangt for
rep.i 13 v
52v
47v

52v



Oppettider

Mandag

Tisdag

Folktandvardens specialisttandvard

Reception

Apné-
Odontologisk
Sémnmedicin
Bettfysiologi —
Kékbesvar
Endodonti —
Rotbehandling
Odontologisk
radiologi —
ROntgen
Ortodonti —
Tandreglering
Parodontologi —
Tandlossning
Pedodonti —
Barntandvard
Protetik

Orofacial medicin
Karlskoga
Orofacial medicin
Lindesberg
Orofacial medicin
Orebro

07:00-
18:50
07:30-
17:00

08:00-
15:30
08:00-
17:30
07:30-
18:00

07:30 -
18:00
07:15-
18:00
07:15-
19:15
07:15-
18:00

07:15-
15:00
09:30-
19:15

07:00-
18:50
07:30-
16:30

08:00-
15:00
08:00-
17:00
07:30-
17:00

07:30-
17:00
07:15-
17:00
07:15-
19:15
07:15-
17:00

07:00-
19:00
07:15-
13:15

Onsdag

07:00-
18:50
07:30-
15:30

08:00-
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Antal KLAR-koder och basundersékningar (US) per klinik i allmidntandvarden och andel klara av undersokta
vuxna patienter fr om april t o m 30 november 2019. KLAR-koden borjade anvandas i april.
Andel klara av

Klinik KLAR US undersokta

Folktandvarden Adolfsberg 669 1621 41%
Folktandvarden Askersund 200 364 55%
Folktandvarden Brickebacken 516 924 56%
Folktandvarden Degerfors 185 330 56%
Folktandvarden Eyra 2090 2881 73%
Folktandvarden Frovi 290 822 35%
Folktandvarden Haga 354 1545 23%
Folktandvarden Hallsberg 701 1254 56%
Folktandvarden Hertig Karl 1680 2260 74%
Folktandvarden Hallefors 329 521 63%
Folktandvarden Karlskoga 773 1083 71%
Folktandvarden Kopparberg 79 407 19%
Folktandvarden Kumla 227 866 26%
Folktandvarden Laxa 98 312 31%
Folktandvarden Lekeberg 87 302 29%
Folktandvarden Lillan 686 1295 53%
Folktandvarden Lindesberg 432 951 45%
Folktandvarden Nora 545 1094 50%
Folktandvarden Odensbacken 56 410 14%
Folktandvarden Sofia 176 1033 17%
Folktandvarden Wivallius 140 506 28%
Totalsumma 10313 20781 50%

Antal KLAR-kod och basundersdkningar
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Tjanstestalle, handlaggare Datum Beteckning
Tandvardsenheten, Jenny Wiik 2020-02-26 Tjansteanteckning

Tandvardsenhetens sammanfattande bedomning av
Folktandvardens arsrapport 2019 avseende 6verenskommelsen
mellan Regionstyrelsen och folktandvardsnamnden

Folktandvarden har 6verlamnat arsrapport avseende 2019 ars 6verenskommelse
mellan regionstyrelsen och folktandvardsnamnden. Overenskommelsen innehaller
deluppdrag och for varje uppdrag specificeras vilken ersattning som lamnas. Hur
uppfoljning av varje uppdrag ska ske, beskrivs enligt uppféljningsbilagan i
overenskommelsen.

Utifran Folktandvardens arsrapport har 6verenskommelsens uppdrag med en
sammanfattande bedémning genomforts pa ett adekvat satt med gott resultat &ven om
vissa brister kan konstateras.

| detta PM redovisas de uppdrag dér avvikelse mot 6verenskommelsen kan
konstateras, dar en utdkad beskrivning énskas eller dar uppdragen genomforts med
sarskilt gott resultat. Siffrorna i parentesen héanvisar till motsvarande punkter i
uppféljningsbilagan. For en mer detaljerad information/uppféljning hanvisas till
Folktandvardens arsrapport i sin helhet.

De uppdrag som Folktandvarden inte genomfort helt eller delvis kommer att beaktats
vid verenskommelsen infor 2021 mellan regionstyrelsen och folktandvardsnamnden.

Genomfdérandet av nagra av uppdragen bor uppmarksammas, eftersom de genomforts
med mycket god kvalitet
e (11 - 36) Folktandvarden ansvarar for generella munhalsoinsatser inom barn-

och ungdomstandvarden. Det innebdr insatser for battre tandhélsa som riktas
mot grupper av individer, exempelvis inom skola och i omraden med samre
tandhalsa. Overenskommelsens uppdrag inom detta omrade har enligt
tandvardsenhetens bedomning genomforts pa ett mycket adekvat sétt av
Folktandvarden, aven vid en nationell jamforelse.

Postadress

Region Orebro l&n

Regionkansliet

Box 1613, 701 16 Orebro

E-post: regionen@regionorebrolan.se

Besoksadress

Eklundavagen 2, Orebro

Tel: 019-602 70 00

Fax: 019-602 70 08

www.regionorebrolan.se 164 (429) Organisationsnummer: 232100-0164
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Forbéttringar jamfort med 2018

(8) Folktandvarden har under 2019 en ¢kad telefontillganglighet och ligger
for forsta gangen 6ver malvardet pa 90 %.
94 % av totala antalet inkommande samtal besvaras.

(36) Folktandvarden har under 2019 fortlopande utbildat nyanstéllda
distriktssjukskoterskor (16 stycken) vid Barnavardscentralerna om det lilla
barnets tander och sjukdomar i munhalan.

Under 2018 utbildades inga BV C-skéterskor.

(38) Antal barn som uteblivit fran undersokning eller fran behandling
fortsatter att minska sedan féregaende ar genom ett aktivt arbete fran
Folktandvarden.

En utdkad beskrivning av féljande punkter har dnskats men ej inkommit

(2) Antalet avvikelser har 6kat markant under 2019. Fran 447 stycken
avvikelser ar 2018 till 638 avvikelser 2019. Forklaring saknas.

Okat antal avvikelser kan tolkas positivt, att Folktandvarden har ett
fungerande system for att identifiera, rapportera, atgarda och folja upp
avvikelser och risker.

(40) Enligt Folktandvardens arsrapport har antalet orosanmalningar under
2019 kraftigt minskat jamfort med foregaende ar. Totalt 209 anmalningar
jamfort med ar 2018 da antalet var 462 anmalningar.

Vad detta beror pa framgar inte. Andrade rutiner?

(77) Folktandvarden ska under punkt 77 redovisa hur ersattningen for
befolkningsansvaret fordelats och anvants. Nagon fullstandig redovisning
finns inte i arsrapporten. Endast tva omraden beskrivs, kliniken i Fellingsbro
och Folktandvardens mobila enhet. Ingen verksamhet bedrivs dock vid dessa
enheter, varfor ersattningen inte kommer befolkning till nytta. Ersdttningen
har saledes inte anvants som avsett.

Vissa delar av verksamheten har inte genomforts avseende resultat i forhallande till
uppdragen i 6verenskommelsen

(52, 53) Avdelningen for ortodonti/tandreglering har fortsatt en véntetid pa
icke prioriterade fall. Véntetiden har jamfort med 2018 okat fran 18 manader
till 24 manader. Folktandvarden uppger i arsrapporten att forklaringen &r
underskott av utbildade specialister samt dkad efterfragan i samband med
hojd aldersgrans inom fri tandvard for barn och unga.

165 (429) www.regionorebrolan.se
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e (70, 71) Vuxna patienter med sarskilda behov far vanta mer &n 3 manader for
specialisttandvard inom orofacialmedicin/sjukhustandvard. | denna ko finns
patientgrupper som regionen enligt tandvardslagen har ett sarskilt ansvar for.
Folktandvarden har for narvarande resursbrist av tandlakare med denna
specialist kompetens.

166 (429) www.regionorebrolan.se



6

Region Orebro lans
arsredovisning 2019

20RS255



1(3)

Tjanstestalle, handlaggare Sammantradesdatum ForedragningsPM
Staben Ekonomi, Birgitta Ohlsson 2020-03-24 Dnr: 20RS255
Organ

Regionstyrelsens arbetsutskott

Region Orebro lans arsredovisning 2019

Forslag till beslut
Regionstyrelsens arbetsutskott foreslar regionstyrelsen att foresla regionfullmaktige
besluta

att godkanna arsredovisningen for 2019,

att  Gverfora investeringsmedel om sammanlagt 708 miljoner kronor till 2020 ars
budget, samt

att faststalla framlagt forslag till eget kapital ar 2019 for halsoval -429,0 miljoner
kronor, Folktandvarden -98,5 miljoner kronor och gemensamma namnden for
foretagshélsa och tolkformedling 41,4 miljoner kronor.

Regionstyrelsen beslutar vidare

att bemyndiga regiondirektoren att i forslaget till arsredovisning gora de
redaktionella férandringar som erfordras

Sammanfattning

Regiondirektoren éverlamnar arsredovisning 2019 foér Region Orebro lan for
regionfullmaktiges behandling av Region Orebro lans samlade arsredovisning.
Tidigare beslutade investeringar om 664,6 miljoner kronor, vilka inte har verkstallts
vid utgangen av 2019 foreslas foras over till 2020 ars investeringsbudget.

| faststallda regler for ansvar och befogenheter framgar att under- och 6verskott ska
balanseras mellan aren for halsoval, Folktandvarden och gemensamma namnden for
foretagshélsa och tolkférmedling.

Postadress
Region Orebro l&n
Box 1613, 701 16 Orebro

www.regionorebrolan.se 168 (429) E-post: regionen@regionorebrolan.se
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Tjanstestalle, handlaggare Sammantradesdatum ForedragningsPM
Staben Ekonomi, Birgitta Ohlsson 2020-03-24 Dnr: 20RS255

Arendebeskrivning
Regiondirektdren dverlamnar érsredovisniqg 2019 for Region Orebro lan for
regionfullmaktiges behandling av Region Orebro lans samlade arsredovisning.

Avrets resultat uppgar till 478 miljoner kronor fér Region Orebro lans koncern och 467
miljoner kronor for Region Orebro Ian, inklusive orealiserade vardeforandringar av
finansiella tillgangar. Arets balanskravsresultat for Region Orebro 14n &r 63 miljoner
kronor.

Arsredovisningen beskriver hur verksamheten har utférts i férhallande till de mél och
uppdrag som finns i verksamhetsplanen med budget 2019.

Vid avrapportering av 2019 ars investeringar har ett antal investeringar som tidigare
har beslutats av regionfullméktige inte verkstallts fore 2019 ars utgang. Sammanlagt
foreslas totalt 708 miljoner kronor fordelade enligt nedan foras Gver till 2020 ars
investeringsbudget.

Immateriella anlaggningstillgangar 5 mnkr
Fastighetsinvesteringar 411 mnkr
Medicinteknisk utrustning 148 mnkr
It-utrustning 5 mnkr
Ovriga investeringar 139 mnkr
Totalt 708 mnkr

| faststallda regler for ansvar och befogenheter framgar att under- och 6verskott ska
balanseras mellan aren for halsoval, Folktandvarden och gemensamma namnden for
foretagshalsovard samt tolkférmedling. Det ackumulerade egna kapitalet for dessa
verksamheter framgar av bilaga.

Konsekvenser for miljo-, barn- och jamstéalldhetsperspektiven
Arsredovisningen innehdller rapportering inom hallbar utveckling med sociala,
ekologiska och ekonomiska aspekter som &ven innefattar miljoé-, barn- och
jamstalldhetsperspektiv.

Beslutsunderlag

FdredragningsPM regionstyrelsens arbetsutskott 2020-03-24
Forslag till arsredovisning 2019 for Region Orebro lan
Verksamheternas resultat 2019

Rickard Simonsson
Regiondirektor

Postadress

Region Orebro l&n

Box 1613, 701 16 Orebro

www.regionorebrolan.se 169 (429) E-post: regionen@regionorebrolan.se
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Tjanstestalle, handlaggare Sammantradesdatum ForedragningsPM
Staben Ekonomi, Birgitta Ohlsson 2020-03-24 Dnr: 20RS255
Skickas till:

Regionstyrelsen

Postadress

Region Orebro l&n

Box 1613, 701 16 Orebro

www.regionorebrolan.se 170 (429) E-post: regionen@regionorebrolan.se
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Sammanfattning

Region Orebro lins koncern har fortsatt att driva och sam-
ordna arbetet for hallbar tillvixt och god livskvalitet i
Orebro lin. Arbetet har utvecklats ytterligare for en hillbar
regional utveckling inom hilso- och sjukvird, tandvérd,
klinisk forskning, utveckling och utbildning, regional till-
viixt, kultur, kollektivtrafik, samhillsbyggnad och digita-
lisering. Samverkan och intressebevakning har fortsatt pa
alla nivder — lokalt, kommunalt, regionalt, nationellt och
internationellt — och med mainga olika aktdrer. Region
Orebro lins verksamheter har samtidigt fortsatt det dagliga
arbetet for att uppfylla visionen "Tillsammans skapar vi ett
bittre liv” och virdegrunden.

Ny politisk organisation

En ny politisk organisation har tritt i kraft frin och med

1 januari 2019. Den bestér bland annat av nio nimnder,
varav fem ir nya. De nya nimnderna ir hilso- och sjuk-
vardsnimnden, forsknings- och utbildningsnimnden,
folktandvardsnimnden, servicenimnden samt kultur- och
fritidsnimnden. Nimnderna har tagit 6ver en del av de
ansvarsomrdden som regionstyrelsen tidigare har haft. Bland
annat har virdgivaransvaret flyttats frin regionstyrelsen till
hilso- och sjukvirdsnimnden och folktandvérdsnimnden.
Ansvaret for drift och service inom en rad omriden har
flyttacs till servicenimnden. Regionstyrelsen har pd sg sitt
en renodlad roll i évergripande och lingsiktiga frigor.

Férutsattningar fér Region Orebro lins koncern
Regiondirekesren har faststillt en omvirldsrapport som
visar vilka trender som ir viktiga att ta stillning till och
forhalla sig till under kommande &r. Demografi, teknisk
utveckling och digitalisering 4r nigra viktiga trender.

Region Orebro lins finansforvaltning arbetar med bide
kapitalférvaltning och skuldférvaltning. Finanspolicyn som
beslutas av regionfullmikrige ligger till grund f6r arbetet
och reglerar de finansiella riskerna i forvaltningen. Kapital-
forvaleningen bestr av en pensionsmedelsportfolj som ska
anvindas for att mota framtida pensionsutbetalningar.

Region Orebro lins koncern ir en ansvarsfull aktor med
héga ambitioner inom hallbarhetsomrédet. Verksamheterna
har arbetat med aktiviteter utifrin Program for hillbar
utveckling under aret. Programmet ir ocksd ett svar pd

hur Region Orebro lin tar sig an Agenda 2030 — FN:s

17 globala hillbarhetsmal och andra nationella mal inom
hilsa, miljé och ekonomi.

Handelser under aret

* Regionfullmiktige har beslutat om en ny malbild for
hilso- och sjukvirden i Orebro lin 2030.

* Hilso- och sjukvirdsbarometern 2019 visar att invinarna
har stort fortroende for linets hilso- och sjukvird.

e Universitetssjukhuset Orebro har vunnit tidningen
Dagens Medicins prestigefyllda tivling Bista sjukhus i
klassen universitetssjukhus.

* Hilso- och sjukvardsforvaltningen beslutade under viren
att stinga forlossningsverksamheten pd Karlskoga
lasarett pd grund av brister inom patientsikerheten.
Hilso- och sjukvirdsnimnden har i februari 2020
foreslagit regionstyrelsen och vidare regionfullmiktige att
genomfora en upphandling av en patientsiker forloss-
ningsverksamhet.

¢ Tillgingligheten till likarbessk inom specialistvirden har
forbidrerats.

* Virdcentralernas digitala mottagning har startat.

* Krav- och kvalitetsboken ar 2020 ger utrymme fr fler
alternativa utforare.

* Folktandvirdens patienter i Fellingsbro kan, bland annat,
vilja klinken i Frovi da kliniken i Fellingsbro inte ska
ateroppna.

¢ Hela Orebro kommun har gitt med i den gemensamma
nimnden for foretagshilsovérd samt tolk- och éversit-
tarservice.

e Strategin for Klinisk forskning och innovation fram till
2030 har beslutats.

* Al Impact Lab i Orebro, ett samarbete mellan Region
Orebro lin och Orebro universitet, ska bli ny nod i
nationellt Al-samarbete.

e Trafikverket har beslutat om planering av en elvig pa
E20, strickan Orebro—Hallsberg.

¢ Svealandstrafiken har tagit 6ver del av busstrafik i linet.

 Linets nya kulturplan 2020-2023 har antagits.

* Handlingsplaner och aktiviteter pdgir inom RUS.

* Brexit har skapat osikerhet i innehéll och budgeten for
kommande EU-program och fonder.

o Tvist pigir mellan Linstrafiken Orebro AB och
Nobina Sverige AB

* Problem vid leveranser av sjukvirdsmaterial och férbruk-
ninggsartiklar med anledning av leverantrsbyte.

* Ekonomiska dtgirder for nimnderna och inom ledning
och styrning, administration och andra stddverksamheter

* H-huset och 6vriga fastighetsprojekt pagér enligt
planering.

e Planering f6r inforande av nya stora it-system — Fram-
tidens virdinformationsstéd (FVIS) och nytt system for
ekonomiadministration, bestillning och fakturahantering.

¢ Region Orebro lin har antagits till projektet Glokala
Sverige for Agenda 2030.

¢ Statliga utredningar om regioner och kommuner fortsitter.
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God ekonomisk hushallning

Mialet for Region Orebro lins ekonomiska politik ir att
skapa en langsiktig, stark ekonomi samt uppna en verksam-
hetsmissig och finansiell god hushéllning. Mot bakgrund
av méluppfyllelsen, de aktiviteter och uppdrag som har
genomforts inom respektive process och malomride, samt
den utveckling som detta skapat bedoms verksamhet och
ekonomi i allt visentligt uppfylla fullmiktiges krav pd god
ekonomisk hushéllning.

Region Orebro lan uppfyller mal och uppdrag

Fér ate uppfylla mal och genomfora uppdrag har det pigare
en miingd aktiviteter. Sammantaget har 95 procent av milen
en god méluppfyllelse eller en mindre, acceptabel avvikelse.
Av 38 mél dr det tvd som inte har uppfyllts. Det dr malet

att 95 procent av alla hushall och féretag bor ha tillging till
bredband om minst 100 Mbit/s r 2020 och malet att sty-
relsen och nimnderna ska redovisa ett resultat i balans. Det
finns 66 uppdrag och av dessa har 50 stycken genomforts,
13 uppdrag har pabérjats och tre uppdrag har inte fullféljts.

Positivt ekonomiskt resultat

men fortsatta utmaningar

Arets resultat uppggr till 478 miljoner kronor for Region
Orebro lins koncern och 467 miljoner kronor for Region
Orebro lin, inklusive orealiserade virdeférindringar av
finansiella tillgingar. Arets balanskrvsresultat for Region
Orebro lin ir 63 miljoner kronor, vilket ir 87 miljoner
kronor ligre 4n budgeterat.

Styrelsen och nimnderna redovisar gemensamt ett under-
skott pd 311 miljoner kronor, vilket 4r 263 miljoner kronor
simre 4n foregdende &r som redovisade ett underskott pa

48 miljoner kronor. Tre av nimnderna redovisar underskott:
hilso- och sjukvérdsnimnden -476 miljoner kronor,
folktandvardsnimnden -13 miljoner kronor och samhills-
byggnadsnimnden -10 miljoner kronor. Regionstyrelsens
gemensamma verksamhetskostnad redovisar ett éverskott pd
146 miljoner kronor, vilket 4r simre 4n féregdende dr som
redovisade 268 miljoner kronor. Styrelsens och nimndernas
arbete med handlingsplaner f6r att nd en budget i balans
kommer att fortsitta dven under 2020.

Regionstyrelsens finansforvaltning redovisar ett dverskott pa
378 miljoner kronor, exklusive orealiserade virdeférind-
ringar av finansiella tillgingar om 400 miljoner kronor. Vid
jimforelse med 2018 redovisade regionstyrelsens finansfor-
valtning ett verskott om 197 miljoner kronor, exklusive
orealiserade virdeférindringar av finansiella tillgdngar om
-172 miljoner kronor.

SAMMANFATTNING

Attraktiv arbetsgivare och kompetensférsérjning
Antalet tillsvidare- och visstidsanstillda &rsarbetare har 6kat
med 262 arsarbetare, frin 9 954 till 10 216 &rsarbetare.
Okningen ir framfor allt i yrkesgrupper inom hilso- och
sjukvarden. Sjukfrinvaron ir 5,0 procent 2019, varav kort-
tidssjukfrinvaron ir 2,1 procent och lingtidssjukfrinvaron
4r 2,9 procent. Sjukfrdnvaron har minskat i jimférelse med
4ret innan som redovisade 5,5 procent. Det ir lingtidssjuk-
franvaron som har minskat medan korttidsfranvaron ligger
relativt konstant sedan flera 4r tillbaka.

For att sikra kompetensforsérjningen pagir arbete bland
annat med handlingsplaner och flera aktiviteter pagér i
verksamheterna. Fortsatt arbete pagr ocksa for att Region
Orebro lin ska vara en attraktiv arbetsgivare med hallbara
arbetsplatser. Det ir en grundliggande forutsittning for att
eftertraktad kompetens ska vilja att arbeta inom Region
Orebro lin.

Forvantad utveckling

Regionfullmiktiges verksamhetsplan med budget 2020 och
planeringsférutsittningar for 2021-2022 innehaller inga
generella upprikningar av ramar till verksamheterna. Det
beror p& ddmpad tillvixt av skatteintikeer och generella
bidrag samt redan fattade beslut, som ger ekonomisk effeke
kommande ir. Region Orebro lin gir in i planperioden
med ett hogt kostnadslige och flera nimnder arbetar med
handlingsplaner f6r att komma till ritta med ekonomiska
underskott.

Sammanfattning fran namndernas

verksamhetsberéttelser

Arsredovisningen innehller en sammanfattande redovisning

frin nimndernas verksamhetsberittelser 2019. Redovis-

ningen innehéller:

* Visentliga hindelser.

* Nimndens mal och uppdrag, sammanstillning av
miluppfyllelse och genomférande av uppdrag.

* Ekonomi med resultatrikning, sammanfattande analys
och vidtagna atgirder for att nd ekonomi i balans.

e Produktions- och nyckeltal.

*  HR-statistik med antal &rsarbetare och sjukfrinvaro.

* Framtida utmaningar.
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Region Orebro lans vision:

Tillsammans
ett bittre liv”

Vision och vardegrund

Vision Visionens sammanfattande betydelse
Tillsammans skapar vi ett bittre liv” ir Region Orebro Vi som jobbar inom Region Orebro lin ir grunden «ill
lins vision. morgondagens utveckling — for véra invinare, for oss sjilva
och for vért lin. Vi bidrar var och en pa olika sitt med
Region Orebro lins vision uttrycker organisationens engagemang och viktig kompetens. Genom att nyttja vira
langsiktiga viljeinrikening. Det ir en kortfattad ledstjirna individuella styrkor i virt gemensamma arbete gér vi nytta
som inspirerar till ett gemensamt férhallningssite infor alla och formar ett vilmiende ldn. Nir vi styr mot samma mél
olika uppgifter som ryms inom Region Orebro lin. Vi drar bildar vi en kraft som driver utvecklingen i linet och skapar
oss mot mélet, men det ir alltid en bit kvar och mer som livskvalitet for alla minniskor som lever hir. Tillsammans
kan goras. gor vi skillnad. Tillsammans skapar vi ett bittre liv.

Visionen hjilper oss ocksd som organisation att skapa en
gemensam syn pd vart vi ska och varfor. Bide i vardagen och
pa lingre sike.
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VISION OCH VARDEGRUND

skapar vi

Vardegrund Innan en ny virdegrund ir framtagen giller Region Orebro
Under 2019 och 2020 pdgir ett arbete med att ta fram en lins nuvarande virdegrund:

gemensam virdegrund. I framtagandet av den nya viirde- * Vi skapar fortroende genom att vara lyhsrda, ppna,
grunden, som tar avstamp i visionen, ska verksamheter f3 samspelta och engagerade i en utveckling for

médjlighet att bidra och vara delaktiga. Ytterst syftar arbetet minniskornas bista.

med att ta fram en gemensam virdegrund till att f6rbittra * Vi visar respekt f6r allas lika virde och delaktighet.
styrningen och ledningen av Region Orebro lins verksam- * Vi finns nira medborgarna under hela livet.

heter. En gemensam virdegrund innebir konkret att skapa Vi ser behoven hos varje person.

en gemensam organisationskultur med énskade beteenden
som leder oss i riktningen mot vir vision — Tillsammans
skapar vi ett bittre liv.
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Forvaltningsberattelse

Férvaltningsberittelsen syftar till att ge en 6vergripande bild
av Region Orebro lins verksamhet det gingna dret. Den
visar den samlade verksamheten, oberoende av hur den 4r
organiserad. Region Orebro lins koncern innefattar Region
Orebro lin med regionfullmikrige, regionstyrelsen samt
nimnder med dess verksamheter. I koncernen ingdr dven
heligda bolag och samigda bolag dir regionorganisationen
dger mer 4n 20 procent av aktierna och bolagens balans-
omslutning uppgir till en visentlig del av regionens skatte-
intikter och generella bidrag. I forvaltningsberittelsens
organisationsdversikt framgir vilka bolag som ingdr i
koncernen.

Flerarsjimforelser och dvergripande analyser i forvalt-
ningsberittelsen utgdr frin koncernperspektivet. Eftersom
regionorganisationen utfér den évervigande delen av
koncernens verksamhet ir analyser av hindelser, resultat och
miluppfyllelse i huvudsak fokuserad pa Region Orebro lin.
Dir bolagen utgdr en visentlig del av verksamheten beskrivs
dessa mer ingdende, till exempel for investeringar.
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FORVALTNINGSBERATTELSE

OVERSIKT OVER VERKSAMHETENS UTVECKLING

Region Orebro lins koncern redovisade ett resultat p3 har forbittrats kraftigt under perioden, frén -52 ill -19.
478 miljoner kronor for verksamhetsdret 2019. Koncernens Férklaringen #r positiva resultat under hela perioden, upp-
resultat dr starkare 4n tidigare dr, men pdverkas i stor ut- byggnaden av en pensionsmedelsportfolj samt relativt hog
strickning av orealiserade virdeforindringar pa finansiella sjilvfinansieringsgrad. De senaste &ren har priglats av hoga
placeringar. Balanskravresultatet i Region Orebro lin, vilket investeringar i koncernen, frimst i byggnader. Investeringar
ir rensat bland annat f6r detta, uppgér till 63 miljoner per invinare har mer dn férdubblats under perioden.
kronor, vilket i stillet 4r det svagaste resultatet under fem- Investeringarna har i 6kad omfattning finansierats genom
arsperioden. Verksamhetens kostnader har under perioden uppléning. I tabellen limnas en dversike ver verksamhetens
okat mer 4n skatteintikeer och generella bidrag, vilka ir utveckling.

huvudfinansieringen av verksamheten. Koncernens soliditet

Region Orebro lans koncern

2019 2018 2017 2016 2015
Verksamhetens intdkter, mnkr 2962 2 807 2322 2270 2 306
Verksamhetens kostnader, mnkr -12 610 -12 011 -11 296 -10 774 -10 387
Totala intékter, omsattning, mnkr 13 391 12 290 11590 11108 10735
Totala kostnader, mnkr -12 913 -12 133 -11 438 -10 852 -10516
Arets resultat, mnkr 478 157 152 256 220
Eget kapital, mnkr 2854 2 361 2 206 2 054 1785
Balansomslutning, mnkr 11843 9736 8 769 8261 7 511
Soliditet, % 24 24 25 25 24
Soliditet inkl totala pensionsforpliktelser, % -19 -29 -37 -42 -52
Investeringar (netto), mnkr 1720 1601 933 634 590
Sjalvfinansieringsgrad, ggr 0,5 0,6 0,9 1,5 1,3
Langfristig laneskuld, mnkr 2 359 91 727 736 666
Antal drsarbetare (exkl timanstallda) per 31 december 10 598 10276 9938 9 604 9476
Investeringar per invanare, kr 5643 5297 3121 2150 2 027
Region Orebro l3n

2019 2018 2017 2016 2015
Antal invanare 304 805 302 252 298 907 294 941 291012
Landstingsskattesats, kr 11:55 11:55 11:55 11:55 11:55
Verksamhetens intakter, mnkr 2601 2 467 2236 2180 2023
Verksamhetens kostnader, mnkr -12 276 -11 704 -11 240 -10 702 -10 176
Totala intakter, omsattning, mnkr 13 033 11 966 11522 11 035 10 455
Totala kostnader, mnkr -12 427 -11 816 -11 372 -10 774 -10 302
Skatteintakter, generella statsbidrag och utjdmning, mnkr 9788 9387 9101 8677 8223
Arets resultat, mnkr 467 -22 150 261 153
Arets balanskravsresultat, mnkr 63 150 150 261 153
Eget kapital, mnkr 2762 2 295 2118 1967 1706
Balansomslutning, mnkr 10 677 9017 8 261 7712 7 023
Soliditet, % 25 25 26 26 24
Soliditet inkl totala pensionsforpliktelser, % -21 -32 -40 -46 -57
Investeringar (netto), mnkr 1249 1423 894 538 544
Sjalvfinansieringsgrad, ggr 0,8 0,6 0,9 1,0 1,0
Langfristig laneskuld, mnkr 1280 246 255 264 273
Antal arsarbetare per 31 december 10 216 9954 9872 9539 9413
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REGION OREBRO LANS KONCERN

Region Orebro lins samlade verksamhet bedrivs i region-
organisationens nimnds- och forvaltningsorganisation och i

Region Orebro lins forvaltnings AB:s koncern samt i ytterli-

gare sex deldgda aktiebolag. Dessa beskrivs fortsatt nedan.

DEN POLITISKA ORGANSATIONEN

m Reglonfullmaktlge

NAMNDER

Halso- och
sjukvard

Forskning

och utbildning FellsEm e

Service

Regionfullmiiktige ir Region Orebro lins hogsta politiska
organ med direktvalda ledaméter som representerar linets
medborgare. Regionfullmiktige beslutar i drenden av
principiell beskaffenhet och/eller av stérre vike for Region
Orebro lin. Detta innebir bland annat att besluta om mal
och rikdinjer f6r verksamheten, att faststilla budget och
skattesats, att besluta om den politiska organisationen och
att faststilla reglementen for Region Orebro lins nimnder.

Patientnimnden ir understilld regionfullmiktige och ska
utifrin synpunkter och klagomal stédja och hjilpa enskilda
patienter samt bidra till kvalitetsutveckling och hog patient-
sikerhet i hilso- och sjukvirden och tandvirden.

Den 6vergripande arbetsuppgiften for revisionen dr att gran-
ska om verksamheten foljer regionfullmikriges beslut och
om verksamheten uppndr de politiska malen inom givna
ckonomiska ramar. En visentlig del idr ocksd att frimja
arbetet med styrning och kontroll av verksamheten.

Regionstyrelsen ir hogsta verkstillande och beredande organ
och har det 6vergripande ansvaret for Region Orebro

lins utveckling. Detta innebir att leda och samordna de
overgripande utvecklingsfrigorna, att ansvara for strategisk
planering som frimjar en lingsiktigt héllbar utveckling for

FORVALTNINGSBERATTELSE

Region Orebro lin anlitar privata utforare inom primirvard,
dppen somatisk vard samt trafik.

Patient-
namnden

Funktionshindersrad
Etikrad

Pensionérsrad

Arbets-
utskott

Gemensam namnd
for foretagshalso-
vard samt tolk-
och 6versattar-
service

Kultur
och fritid

Samhiills-
byggnad

Regional
tillvaxt

Orebro lin och att folja upp verksamheten. Regionstyrelsen
har initiativritt och samordningsansvar for framtagande

av styrande dokument, till exempel vision, policys och
program.

Inom regionstyrelsen finns ett arbetsutskort. Styrelsen kan
uppdra 4t utskottet att bereda frigor liksom att uppdra till
utskottet att fatta beslut i enskilda drenden eller i typer av
drenden.

Till regionstyrelsen som rddgivande organ finns funktions-
hindersrad, etikrdd och pensionirsrad.

Tillsammans med andra kommuner i linet finns en gemen-
sam nimnd for foretagshilsovird samt rolk- och dversirrar-
service diir Region Orebro lin ir virdorganisation. Nimn-
den ansvarar for foretagshilsa och tolkférmedling i enlighet
med separat dverenskommelse och reglemente.

I Region Orebro lins politiska organisation ingr dven
namnderna Ailso- och sjukvirdsnimnd, forsknings- och
utbildningsnimnd, folkrandvirdsnimnd, servicenimnd, sam-
hiillsbyggnadsnimnd, regional tillvixméimnd och kultur- och
fritidsnimnd. Nimnderna ska var och en inom sitt omrade
se till att verksamheten, inom de tilldelade ekonomiska
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FORVALTNINGSBERATTELSE

ramarna, bedrivs i enlighet med de mél och rikdinjer som
regionfullmikrige har bestimt samt de foreskrifter som
giller for verksamheten. De ska ocksd se till att den interna
kontrollen ir tillricklig samt att verksamheten bedrivs pé ett
i ovrigt tillfredsstillande sitt. De stir under regionstyrelsens
uppsikt och ansvarar for sin verksamhet infor regionfull-
miktige.

Det finns zre beredningar som ir beredningsorgan till hilso-
och sjukvirdsnimnden. Beredningarna har inte nigot
beslutsmandat, utéver budgeten for den egna verksamheten.
Det 4r beredningen fér psykiatri, hjilpmedel och habilite-
ring, beredningen for nirsjukvird samt beredningen for
somatisk specialistvird och hogspecialiserad vird. Syftet
med beredningarna ir att stédja och bistd nimnden, for-
bittra/mojliggora kunskapsférdjupning samt skapa 6kad
tillginglighet till politiken f6r medborgare och andra
aktorer.

BOLAG, STIFTELSER OCH FORENINGAR

Fér samverkan mellan Region Orebro lin och kommunerna
finns ett regionalt samverkansrdd.

Under mandatperioden 2019-2022 4r mandatfordelningen
i regionfullmiktige denna:

25

Reglon Orebro l3n

---—ﬁ--

Lansgérden
fastigheter AB 100 %

Bussdepaer i
Orebro ldn AB 100 %

_Lénsteatern
i Orebro AB 91 %

Orebro lans flygplats AB |
L95 %

Almi féretagspartner
Mélardalen AB 24,5 %

Lansmusiken
i Orebro AB 9 %

Region Orebro lin har, i storre eller mindre utstrickning,
ett inflytande som 4gare och finansidr av ett antal bolag,
stiftelser och féreningar. Bolagens verksamhet varierar i stor
utstrickning. Bolagen har bildats vid olika tidpunkter och
under olika forutsittningar. Aven styrningen av bolagen har
formulerats och beslutats vid skilda tidpunkter och ir resul-
tat av de forutsittningar och intressen som var giltiga vid
de skilda beslutstillfillena. Skilen till att bedriva viss verk-
samhet i bolagsform har i huvuddelen av fallen varit att
verksamheten bedrivs tillsammans med en eller flera andra
organisationer. Agarandelar framgér av organisationsschemat
ovan. Inga forindringar av dgarandelar har skett under
2019. Regiondirektdren ansvarar for att den verksamhet
som organiseras i annan juridisk form #n férvaltning knyts
till Region Orebro lins 6vriga verksamhetsorganisation.

| Lénstrafiken Orebro AB

Lanstrafiken
Mélardalen AB 33,3 %

L Bims KB
Scantec AB 50 % 17.3%
Oslo-Stockholm 2.55 AB Bims AB
16,3 %
Alfred Nobel Samtrafiken i

Science Park AB 21 % Sverige AB 2,1 %

Bussgods Ekonomisk
Forening 7,1 %

2019-11-29

Region Orebro lin ir dven engagerad genom igarandelar
eller driftbidrag i féljande juridiska personer:
¢ Finsamforbunden i Orebro lin

Kommunalférbundet Avancerad Strdlbehandling

Kommunalférbundet Svenskt Ambulansflyg
e Stiftelsen for medicinsk forskning vid Universitets-
sjukhuset Orebro

Stiftelsen Nora Jirnvigsmuseum och veteranjirnvig
Stiftelsen Svenska Skoindustrimuseet i Kumla
Stiftelsen Frovifors Pappersbruksmuseum
Gammelkroppa Skogsskola

Kommuninvest ekonomisk férening
Stiftelsen Kungliga Gyttjebad och Brunnsanstalten Loka
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VERKSAMHETSORGANISATION

Patient-
namndens
kansli

Regiondirektor

FORVALTNINGSBERATTELSE

Regionkansli

Forvaltningschefer

Halso- och

sjukvard Folktandvarden

Regiondirektoren ir verksamhetsorganisationens hdgsta
ginsteman, direkt understilld regionstyrelsen. Region-
direkedrens uppdrag ir att ansvara for att korrekta, relevanta
och fullstindiga underlag finns tillgingliga infor politiska
beslut, att omsitta de politiska besluten i handling och att
leda och utveckla verksamheten mot de mél som stillts upp
i strategiska dokument och verksamhetsplaner. Vidare ska
regiondirekedren halla samman organisationen som en
helhet och bira det 6vergripande verksamhetsansvaret samt
foretrida regionorganisationen i samverkan med andra sivil
lokalt och regionalt som nationellt.

Till site stod har regiondirektdren ett regionkansli med olika
kompetensomriden samt forvaltningarnas ledningar.

Regionkansliets uppdrag dr att stédja den politiska organi-
sationen och regiondirektdren samt forvaltningarna. Vid
regionkansliet finns kompetensomriden inom héllbar
utveckling, administration, juridik, sikerhet, planering,
ekonomi, HR, kommunikation, digitalisering och bered-
ning och uppdrag for hilso- och sjukvard.

Verksamhetsorganisationen rymmer forvaltningarna Hilso-
och sjukvird med klinisk forskning, Folktandvérd, Regional
utveckling, Foretagshilsa och tolkformedling samt Region-
service. Forvaltningarna leds var och en av en forvaltnings-
chef som rapporterar till regiondirekesren.

Patientnimndens kansli lyder under regiondirektoren.

PRIVATA UTFORARE

Inom hilso- och sjukvérd finns fér nirvarande avtal med
fyra vardcentraler i linet inom Hilsoval, vardvalssystemert i
primirvird. Det ir Haga och Vivalla virdcentraler i Orebro,
Lekebergs virdcentral samt Palsboda virdcentral. Dessa
bedriver sin verksamhet utifrin samma krav och till motsva-

Region-
service

Foretagshalsa
och
tolkformedling

Regional
utveckling

rande ersittning som de egendrivna vrdcentralerna. Region
Orebro lin har ett virdavtal med Capio Likargruppen AB
for ate utfora vissa dcgirder inom specialiserad 6ppenvérd.
Avtalet gjordes om 2018 och syftar till att 6ka tillginglig-
heten inom vissa omrdden dir regionen har behow.

For att sikra tillgingen till mammografiundersskningar, och
granskning av rontgenbilder, 4r dessa tjinster upphandlade
2018 fran tre foretag. Mammografiverksamheten bedrivs i
regionens lokaler med befintlig apparatur av Unilabs AB.
Distansgranskning av rontgenbilder utfors av Direct
Diagnostic Alliance (planerade granskningar) och European
Telemedicine Clinic S.L.(jourgranskningar).

Region Orebro lin har samverkansavtal enligt lagen om
lakarvardsersittning med ett tiotal privata likarmottagningar
som verkar inom olika specialiteter. Samverkansavtal enligt
lagen om ersittning for fysioterapi finns med et 20-tal
mottagningar.

Region Orebro lin har ett system for psykoterapi enligr
lagen om valfrihetssystem dir utférare som uppfyller kraven
erhéller samma ersittning. Fér nirvarande finns 16 privata
mottagningar inom detta omride.

Dirutéver har Region Orebro lin upphandlade virdavtal av-
seende lymfterapeutiska tjinster med tvd mottagningar samt
upphandlade avtal med &tta naprapater och kiropraktorer.

Inom kollektivtrafikomridet har Region Orebro lin upp-
handlade tjinster avseende allmin busstrafik med fyra
privata entreprenérer férutom det egna intressebolaget
Svelandstrafiken. Dessa stér for drygt hilften av omsitt-
ningen. Avseende serviceresor finns upphandlade avtal med
nio privata utforare. Tégtrafiken utfors helt av offentligigda
bolag.
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VIKTIGA FORHALLANDEN FOR RESULTAT

OCH EKONOMISK UTVECKLING
OMVARLDSANALYS

Region Orebro lin har dnyo tagit fram en omvirldsrapport,
Omvirldsrapport 2020, for att skapa en samlad bild och

en okad medvetenhet om hur férindringar i omvirlden
paverkar forutsittningarna for Region Orebro lins verksam-
heter. Malet ir att skapa 6kad handlingsberedskap, fram-
forhallning och bittre beslutsunderlag. En sammanfattning
av de viktigaste trenderna som Region Orebro lin behover
ta stillning till och férhélla sig till under kommande ér
redovisas nedan.

Allt flatas samman pa gott och ont

Minniskor, virderingar, kunskap, varor och kapital ror

sig friktionsfritt mellan linder och kontinenter — "virlden
krymper”. Akesrer inom hilso- och sjukvérd ingdr allt oftare
i transnationella branschéverskridande konstellationer. Nir
allt 4r 6msesidigt beroende uppstar nya risker. En stérning i
de globala logistikkedjorna kan snabbt fi konsekvenser for
Region Orebro lins verksamhet.

Vaxande och aldrande befolkning

Orebro lins befolkning vixer och dldras. Verksamheten
behdver anpassas dels efter ett kande antal idldre-dldre, dels
efter vixande befolkning. Region Orebro lin maste ocks ta
héjd for att befolkningsutvecklingen ser olika ut i olika delar
av linet. De centrala delarna av linet vintas i en fortsatt
kraftig tillvixt medan kommuner i linets periferi vintas
minska. Det kan ocksa skilja mycket i aldersstrukeur mellan
kommuner och mellan olika kommundelar. I och med att
fler lever lingre kommer ocksg allt fler att under ling tid
leva med kronisk sjukdom, och inte bara med en utan med
flera sjukdomar samtidigt. Ménga av morgondagens ildre
har successivt fitt det bittre under sin livstid och kommer
dirfor ate stilla hoga individuella krav pa Region Orebro
lins verksamheter.

Ny teknologi och varderingar ritar om kartan

Ny teknologi och digitaliseringen i kombination med nya
virderingar forindrar och péverkar hela samhillet i grun-
den. Ménga arbetsuppgifter som i dag utférs av minniskor
kan helt eller delvis ersittas av tekniska och digitala 16sning-
ar. Att dstadkomma héllbarhet som genomsyrande perspek-
tiv (socialt, ekologiskt och ekonomiske) blir allt viktigare for
att organisationer ska vara trovirdiga i férhillande till sina
kunder och brukare.

Det sker en snabb och kraftfull utveckling av medicinsk
teknik och avancerade behandlingsmetoder som gor att allt

fler sjukdomar kan behandlas. Méjligheter till nya webbase-
rade arbetssitt och omstillning till mer proaktiv verksamhet
har aldrig varit stérre. Utmaningen ir att prioritera nir
méjligheter dkar snabbare dn ekonomin.

Anvindarens stillning och sjilvstindighet stirks — att ha
patienten/kunden/invanarens fokus okar i betydelse. Att
utveckla verksamheten tillsammans med teknikutvecklare,
kunder och patienter ir en nyckelfriga for att fortsatt vara
relevant. Att hantera och kombinera data frin olika killor
blir ocks3 allt viktigare for innovation, verksamhetsutveck-
ling, flden och tllginglighet.

Reducerade ramar

och ett forandrat sakerhetsparadigm

Den nationella nivin agerar mer aktivt i frigor som traditio-
nellt legat pé landsting/regioner, exempelvis genom ett dkat
antal riktade statsbidrag — det regionala handlingsutrymmet
reduceras for Region Orebro lin.

I take med digitaliseringen &kar risker i form av cyberhot,
dataintrdng, “fake news” med mera. Alternativa sanningar
kan snabbt fi utrymme och tilltro. Betydelsen 6kar av
faktabaserad kommunikation och tit dialog och relation i
de kanaler dir invnarna finns.

FINANSIELLA RISKER OCH
RISKHANTERING

Region Orebro lins finanspolicy och de tillhérande rike-
linjerna ir beslutade i regionfullmiktige respektive region-
styrelsen. Finanspolicyn och riktlinjer for finansforvaltning-
en beskriver hur Region Orebro lin ska agera i sin samlade
finansférvaltning,

Rénterisk

Per 31 december 2019 uppgick koncernens rintebirande
langfristiga skulder till 2 359 miljoner kronor, medan de
rintebirande finansiella tillgdngarna uppgick till 1 319 mil-
joner kronor. Motsvarande belopp f6r féregiende &r var
911 miljoner kronor respektive 1 099 miljoner kronor.
Koncernens skulder har 6kat till £5ljd av nyuppléning for
investeringar i framforallt fastigheter (Region Orebro lin
och Linsgarden Fastigheter AB) och bussar (Svealands-
trafiken AB).

Region Orebro lins rintebirande langa och korta ldneskul-

der uppgick till 1 293 miljoner kronor jimfért med 337
miljoner kronor féregdende 4r. Av de totala skulderna avser
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930 miljoner kronor egna lokaler och resterande 363 miljo-
ner kronor Campus USO som hyrs av Orebro universitet.
Amortering har skett enligt plan under dret och uppgér till
10 miljoner kronor. Nyuppléning har skett med 966 miljo-
ner kronor varav 900 miljoner kronor avser delfinansiering
av H-huset vid Universitetssjukhuset Orebro och resterande
66 miljoner kronor avser finansiering for utbyggnad av
Campus USO etapp 2 samt Lekebergs virdcentral. Av den
totala nyuppldningen har 936 miljoner kronor finansierats
via grona lan.

Upplaningen 18per med bdde fast och rérlig rinta. Den
genomsnittliga uppliningsrintan for Region Orebro lin var
vid drsskiftet 1,36 procent. Rintekostnaden f6r Region Ore-
bro lin uppgick 2019 till 10 miljoner kronor. En rintefor-
dndring om +1 procentenhet skulle, utifrin nuvarande nivd
pa rintebirande lineskulder, innebira en 6kad rintekostnad
om drygt 4 miljoner kronor.

Enligt rikdinjen for finansforvaltningen ska den genom-
snittliga rintebindningstiden vara som kapitalbindningen,
med en tilliten avvikelse inom intervallet -2 4r till +14r. Vid
arsskiftet uppgick den genomsnittliga kapitalbindningen

i Region Orebro lin till 3,1 4r och rintebindningen till

2,2 4r. Forfallostrukturen avseende kapitalbindning och
rintebindning férdelar sig enligt nedan.

Forfallostruktur

M Rintebindning M Kapitalbindning

800~
700~

600
500~
400~
300
200
100

0
1-2 ar

0-1ar

2-3ar 3-4 ar 4-5 ar

Utéver de rintebdrande ldneskulderna innebir den pen-
sionsskuld om 9 487 miljoner kronor som Region Orebro
lin har dven en rinterisk. Den finansiella kostnaden for
pensionsskulden inklusive l6neskatt uppgick 2019 till

135 miljoner kronor.

Finansieringsrisk

Finansieringsrisken begrinsas frimst av att linens forfall
sprids 6ver tid. Tillgingliga likvida medel, inklusive check-
rikningskredit och nettoinlaning frdn koncernbolagen,
uppgick per 31 december till 1 191 miljoner kronor vilket
ir en okning sedan arsskiftet 2018/19 med 798 miljoner
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kronor. Okningen beror pi genomférd upplining under
dret vilket medfor att den beviljade checkrikningskrediten
om 1 000 miljoner kronor inte nyttjas p& balansdagen.
Betalningsberedskapen, som 4r ett métt pd likviditeten,
uppgick den 31 december till 25,0 dagar. Enligt riktlinjen
for finansforvaltningen ska betalningsberedskapen som ligst
uppgd till tva veckor.

Det pagir stora investeringsprojekt i Region Orebro lin

och for att minska behovet av extern upplaning for ate
finansiera investeringar i verksamhetslokaler sker aterlin
under perioden 2017-2020. Aterlin innebir att en summa
motsvarande forindringen av pensionsskulden respektive

ar, som sedan 2008 placerats i kapitalportfoljen istillet
anvinds for att finansiera investeringar. Sammantaget frigors
likviditet motsvarande 1 600 miljoner kronor under dren
2017-2020 med hjilp av denna strategi.

Ovriga risker

Andra risker inom finansforvaltningen ir kredit-, valuta-
och marknadsvirdesrisk. Samtliga risker regleras i finans-
policyn och riktlinjer for finansforvaltningen. Kreditrisken
begrinsas genom att placeringar i rintebirande virdepapper
endast sker hos motparter med hog kreditvirdighet. Mer-
parten av placeringarna bestdr av svenska statsobligationer,
fore-tagsobligationer och bostadsobligationer. Ingen valuta-
risk forekommer i den rintebirande delen av pensions-
medelsportféljen utan endast i tillgingsslagen utlindska
aktier och alternativa placeringar. For att begrinsa marknads-
virdesrisken i pensionsmedelsportfoljen, det vill siga risken
att placeringarna tappar i virde, fir endast en begrinsad an-
del av portfoljen vara placerad i aktier. Normalt 50 procent
och maximalt 65 procent, medan rintebirande tillgingar
fir utgora normalt 40 procent och minimalt 25 procent av
pensionsmedelsportféljen.

PENSIONSATAGANDEN

Pensionsitagandet for Region Orebro lins samlade koncern
uppgar till 9 525 miljoner kronor vid &rsskiftet. Av det to-
tala pensionsitagandet uppgir atagandet for Region Orebro
ldn till 9 487 miljoner kronor och Svealandstrafiken AB till
38 miljoner kronor. Region Orebro lins pensionsitagande
dkade med 301 miljoner kronor under 4ret. Avsittningen

i balansrikningen 6kade med 404 miljoner kronor medan
ansvarsforbindelsen minskade med -104 miljoner kronor.

For att mota framtida pensionsutbetalningar har Region
Orebro lin sedan 2008 avsatt medel till en pensionsmedels-
portfslj. Till f6ljd av den héga investeringsnivin som
Region Orebro lin ir inne i har det under 2019 inte
genomforts avsittning motsvarande pensionsskuldens for-
indring till pensionsmedelsportféljen. Istillet anvinds
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likviditeten for att finansiera fastighetsinvesteringar. Sedan
2008 har totalt 2 117 miljoner kronor placerats i Region
Orebro lins pensionsmedelsportfolj. Per arsskiftet ir port-
foljens marknadsvirde 3 308 miljoner kronor, vilket dr en
okning med 536 miljoner kronor sedan féregiende r. Den
ackumulerade avkastningen sedan start uppgar dirmed dill

1 190 miljoner kronor. De senaste fem ren har den genom-
snittliga &rsavkastningen varit 6,3 procent och mélavkast-
ningen enligt finanspolicyn (KPI+3 procent) uppgér under
samma period till 4,3 procent.

Borsmarknaderna i sdvil Sverige som globalt steg kraftigt
under 4ret och avkastningen f6r 2019 i pensionsmedelsport-
foljen blev 17,8 procent medan mélavkastningen uppgick
till 4,9 procent. Avkastningen i pensionsmedelsportfsljen
kom frimst frin aktieplaceringar vilka avkastade drygt

34 procent, rintebirande tillgingar avkastade 2,4 procent
och alternativa placeringar 0,7 procent. Den positiva
avkastningen forbittrade skuldtickningsgraden, beriknat
som pensionsmedelsportfoljens marknadsvirde som andel
av Region Orebro lins totala pensionsitagande, och uppgir
den 31 december till 34,9 procent.

Av tillgngarna i pensionsmedelsportféljen dr 1 319 miljo-
ner kronor (40 procent) placerade i rintebirande tillgingar,
1 773 miljoner kronor (54 procent) i aktieprodukeer,

199 miljoner kronor (6 procent) i alternativa placeringar
samt 17 miljoner kronor (1 procent) i kassa. Tillgingarnas
allokering har under ret legat inom beslutade limiter enligt
finanspolicyn.

Till hoger redovisas upplysningar om Region Orebro lins
pensionsmedel och pensionsforpliktelser i enlighet med
rekommendation nummer 15 frin Radet f6r kommunal
redovisning.

Redovisning av pensionsmedelsférvaltningen
i Region Orebro lan (mnkr)

2019-12-31 2018-12-31
Avsattningar for pensioner
Pensioner 3551,4 32259
Sarskild |6neskatt 858,3 779,3
Summa 4 409,6 4 005,2
Ansvarsforbindelse (inom linjen)
Pensionsskuld (intjanad fore 1998) 4079,5 4159,2
Sarskild l6neskatt 989,7 1011,6
Visstidspensioner och fortroendevalda 8,4 10,6
Summa 5077,6 51814
Finansiella placeringar
Anskaffningsvarde 2873,9 2738,2
Marknadsvarde 3307,7 27717
Orealiserade vinster 433,8 33,5
Relation placeringar/skuld
Aterlanade medel* 6179,5 6414,9
Skuldtackningsgrad**, anskaffningsvarde 30,3% 29,8%
Skuldtackningsgrad, marknadsvarde 34,9% 30,2%
Realiserat resultat
Realisationsvinster 55,2 41,5
Realisationsforluster 0 0
Netto 55,2 41,5
Avkastning
Portfol; 17,8% -2,4%
Jamforelseindex 16,7% -0,5%
Malsattning enligt policy 4,9% 51%
Portféljsammanséattning
Svenska aktier 17% 16%
Utlandska aktier 37% 35%
Nominella rantor 36% 31%
Reala rantor 4% 9%
Alternativa placeringar 6% 7%
Kassa 1% 3%
Summa 100% 100%

*Aterlanade medel ar skillnaden mellan totala pensionsforpliktelser
och marknadsvardet pa de forvaltade pensionsmedlen.
**Skuldtackningsgraden &r placeringarna som andel av skulden, dar
placeringarnas anskaffningsvarde respektive marknadsvarde
anvants.
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BORGENSATAGANDE

Region Orebro lins samlade borgensitagande uppgir till

1 472 miljoner kronor, vilket ir en 6kning med 47 miljoner
kronor sedan arsskiftet. Borgen for Linsgdrden Fastigheter
AB:s finansiering av fastigheter har 8kat med 200 miljoner
kronor och uppgér till 822 miljoner kronor. Borgen for
AB Transitio, Orebro lins flygplats, Scantec AB, Stiftelsen
Activa, Scantec AB och Stiftelsen fér Orebro lins museum
4r oférindrad och uppgdr sammantaget till 375 miljoner
kronor. Under véren antogs ett nytt borgensbeslut for
Svealandstrafiken AB som ersiitter tidigare fattade borgens-
beslut fér bolaget. Det nya beslutet innebir ett solidariskt
borgensansvar med Region Vistmanland med en beviljad
borgen om 315 miljoner kronor vardera. Region Orebro
lins borgensitagande for Svealandstrafiken AB uppgir vid
arsskiftet till 275 miljoner kronor och har anvints f6r att
finansiera inkSp av nya bussar till Orebro

Regionorganisationen har tecknat solidariska borgensut-
fastelser f6r Kommuninvest i Sverige AB samt AB Transitio.
For bada utfistelserna r det slutliga dtagandet reglerat i
regressansvarsavtal.

HALLBARHET

Hallbar utveckling i Region Orebro lans koncern
Region Orebro lins koncern ir en ansvarsfull akesr med
héga ambitioner inom héllbarhetsomridet. Hallbar utveck-
ling for Region Orebro lin innebir att skapa vilfird och
livskvalitet nir Region Orebro lin bedriver verksamheterna,
samtidigt som kommande generationers méjligheter ate till-
godose sina behov ska sikerstillas. Region Orebro lins
arbetssiitt ska skapa 6msesidigt virde och goda synergieffek-
ter for social, ekologisk och ekonomisk hallbarhet — inte ett
perspektiv i taget, utan alla tre samtidigt. Under aret har
fortsate arbete pdgatt med aktiviteter utifrn Program for
hallbar utveckling. Programmet 4r ocksd ett svar pa hur
Region Orebro lin tar sig an Agenda 2030 — FN:s 17 glo-
bala héllbarhetsmal och andra nationella mal inom hilsa,
miljs och ekonomi. Region Orebro lin ir ocksa en part i
Glokala Sverige och Agenda 2030 malen. Under aret har
Region Orebro lin omdiplomerats som Fair Trade-region.

Bolagen foljer regionfullmiktiges ambitioner inom hallbar
utveckling enligt bolagspolicy och dgardirektiv.

Hallbarhet blir alltmer en integrerad del i ordinarie verk-
samhet och mognadsgraden kar i Region Orebro lins
verksamheter. Det i4r en utmaning att hitta synergier
snarare 4n mélkonflikter genom att koppla ekonomisk
hushallning till social och ekologisk hallbarhet. Det finns
ménga indikatorer i Program for hallbar utveckling som har
ett gott utfall men det finns ocksd omréden dir det behsvs
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krafttag for att nd mélen nir programtiden I6per ut &r 2020.
Det finns fortsatta utmaningar att minska anvindandet av
engdngsmaterial. Stora delar av virden ir utformad efter
anvindningen av engéngsmaterial, vilket kan ge frdelar
som till exempel bittre arbetsmiljo och firre arbetsmoment
som sparad tid. En del miljovinligare alternativ ir dyrare
och kan vara ett hinder for hillbarhetsarbetet. Det behsvs
aktiva dtgirder for att nd mal om minskade avfallsmingder
och materialitervinning samt att motverka materialsvinn i
nuvarande program. Likasd behover resandet med egen bil
minska. Strategiskt arbete med att breddinféra olika miljs-
forbiterande dtgirder behdver fortsitta utvecklas. Inom det
sociala omradet 4r det en utmaning att hitta synergier och
integrera arbetet med mangfald, ickediskriminering,
minskliga rittigheter och demokrati for att bittre ta tillvara
gemensamma resurser.

En revidering av Program fér hillbar utveckling for dren
2021-2025 har pabérjats. Programmet ska kopplas tydligare
till malen i Agenda 2030.

Under &ret har resultat och ett flertal rapporter frin befolk-
ningsundersékningarna Liv & hilsa, Liv & hilsa ung samt
hilso- och sjukvirdsbarometern spridits till beslutsfattare
och personer som p# olika sitt och pa skilda nivder i sam-
hillet arbetar med ldnsinvanarnas livsvillkor, levnadsvanor
och hilsa. Sammanstillningar av resultat frin hilsosamtal i
lidnets skolor samt resultat frin en socioekonomisk klustera-
nalys med koppling till tandhilsan hos barn och ungdomar
har spridits till berdrda parter.

Policies, planer och rikdlinjer med koppling till hillbarhet

har beslutats:

* Rikdinjer for miljsledning

e Kostpolicy

¢ Reviderad resehierarki

* Handlingsplan for jimstilld vard

* Rikdinjer for att motverka kdnsstympning

¢ Overenskommelse om samverkan kring vild i nira
relation och hedersrelaterat fortryck

Utbildningsinsatser har genomforts inom olika omriden
kopplade till héllbarhet:

* Agenda 2030

e Barnritt

e Jimstilldhet

e Vild i nira relationer

e Hbtq (flera verksamheter har hbtg-diplomerats)

¢ Resfria moéten

Utbildningar i motiverande samtal for hilsosamma levnads-

vanor har ocksd erbjudits verksamheter inom hilso- och
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sjukvard och i samverkan med kommunernas socialtjinst.
Miljsutbildning fér miljdombud har genomférts samt
utbildningar for kemikalieinventerare och riskbedémning av
kemiska arbetsmiljorisker.

Hallbar kapitalforvaltning

Region Orebro lin strivar efter att vara en ansvarsfull inves-
terare. | den beslutade finanspolicyn anges hur hallbarhet
ska beaktas i kapitalférvaltningen. Sedan 2010 samarbetar
Region Orebro lin tillsammans med Region Sérmland och
Region Vistmanland inom finans. En central del i samarbe-
tet dr arbetet kring hallbara och ansvarsfulla investeringar. I
slutet pd 2019 genomfordes den drliga koldioxidscreeningen
pa aktieportfoljen i Region Orebro lins pensionsmedels-
portfolj. Resultatet frin koldioxidscreeningen visar att
koldioxidscreeningen uppgar till 9,1 ton CO2e (koldioxi-
dekvivalenter) vilket 4r en minskning om 10 procent sedan
foregdende r och 4r 54 procent ligre 4n jimférelseindex
(MSCI World). Koldioxidintensiteten miter bolagens
utsldpp av vixthusgaser i forhéllande till dess intikter och
anger dirmed hur koldioxidintensiv bolagets verksamhet

ir. Sedan den forsta screeningen genomférdes 2014 har

de totala utslippen minskat med 8 procent samtidigt som
virdet pd aktieportfoljen har skat med 178 procent

(1 087 miljoner kronor).

Koldioxidscreening pensionsmedelsportfolj

2019-12-31 2018-12-31
Vérde, aktieportfolj (miljoner kronor) 1699 1504
Utslapp (ton, CO2e) 10 356 9229
Utslapp (ton CO2e) om port-
foljen varit investerad som benchmark 21917 22 888
Jamforelse med benchmark -53% -60%
Koldioxidintensitet (ton, CO2e)
per miljoner kronor intakter 9,1 10,1
Koldioxidintensitet benchmark 19,9 25,8
Jamforelse med benchmark -54% -61%
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HANDELSER AV VASENTLIG BETYDELSE

MOALBlLD FOR HALSO- OCH SJUK-
VARDEN OCH FORANDRINGAR |
VERKSAMHETEN

Regionfullmiktige har beslutat om malbild for hilso- och
sjukvirden i Orebro Lin 2030. Malbildsarbetet skedde i bred
samverkan tillsammans med linsborna, virdens medarbetare,
kommuner och andra aktdrer. Mélbilden har tre perspektiv
som forutsitter varandra, ett invinar- och patientperspektiv,
ett medarbetarperspektiv och ett organisationsperspekiv.

Resultaten frin den nationella befolkningsundersskningen
Hilso- och sjukvérdsbarometern 2019 visar att en klar majo-
ritet av ldnsinvdnarna, 86 procent, tycker att de har tillging
till den hilso- och sjukvérd de behéver. Den visar ocksd att
nidstan sju av tio invénare, 67 procent, har stort fortroende
for den hilso- och sjukvird som Region Orebro lin bedriver.
Det ir ett virde som placerar Region Orebro lin pa fjirde
plats i en jimférelse mellan landets regioner. Ungefir tre av
fyra linsinvanare, 76 procent, har ett stort fértroende for
linets sjukhus medan motsvarande siffra for virdcentralerna
ir 59 procent. I en jimforelse med Gvriga regioner ger

det en andraplats bland sjukhusen och en elfteplats bland
vérdcentralerna. I rankingen mellan landets regioner placerar
sig Region Orebro lin pi forsta plats nir det kommer till
fortroendet for 1177 Vérdguidens e-tjinster, pd andra plats
nir det giller fortroendet for digitala vardbessk och pa fjirde
plats nir det giller fortroendet for webbplatsen 1177 .se.

Universitetssjukhuset Orebro har vunnit tidningen Dagens
Medicins prestigefyllda tivling Bésta sjukhus i klassen uni-
versitetssjukhus, bide 2018 och 2019. I kategorin universi-
tetssjukhus anvinder Dagens Medicin dryge 100 indika-
torer for att fi fram hur sjukhusen presterar inom de olika
omridena. Universitetssjukhuset Orebro har starkast resultat
av alla sju universitetssjukhus i den absolut tyngsta katego-
rin medicinsk kvalitet. Dessutom toppar Universitetssjuk-
huset Orebro i kategorierna tillginglighet och ekonomi,

att undvika trycksar och dverbeliggningar samt omradena
hjirta, njursvike och kirlkirurgi. Detta ir ett mycket positivt
resultat av ett langsiktigt arbete ddr ménga verksamheter
bidragit till att uppnd en sammantaget hog kvalitet.

Hilso- och sjukvardsférvaltningen beslutade under véren
att stiinga forlossningsverksamheten pé Karlskoga lasarett
pa grund av brister inom patientsikerheten. Det finns ett
uppdrag att 6ppna férlossningsverksamheten igen med en
dkad patientsikerhet f6r akut sjuka nyfésdda barn. En forsta
kartliggning och ett forslag har presenterats for hilso- och
sjukvirdsnimnden i augusti. Denna kartliggning behévde

kompletteras och férdjupas. P4 hilso- och sjukvérdsnimn-
den i februari 2020 beslutades att foresld regionstyrelsen och
vidare regionfullmiktige att genomféra en upphandling av
forlossningsverksamheten med tillhérande verksamheter i
Karlskoga. Under forutsittning att regionfullmiktige be-
slutar enligt forslaget ska ett forslag till forfrigningsunder-
lag och férutsittningar for att genomféra upphandlingen
beslutas pd hilso- och sjukvirdsnimnden i juni 2020. En
upphandling beriiknas kunna bli klar under hésten 2020.
Malsittningen ér att kunna 6ppna férlossningen under 2021.

Under hosten har Region Orebro lin arbetat intensivt med
kosituationen vilket gett resultat, framfor allt f6r nybesok
till likare dir Region Orebro lin redovisar forbittrade
siffror for tillginglighet. Forbattringar har resulterat i

att Region Orebro lin har fitc ta del av komiljarden for
september—november.

I november startade virdcentralernas digitala mottagning.
Den ir tillginglig via appen, "Digital mottagning”. Med
appen kan invinarna triffa likare, psykolog, kurator och
tobaksavvinjare och fi hjilp och rdd via videosamrtal. P4 sike
kommer #ven andra yrkeskategorier bli aktuella. Invénarna
erbjuds digitala virdméten for utvalda besvirsomraden
inom forsta linjens vard. Syftet 4r att mdta invdnarnas behov
av en enkel kontakt och 6kad tillginglighet till virdcentra-
lerna. Den digitala mottagningen ir ett projekt som loper
fram till slutet av 2020.

Regionstyrelsen beslutade i december om en ny krav- och
kvalitetsbok som ger utrymme f6r fler alternativa utforare.

Folktandvardens patienter kan, bland annat, vilja Folktand-
vardens klinik i Frévi med anledning av att folktandvérds-
ndmnden har beslutat att inte dterdppna kliniken i Fellings-
bro. Kliniken har varit stingd sedan maj 2017 p4 grund av
brister i arbetsmiljén och undermaliga lokaler. En utredning
har gjorts med for- och nackdelar och férutsittningar for en
klinik i Fellingsbro. En renovering av kliniken skulle bli allt
for kostsam. Det 4r ocksd for f& personer registrerade som
patienter i Fellingsbro for att bedriva tandvird med hinsyn
till arbetsmiljé och ekonomi.

Hela Orebro kommun har gitt med i den gemensamma
nimnden for foretagshilsovard samt tolk- och 6versittar-
service. Tidigare, &r 2005, gick halva Orebro kommun med
i den gemensamma nimnden och frin och med 2019 hela
kommunen. Utvecklings- och férindringsarbete har pagétt
under &ret for att klara ett storre uppdrag.
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SATSNING INOM FORSKNING

OCH INNOVATION

Strategin f6r klinisk forskning och innovation fram till
2030, har beslutats.

Region Orebro lin har fitt 6kad statlig forskningsfinansier-
ing frin 2019 med cirka 20 miljoner kronor. Det har inne-
burit patagligt forbittrade forutsiteningar for Region Orebro
lin att stddja den kliniska forskningen och dess koppling till
utveckling av universitetssjukvirden. 67 miljoner kronor i
statliga ALF-anslag for klinisk forskning har tillfallic Region
Orebro lin i samverkan med Orebro universitet.

Al Innovation of Sweden ir en nationell satsning fér att
accelerera forskning och innovation inom Al (artificiell
intelligens). Satsningen utdkas genom att Al Impact Lab i
Orebro, ett samarbete mellan Region Orebro lin och
Orebro universitet, ska bli en av de nya noderna i det
nationella Al-samarbetet.

Trafikverket har beslutat att strickan Orebro—Hallsberg

pa E20 blir en av tv4 striickor dir planeringen for en elvig
ska starta. Region Orebro lin ir den akesr som samlar de
foretag som képer transporter, godstransportérer, kraftbolag
och andra intressenter i linet. Region Orebro lin har dven
engagerat fordonstillverkare, forskare och teknikleverantérer
i arbetet med ansdkan som Trafikverket har beviljat.

FORTSATT ARBETE INOM REGIONAL
UTVECKLING

Svealandstrafiken har tagit dver busstrafiken under hosten.
Det avser regiontrafik Orebro—Odensbacken frin augusti
och stadstrafik i Orebro frin oktober.

Linets nya kulturplan 2020-2023 har antagits. Kulturplanen
dr inriktad mot att stiirka den kulturella infrastrukturen i
linet. Det ir ett sirskilt fokus pd solidariske fordelad kultur
samt kultur och hilsa.

For att bidra till att nd den regionala utvecklingsstrategins
(RUS) mélsittningar har arbete pdgitt med att ta fram
handlingsplaner och genomfora aktiviteter. Region Orebro
lins verksamheter deltar utifrin ansvarsomride, i arbete
med frigor som rér linets utveckling och samarbetar bland
annat med kommunerna, Linsstyrelsen i Orebro och
Orebro universitet.

Under 2019 har flertalet initiativ pd EU-niva fordrojts.
Detta pd grund av Brexit (och dess foljder) som forsenat
processen med lingtidsbudgeten. For Region Orebro lin
har det skapat osikerhet i lingsiktighet gillande innehéllet
och budgeten inom kommande EU-program och fonder.

TVIST MED NOBINA SVERIGE AB

Nobina Sverige AB limnade under véren 2016 in ansékan
om stimning av Linstrafiken Orebro AB, vilket ir ett heligt
dotterbolag i Region Orebro lins koncern. Nobina har
begirt skadestind for skador i forfluten tid samt ersiittning
for framtida skador till f6ljd av pistddda brister i gasen som
bolaget har anvint for stadstrafikbussarna i Orebro. Lins-
trafiken har bestridit Nobinas pastdenden. Under slutet av
2019 hélls huvudférhandling i mélet. Dom f5ll den

30 januari 2020, vilken bland annat innebir att Linstrafiken
ska ersitta Nobina med 7,2 miljoner kronor plus rinta.
Malet 4r 6verklagat av Nobina och Linstrafiken har direfter
anslutningséverklagat.

PROBLEM VID LEVERANSER AV
SJUKVARDSMATERIAL

OCH FORBRUKNINGSARTIKLAR

Region Orebro lin har tillsammans med fyra regioner i
Mellansverige upphandlat en ny leverantér av sjukvards-
material och férbrukningsartiklar. Avtalet giller frin

1 oktober 2019. Redan frin bérjan visade sig stora problem
med leveranserna och samtliga regioner gick upp i stabslige.
Niégra regioner tvingades iven stilla in planerade opera-
tioner. Bristen pé sjukvirdsmaterial har fram dill rsskiftet
paverkat alla berdrda regioner negativt. Mycket arbetstid
har gace dll att hantera bestillningar, ojimna och bristfilliga
leveranser och svérigheter med fakturahantering. Region
Orebro lin klarade dock, tack vare minga personers insatser
och ett gott samarbete, att bedriva den akuta- och planerade
verksamheten med bibehéllen patientsikerhet.

EKONOMISKA ATGARDER

Med anledning av det ekonomiska liget har alla nimnder
fatt i uppdrag att redovisa vilka tgirder som ska vidtas for
att ha en ckonomi i balans. Arbete pagr sedan tidigare med
handlingsplaner inom hilso- och sjukvérdsnimnden och
samhillsbyggnadsnimnden. Planerna har redovisats i dessa
nimnder efter sommaren. Ovriga nimnder med negativt
utfall och negativ heldrsprognos har tagit fram handlings-
planer. Nimnder som har en ekonomi i balans har tagit
fram handlingsplaner for enskilda verksamheter vid behov.

Regionstyrelsen beslutade ocksd i augusti att ge region-
direkedren i uppdrag att genomfora ekonomiska &egirder.
Dessa handlade bland annat om kortsiktiga atgirder som
dterhallsamhet med 18pande kostnader, anstillningsstopp
for administrativ personal samt mera lingsiktiga dtgirder i
form av éversyn av regionens ledning och styrning, admi-
nistration och andra stédverksamheter. Sammantaget ska
de l&ngsiktiga atgirderna generera reduceringar pa

100 miljoner kronor.
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H-HUSET OCH OVRIGA
FASTIGHETSPROJEKT

Byggnationen av nya lokaler pd Universitetssjukhuset Orebro
(H-huset med akutmottagning och akutréntgen) har fort-
skridit enligt plan. Driftsittning och funktionsprovning av
olika tekniska system samt upphandling och installation av
medicinteknisk utrustning pagdr parallellt med fortlépande
forbesikeningar. Arbete pdgar med planering och férbere-
delse infér inflyteningen som pabésrjas under 2020 for att
slutféras 2022.

Exempel pa byggprojekt som har firdigstillts under 2019:

* Ny vérdcentral och folktandvérd, Lindesberg.

* DParkeringshus och godsmottagning, Universitetssjuk-
huset Orebro.

* Musikens hus, Kivesta folkhogskola.

I samverkan med kommunerna har sirskilda projekt
pabérjats med syfte att utveckla samarbetet mellan fram-
forallt nirsjukvérden och virdcentralen och kommunernas
vird- och omsorgsverksamheter. Det ir Region Orebro lin
och Linsgdrden som tillsammans med Askersund, Nora,
Hillefors, Orebro, Hallsberg och Kumla kommun startat
ett utvecklingsarbete. I detta arbete ingdr tankar om
nybyggnation av vird- och omsorgsboende i anslutning till
vardcentral men ocksd forbittringar av den fysiska miljon
for vérdcentralen och andra ytor som disponeras av Region
Orebro lin eller kommunen i befintlig virdcentralsbyggnad.
I Askersund beriknas det nya vérd- och omsorgsboendet
vara inflyteningsklart hésten 2020. Det forsta spadtaget for
byggnation av vird- och omsorgsboende i Hallsberg har
tagits och i Hillefors planerar man att bérja en ny- och
ombyggnation under viren 2020. I Kumla kan upphandling
av vard- och omsorgsboendet vara klart viren 2020.

FORVALTNINGSBERATTELSE

NYA STORA IT-SYSTEM

Upphandlingen av Framtidens virdinformationsstéd (FVIS)
har genomforts i samarbete med 4tta andra regioner. I juni
tecknades avtal med leverantér av nytt virdinformations-
stdd. Projektorganisation och projekeplaner ir beslutade, for
att sitkerstilla leveranser enligt plan och avtal.

Upphandling av ett nytt system f6r ekonomiadministration,
bestillning och fakturahantering 4r avslutad och ett avtal
har tecknats med en leverantsr. Under 2020 kommer ett
inférandeprojekt att genomforas tillsammans med leveran-
toren och Region Orebro lin. Driftstart ir 1 januari 2021.

GLOKALA SVERIGE FOR AGENDA 2030
Region Orebro lin ir en av de 90 kommuner och regioner
som har antagits i Svenska FN-férbundets och Sveriges
Kommuner och Regioners gemensamma projekt Glokala
Sverige. Projektet handlar om att arbeta med Agenda 2030
och de globala malen f&r héllbar utveckling i kommuner
och regioner i hela Sverige.

STATLIGA UTREDNINGAR OM
REGIONER OCH KOMMUNER

Statliga utredningar om regioner och kommuner fortsitter.
Kommunutredningen arbetar vidare med fokus pd kommu-
nernas mojlighet att fullgéra sina uppdrag framéver. Tiden
for kommiteéns arbete har f6rlingts till februari 2020.
Region Orebro lin foljer arbetet, d4 utredningens forslag
ocksd kan komma att pdverka den regionala nivins uppdrag.
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FORVALTNINGSBERATTELSE

STYRNING OCH UPPFOLINING AV

REGION OREBRO LANS KONCERNS VERKSAMET

REGION OREBRO LANS UPPDRAG

Regionorganisationens uppdrag ir att driva och samordna
arbetet med en héllbar regional utveckling inom hilso- och
sjukvard, tandvérd, klinisk forskning, utveckling och utbild-
ning, regional tillvixt, samhillsbyggnad och digitalisering.
Det regionala uppdraget omfattar ocksa verksamhet inom
kollektivtrafik, foretagshilsovérd, tolkformedling, att vara
huvudman fér folkhdgskolor och att frimja kommunal
samverkan och intressebevakning.

Genom regionbildningen har den regionala politiska nivin
en roll som innebir att vara foretridare for Orebro lin,
bland annat gentemot staten.

ANSVARSSTRUKTUR

Inom Region Orebro lins koncern finns flera nivier av
politiske styrande instanser — regionfullmiktige, region-
styrelsen och nimnder samt bolagsstyrelser. Dirtill finns det
en verksamhetsorganisation till stéd for det politiska styret
och f6r genomforande av verksamhet.

* Regionfullmiktige ir Region Orebro lins hogsta
politiska organ.

* Regionstyrelsen ir hogsta verkstillande och beredande
organ och har det 6vergripande ansvaret f6r Region
Orebro lins utveckling.

* Nimnderna ska se till att verksamheten bedrivs i enlighet
med de mal och rikdinjer som regionfullmiktige har
bestimt inom tilldelade ekonomiska ramar. Den interna
kontrollen ska vara tillricklig.

* Region Orebro lin har, i storre eller mindre utstrick-
ning, inflytande som 4gare och finansiir for ett antal
bolag, stiftelser och féreningar.

* Regiondirekeoren ir verksamhetsorganisationens hagsta
tjansteperson, direkt understilld regionstyrelsen. Till
sitt stod har regiondirektdren ett regionkansli med olika
kompetensomridden samt forvaltningarnas ledningar.

¢ Region Orebro lin anlitar privata utférare inom
primirvird, 6ppen somatisk vard samt trafik.

Fér mer detaljerad information om ansvar hinvisas till
kapitel Region Orebro lins koncern.

VERKSAMHETSPLAN MED BUDGET
OCH UPPFOLJNING

Region Orebro lins évergripande styrdokument
Regionfullmiktiges verksamhetsplan med budget ir Region
Orebro lins 6vergripande styrdokument. Verksamhetsplanen
innehaller en mélhierarki i form av regionfullmikrtiges 6ver-
gripande mél och inriktningsmal med indikatorer.

Verksamhetsplanen innehéller ocks& uppdrag till den politis-
ka organisationen.

Verksamhetsplanen anger regionfullmiktiges prioriteringar.
De évergripande mélen och inriktningsmalen med indika-
torer ska vara utgdngspunke for verksamhetsplaner pa olika
nivier i verksamheten och 16pa som en rod trdd hela vigen
fram till den enskilda medarbetaren.

Verksamhetsplanen innehéller inriktningar och mél for svil
Region Orebro lins verksamheter som inom det regionala
utvecklingsansvaret.

Namnders och forvaltningars verksamhetsplaner
Regionstyrelsen, nimnderna och férvaltningarna har ett
ansvar att ta fram en egen verksamhetsplan utifrin region-
fullmiktiges verksamhetsplan samt en internkontrollplan.

I dtagandet for respektive nimnd och regionstyrelsen fram-
gdr de mal och uppdrag som fullmiktige bestimt. Utdver
dessa kan regionstyrelsen och nimnderna faststilla egna mél
eller uppdrag. Regionstyrelsen och nimnderna ska siker-
stilla att verksamheten fullgdr foreskrivna uppgifter och
uppnér beslutade mal och uppdrag samt att verksamheten
bedrivs inom tilldelade ekonomiska ramar.

Vidare ska regionstyrelsen, nimnderna och forvaltningarna
ska se till att den interna kontrollen ir dillricklig.

UPPFOLJNING OCH UTVARDERING

Uppféljning och utvirdering har tre huvudsyften:

e Att ge en mingdimensionell bild av verksamhetens
resultat i forhéllande till faststillda mal och uppdrag.

e Att virdera hur styrande riktlinjer och rutiner efterlevs i
verksamheten.

e Att utgora kunskaps- och beslutsunderlag infor forbitt-
ringsarbete och fortsatt planering.

Den réda triden 18per frén regionfullmiktiges verksamhets-
plan med budget med 6vergripande mél och inrikeningsmal
med indikatorer till nimnder och forvaltningar, verksamhe-
ter och ytterst till medarbetare dir mal och uppdrag genom-
fors. Hir vinder planerings- och uppféljningsprocessen och
den rdda trden kan foljas frin motet mellan invdnare och
organisation, via verksamhet, forvaltning och regionkansli
till ndimnd, regionstyrelsen och ytterst regionfullmikrige.

Uppféljning sker pé alla nivier i verksamheten; frin enkla
dagliga ronder eller avstimningsméten till ledningens
dterkommande genomging pd verksamhetsniva. Vidare
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knyter forvaltningarna samman de olika verksamheternas
rapportering till muntliga verksamhetsoverliggningar med
regiondirekeoren och bersrda nimnder. Uppf6ljning av
overgripande mal och inriktningsmél med indikatorer och
uppdrag samt internkontrollplan gors i deldrsrapporter och
verksamhetsberittelser inklusive bokslut.

Rapportering sker i nimnder och regionstyrelsen. Skriftliga
delérsrapporter och verksamhetsberittelser inklusive bokslut
beslutas i nimnder och redovisas till regionstyrelsen.

Regionstyrelsen rapporterar till regionfullmiktige i samband
med delarsrapporter och drsredovisning inklusive bokslut.
Vid bedémning av méluppfyllelse av regionfullmiktiges
inriktningsmal beaktas utfall for aktuella indikatorer samt
nimndernas resultat och aktiviteter kopplade till det
akcuella mélet.

UPPSIKTSPLIKT

Regionstyrelsen ska i enlighet med bestimmelserna i
kommunallagen leda och samordna férvaltningen av Region
Orebro lins angeligenheter och ha uppsikt dver 6vriga
nimnders verksamhet. Styrelsen ska ocksa ha uppsikt 6ver
Region Orebro lins verksamhet som bedrivs i sidana bolag
som avses i 10 kap. 3 och 4 §§ kommunallagen och sidana
kommunalforbund som Region Orebro lin ir medlem i.

I sitt arbete med att halla samman organisationen till en
helhet ska regionstyrelsen ange riktlinjer och utge fore-
skrifter samt utarbeta nédvindiga policyer.

INTERN STYRNING OCH KONTROLL

Intern styrning och kontroll (ISK) 4r en process som

regionstyrelsen, nimnderna och verksamhetsledningarna

har for att tillsammans uppritthilla en effektiv ledning

och styrning av verksamheten. Processen ska sikerstilla

en dndamalsenlig och lagenlig verksamhet, det vill siga att

verksamheten bedrivs i enlighet med de krav som stills pd

verksamheten:

Intern styrning:

a) Att verksamheten fullgdr sina foreskrivna uppgifter samt
uppndr beslutade mal och uppdrag.

b) Att verksamheten bedrivs inom tilldelade ekonomiska
ramar.

Intern kontroll:

¢) Att verksamheten foljer de styrande dokument som
Region Orebro lin har beslutat samt lagar, forordningar,
foreskrifter och avtal som giller for verksamheten.

d) At redovisningen och uppféljningen av verksamheten
och ekonomin ir rittvisande och dndamalsenlig.

e) Att informationssikerheten ir tillgodosedd utifrin
kraven pé konfidendialitet, riktighet, tillginglighet och
sparbarhet.

FORVALTNINGSBERATTELSE

Den interna styrningen syftar till att genomfora aktiviteter
for att verksamheten ska fullgéra/uppna krav a—b medan
den interna kontrollen syftar till att genomfora &tgirder

for att undvika negativa hindelser (risker) som kan leda

till ate verksamheten inte bedrivs i enlighet med krav c—e.
Aktiviteter och atgirder beslutas i nimnders och forvalt-
ningars verksamhetsplaner. Uppfoljningen sker vid hel- och
deldr och dokumenteras i delarsrapporter och verksamhets-
berittelser.

Den interna kontrollen ska vara tillricklig enligt Kom-
munallagen (KL) 6 kap. 7 §. Med tillricklig menas att
processen for den interna styrningen och kontrollen ska vara
indamélsenligt utformad och att det beslutade arbetssittet
ska tillimpas for att sikerstilla att verksamheten bedrivs
indamélsenligt och lagenligt. Nimnderna ansvarar for att
verksamheten inom sina ansvarsomraden bedrivs i enlighet
med kraven samt att verksamheten inom sina ansvarsomri-
den uppritthller en dillricklig intern styrning och kontroll.

ISK-BEDOMNING

Uppfdljning av den interna styrningen

Region Orebro lin har 38 inriktningsmal och av dessa har
36 uppfyllts, varav 28 fullt ut. Acta mal har en mindre
acceptabel avvikelse frin malnivin. Sammantaget har siledes
36 av 38 mal (95 procent) en god méluppfyllelse eller en
mindre, acceptabel avvikelse. Tv& mal har en negativ avvi-
kelse frin malnivin och mélen har inte uppfyllts. Det finns
66 uppdrag och av dessa har 50 genomforts, 13 uppdrag ir
inte helt klara och tre uppdrag har inte fullfsljts.

Uppfoljning av den interna kontrollen
(internkontrollplan)

Sammantaget beslutades inom Region Orebro lin 184 4t-
girder for att hantera 82 prioriterade risker. Merparten av
riskerna (78 stycken) var nimndspecifika medan 4 stycken
var regiondvergripande. Av de 184 beslutade 4tgirderna har
151 stycken (82 procent) genomférts. Trettiotre stycken
(18 procent) ir inte helt genomférda under 2019. Huvud-
delen av dessa ir pagdende.

Den interna styrningen och kontrollen ir indamal-
senligt utformad och det beslutade arbetssittet har
tillimpats i verksamheten. Dirmed bedoms den interna
styrningen och kontrollen vara tillricklig fér verksam-
heten inom Region Orebro lin.
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FORVALTNINGSBERATTELSE

GOD EKONOMISK HUSHALLNING OCH EKONOMISK STALLNING

GOD EKONOMISK HUSHALLNING

I och med beslutet om verksamhetsplan med budget
beslutar regionfullmiktige om rikdinjer f6r god ekonomisk
hushillning. Milet for Region Orebro lins ekonomiska
politik 4r att skapa en langsiktig, stark ekonomi samt uppna
en verksamhetsmiissig och finansiell, god hushéllning.

Over mandatperioden ska utvecklingen av Region Orebro
lins resulta, tillgdngar och skulder resultera i att soliditeten
(inklusive samtliga pensionsférpliktelser) som var -32 i
december 2018 blir noll inom en tiodrsperiod. Soliditeten
har 6kat till -21 f6r 2019 och enligt den plan som beslutats
for kommande tredrsperiod forbittras soliditeten arligen.

For att uppfylla kravet pé god ekonomisk hushallning ska
huvuddelen av finansiella och verksamhetsmissiga mal vara
uppfyllda. Vid bedémningen om kraven pa god ekonomisk
hushéllning har uppfyllts ska drets resursutnyttjande stillas
mot verksamheternas vergripande maluppfyllelse. Mot
bakgrund av maluppfyllelsen, de aktiviteter och uppdrag
som har genomf6rts inom respektive process och malomra-
de, samt den utveckling som detta skapat bedéms verksam-
het och ekonomi i allt visentligt uppfylla fullmiktiges krav
pd god ekonomisk hushllning.

REDOVISNING AV MAL OCH UPPDRAG
Redovisning av mél och maluppfyllelse samt uppdrag
kopplas till de strategiska processer och mélomréden som
dterfinns i verksamhetsplanen med budget for 2019 —
huvudprocesserna hilso- och sjukvird, tandvard och regional
utveckling och omridena regional utvecklingsstrategi,
hallbar utveckling, digitalisering, attraktiv arbetsgivare och
ekonomi.

Det finns totalt 38 inriktningsmal och av dessa har 36 mal
uppfyllts, varav 28 mal fullt ut. Atta mél har en mindre
acceptabel avvikelse frin malnivin. Sammantaget har
siledes 36 av 38 mal (95 procent) en god maluppfyllelse
eller en mindre, acceptabel avvikelse. Inriktningsmal 30,

att 95 procent av alla hushall och féretag bor ha tillging dill
bredband om minst 100 Mbit/s ar 2020 och inriktningsmal
306, att styrelsen och nimnderna ska redovisa ett resultat i
balans, har en negativ avvikelse frin malnivin och mélen
har inte uppfyllts.

Av 66 uppdrag har 50 stycken genomforts. 13 uppdrag

har pabérjats men inte genomféres fullt ut vid drets slut.
Det finns ocksd tre uppdrag som inte har fullfsljts. Det
avser uppdrag 42, att utreda méjlighet atc kora serviceresor
i egen regi och uppdrag 53, att etablera ett projeke for att
ansluta till de nationella tjinsterna fér hégkostnadsskydd
och frikort tillgingliga via 1177.se samt uppdrag 63, att
uppritta och genomféra ekonomiska handlingsplaner i syfte
att bibehilla eller nd ekonomisk balans.

Mer detaljerad information om inriktningsmalens malupp-

fyllelse med indikatorer och uppdragens genomférande
finns i kapitel Redovisning av mél och uppdrag.
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Resultat av inriktningsmal 2019
Inriktningsmal — maluppfyllelse och trend

@ 1. Region Orebro lin har ett regionalt ledarskap som
4 skapar tillit, fortroende och ett gemensamt lirande hos
linets akedrer.

@ 2. Handlingsplaner och understrategier kopplade till

4 RUS integrerar viktiga perspektiv som jimstilldhet,
barn och unga, internationellt samarbete samt
integration.

3. Hallbarhet ir integrerad i ordinarie verksamhet och

* mognadsgraden i hdllbarhetsfrigor 6kar.
@ 4. Virden ir dllginglig.

@ 5. Virden ir kunskapsstyrd.

@ 6. Virden ir patientsiker.

@ 7. Virden ir personcentrerad

f

@ 8. Varden ir effekriv.

9. Den hégspecialiserade sjukvarden 4r hogkvalitativ

¥ och konkurrenskraftig.

@ 10. Virden ir hilsofrimjande och sjukdoms-
4 forebyggande.

@ 1. Forskningen och utbildningen ir hogkvalitativ och
4 stirker universitetssjukvirden.

12. Stirke forskningsprofil genom implementerad
4 utvecklingsplan 2019.

@ 3. Tandvirden arbetar hilsofrimjande och
forebyggande.

@ 14. Tandvirden ir patientsiker.

*

@ 15. Tandvarden ir patientfokuserad.

@ 16. Tandvirden ir effektiv med fokus pa hog kvalitet.

@ 17. Tandvirden ir jimlik och jimstilld.

*

@ 18. Forskningen och utbildningen ir hogkvalitativ.

FORVALTNINGSBERATTELSE

Inriktningsmal — maluppfyllelse och trend

@ 19. Region Orebro lin ska verka for ett foretagsklimat

4 dir entreprendrer har goda forutsittningar att starta,
driva och utveckla foretag. Region Orebro Lin ska skapa
forutsiteningar fr dkad internationaliseringsgrad samt
okat kunskapsinnehall i niringslivet. Region Orebro lin
ska underlitta for fler etableringar, investeringar och
finansieringsméjligheter.

@ 20. Region Orebro lin ska verka for attfordjupa en
langsiktig samverkan inom linets utpekade innovations-
strategiska prioriteringar — vir Smarta Specialisering.
Region Orebro lin ska bidra till att utveckla och stirka
den innovationsstodjande infrastrukturen i linet i syfte
att etablera internationellt konkurrenskraftiga forsk-
nings- och innovationsmiljder.

21. Region Orebro lin bidrar till att det livslinga
larandet stirks och ate fler fullfsljer och avslutar sin
grundliggande utbildning.

22. Region Orebro lin bidrar till en bittre kompetens-
forsdrjning dir utbildningsutbudet och efterfrigan
matchar varandra och bidrar till att branscher och
arbetsgivare fir tillging till rice kompetens.

@ 23. Region Orebro lin bidrar till och skapar forutsitt-
ningar for en god, jimlik och jimstilld hilsa grundad i
goda livsvillkor och goda levnadsvanor, tilltro till egen
formaga, tilltro till andra, delaktighet och sammanhang.

@ 24. Region Orebro lin ska verka for att 6ka tillginglig-
heten och utbudet av kultur, upplevelser och evene-
mang. Region Orebro lin ska skapa forutsiteningar for
dkad exportmognad for smé- och medelstora féretag
inom bestksniringen. Linets attraktionskraft ska
stirkas genom 6kad samordning och paketering av
beséksmal och bestksattraktioner.

@ 25. Kulturfrigor, civilsamhillet och den sociala ekono-
4 min ska bidra till ett jamstille och jamlike samhille same
meningsskapande byggt p& demokratiska virderingar.

26. Region Orebro lin verkar for ett hillbart resursut-
nyttjande utan nettoutslipp av vixthusgaser till
atmosfiren. Vidare bidrar Region Orebro lin till den
omstillning som krivs genom att stimulera bioekono-
min inom ldnets skogs- och jordbruket samt att 6ka
energieffektiviteten och andelen fornybar energi.

27. Region Orebro lin bidrar genom stod till kommu-
nerna att skapa attraktiva boendemiljser i hela linet
som skapar social hallbarhet.
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FORVALTNINGSBERATTELSE

Inriktningsmal — maluppfyllelse och trend

@ 28. Region Orebro lin bidrar till vil fuerande infra-
struktur och kommunikationer som majliggor
en héllbar utveckling.

@ 29-Region Orebro lin ska leda genomforandet av den
regionala digitala agendan i samarbete med ldnsstyrelsen,
kommunerna och universitetet, med malet att forverk-
liga uppsatta etappmal och slutliga mal 2020.

B 30. Ar 2020 bor 95 procent av alla hushill och foretag
4 ha tillgang cill bredband om minst 100 Mbit/s.

@ 3!1. Digirtalt forst — genomférande av aktiviteter inom
Region Orebro lin for atc uppnd malen i nationell
strategi for e-hilsa 2025. Arbetet styrs via Region
Orebro lins program for e-hilsa.

@ 32. Att invénare, patienter och anhériga pé ett enkelt
sitt kan skaffa sig kvalitetssikrad information om vard
och hilsa samt f3 personligt anpassad information om
sin egen vérd och hilsosituation. De ska ocksé kunna
kontakta virden via internet for att i service, rid-
givning och hjilp till egenvérd.

@ 33. Region Orebro lin ir en attraktiv arbetsgivare som
arbetar for att attrahera, rekrytera, behlla och utveckla
medarbetare utifrin langsikeigt hillbara strategier.

34. Region Orebro lins verksamheter ir jimstillda och
jimlika och motverkar aktivt diskriminering och

krinkande behandling.

@ 35. Region Orebro lin ska under mandatperioden redo-
visa resultat som motsvarar minst 2 procent av skatte-
intikter och generella statsbidrag.

B 36. Styrelsen och nimnderna ska redovisa ett resultar i
* balans.

@ 37. Grona finanser ska bidra till ect minskat fossil-
beroende och minskad klimatbelastning.

@ 38. Pensionsskuldsforindring ska placeras i region-
organisationens likviditetsport-folj i syfte att mota
investeringsutgifter.

Uppfdljning av uppdrag 2019
Uppdrag — resultat av uppdrag

@ 1. Att ta fram och genomféra aktiviteter for att bidra till
att nd den regionala utvecklingsstrategins malsittningar.

@ 2. Ate samordna insatser for genomforande av den
regionala utvecklingsstrategin i samverkan med linets
kommuner och &vriga berorda akesrer.

@ 3. Att fortsiitta arbetet med jimstilldhetsanalys, samt
utifrdn dessa och tidigare analyser genomfora dtgirder.

@ 4. Att fortsitea arbetet med att HBTQ-diplomera
verksamheter.

@ 5. Att ta fram en plan for att det ska finnas minst en
HBTQ-diplomerad vardcentral i varje nirsjukvérds-
omrade.

@ 6. At fortsitta arbetet med att analysera barnritts-
perspektivet, samt att utifrdn dessa och tidigare
analyser genomfora atgirder.

7. Att f6lja upp och minska férbrukningen av produkter
med hog klimatpdverkan, alternativt ersitta med
mindre klimatpaverkande alternativ.

@ 8. Att utveckla det forebyggande arbetet kring like-
medelshanteringens negativa miljokonsekvenser.

@ 9. Act hoja ambitionerna kring Region Orebro lins resor
och transporter, bland annat genom att vidareutveckla
och implementera resehierarkin.

@ 10. Att utarbeta riktlinjer tillhérande den kostpolicy som
tagits fram hosten 2018 samt genomféra ett systema-
tiskt arbete med att implementera de styrande doku-
menten i organisationen och hos berérda medarbete.

@ 11. Att utveckla kunskap och metodstsd i det hilso-
frimjande och f6rebyggande arbetet sd att det anpassas
for att bli mer jimlike och jimstillt.

@ 12. Att alla verksamheter inom hilso- och sjukvard ska
ha en plan for tllginglighet och produktion.

@ 13. Att genomféra en utvirdering av befintlig organi-
sering av hilsovérd- och sjuk-virden. Utvirderingen
ska beakta det pigdende arbete med Malbild 2030.
Utvirderingens forslag ska vara framtidsfokuserade och
bland annat ta utgingspunkt i att erbjuda en tillging-
lig vérd av hog kvalité, ett nirvarande och aktive
ledarskap, ekonomi i balans och demografiska forind-
ringar. Resultatet ska ligga grunden for framtidstro
och fortsatt hogt fértroende for sjukvarden.
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Uppdrag — genomférande av uppdrag

@ 14. Act forstirka arbetet med en lokal struktur for
kunskapsstyrning som har en tydlig koppling bade
mellan samverkansgrupper och programomriden p
lokal nivd och med den nationella och sjukvérds-
regionalanivin samt i samverkan med linets kommuner.

@ 15. At fortsitta arbetet med att utveckla arbetssitt for
att lata ritt kompetens mota patientens medicinska
behov (bista effektiva omhindertagande nivd).

@ 16. Att fortsiitta och utéka arbetet med kompetens-
overforing/resursoverforing mellan sjukhusvard och
forsta linjens sjukvard.

17. Att utreda forutsittningarna for att inféra en
forstirke jourvirdcentralsverksamhet i anslutning ill
akutverksamheten vid Universitetssjukhuset Orebro.

18. At initiera en fordjupad diskussion kring forutsitt-
ningarna for att starta gemensam familjecentralsverk-
samhet i Hillefors kommun. Arbetet for etablering av
en ny familjecentral i Orebro, i syfte att matcha ett
vixande behov, ska fortsitta.

@ 19. Ate stirka samverkan mellan Region Orebro lins
hilso- och sjukvérd och elevhilsovirden och andra
relevanta verksamheter for att stirka stodet och nod-
viindiga insatser for ungas hilsa och férutsittningar for
en lyckad skolging.

@ 20. Att arbeta fram en revidering av krav- och kvalitets-

boken i syfte att ge utrymme f6r fler alternativa utforare.

21. Att utveckla arbetssitt och samverkan inom den
nira varden for att bittre méta psykisk ohilsa. I fore-
kommande fall giller detta dven samverkan med
kommunerna, patientféreningar och andra delar av
ideella sektorn.

@ 22. Att utreda behov av sirskild somatisk kompetens
inom ildrepsykiatrin.

@ 23. Ace stirka samarbetet och vardkedjan mellan
psykiatrin och den somatiska virden f6r patienter med
svar psykisk sjukdom.

@ 24. Att utoka mojligheten att ta emot och behandla
patienter med psykiska trauman.

® 25. Att utreda hur Region Orebro lin kan inféra ett
samordnat medicinskt omhindertagande av vuxna
personer med komplexa funktionsnedsittningar

@ 26. At fortsitta med implementeringsarbetet utifrén
de nationella riktlinjerna anggende rokfri operation
och alkoholfri operation.

FORVALTNINGSBERATTELSE

Uppdrag — genomférande av uppdrag

@ 27. Att utveckla hilso- och sjukvirdens samlade arbete
kring ildre.
a) Nimnden ska utreda férutsiteningarna for act
infora sirskilda dldremottagningar i anslutning till
minsten vérdcentral i varje nirsjukvirdsomride.
b) Utvecklingen av sjukvard i hemmet for de svirast
sjuka ildre ska fortsitta genom utvecklad samverkan
med linets kommuner och genom mobila team.
¢) Akutmottagningarnas omhindertagande av ildre,
skdra patienter ska genomlysas i syfte att korta vinte-
tiderna och ge bista méjliga omhindertagande.
d) I uppdraget ingdr ocksa att utveckla samverkan med
kommunerna rérande ildres hilsa och hemsjukvird.

28. Att fortsatt implementera och folja upp “léngsikrig
handlingsplan f6r forskning och utveckling
2017-2020".

@ 29. Att anviinda den uppdaterade socioekonomiska
kartliggningen for att fordela resurser och insatser i syfte
att minska ojimlikheten i hilsa.

@ 30. Att etablera patientsikerhetsronder i syfte att stirka
och félja upp patientsiker-hetsarbetet.

@ 31. Att utveckla ett system for implementering av
kunskap i enlighet med programarbetet i regioner och
landsting avseende kunskapsstyrning f6r jimlik vérd.

@ 32. Att inom omradet vilfird och folkhilsa vidareutveck-
la samverkan med kommunerna inom hilso-och sjuk-
virden inom ramen f6r beslutad samverkansstuktur.

33. Att inom omradet vilfird och folkhilsa utveckla det
forebyggande arbetet och vérdinsatser gillande liv-
villkor och levnadsvanor med stéd av de dverenskom-
melser som nu giller for samverkan for god, jimlik
och jamstilld hilsa i Orebro lin 2018-2023.

@ 34. Att inom omridena vilfird och folkhilsa samt
utbildning och arbetsmarknad forbittra samordning
och ansvarsférdelning mellan hilso- och sjukvérd,
socialtjinst och skola, for att skapa integrerade, tidiga
insatser rikrat till barn och unga.

35. Att utreda forutsiteningar for att tillsammans med
andra aktorer stirka och utveckla lircentrum. Vigled-
ning, validering och handledning bér vara centrala
delar inom lircentraverksamhet i linets kommuner.

@ 36. Att i kommunikation med linsstyrelsen ta fram ett
serviceprogram for linets olika delar.

@ 37. Att i samverkan med linsstyrelsen ta fram en
handlingsplan for utveckling baserat pd skogen och
dess majlighet till yteerligare industriell utveckling och
innovation.
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Uppdrag — genomférande av uppdrag

@ 38. Att stirka Orebroregionens stillning som logistiskt
nav genom samverkan med Orebro universitets center

for forskning inom héllbar logistik, Orulog.

@ 39. Act verka for att anvindandet av Alfred Nobel som
varumirke stirks. Huvudinrikeningen 4r att varumir-
ket frimst ska anvindas i innovations- och industriella
sammanhang. Uppdraget ska genomféras i samverkan
med Karlskoga kommun, Orebro universitet och med
stiftelsen Bjorkborn.

@ 40. At utveckla arbetet med tillging till kultur i hela
linet, varvid barnens ritt till kultur ska beaktas sirskilt.

@ 41. Att inom omride energi och klimat fortsitea arbetet
med att ta fram en gemensam fordons- och drivme-
delsstrategi inklusive biogasens méjligheter som driv-
medel, i samarbete med relevanta akedrer i Orebro lin.
For beslut senast viren 2020.

[l 42. Att inom omride trafik- och samhillsplanering
utreda majlighet att kora serviceresor i egen regi.

43. Att ta fram ect nytt Trafikforsdrjningsprogram under
2019. Ett viktigt syfte med 6versynen ir att skapa god
samstimmighet med den nya regionala utvecklings-
strategin samt Region Orebro lins ekonomiska forut-
sittningar att utfora trafiken.

44. Att genomfora degirder for det finmaskiga vignitet.

@ 45. Att innesluta S6dra Ladugdrdsingen i kollektiv-
trafiksystemet.

@ 46. Att ta fram och genomfora aktiviteter utifrin
principen ”digitalt forst”.

@ 47. Att inom huvudprocesserna hilso- och sjukvérd och
tandvérd verka for att bidra till visionen 2025 inom
e-hilsa gillande digitalt forst.

@ 48. Att piborja arbetet med en ny digital agenda
efter 2020.

@ 49. Att etablera ett inforandeprojeke for framtidens
virdinformationsstéd (FVIS) med fokus pa forberedel-
se av nya arbetssitt och standardisering.

@ 50. Att etablera ett projeke for arkivering av de system
som ersitts av framtidens vardinformationsstéd (FVIS).

@ 5. Act ctablera ett projeke for gemensamma rikedinjer
for kontaktkorten p& “Hitta och jimfér vard” pd
1177 Vardguiden.

@ 52. At utveckla arbetssitt och digitala stodsystem for
forsta linjens vérd, som komplement till ordinarie
kontaktvigar inom virden.

Uppdrag — genomférande av uppdrag

[l 53. Act ctablera ett projeke for att ansluta till de
nationella jinsterna for hégkostnadsskydd och frikort
tillgingliga via 1177 .se.

54. Att inom huvudprocessen hilso- och sjukvérd defi-
niera minimimétt f6r e-tjinster for hilso- och sjuk-
vérdens verksamheter.

55. Att inom huvudprocessen tandvard implementera
ginsten Journal via nitet s att patienter kan ta del av
sina journaluppgifter digitalt via 1177 Vardguiden.

@ 56. Att inom huvudprocessen tandvard utreda och
utvirdera digitala virdméten inom tandvard, méjlig-
heter dill att utvalda tandvardsbessk som kontroller
och uppféljningar kan goras via digitala media i form
av video-/bildkommunikation.

@ 57. Att inom omride trafik- och samhiillsplanering
utreda forutsiteningar for att infora en app for bestill-
ning med mera av firdginstresor.

58. Att inom informations- och it-sikerhetsomridet
kartligga nulige vad giller roller, organisatorisk
placering, relation till varandra och mandat fér hela
sikerhetsomradet (till exempel fysisk sikerhet,
informations- och it-sikerhet med mera).

@ 59. Att skapa méjligheter och forutsittningar for chefer
och medarbetare att utveckla verksamheten utifrin
antagna handlingsplaner och strukeurerat arbete kring
kompetensforsorjning, Region Orebro lins arbets-
givarvarumirke samt vision och virdegrund genom att
konkretisera och forstirka insatserna kring:

a) Kompetensforsorjning

b) Attraktiv arbetsgivare

¢) Hallbara arbetsplatser

d) Samverkansstrukturen med de fackliga
organisationerna

60. Att utreda samband mellan heltidsnormen f6r
arbetstid och antalet icke lagstadgade ledigheter
kopplat till kompetensforsorjning.

@ 61. Regionstyrelsen fir i uppdrag av regionfullmikeige
att samtliga nimnder ska bitriida regionstyrelsen, inom
nimndens ansvarsomride, att konkretisera arbetet
med kompetensforsdrjning utifrin beslutad rapport.
(Strategisk kompetensforsérjning 18RS680)

@ 62. Att inritta fler AT-platser inom hilso- och sjuk-
vérden.
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Uppdrag — genomférande av uppdrag

[l 63. Att uppritta och genomfora ekonomiska hand-
lingsplaner i syfte att bibehdlla eller nd ekonomisk
balans. Handlingsplanerna ska vara omsatta i konkr-
eta, hallbara och langsiktiga dtgirder och kan avse bide
kostnadsreduceringar och intikesforstirkningar. Atgir-
derna ska beskrivas med ekonomisk och verksamhets-
missiga konsekvenser. Uppf6ljning av handlingspla-
nerna ska vara en del av nimndernas del- och irs-
rapportering till regionstyrelsen.

@ 64. Att utreda om Region Orebro lin dger fastigheter
(mark eller byggnader) som ir limpliga att siljas.
Utredningen ska avrapporteras i delérsrapport per
augusti 2019.

@ 65 Act utreda alternativ for framtida administrativa
lokaler for Region Orebro lin.

66. Att uppritta en lokalfrsérjningsplan for hilso- och
sjukvardens verksamheter.
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RESULTAT OCH EKONOMISK STALLNING
Resultatutveckling

Arets resultat uppgir till 467 miljoner kronor, inklusive
orealiserade virdeférindringar av finansiella tillgdngar.
Féregdende 4r var motsvarande siffra -22 miljoner kronor.

Arets balanskravsresultat ir ett Gverskott pa 63 miljoner
kronor, vilket 4r 87 miljoner kronor ligre 4n balanskravs-
resultatet foregiende &r och 37 miljoner kronor ligre 4n
budgeterat. Ar 2018 var budgetavvikelsen positiv med
140 miljoner kronor.

Verksamheterna redovisar gemensamt ett underskott om
311 miljoner kronor, vilket dr 263 miljoner kronor simre

in foregiende dr (-48 miljoner kronor). Inkluderat i
underskottet 4r hilso- och sjukvirdsnimndens resultat om
-476 miljoner kronor. Inkluderat ir dven regionstyrelsens
gemensamma verksamhetskostnad, som ger ett 8verskott om
146 miljoner kronor (268 miljoner kronor féregiende 4r).

Regionstyrelsens finansforvaltning ger ett dverskott om

378 miljoner kronor, exklusive orealiserade virdeférindring-
ar av finansiella tillgingar om 400 miljoner kronor. Ar 2018
redovisade regionstyrelsens finansforvaltning ett dverskott
om 197 miljoner kronor, exklusive orealiserade virdeférind-
ringar av finansiella tillgingar om -172 miljoner kronor.

Arets balanskravsresultat uppgr till 0,6 procent av skatter
och statsbidrag, och nir dirmed inte upp till 2 procent av
skatter och statsbidrag for det enskilda &ret. Resultatmalet
for mandatperioden ir i budget f6r 2020 justerac till

1,25 procent av skatter och statsbidrag.

Resultatutveckling, balanskravsresultat
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Verksamhetens nettokostnad

Nettokostnaden ir 9 675 miljoner kronor jimfért med

9 237 miljoner kronor féregiende &r. Utvecklingstakten
uppgir per december till 4,7 procent (2,6 procent foregi-
ende &r). I relation till kningen av skatter och statsbidrag
(4,3 procent) ir férhillandet mellan kostnader och intikter
simre i &r jimfort med 2018. Nettokostnadens andel av

skatteintikeer, generella statsbidrag och utjimning uppgér
till 98,8 procent (98,4 procent 2018).

Utveckling av nettokostnader respektive skatteintékter
och generella bidrag (jamfoért med féregaende ar, justerat
for jamforelsestérande poster)

M skatteintakter och generella bidrag [l Verksamhetens nettokostnader

8%
7%

6%

2015 2016 2017 2018 2019

Region Orebro lans intakter (mnkr)

Erhéllna bidrag, Ovrigt,

Landstingsskatt,
715, 6% 335,3%

7341, 59%

Erhallna avgifter,
473, 4%

Sald verksamhet,
1

8, 9%

Generella statsbidrag
och utjamning,
2447,19%

Cirkeldiagrammet visar Region Orebro lins intikeer i mil-
joner kronor. Totala intikeer f6r 2019 var 12 490 miljoner
kronor.

Skatteintakter samt bidrag fran utjamningen
och generella statliga bidrag

Sammantaget har skatteintikter samt bidrag frin utjim-
ningen och generella statliga bidrag ckat med 4,3 procent
fran foregdende &r.

Skatteintakter (mnkr)

Budget Utfall Avvikelse
Preliminar skatteinbetalning 7373 7398 25
Preliminar slutavrakning innevarande ar -75 -67 8
Slutavrakningsdifferens foregaende ar - 9 9
Summa skatteintakter 7298 7340 42

Skatteintikterna 6kade med 267 miljoner kronor till
7 348 miljoner kronor eller 3,8 procent frén foregiende
ar. Prognosen pa skatteunderlagstillvixten fran SKR, som
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anvindes vid budget for 2019 uppgick till 2,9 procent och
har direfter reviderats upp under &ret for att landa pa

3,3 procents tillvixt per december. Sammanlagt blev utfallet
en budgetavvikelse med 42 miljoner kronor.

Bidrag fran utjamningen
och generella statliga bidrag (mnkr)

Budget Utfall  Avvikelse
Inkomstutjamningsbidrag 1599 1616 17
Kostnadsutjamningsbidrag 13 7 -6
Regleringsavgift -64 -58 6
Statsbidrag for ldkemedels-
formanen 841 845 4
Vélfardsmiljarderna relaterat
till flyktingmottagande 37 37 -
Summa bidrag fr utjgmningen och
generella statliga bidrag 2426 2 447 21

Bidrag frin utjimningen och generella statsbidrag har dkat
sammantaget med 135 miljoner kronor, 5,8 procent, till

2 447 miljoner kronor. Det innebir pd heldret en positiv
budgetavvikelse med 21 miljoner kronor.

Verksamhetens intdkter

Verksamhetens intikter uppgar for helar 2019 till 2 601 mil-
joner kronor (2 467 miljoner kronor 2018), vilket innebir
en okning med 5,4 procent jimfort med foregdende &r.

Intikterna for sdld vérd ligger dock under foregiende ars
nivd med 5,9 procent, och produktionsvolymerna visar en
minskning av vérdtillfillen f6r utomlinspatienter totalt sett.
Det ir framfor allt utfallet av sald vard till regioner utanfor
Uppsala-Orebro sjukvirdsregion som har minskat. Inom
sjukvardsregionen redovisas ocksg ett ligre utfall jimfore
med samma period 2018.

Patientavgifterna avseende hilso- och sjukvirden har okat,
medan tandvirdsavgifterna har minskat.

Trafikintikterna hat okat mellan dren. Okade forsiljningsin-
tikter beror dels pd den prishdjning som gjordes 15 januari
2019, dels pd 6kat resande samt effekt av kop av andra
biljettyper, som till exempel fler periodbiljetter.

FORVALTNINGSBERATTELSE

Region Orebro lans kostnader (mnkr)

Avskrivningar,  Ovrigt,
Fastighet- och 293, 2% 687, 6%
underhall, 353, 3%

Lamnade bidrag,
290, 2%

Personal,
5969, 48%

Material och varor,
659, 5%

Koépt verksamhet,
2001, 16%

Lakemedel,

1080, 9% Pensioner,

1095, 9%

Cirkeldiagrammet visar Region Orebro lins kostnader i
miljoner kronor. Totala kostnader fér 2019 var 12 427 mil-

joner kronor.

Verksamhetens kostnader

Verksamhetens kostnader, inklusive avskrivningar, uppgér
till 12 276 miljoner kronor (11 704 miljoner kronor 2018)
och innebir en 6kning mellan dren med 4,9 procent.

Lénekostnadsokningen dr hgre dn féregdende ar och upp-
gar till 4,7 procent (3,7 procent 2018). Detta kan jimforas
med resultatet av arets I6nerérelse om 2,7 procent. Antalet
arsarbetare (tillsvidare- och visstidsanstillda) har under
2019 okat med 262 arsarbetare, frin 9 954 «ll 10 216
4rsarbetare, vilket motsvarar 2,6 procent. Alla l6nekostnader
har 6kat jimfért med foregiende &r, men de kostnader

som summeras som extrakostnader (timanstillda, obekvim
arbetstid, 6vertid och jour/beredskap) har exklusive sociala
avgifter okat med 7,1 procent. Den relativt hégsta 6kningen
avser ersittningarna for vertid, som har 6kat med totalt
12,1 procent under dret. Okningstakten for de delar av
l6nekostnaderna som betecknas som manadslén ir 4,1 pro-
cent och beror pd héjda l6ner i och med 18neavtalsrérelsen
och att antalet anstillda har kat mellan 4ren.

Region Orebro lin strivar efter ate bli oberoende av inhyrd
personal. Méttet pd oberoende ir att kostnaden fér inhyrd
personal understiger 2,0 procent av den egna personalkost-
naden. Hyrpersonalkostnaden for regionen avser framforallt
Hiilso- och sjukvardsférvaltningen, dir inhyrd personal
motsvarar 2,9 procent av den egna personalkostnaden

4r 2019. Under arets andra hilft 4r snittet i landets alla
regioner 4,1 procent.
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Lonekostnadsutveckling (jamfért med foregaende ar,
justerat for jamforelsestorande poster)
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Kostnaderna for sjukvérdsmaterial har under aret 6kat med
11 miljoner kronor eller 2,1 procent. I denna 6kning ligger
kostnader fororsakade av leveransproblemen under hésten
kopplat till avtalet med Apotekstjinst AB.

Kostnaderna for likemedel har 6kat med totalt 75 miljoner
kronor eller 7,5 procent i ir. Overenskommelsen som gjor-
des mellan SKR och staten avseende 2019 ars statsbidrag for
likemedelsfsrménerna innebar en 6kning mot foregiende ar
med 51 miljoner kronor.

Kostnaderna for kdpt somatisk vérd har okat jimfort med
2018 (+20 miljoner kronor, 5,8 procent). Kopt psykiatrisk
vérd har 6kat med 21 miljoner kronor eller 40,4 procent.
De huvudsakliga orsakerna till denna 6kning ir dkat utfall
avseende valfrihetsvard, kopt vird med anledning av vird-
garanti och akut somatisk vird.

Kostnaderna for kép av trafik och 6vrig verksamhet har skat
med 6,9 procent eller 62 miljoner kronor mellan aren. Or-
sakerna till detta ir ett 6kat resande samt indexforindringar.

Finansiella intikter och kostnader

Finansnettot, exklusive orealiserade virdeférindringar i
pensionsmedelsportféljen, uppgar till -49 miljoner kronor
vilket 4r 49 miljoner kronor ligre in foregiende ar.
Skillnaden mellan ren beror frimst pi mindre utdelning pd
placeringar inom pensionsmedelsportféljen i &r, till foljd av
forindrad allokering mellan innehaven, samt ligre utdel-
ningsniver frin fonderna, om totalt 24 miljoner kronor.
Dessutom &verstiger den finansiella kostnaden av pensions-
skulden foregiende drs nivd med 36 miljoner kronor. Dock
har reavinster genererat 14 miljoner kronor mer i 4r, vilket
paverkar finansnettot positivt.

Budgetféljsamhet

I verksamhetsplan och budget fér Region Orebro lin 2019
budgeterades ett balanskravsresultat pa 100 miljoner kronor.
Det budgeterade resultatet innehdll fortsatt en reserv for
framtida utmaningar pa 150 miljoner kronor. Vidare inne-
héll budgeten nya satsningar pd 66 miljoner kronor och en
planeringsreserv p& 64 miljoner kronor. Den budgeterade
nettokostnadsutvecklingen f6r 2019 var 4,0 procent. Fér

att finansiera den &kade investeringsnivén beslutades i
budgeten att inte avsitta nya medel for att matcha 6kningen
i pensionsskulden. Skattesatsen har varit oférindrad

11,55 kronor.

Regionens resultat avviker positivt mot det budgeterade
resultatet med 267 miljoner kronor. Avvikelsen beror frimst
pd hogre intikter frdn orealiserade virdeforindringar pd
finansiella placeringar. Balanskravsresultatet avviker negativt
frin budget med 37 miljoner kronor till £6ljd av att verk-
samhetens nettokostnad 6verstiger den budgeterade. Riknar
man in reserven for framtida utmaningar (150 miljoner
kronor) dr den negativa budgetavvikelsen 187 miljoner
kronor.

Avvikelse fran budget i arsbokslutet 2019 (mnkr)

Budget Avvikelse
Verksamhetens nettokostnad -9 522 -153
Skatteintakter 7298 43
Generella statsbidrag och utjamning 2426 21
Finansnetto -2 356
Arets resultat 200 267
Balanskravsjusteringar -100 -304
Balanskravsresultat 2019 100 -37

Satsningarna i verksamhetsplanen fér 2019 utfordelades till
nimnder och regionstyrelsen med undantag av 1,5 miljoner
kronor f6r arvoden dll f6ljd av ny politisk organisation.

Regionstyrelsens planeringsreserv uppgick 2019 till 107 mil-
joner kronor, varav 64 miljoner kronor beslutades i verk-
samhetsplan 2019, medan 43 miljoner kronor finns reserve-
rade sedan 2018. Regionstyrelsen har disponerat 0,9 mil-
joner kronor frin planeringsreserven 2019. Effekten av
beslut tagna fore 2019 uppgir till 24 miljoner kronor.
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I samband med beslut om verksamhetsplan med budget f6r
2020 beslutade regionfullmiktige att fora ut de special-
destinerade statsbidragen som tidigare redovisats hos region-
styrelsen till de nimnder som frimst ansvarar for genomfor-
andet av 6verenskommelserna med staten. Detta innebar att
regionbidragen minskade med totalt 181 miljoner kronor
och berérda nimnder fick istillet ta emot de externa intik-
terna avseende statsbidragen. Utfallet for dessa statsbidrag
har 6verstigit budget med 130 miljoner kronor totalt.

Dirutover har en del forindringar av ansvar skett mellan

nimnderna till f5ljd av organisatoriska eller redovisningstek-
niska skil. Budgetjusteringarna redovisas i tabell nista sida.
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Budgetjusteringar (mnkr)

Summa Region- Region- Halso- Forskn o Folk- Service Samh- Namnd Kultur Plan
namnder full- styrelen osjukv utbildn tandv namnd byggn regional o fritids- reserv
maktige namnd ndmnd namnd namnd tillvaxt namnd
Beslutat regionbidrag 9239,2 17,4 2320,8 58520 118,7 - 1731 524,7 121,0 111,5 107,0
Sarskilda satsningar,
utfordelade 64,9 39,7 12,0 1,5 6,2 4,0 1,5
Utfordelning bidrag
projekt H-huset 11,0 9,1 1,9
Justeringar pga
organisation/redovisning -2,4 10,8 106,1 1,1 1,1 -123,1 -1 1,8 1,1
Overféring statsbidrag -181,9 -3,9  -178,0
Beslut avs planeringsreserv 2019
19RS9246 Foreningsbidrag
och projekt Livsgnistan 0,5 0,5 -0,5
19RS4863 Flyttbidrag
Arkivcentrum 0,4 0,4 -0,4
Tidigare beslut som disponeras 2019
Framtidens vard-
informationssystem 5,0 5,0 -5,0
18RS1725 Klinisk utbildning
tandhygienister (6,5 mnkr) 3,7 3,7 -3,7
18RS2404 Forbattrad forlossning
vard och kvinnors hélsa 3,4 3,4 -3,4
18RS2881 Forsakringsmedicinsk
radgivning halso och sjukvard 1,3 0,65 0,65 -1,3
18RS2882 Rehabkoordinering
specialistvard 2,3 2,3 -2,3
18RS3289 Okad tillganglighet
barn och tandvard 3,6 3,6 -3,6
18RS1594 Statsbidrag ung-
domsmottagning 1,7 1,7 -1,7
18RS7724 Glukosmatning
vid diabetes typ 2 3,0 3,0 -3,0
Summa beslut som
disponerats 2019 24,9 18,2 -24,9
Total justering regionbidrag
och planeringsreserv 9155,7 17,4 23855 58075 121,3 1,1 51,9 529,8 126,8 114,5 82,1
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Investeringsredovisning

Koncernens totala investeringar for dr 2019 uppgér till

1 720 miljoner kronor. Férutom i Region Orebro lin ir det
Linsgirden Fastigheter AB och Svealandstrafiken AB som
har gjort investeringar av betydelse f6r koncernens ekono-
miska stillning under aret. Linsgdrdens investeringar i
byggnader och markanliggningar uppgick till 180 miljoner
kronor (férra dret 118 miljoner kronor). Byggnationen av
det nya vard- och omsorgsboendet i Askersund med

98 lidgenheter har fortgdct under aret och kommer att vara
klart till sommaren 2020. En nybyggnation av ett vird- och
omsorgsboende i Hallsberg har pabérjats under hésten.
Som ett led i detta férvirvades befintlig byggnad och mark,
Kullingen 1, av Region Orebro lin. Linsgirdens byggnads-
investeringar finansieras genom externa lan dir regionorga-
nisationen ir borgenir.

Svealandstrafiken har under anskaffat 176 nya fordon och
vagnsparken uppgick vid drets slut till 348 fordon. Bolaget
har fortsatt att arbeta aktivt for inforande av elbussar i stads-
tafiken i Visterds och p4 sikt dven eventuellt i Orebro. Av
bolagets bussar ir 156 biogasbussar for stadstrafik och 149
biogasbussar for regions/forortstrafik. Nytt fordonstekniske
stédsystem for bland annat “eco-driving” upphandlades un-
der dret. Totala investeringar i materiella tillgingar for 2019
var 578 miljoner kronor (férra dret 22 miljoner kronor).

Region Orebro lin har gjort immateriella investeringar om
16 miljoner kronor under dret (1 miljon kronor 2018)
vilket frimst avser investering i nytt vrdinformationssys-
tem. Budget f6r detta var beslutad som IT-investering, men
har forts om, d4 den korrekta redovisningen av tillgingen
4r immateriell. Materiella investeringar (byggnader och
inventarier) har gjorts med 1 233 miljoner kronor

(1 368 miljoner kronor 2018). Inga finansiella investeringar
har gjorts under dret (féregiende ar 54 miljoner kronor for
aktier i Svealandstrafiken AB). Arets totala investeringsbud-
get uppgdr till 2 254 miljoner kronor, inklusive éverforing
av investeringsmedel frin tidigare drs budget om 880 mil-
joner kronor. Att utfallet 4r ligre 4n budgeterat beror dels pa
att budgeten i vissa fall avser investeringsprojeke som pagér
under flera &r, samt pa vissa f6rdréjningar i genomforandet.

FORVALTNINGSBERATTELSE

Av regionorganisationens budgeterade fastighetsinvesteringar
1 664 miljoner kronor (varav 642 miljoner kronor éverforts
fran tidigare 4r) har 1 014 miljoner kronor verkstillts under
dret. Det stérsta pagiende projektet ir liksom foregdende

4r etapp 2 vid Universitetssjukhuset i Orebro, innehillande
tillbyggnad av akutmottagning (patientklart juni 2020), nya
huset for hdgspecialiserad vard H-huset (patientklart mars
2021) samt parkeringshus och godsmottagning (klara vid
arsskiftet 2019/2020). Se vidare sammanstillning av status
for fastighetsprojekt med investeringsbelopp &verstigande
10 miljoner kronor efter investeringsredovisningen.

Arets investeringar i inventarier i regionen fordelade sig med
122 miljoner kronor fér medicinteknisk utrustning,

44 miljoner kronor for IT-utrustning och 52 miljoner
kronor fér dvriga inventarier. Av drets planerade investe-
ringar i medicinteknisk utrustning har s& gott som samtliga
upphandlingar pabérjats och 36 stycken har avslutats till ett
upphandlingsvirde av 357 miljoner kronor. Stérre objekt
vad avser belopp och omfattning ir bland annat f8rsérj-
ningsenheter, réntgenutrustning, strdlbehandlingsutrustning
och ambulanser. H-huset och akutréntgen pa Universitets-
sjukhuset Orebro ir de stora investeringsomridena just nu
och har under 2019 krivt extra resurser for att upphandling
av utrustning ska samspela med byggnation. Ovriga storre
projekt som har startats och fortfarande pagér ir exempelvis
upphandling av cyklotronanliggning.

Overféring av tidigare beslutade investeringar
En del av de investeringar som tidigare har beslutats av
fullmikeige har inte verkstillts under budgetdret. Avseende
byggnadsinvesteringar har vissa projeke flyttat fram start-
tiden eller forlingt genomférandet i beroende pa olika
faktorer som upphandlingstider, myndighetsfrigor,
anpassning till verksamheters férutsiteningar och IT- eller
MT-samordningsfrigor. For viss medicinteknisk utrustning
16per investeringsfasen dver et eller flera arsskiften. Detta
beror pd att upphandlingsprocessen ir s& omfattande och
bestillningstillfillet och leveranstid inte faller p& samma
budgetar. Det slutliga betalningstillfillet forskjuts dérfor till
etc annat ir. Ovriga investeringar skjuts i vissa fall fram i
upphandlingen, eller ir beroende av byggnadsinvesteringar,
vilka har f6rflyteats i tiden. Investeringsbeslut avseende
byggnader och medicinteknisk utrustning ska hégst foras
vidare i tre ar och f6r 6vriga investeringar endast ett r om
inte speciella skil finns. Sammantaget innebir detta att
tidigare beslutade investeringar om 708 miljoner kronor bér
foras dver fran 2019, fordelning se nista sida.
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Overforing investeringar (mnkr)

Pensionsskuld
I bokslutet 2019 uppgér den totala pensionsskulden i

Totalt Forbru_l.<at/ Aterstar Region Orebro lin till 9 487 miljoner kronor, vilket ir en
beslut omprovat . . o o
okning med 3,3 procent sedan féregdende r.
Immateriella anldggningstillgangar 20 16 4
Fastighetsinvesteringar totalt 1 664 1253 411 Total pensionsskuld (mnkr)
Varav:
2019 2018 2017 2016 2015
Halso- och sjukvardsforvaltningen 196 ) )
Pensionsforpliktelser,
Halso- och sjukvardsférvaltningen, Etapp 2 76 avsattning inkl.
Folktandvard 2 sarskild loneskatt 4 410 4 005 3655 3385 3192
Regional utveckling 16 Pensionsfor-
Regionservice, inkl reinvesteringar 47 pliktelser, ansvars-
Regionstyrelsen 31 forbindelse inkl.
sarskild Ioneskatt 5078 5181 5420 5537 5703
Externa hyresgaster 18
- _ ] Total pensions-
Medicinteknisk utrustning 255 107 148 skuld 9488 9186 9075 8922 3895
Tutrustning ’8 3 > Forandring (%) 3.3%  12%  17%  03%  12%
Ovriga investeringar 238 98 139
varav
Byggansluten utrustning 62 21 41 Kanslighetsanalys
Teknisk utrustning 47 2 25 En kans.hgh.etsanaly.s visar hur mycket som en procentue%l
. . forindring innebir i kronor. I nedanstdende tabell redovisas
Ovriga inventarier 129 > 3 hur ett antal hindelser paverkar regionorganisationens
Total 2254 1546 708 ckonomi:
Kanslighetsanalys (mnkr)
Soliditet

Soliditeten anger hur mycket av tillgéngarna som finansieras
med eget kapital. Ju hégre soliditet, desto starkare 4r den
langsiktiga finansiella handlingsberedskapen. Regionorgani-
sationens soliditet ir per arsskiftet 2019 oférindrad jimfort
med samma tid fregdende 4r, och uppgér till 25,4 procent.
Om hinsyn tas till ansvarsfrbindelsen for pensioner som
tjdnats in fére 1998, har soliditeten 6kat fran -32,0 till -21,3
procent. Det beror framfor allt p act ansvarsforbindelsen
for pensioner har minskat.

%
40~

20~

Exkl ansvarsforbindelse

Inkl ansvarsférbindelse

2016 2017 2018 2019

Kostnader/intakter (mnkr)

Lonefoérandring 1 % + 66
Forandring av 6vriga driftskostnader 1 % +51
Férandring av skatteunderlaget med 1 % +76
10 6re forandrad utdebitering +65

Slutsatser avseende resultat

och ekonomisk stéllning

Fullmikrige i Region Orebro lin har i verksamhetsplan med
budget 2019 faststillt ett resultatmal som innebir att
balanskravsresultatet ver mandatperioden 2019-2022 ska
motsvara minst 2 procent av skatter och statsbidrag. Balans-
kravsresultatet 2019 pa 63 miljoner kronor motsvarar

0,6 procent och understiger dirmed fullmiktiges malsict-
ning. I verksamhetsplan med budget 2020 ir resultatmailet
justerat sd att drets resultat under mandatperioden 2019—
2022 ska uppgd till 1,25 procent av skatter och statsbidrag.
Arets resultat 2019, 467 miljoner kronor, motsvarar

4,8 procent av skatter och statsbidrag.
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Region Orebro lins ekonomiska stillning har stirkts under
de senaste tio dren. Det kan avldsas i férindringen av
regionorganisationens soliditet (inklusive samtliga pensions-
forpliktelser), vilken 6kat frin -85 procent 2009 till -21 pro-
cent 2019. I soliditetsforbittringen ingdr positiva resultat,
uppbyggnaden av en pensionsmedelsportfslj samt relativt
hég sjilvfinansieringsgrad, framfér allt under dren 2009—
2014. Utvecklingen for Region Orebro lins koncern foljer
regionorganisationens, men pa en ngot hdgre nivd. Utveck-
lingen av soliditeten i Region Orebro lin har varit positivare
4n regionsektorns genomsnitt, vilken under perioden 2009
till 2019 &kat fran -65 procent till -23 procent.

Det finns tvi huvudsakliga forklaringar till Region Orebro
lins positivare utveckling. Dels har regionorganisationens
ackumulerade resultat varit hégre 4n regionsektorns genom-
snitt, dels har minskningen av pensionstorplikeelser intjinade
fore 1998 varit storre dn regionsektorns genomsnitt. Bida
dessa faktorer pdverkar soliditeten och den ekonomiska
stillningen i positiv rikening.

FORVALTNINGSBERATTELSE

Vid bedémning av om soliditetsnivé bér dven nivin pa
skattesatsen beaktas. En lig soliditet kan uppvigas av en

lig skattesats och vice versa. Region Orebro lins skattesats
uppgér 2020 till 11,55 procent, medan genomsnittet i
regionsektorn uppgér till 11,56 procent. Soliditeten i
Region Orebro lin ligger siledes marginellt Gver genom-
snittet i sektorn, medan skattesatsen ligger marginellt under
genomsnittet i sektor.

Fullmiktige i Region Orebro lin har i verksamhetsplan med
budget f6r 2020 antagit riktlinjer f6r god ekonomisk hus-
hallning. I den anges att soliditeten inom tio &r ska uppg till
minst noll. Aven om de ekonomiska utmaningarna ir stora
de kommande 4ren har Region Orebro lin goda forutsitt-
ningar att klara det mélet, trots att resultaten forvintas vara
lagre 4n 2 procent av skatter och statsbidrag. Soliditetsok-
ningen beror i stillet pd att pensionsforplikeelser intjinade
fore 1998 fortsitter att minska och att sjilviinansieringsgra-
den av investeringar 6kar frin 2021 och framait.
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BALANSKRAVSRESULTAT

Balanskravet enligt kommunallagen innebir att intikterna
ska vara lika stora eller storre 4n kostnaderna varje &r och ett
eventuellt negativt resultat ska dterstillas inom tre &r. Med
ett balanskravsresultat om 63 miljoner kronor lever Region
Orebro lin upp till balanskravet r 2019.

Berakning och redovisning av blanskravresultat (mnkr)

= Arets resultat enligt balansrakningen 467
- Samtliga realistationsvinster -4

+ Realisationsvinster enligt undantagsmaojlighet -

+ Realisationsforluster enligt undantagsmajlighet -
-/+ Orealiserade vinster och forluster i vardepapper -420
+/- Aterforing av orealiserade vinster och forluster i vardepapper 20

= Arets resultat efter balanskravsjusteringar 63
- Reservering av medel till resultatutjiamningsreserv -
+ Anvandning av medel fran resultatutjamningsreserv -

= Balanskravsresultat 63
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VASENTLIGA PERSONALFORHALLANDEN

Att vara och fortsitta vara en attraktiv arbetsgivare, dir
medarbetare aktivt viljer att vara kvar for att de utvecklas
och trivs i organisationen, ir en grundliggande forutsitt-
ning for kompetensforsorjningen i Region Orebro lin. Hur
Region Orebro lin som arbetsgivare kan lyckas attrahera,
rekrytera, behdlla och utveckla medarbetare ir en viktig
grund for att nd verksamhetens mélsittningar och uppdrag
bade pd kort och pd lang sike. Dirmed ir det en av de mest
strategiska frigorna for Region Orebro lin. For att uppnd
malsittningen attraktiv arbetsgivare pdgér ett stindigt
utvecklingsarbete dir strategier for kompetensforsorjning
omsitts i en rad insatser, men ocksé pigdende forbittringar
nir det giller héllbara arbetsplatser, chefers forutsittningar,
anstillningsformaner och utveckling av det 6vergripande
arbetsgivarvarumirket.

PERSONALFORHALLANDEN

Medelantalet anstillda i Region Orebro lin var 10 274
under 2019. Antalet tillsvidareanstillda arsarbetare har kat
med 240 4rsarbetare i jimforelse med 4rsskiftet 2018, frén
9 234 per 31 december 2018 till 9 474 per 31 december
2019. Aven antalet visstidsanstillda &rsarbetare har skat,
fran 719 till 741. Okningen ir frimst i yrkesgrupper inom
hilso- och sjukvérd. Fér mer information se rubrik
HR-statistik nista sida.

Medelvirdet pd medarbetares anstillningsgrad i Region
Orebro lin var 97,88 procent vilket bedsms som hég.
Anstillningsgraden f6r heltid varierar for olika yrkeskatego-
rier och om arbetet sker dagtid, nattetid eller om helgtjinst-
goring ingdr. Konsfordelningen utifrin medelantalet anstill-
da utgérs av 78,5 procent kvinnor och 21,5 procent min,
och medeléldern 4r 44,3 4r. Den genomsnittliga utbildnings-
nivin inom Region Orebro lins yrkesgrupper bestir till cirka
70 procent av medarbetare med hogskoleutbildning.

Sjukfranvaron for Region Orebro lin var 5 procent 2019,
varav korttidssjukfrénvaron var 2,1 procent och lingtids-
sjukfrinvaron var 2,9 procent. Sjukfrinvaron har minskat i
jimforelse med 4ret innan som redovisade 5,5 procent. Det
ir langtidssjukfrénvaron som har minskat. Det 4r en trend
som ses i landet men det 4r ocks3 ett aktivt arbete med
insatser inom Region Orebro lin. Se mer information om
sjukfrinvaron under rubrik HR-statistik.

KOMPETENSFORSORJNING OCH
ATTRAKTIV ARBETSGIVARE

Region Orebro Lin har en modell for arbetet med att

sikra kompetensforsérjningen och utifrin denna tas
handlingsplaner fram bide per nimnd/f6rvaltning och for
regionovergripande nivd. Kompetensférsorjningsanalys

har genomforts och bedémningar har gjorts bade for ett
nulige, pd nigra rs sikt och pa lingre sike. Region Orebro
lin arbetar aktive med att rekrytera inom bristomraden, till
exempel inom hilso- och sjukvarden. Det sker ocksé genom
utbildning som bedrivs i Region Orebro lins regi. For att
sikra tillgdngen pa specialistutbildade sjukskéterskor fort-
sitter Region Orebro lin att satsa pa utbildningsférmaner
for att uppmuntra sjukskéterskor att vidareutbilda sig till
specialistsjukskoterskor. Ett annat strategiske vikeigt arbete
som pdborjades under det gingna aret var utformningen av
kompetensstegar for specifika utvalda yrkeskategorier. Det
dr ett fortsatt arbete framover for ate tydliggra kompetens-
nivier, yrkesutveckling och karriirméjligheter inom nagra
av Region Orebro lins stora yrkesgrupper. Flera aktiviteter
pagér inom forvaltningarna med bland annat hallbara
arbetsplatser, framtidens virdavdelning, handlingsplan fér
kompetensvixling och handlingsplan fér oberoende av hyr-
personal. Flera satsningar pdgir med bland annat breddin-
forande av vérdnira service pd virdavdelningar i ett gemen-
samt projekt mellan Hilso- och sjukvérdsférvaltningen och
Regionservice som dven innefattar chefsstod f6r kompe-
tensviixling. I projektform bedrivs ocksd ett kompetensut-
vecklingsprogram for underskéterskor som kommer att ka
forutsiteningarna for en hdllbar kompetensviixling utifrén
strategin att anvinda kompetens ritt.

Vid utgingen av 2019 avslutades projekeet Vigen till svensk
legitimation som genomforts for att Region Orebro lin ska
kunna ta till vara kompetens hos utlandsutbildad legitima-
tionspersonal pd ett bittre och effektivare sitt. Projektet har
bland annat resulterat i ett strukeurerat program som nu
implementeras i ordinarie drift.
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Ett annat langsikdigt utvecklingsarbete som pégatt under
2019 ir arbetet med att bli oberoende av hyrpersonal inom
hilso- och sjukvérden. Inom arbetet med oberoende av
hyrpersonal pagar aktiviteter for ate 6ka attraktiviteten for
Region Orebro lin som arbetsgivare och minska behovet
av hyrpersonal. Det har gett resultat och flera likare har
anstillts samt en intern bemanningspool har utvecklats. Att
vara oberoende av inhyrd personal och att ha egen anstilld
personal 4r en viktig faktor ur kompetensforsorjningssyn-
punkt men ocksd ur patientsikerhets- och arbetsmiljs-
perspektiv. Detta arbete har fokuserat pa likare inom
primirvard och psykiatri. Region Orebro lin hyr hitintills
inte sjukskéterskor.

Region Orebro lins roll som regional aktor pa arbetsmark-
naden paverkar ocksd hela linets utveckling och Region
Orebro lin bidrar starke till vilfirden. Samverkan med
universitet och hégskolor och andra utbildningsaktorer ir
ocksd av storst vikt for att kompetensforsdrja och utveckla
verksamheten.

Att fortsitta vara en attraktiv arbetsgivare och aktivt arbeta
med arbetsmiljofrigorna for en héllbar arbetsplats kriver
engagemang av bide chefer och medarbetare. Chef- och
ledarskapets betydelse f6r detta dr mycket stor. Analys och
dialog med chefer om chefers forutsittningar har genom-
forts och presenterats i en rapport som utgdr grunden for
vidareutveckling av chefsuppdraget och chefers arbetsmiljs.
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HR-STATISTIK

Arsarbetare- tillsvidareanstallda — yrkesgrupper

FORVALTNINGSBERATTELSE

Yrkesgrupp/antal Arsarbetare per 31 dec 2019 Arsarbetare per 31 dec 2018 Forandring

Kvinnor Man Totalt Kvinnor Man Totalt Kvinnor Man Totalt
Sjukskéoterska-allman 1314,7 176,4 1491,2 1251,0 156,7 1407,7 63,8 19,7 83,5
Spec-ssk/ barnm/ réntgenssk 1109,0 184,6 12935 1165,8 198,1 1363,9 -56,9 -13,5 -70,4
Biomedicinsk analytiker 251,6 26,0 277,6 248,6 17,0 265,6 3,0 9,0 12,0
Psykolog/ PTP-psykolog 110,0 41,0 151,0 108,7 34,0 142,7 1,3 7,0 8,3
Sjukgymnast/ fysioterapeut 186,6 59,0 245,6 179,2 58,0 237,2 7,4 1,0 8,4
Arbetster o hjdlpmkonsulent 137,7 12,0 149,7 129,2 11,0 140,2 8,5 1,0 9,5
Kurator/ famradg/ kurativt arb 201,6 17,3 218,8 194,8 20,3 215,0 6,8 -3,0 3,8
Usk/skot/barnskdt/ambulanssjv 1101,4 141,3 1242,7 10481 130,6 11787 53,4 10,6 64,0
Behandlingsassistent 13,0 2,0 15,0 13,4 2,0 15,4 -0,4 0,0 -0,4
Lakare 455,4 473,2 928,6 439,8 472,5 912,3 15,6 0,8 16,3
Medicinsk vardadministrator 516,2 2,0 518,2 500,0 4,0 504,0 16,2 -2,0 14,2
Bitrddespersonal HoS 30,9 9,0 39,9 11,8 2,0 13,8 19,2 7.0 26,2
Andra yrkesgrp inom HoS 160,8 32,5 193,3 149,8 32,5 182,3 11,0 0,0 11,0
Staderska 142,4 24,0 166,4 144,2 20,9 165,1 -1,8 3,1 1,3
Kock/ kallskanka/ koksbitrade 62,5 11,0 73,5 79,9 14,0 93,9 -17,4 -3,0 -20,4
Vaktmastare o forradsarbetare 21,8 49,5 71,3 21,8 51,3 73,0 0,0 -1,8 -1,8
Tradgardsarb/tradgardstekniker 3,0 14,5 17,5 3,0 14,5 17,5 0,0 0,0 0,0
Administrator 276,3 449 321,2 271,3 38,9 310,2 5,0 6,0 11,0
Handlaggare 448,4 205,8 654,2 406,8 211,3 618,1 41,6 -5,5 36,1
Chef 320,9 151,0 471,9 3141 147,0 461,1 6,8 4,0 10,8
Ingenjor/tekniker/hantverkare 53,5 181,8 235,3 49,4 192,8 242,2 4.1 -11,0 -6,9
Larare 0 annan pedagog 69,1 26,1 95,2 69,4 24,6 94,0 -0,3 1,5 1,2
Elevassistent 8,7 5,0 13,7 7,7 5,0 12,7 1,0 0,0 1,0
Tandhygienist 83,3 4,0 87,3 87,5 3,0 90,5 -4,3 1,0 -3,3
Tandlakare 81,8 49,5 131,3 71,8 45,1 116,9 10,0 4,4 14,4
Tandskoterska o ortodontiass 276,8 1,0 277.8 264,7 3,0 267,7 12,1 -2,0 10,1
Tandtekniker o tandvardsbitr 29,0 5,0 34,0 30,0 6,0 36,0 -1,0 -1,0 -2,0
Teckensprakstolk 56,0 3,0 59,0 54,0 3,0 57,0 2,0 0,0 2,0
Summa 7522,4 19524 94747 73158 1919,1 92347 206,7 33,3 239,9
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Arsarbetare - tillsvidare- och visstidsanstillda — yrkesgrupper

Yrkesgrupp/antal Arsarbetare per 31 dec 2019 Arsarbetare per 31 dec 2018 Forandring

Kvinnor Man Totalt Kvinnor Man Totalt Kvinnor Man Totalt
Sjukskaoterska-allman 1335,6 180,4 1516,0 1265,6 162,5 1428,1 69,9 17,9 87,8
Spec-ssk/ barnm/ réntgenssk 11191 186,9 1305,9 11759 200,1 1375,9 -56,8 -13,2 -70,0
Biomedicinsk analytiker 258,8 26,0 284.8 253,4 17,0 270,4 5,4 9,0 14,4
Psykolog/ PTP-psykolog 127,8 50,6 178,3 126,7 39,4 166,1 11 11,2 12,3
Sjukgymnast/ fysioterapeut 197,7 62,0 259,7 192,3 62,0 254,3 5,3 0,0 5,3
Arbetster o hjdlpmkonsulent 152,1 12,0 164,1 141,7 12,0 153,7 10,4 0,0 10,4
Kurator/ famradg/ kurativt arb 213,2 20,6 233,8 207,8 23,1 230,9 5,4 -2,5 2,9
Usk/skdt/barnskot/ambulanssjv 1237,0 168,0 1405,0 1188,0 156,4 13444 49,0 11,6 60,6
Behandlingsassistent 13,8 2,0 15,8 13,4 2,0 15,4 0,4 0,0 0,4
Lékare 565,1 569,5 1134,5 5371 565,8 1102,9 28,0 3,7 31,7
Medicinsk vardadministrator 529,7 2,0 531,7 519,8 4,0 523,8 9,9 -2,0 7,9
Bitradespersonal HoS 58,2 21,7 79,9 32,9 12,7 45,6 25,4 9,0 34,3
Andra yrkesgrp inom HoS 175,8 33,5 209,3 165,2 34,5 199,7 10,6 -1,0 9,6
Staderska 174,7 32,9 207,6 180,0 29,8 209,8 -5,3 3,1 -2,2
Kock/ kallskdnka/ koksbitrade 64,4 11,5 75,9 82,2 15,6 97,8 -17,8 -4,1 -21,9
Vaktmastare o forradsarbetare 24,8 59,4 84,2 25,8 60,0 85,8 -1,0 -0,6 -1,6
Tradgardsarb/tradgardstekniker 6,0 17,0 23,0 5,0 17,0 22,0 1,0 0,0 1,0
Administrator 310,8 57,2 368,0 304,5 49,0 353,5 6,3 8,3 14,5
Handlaggare 469,9 222,8 692,7 424,9 225,5 650,3 45,1 -2,7 42,4
Chef 321,4 152,0 473,4 314,1 147,0 461,1 7,3 5,0 12,3
Ingenjor/tekniker/hantverkare 55,5 191,0 246,5 52,4 200,0 252,4 3,1 -9,0 -5,9
Larare o annan pedagog 71,8 27,6 99,4 75,0 26,2 101,2 -3,2 1,4 -1,8
Elevassistent 9,7 5,0 14,7 10,4 6,0 16,4 -0,8 -1,0 -1,8
Tandhygienist 84,3 4,0 88,3 88,4 3,0 91,4 -4,1 1,0 -3,1
Tandlakare 89,5 56,2 145,7 82,2 50,7 132,9 7.3 5,5 12,8
Tandskoterska o ortodontiass 278.8 1,0 279,8 266,2 3,0 269,2 12,6 -2,0 10,6
Tandtekniker o tandvardsbitr 33,0 5,8 38,8 34,0 7,0 41,0 -1,0 -1,3 -2,3
Teckensprakstolk 56,0 3,0 59,0 55,0 3,0 58,0 1,0 0,0 1,0
Summa 80345 2181,6 102158 78199 21343 99540 214,5 47,3 261,6

Antalet arsarbetare har 6kat med 261,6.

Den enskild stérsta yrkesgruppen, sjukskéterska-allmin, har 6kat med 87,8 drsarbetare. Specialistutbildade sjukskéterskor

och barnmorskor har minskat. 60 grundutbildade sjukskoterskor har s kallade utbildningsanstillningar f6r utbildning till

specialistsjukskoterska, dirav pafyllnaden p& grundutbildade sjukskoterskor for ate sikra tillgdngen pa specialistsjukskoterskor.

Som en del i arbetet med kompetensvixling har antalet underskoterskor/skétare dkat.

Folktandvarden ser att antalet tandlikare och tandskéterskor har dkat vilket ir positive d4 det tidigare varit svart att rekrytera

till dessa tjdnster.
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Sjukfranvaro
Kategori Januari-december 2019 Januari-december 2018 Forandring antal timmar/
procent

Kvinnor Man Totalt Kvinnor Man Totalt Kvinnor Man Totalt
Schemalagda timmar 15820446 4318394 20138840 (15461 704 4280028 19741732 358743 38366 397108
Sjuk, korttidsfranvaro (tim) 353941 68224 422165 317 331 63 304 380 635 36610 4919 41530
Sjuk, langtidsfranvaro (tim) 524 140 68 085 592 225 634 738 78 661 713 399 -110598 -10576 -121174
Sjukfranvaro totalt (tim) 878081 136308 1014389 952 069 141965 1094033 -73 988 -5657 -79644
Sjuk, korttidsfranvaro % * 2,24 % 1,58 % 2,10 % 205% 1,48 % 1,93 % 018% 010% 017 %
Sjuk, langtidsfranvaro % * 3,31 % 1,58 % 2,94 % 411 % 1,84 % 3,61 % -0,79% -0,26 % -0,67 %
Sjukfranvaro totalt % * 5,55 % 3,16 % 5,04 % 6,16 % 3,32 % 5,54 % -0,61% -0,16% -0,50 %

*) Procent av schemalagd tid

Minskningen av sjukfrdnvaron totalt, frimst 6ver 14 dagar, fortsitter. Trenden med minskade sjukral foljer den trend som
giller i landet. Stérsta minskningen finns inom Omréde psykiatri och Regionservice men 4ven inom Hilso- och sjukvards-

forvaltningen som helhet.

En mindre 6kning har skett inom Folktandvarden, Regional utveckling och Omréde nirsjukvird vister. Folktandvarden har
under 4ret, med fokus pa rehabilitering, samverkat med ansvariga chefer och vid behov samarbetat med Regionhilsan och det
arbetet fortsitter under 2020.

Korttidsfranvaron ligger som tidigare &r runt 2 procent men har 8kat marginellt 2019 och en férklaring till detta kan var en

“besvirligare” influensaperiod under véren.
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Sjukfranvaro - aldersintervall

29 ar eller yngre 30-49ar 50 ar och aldre

Kvinnor Man Totalt Kvinnor Man Totalt Kvinnor Man Totalt
Ar2019
Sjukfranvaro, aldersindelat
Korttidssjukfranvaro 2,5% 2,1% 2,4% 2,1% 1,5% 2,0% 2,3% 1,4% 2,1%
Langtidssjukfranvaro 2,2% 0,7% 1,9% 3,1% 1,1% 2,6% 4,0% 2,5% 3,7%
Sjukfranvaro totalt 4,7% 2,8% 4,4% 5,2% 2,7% 4,6% 6,3% 4,0% 5,8%
Ar2018
Sjukfranvaro, aldersindelat
Korttidssjukfranvaro 2,5% 2,1% 2,4% 2,2% 1,5% 2,0% 2,3% 1,5% 2,1%
Langtidssjukfranvaro 2,6% 1,3% 2,3% 3,3% 1,0% 2,8% 4,6% 2,8% 4,2%
Sjukfranvaro totalt 5,0% 3,4% 4,7% 5,5% 2,5% 4,8% 6,8% 4,2% 6,3%
Forandring
Sjukfranvaro, aldersindelat
Korttidssjukfranvaro 0,0% 0,0% 0,0% -0,1% 0,0% 0,0% 0,0% -0,1% 0,0%
Langtidssjukfranvaro -0,4% -0,6% -0,4% -0,2% 0,1% -0,2% -0,6% -0,3% -0,5%
Sjukfranvaro totalt -0,3% -0,6% -0,3% -0,3% 0,2% -0,2% -0,5% -0,2% -0,5%
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Extratid
Region Orebro I&n 2019 2018 Forandring Forandring
(timmar) (%)
Timtid 426 811 414 694 12118 2,92 %
Fyllnadstid 88 806 87 739 1066 1,22 %
Enkel 6vertid 36 180 36 496 -315 -0,86 %
Kvalificerad overtid 182 493 174 011 8 482 4,87 %
Arbetad tid under jour o beredskap 204 868 200 499 4370 2,18 %
Kvinnor 2019 2018 Férandring Férandring
(timmar) (%)
Timtid 304 054 301 203 2 851 0,95 %
Fyllnadstid 70 638 70 374 264 0,38 %
Enkel dvertid 29 136 29243 -107 -0,36 %
Kvalificerad 6vertid 137 610 129 336 8274 6,40 %
Arbetad tid under jour o beredskap 79 879 79 102 777 0,98 %
Man 2019 2018 Forandring Forandring
(timmar) (%)
Timtid 122 757 113 490 9267 8,17 %
Fyllnadstid 18 168 17 366 802 4,62 %
Enkel 6vertid 7 044 7253 -209 -2,88 %
Kvalificerad overtid 44 882 44 675 207 0,46 %
Arbetad tid under jour o beredskap 124 989 121397 3593 2,96 %

Medarbetare med timlén har 6kat bade fér kvinnor och min.

Kvalificerad 6vertid har 6kat och sa dven arbetad tid under jour och beredskap. Det pekar pa att ordinarie personal har

behovt arbeta mer extra arbetspass 4n tidigare och speglar svarigheten att rekrytera medarbetare till manga av yrkesgrupperna

inom hilso- och sjukvirden.
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Deltid - tillsvidareanstallda — december 2019 -
uppdelat per kén

Antal

Kvinnor Man
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Antalet personer som har deltidsanstillning har minskat
med 45 medarbetare jimf6rt med foregiende &r. Den
stora deltidsgruppen finns i intervallet 7079 och minga

medarbetare i den gruppen har nattarbete.

Oberoende av hyrpersonal
Kostnader inhyrda lakare totalt
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Mialet for satsningen att bli oberoende av inhyrd personal
dr att ha en stabil bemanning for att klara uppdraget med
egna medarbetare, och endast hyra in personal vid specifika
behov. Satsningen ir en angeligenhet for samtliga av
landets regioner och det sker inom ramen fér ett nationellt
samarbete under samordning av Sveriges Kommuner och
Regioner. En indikator som finns som matt pa ett oberoen-
de dr att maximalt 2 procent av personalkostnaderna inom
hilso- och sjukvérden utgors av hyrkostnader. Att ha egen
anstilld personal ir i forsta hand en patientsikerhetsfriga
med storre mojlighet att erbjuda kontinuitet och kvalitet.
Men det ir ocksd en viktig faktor for att kunna utveckla
verksamheten, ha en tillfredsstillande arbetsmiljo, samt ur
ett ekonomiskt perspektiv.

Region Orebro lin ir den enda regionen i landet som inte
alls hyr eller 6verhuvudtaget har hyrt sjukskéterskor, vilket
ir en framgdngsfakeor. Det ir ytterst fi regioner bland de
ovriga som lyckats bli oberoende av hyrsjukskéterskor och
det dr av yteersta vike att Region Orebro lin kan fortsitta
vara hyroberoende. Region Orebro lin har en handlingsplan
for oberoende av hyrlikare inom primirvérden och psyki-
atrin dir et stort antal dtgirder pdgar. Resultatet f6r 2019
visar att behovet av hyrlikare inom primirvirden minskar
for andra 4ret i rad, men att behovet av hyrlikare inom psy-
kiatrin ¢kat ngot efter att ha minskat betydligt &ret innan.
Inom den somatiska sjukhusvirden har beroendet minskat
ndgot efter att ha haft en relativt stor 6kning féregdende

4r. Sammantaget uppgdr hyrkostnaderna under utgingen
av 2019 till 2,9 procent av hilso- och sjukvirdens samlade
personalkostnader, en minskning jimfért med 2018.
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Lansgarden Fastigheter AB (100%)

Per 31 dec 2019

Per 31 dec 2018

Forandring (%-enhet)

Medelantal anstallda 24 23 1
- varav kvinnor 10 8 2
- varav man 14 15 -1
Sjukfranvaro, totalt 3,0 % 4,1 % -1.1
- varav kvinnor 1.1 % 0,9 % 0,2
- varav man 1,9 % 1,2 % 0,7
- varav korttidssjukfranvaro 3,0 % 4,1 % -1.1
- varav langtidssjukfranvaro - -

- varav 29 ar och yngre - 0,1 % -0,1
- varav 30-49 ar 1,7 % 0,5 % 1,2
- varav 50 ar och aldre 1.3 % 3,5 % -2,2
Linsteatern i Orebro AB (91%)

Medelantal anstallda 39 38 1
- varav kvinnor 22 19 3
- varav man 17 19 -2
Sjukfranvaro, totalt 1,0 % 2,1 % -11
- varav kvinnor 0,6 % 0,7 % -0,1
- varav man 0,4 % 1,4 % -1,0
- varav korttidssjukfranvaro 1,0 % 1,2 % -0,2
- varav langtidssjukfranvaro - 0,9 % -0,9
- varav 29 ar och yngre 0,3 % 0,1 % 0,2
- varav 30-49 ar 0,3 % 0,5 % -0,2
- varav 50 ar och aldre 0,4 % 0,5 % -0,1
Svealandstrafiken AB (50 %)

Medelantal anstallda 638 521 117
- varav kvinnor 119 109 10
- varav man 519 412 107
Sjukfranvaro, totalt 4,2 % 6,1 % -1,9
- varav kvinnor 1,4 % 23 % -0,9
- varav man 2,8 % 3,8 % -1,0
- varav korttidssjukfranvaro 2,7 % 3,9 % -1,2
- varav langtidssjukfranvaro 1,5 % 2.2 % -0,7
- varav 29 ar och yngre 0,3 % 0,4 % -0,1
- varav 30-49 ar 1,8 % 2,8 % -1,0
- varav 50 ar och &ldre 21 % 2.8 % -0,7

Antal anstillda och sjukfrénvaro redovisas fér de bolag i koncernen som har personal och ingdr i de sammanstillda

rikenskaperna. Fér bolagen redovisas anstillda som medelantalet anstillda under respektive verksamhetsar.
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FORVANTAD UTVECKLING

Den starka svenska konjunkturen hiller p4 att mattas av.
BNP-tillviixten i Sverige bedéms 2020 uppgd till under tvé
procent for andra &ret i rad. Den l&nga perioden av stigande
sysselsittning i Sverige ser dirfor ut att upphora. Den be-
démda konjunkturavmattningen gir langsamt och sldr ige-
nom med fordrojning pa arbetsmarknaden. Mot bakgrund
av detta ger SKR en prognos over skatteunderlagstillvixten
2020 pé 2,4 procent, vilket 4r den ligsta pd manga &r.

Regionfullmiktige har i november 2019 faststillt en budget
for 2020 samt en plan for ar 2021-2022. Ndgon gemensam
budget for hela Region Orebro lins koncern har inte upp-
rittats. Ddmpad tillvixt av skatteintikeer och generella
bidrag samt redan fattade beslut, som ger ekonomisk effeke
kommande &r, innebar att regionfullmikrige beslutade

Forvantad utveckling

en budget som inte inneholl generella upprikningar av
ramar till verksamheterna. Region Orebro lin gir in i
planperioden med ett hogt kostnadslige och flera nimnder
arbetar med handlingsplaner for att komma till ritta med
ekonomiska underskott. Den ekonomiska kalkylen framét
forutsitter att dessa handlingsplaner ger effekt. D4 kommer
resultatet att uppgd till 2 procent av skatter och statsbidrag
fran ar 2022. Soliditeten gir ned ndgot under planperioden,
medan soliditeten inklusive ansvarsforbindelsen forbittras
till f6ljd av att pensionsforplikeelserna minskar &r frén &r.

I tabellen ges en Gversike 6ver den ekonomiska planeringen i
enlighet med regionfullmiktiges faststillda verksamhetsplan
med budget.

Utfall 2019 Budget 2020 Plan 2021 Plan 2022
Verksamhetens nettokostnad, mnkr -9675 9777 -10 093 -10 334
Finansnetto, inkl orealiserade vardeférandr pa finansiella placeringar, mnkr 354 -5 -58 -43
Skatteintdkter, generella statsbidrag och utjdmning, mnkr 9788 9948 10 315 10678
Arets resultat, mnkr 467 165 165 300
Arets balanskravsresultat, mnkr 63 100 100 215
Eget kapital, mnkr 2762 2 640 2 805 3105
Balansomslutning, mnkr 10677 11579 12 920 13 946
Soliditet, % 25 23 22 22
Soliditet inkl totala pensionsforpliktelser, % -21 -18 -13 -9
Investeringar, mnkr 1249 1294 1167 893
Sjéalvfinansieringsgrad, ggr 71 72 93 137
Langfristig laneskuld, mnkr 1280 1926 2 581 2818
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Ekonomisk redovisning

RESULTATRAKNING (mnkr)

KONCERNEN REGION OREBRO LAN

Utfall Utfall Utfall Utfall

2019 2018 2019 2018
Verksamhetens intakter (Not 1) 2962 2 807 2601 2 467
Verksamhetens kostnader (Not 2) -12 259 -11 693 -11 983 -11 421
Avskrivningar (Not 3) -351 -318 -293 -283
VERKSAMHETENS NETTOKOSTNADER -9 648 -9 204 -9 675 -9 237
Skatteintakter (Not 4) 7 341 7 075 7 341 7 075
Generella statsbidrag och utjgmning (Not 5) 2447 2312 2447 2312
VERKSAMHETENS RESULTAT 140 183 113 150
Finansiella intékter (Not 6) 641 96 644 112
Finansiella kostnader (Not 7, 8) -303 -122 -290 -284
PERIODENS/ARETS RESULTAT 478 157 467 -22
+/- Balanskravsjusteringar 172 -404 172
Balanskravresultat -15 63 150
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DRIFTREDOVISNING (mnkr)

Region- Intdkter Kostnader Resultat Resultat  Resultat-
bidrag 2019 2018 forandring
REGIONFULLMAKTIGE 17,4 0,3 -14,3 34 2,2 1,2
REGIONSTYRELSEN 2773,5 230,0 -2871,5 132,0 266,8 -134,8
varav
- Regionstyrelsen och regionkansliet 470,9 65,9 -488,8 48,0 38,3 9,7
- Halsovalsenheten 1672,5 65,7 -1790,6 -52,4 -32,6 -19,8
- Tandvardsenheten 2421 3,4 -255,1 -9,6 -6,7 -2,9
- Regionstyrelsens gemensamma verksamhetskostnad 388,0 95,0 -337,0 146,0 267.,8 -121,8
HALSO- OCH SJUKVARDSNAMNDEN 5807,6 26714 -8 954,8 -475,8 -346,9 -128,9
FOLKTANDVARDSNAMNDEN -0,5 468,7 -480,8 -12,6 0,9 -13,5
FORSKNINGSNAMNDEN 121,3 148,7 -258,8 11,2 16,4 -5,2
SERVICENAMNDEN -122,0 1381,2 -1231,6 27,6 25,7 1,9
SAMHALLSBYGGNADSNAMNDEN 529,8 578,3 -1118,2 -10,1 -21,4 11,3
REGIONAL TILLVAXTNAMND 126,8 101,9 -224,6 4,1 4,0 0,1
KULTUR- OCH FRITIDSNAMND 114,5 56,5 -170,4 0,6 -1,2 1,8
GEMENSAM NAMND FOR FORETAGSHALSOVARD
OCH TOLKFORMEDLING 0,0 122,6 -114,0 8,6 6,0 2,6
SUMMA VERKSAMHETER 9 368,4 5759,6 -15439,0 -311,0 -47,5 -263,5
REGIONSTYRELSENS FINANSFORVALTNING * -9 368,4 10432,6 -286,2 778,0 25,5 752,5
Eliminering av interna poster 0,0 -3 158,7 3158,7 0,0 0,0 0,0
RESULTAT 0,0 13 033,5 -12 566,5 467,0 -22,0 489,0
+/- balanskravsjusteringar** -543,5 139,4 -404,1 1717 -575,8
Balanskravsresultat 0,0 12490,0 -12427.1 62,9 149,7 -86,8

* Inklusive orealiserade vardeférandringar av finansiella tillgangar
** QOrealiserade vardeférandringar av finansiella tillgangar, samt realisationsvinster
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KONCERNEN REGION OREBRO LAN
2019 2018 2019 2018
TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar
IMMATERIELLA ANLAGGNIGNSTILLGAGNAR (Not 9) 22 6 22 6
MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Mark, byggnader och tekniska anlaggningar (Not 10) 6 266 5257 5344 4 489
Maskiner och inventarier (Not 11) 1082 772 714 661
FINANSIELLA ANLAGGNIGNSTILLGANGAR (Not 12) 126 128 174 172
Summa anlaggningstillgangar 7 496 6163 6 254 5328
Omséttningstillgangar
Forrad/lager (Not 13) 166 160 162 157
Fordringar (Not 14) 854 653 762 759
Kortfristiga placeringar (Not 15) 3124 2738 3294 2772
Kassa och bank (Not 16) 203 22 205 1
Summa omsattningstillgagnar 4347 3573 4423 3689
SUMMA TILLGANGAR 11 843 9736 10 677 9017
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER
Eget kapital 2854 2 388" 2762 22959
- darav arets resultat 478 -15 467 -22
- darav 6vrigt eget kapital 51 2 463 - 199
AVSATTNINGAR
Avsattning for pensioner (Not 17) 4447 4 045 4410 4 005
Ovriga avséttningar (Not 30) 19 20 - -
Summa avsattningar 4 466 4 065 4410 4 005
Skulder
Langfristig skulder (Not 18) 2 359 911 1280 246
Kortfristiga skulder (Not 19) 2164 2 399 2225 2471
Summa skulder 4523 3310 3505 2717
SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR
OCH SKULDER 11 843 9736 10 677 9017
ANSVARSFORBINDELSER
Pensionsforpliktelser som inte har upptagits bland
skulderna eller avsattningarna (Not 20) 5078 5181 5078 5181
Ovriga ansvarsférbindelser (Not 21) 395 398 1472 997
REGION OREBRO LAN KONCERNEN
*) Effekt av dndrad redovisningsprincip Arets Ovrigt Summa Arets Ovrigt Summa
resultat eget kapital eget kapital resultat eget kapital eget kap
Utgdende balans enligt 2018-ars arsredovisning 149,6 2118,0 2 267,6 156,7 2204,0 2 360,7
Justering andrade redovisningsprinciper - - - - - -
- Aterforing finansiella anlaggningstillgangar - 29%53(429) -6,3 - -6,3 -6,3
- Omvardering till verkligt varde -171,7 205,2 33,5 -171,7 205,2 33,5
Belopp vid arets utgang -22,1 2316,9 2294,8 -15,0 2402,9 2387,9
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Koncernen ska kompletteras

KASSAFLODESANALYS (mnkr)

KONCERNEN REGION OREBRO LAN

2019 2018 2019 2018
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN
Avrets resultat 157 467 150
Justering for av- och nedskrivningar/utrangeringar 318 293 283
Justering for gjorda avsattningar pensioner 390 404 350
Justering for 6vriga avsattningar - - -
Justering for ej likviditetspaverkande poster 13 -3 -
Medel fran verksamheten fére férandring
av rorelsekapital 878 1161 783
Okning/minskning kortfristiga fordringar -131 -3 -61
Okning/minskning férrad och lager -5 -5 -2
Okning/minskning kortfristiga skulder 142 -164 164
Kassafléde fran den I6pande verksamheten 884 989 884
INVESTERINGSVERKSAMHETEN
Investeringar i immateriella anlaggningstillgangar -1 -15 -1
Investeringar i materiella anlaggningstillgangar -1 600 -1234 -1 368
Forséljning av materiella anlaggningstillgangar (Not 22) - 30 -
Utrangering av materiella anldggningstillgangar 2 2 2
Investeringar i finansiella anlaggningstillgangar (Not 23) 6 - -54
Kassafléde fran investeringsverksamheten -1593 -1217 -1421
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN
Nyupptagna lan (Not 24) 82 1048 82
Omplacering av kortfristigt lan till langfristigt 1an - -82 -
Minskning av langfristiga skulder (Not 25 ) -21 -10 -9
Okning av langfristiga skulder 205 - -
Okning av langfristiga fordringar (Not 26) - -2 -
Minskning av langfristiga fordringar (Not 27) 5 - 5
Forlust vid avyttring av finansiella omsattningstillgangar (Not 28) - - 1
Justering for ej likviditetspaverkande poster (Not 29) - - 34
Kassafléde fran finansieringsverksamheten 271 954 113
ARETS KASSAFLODE -438 726 -424
Likvida medel vid arets borjan 3198 2773 3197
Likvida medel vid arets slut 2760 3499 2773
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EKONOMISK REDOVISNING

Budget* Utfall Avvikelse Utfall
2019 2019 mot budget 2018

REGION OREBRO LAN
IMMATERIELLA INVESTERINGAR 20,0 15,5 4,5 0,8
BYGGNADSINVESTERINGAR 1663,8 1014,2 649,58 11894
INVENTARIER
REGIONSTYRELSEN OCH REGIONKANSLIET 0,5 1,2 -0,7 0,5
SERVICENAMNDEN 113,9 51,3 62,6 49,5
HALSO- OCH SJUKVARDSNAMNDEN 370,8 133,5 237,3 106,5
FOLKTANDVARDSNAMNDEN 17,0 14,0 3 12,8
FORSKNINGSNAMNDEN 11,5 11,3 0,2 8,3
SAMHALLSBYGGNADSNAMNDEN 49,9 4,4 45,5 0,3
REGIONAL TILLVAXTNAMND 6,8 4,0 2,8 0,0
GEMENSAM NAMND FOR FORETAGSHALSOVARD
OCH TOLKFORMEDLING 0,2 0,0 0,2 0,1
SUMMA INVENTARIER 570,6 219,7 350,9 178,0
FINANSIELLA INVESTERINGAR - - - 54,4
SUMMA INVESTERINGAR REGION OREBRO LAN 2254,4 12494 1005,0 1422,6
KONCERNBOLAGEN
IMMATERIELLA INVESTERINGAR 1,0 0,0
INVENTARIER 470,0 232,0
SUMMA INVESTERINGAR REIGON OREBRO LANS KONCERN 1720,4 1654,6

* Investeringsbudget foér Region Orebro léns koncern uppréttas ej.
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UPPFOLJNING STORRE BYGGINVESTERINGAR (mnkr)

Total Beslutad Totalt Utfall Status
investe- budget utfall  jan-dec
ringskalkykli tom 2019 tomdec 2019
2019
HALSO- OCH SJUKVARDSFORVALTNINGEN
Akuta anpassningar Neonatal, B-huset 15,8 5,0 0,2 0 Forstudie
Ambulansstation Berglunda inkl. markkop 87,1 24,5 2,2 1,8 Planering
Anpassning L-huset USO, slutenvard ink avd 5 18,9 18,9 22,5 16,8 Avslutad
BVC, MVC Karlahuset 12,7 12,7 8,4 0,0 Avslutad
Bygginvestering i samband med MT-investering Planering/projektering/
87,3 42,3 11,6 4,4 byggnation I6pande
Byggnation reservkraft el, Lindesbergs lasarett 38,9 15,5 3,8 0,1 Projektering
Cyclotron (MT 2615) 95,1 14,5 1,0 0,8 Planering
Etapp 2A Ny byggnad Hogspec.hus (slutkostnad inkl. index) 1399,5 1347,5 1325,7 398,2 Byggnation
Etapp 2C om- och tillbyggnad akuten 362,5 266,5 247,2 77,6 Byggnation
Fertilitetsenheten, F-huset van 2 50,6 5,0 0,0 0,0 Genomfors inte
ForskningsMR, réntgen USO 15,0 15,0 2,3 2,3 Byggnation
Forberedande arbete 150,0 150,0 145,8 0,0 Byggnation
IVA-platser, H-huset 34,4 24,0 14,9 5,4 Byggnation
M-huset omstrukturering laboratoriemedicin 79,5 69,0 50,5 9,0 Byggnation
Neuro intermediar vardavdelning, H-huset 34,4 24,0 7.8 5,5 Byggnation
Ny hiss Hkp-plattan 25,0 25,0 9,9 7,8 Byggnation
Ny lokal VC Lindesberg 120,0 120,0 125,4 41,7 Slutskede byggnation
Ny natstation ersattning for Stn. 04 20,0 2,5 0,2 0,0 Utredning
Ombyggnad Rehab med bassang, Karlskoga 38,4 18,0 16,0 14,9 Byggnation
Ombyggnation forskningslab, T-huset 24,0 13,1 3,1 2,9 Byggnation
Omstrukturering Lbg lasarett inom ramen f6r uppdrag 27 25,5 5,0 0,0 0,0 Ej startat
Parkeringshus 287,1 262,0 2427 129,1 Slutskede byggnation
Reserwatten USO 41,2 36,2 40,0 14,1 Byggnation
Reservvatten, Lindesbergs lasarett 24,0 12,5 0,8 0,8 Byggnation
Utbyggnad godsmottagning F-huset 121,0 121,0 139,1 33,4 Slutskede byggnation
Utbyggnad reservkraft del 1 2017-2021 51,0 7,0 0,0 0,0 Projektering
Utokning / ombyggnation Tybble VC 27,6 27,6 30,6 1,7 Avslutad
Vattenforsorjning ringledning 12,6 12,6 11,9 11,2 Byggnation
Verksamhetsforandringar teknik och miljo Lopande planering,
36,0 9,0 2,5 2,2 projektering, byggnation
Ombyggnad IVA-platser KGA 15,9 1,5 0,0 0,0 Ej startat
Halso- och sjukvardsférvaltningen totalt 3351,0 2707,4 2 466,1 781,7
REGIONAL UTVECKLING
Kavesta Folkhogskola, Dansens hus 26,5 14,5 57 54 Projektering
Kavesta Folkhogskola, Musikens hus 48,6 48,6 48,5 12,2 Slutskede byggnation
Regional utveckling totalt 751 63,1 54,2 17,6
REGIONSERVICE, FASTIGHETER
Energieffektiviseringar Planering, projektering,
90,0 60,0 21,7 9,3 byggnation
Regionservice fastigheter totalt 90,0 60,0 21,7 9,3
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Total Beslutad Totalt Utfall Status
investe- budget utfall jan-dec
ringskalkykl tom2019 tomdec 2019
2019
REGIONSERVICE, OVRIGA OMRADEN
Ny serverhall och kontor IT 268,3 40,0 3,5 2,2 Planering
Regionservice 6vriga omraden totalt 268,3 40,0 3,5 2,2
REGIONSTYRELSEN
Akuta medel, byggnadsinv., MT och 6vr. utrustning Planering, projektering,
70,0 9,7 2,3 2,3 byggnation
Klimatinvesteringar 30,0 20,0 0,0 0,0 Forstudie
Objekt under utredning 75,0 15,0 2,2 1,3 Utredningsskede
Solpaneler Projektering,
25,0 11,0 6,5 1,5 genomférande
Regionstyrelsen totalt 200,0 55,7 11,0 5.1
REGIONSTYRELSEN, EXTERNA HYRESGASTER
Tillbyggnad Campus van.4 och horsal (slutkostnad inkl. index) 118,0 118,0 79,8 36,2 Byggnation
Externa hyresgaster totalt 118,0 118,0 79.8 36,2

UPPFOLJNING MEDICINTEKNISKA INVESTERINGAR >2,5 mnkr

Budget Utfall Status
2019 2019
HALSO- OCH SJUKVARDSFORVALTNINGEN
Linjaraccelerator, Onk klin Avtal tecknad. Instllation klar.
17,0 6,4 Utrustning i drift.
Efterladdningsutrustningar, Onk klin 5,6 0,5 Avtal tecknat.
Anestesi apparater, ANIVA-klin 10,5 0,0 Upphandling éverprévad.
GC-MS-MS, Laboratoriemedicinska klin 2,8 0,0 Avtal tecknat.
Uppgradering magnetkamera, Rontgenklinik 5,5 1,8 Avtal tecknat. Installation klar.
Uppgradering magnetkamera, Rontgenklin 5,5 1,5 Avtal tecknat. Installation klar.
Digital rontgenutrustning, Rontgenklin 4,0 0,0 Upphandling pagar.
Anestesi apparater, Karl-Thoraxklin 3,6 0,0 Upphandling 6verprévad.
Ambulanser, Akutklin 3,8 3,5 Avtal tecknat.
Ambulanser 3,8 3,5 Avtal tecknat.
Utrustning H-huset inkl Akutréntgen 48,0 20,3 Vissa upphandlingar pagar.
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REDOVISNINGSPRINCIPER

GEMENSAMMA REDOVISNINGS-
PRINCIPER FOR REGION OREBRO LAN
OCH SAMMANSTALLDA RAKENSKAPER
(KONCERNEN)

Redovisning har skett i enlighet med lag (2018:597) om
kommunal bokféring och redovisning, LKBR, samt rekom-
mendationer och yttranden frin Ridet f6r kommunal redo-
visning (RKR). LKBR ir en ny lag frén och med 4r 2019.
Nedan limnas information om de principer som tillimpas
for ndgra av posterna i resultat- och balansrikningen.

Jamforelsestorande post ir poster som sillan forekom-
mer och 6verstiger 10 mnkr.

Lonekostnader for timanstalld personal bokfrs enlige
kontantprincipen, d v s vid utbetalningstillfillet. Region
Orebro lin har bedomt att storleken i alle visentlige ir den
samma fran médnad till manad.

Leasing, all nuvarande leasing klassificeras som operatio-
nell leasing, nigon finansiell leasing forekommer inte.

Materiella anldggningstillgangarna tas upp till
anskaffningsvirdet med avdrag f6r avskrivningar. I dotter-
bolagen har eventuella investeringsbidrag dragits av frin
investerat belopp. Regionen har inte erhéllit nigra inves-
teringsbidrag under 4ret. L&nekostnader aktiveras ¢j.
Avskrivning pabérjas nir tillgdngen tas i bruk. Investeringar
understigande ett basbelopp tas inte upp som anliggnings-
tillging utan redovisas som kostnader.

Avskrivning gors utifrén bedémd livslingd. Féljande
avskrivningstider har anvints:

Regionen Koncernen
Immateriella anldggningstillgangar 10 - 25 ar -
Maskiner och utrustning
[T-utrustning 3-5ar 3-5ar
Medicinteknisk utrustning 3-10ar 3-10ar
Fordon 5ar 5-12,5 ar
Ovriga inventarier 3-10 &r 3-15 &r

Beddmd genomsnittlig nyttjandeperiod fér maskiner och
inventarier 4r for regionorganisationen 7,0 &r for r 2019
och 6,2 4r f6r 4r 2018.

Fastigheter

Komponentavskrivning tillimpas for fastigheter. Fastigheter
delas upp i komponenter med olika nyttjandetid. Fastig-
heter delas upp i foljande komponentgrupper. I tabellen
anges forslagna riktvirden for respektive komponent.

Regionen Koncernen
Mark ingen avskrivning ingen avskrivning
Markanlaggning 20 ar 20 ar
Stomme 60 ar 60-100 ar
Stomkomplettering 30 ar 30 ar
Yttertak 30 ar 20-100 ar
Fasad 30 ar 30-100 ar
Invandigt ytskikt 20 ar 15-35ar
Installationer 10-30ar 10-75 ar
Verksamhetsanpassningar
och ovrigt 10 ar 10-50 ar

Avskrivningstiden for bussdepder r 33 4r.

Beddmd genomsnittlig nyttjandeperiod fér mark, byggna-
der och tekniska anldggningar ir for regionorganisationen
32,2 ar for 4r 2019 och 31,7 ar for 4r 2018.

Omsattningstillgangarna tas upp till det ligsta av
anskaffningsvirdet eller det verkliga virdet.

Skuld till personalen for sparade semesterdagar och
outtagen overtid, har virderats i 16nelige pa bokslutsdagen
och redovisas inklusive upplupna arbetsgivaravgifter som en

kortfristig skuld.
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REDOVISNINGSPRINCIPER
FOR REGION OREBRO LAN

Den nya lagen innebir dndrade redovisningsprinciper
for virdering av finansiella instrument samt aterforing av
uppskrivning av andelar.

Vissa finansiella instrument ska virderas till marknadsvirde
pa bokslutsdagen och redovisas som orealiserad virdeforind-
ring. Regionens totala innehav virderas till marknadsvirde.
I balansrikningen per 2019 01 01 har justering skett av
kortfristiga placeringar med portféljens dvervirde pd 33,5
miljoner kronor och skat eget kapital.

Tidigare ars uppskrivning av andelar i Kommuninvest
ckonomisk férening har &terforts per 1 januari 2019 med
6,3 miljoner kronor. Justeringen har minskat finansiella
anliggningstillgingar och eget kapital.

Immateriell anldggningstillgang, samtliga tillgingar ir
forvirvade tillgingar, ingen egenutveckling har skett inom
regionen. De immateriella anliggningstillgingarna avser
tryggad vattenfdrsorjning for Karlskoga lasarett, vérdinfor-
mationssystem samt del av nytt ekonomisystem. Avskriv-
ningstiden for immateriella anliggningstillgingar f6ljer
avtalens nyttjandeperiod. For tryggad vattenf6rsorjning

har avskrivning p4 bérjats medan de andra tv4 ir pigéende
investeringar.

Denna typ av kostnader tillgingsfors endast restriktivt och
dirfor dllimpas en beloppsgrins om
1 miljon kronor i regionen.

Redovisning av pensionsmedelsférvaltning
Pensionsmedelsforvaltningen klassificeras i sin helhet som
omsittningstillging utifrin lagen om kommunal redovis-
ning och bokforing kapitel 6, § 6 samt RKR:s rekommen-
dation R7 dir det framgar att det 4r syftet med innehavet
som 4r avgorande f6r huruvida en finansiell tillgdng ir att
betrakta som omsittningstillging respektive anliggningstill-
ging. Finanspolicyn, beslutad av regionfullmiktige, tar sikte
pa att gbra avsiteningar och tillskapa avkastning som match-
ar storleken och 8kningen av pensionsférpliktelser intjinade
efter 1998, dvs. avsittningen i balansrikningen. For att
sikerstilla fortsatt effektiv finansférvaltning har policyn
kompletterats med rikelinjer, faststillda av regionstyrelsen.

Fran och med 2019 virderas finansiella instrument till
verkligt virde i stillet f6r som tidigare anskaffningsvirde.
Virderingen till verkligt virde sker fér de instrument som
uppfyller villkoren i 7 kapitel, 6 § i LKBR. Virderingen till
verkligt viirde innebir att skillnaden mellan anskaffnings-
virde och marknadsvirde (verkligt virde) vid ingdngen

EKONOMISK REDOVISNING

av rikenskapsaret redovisas direkt mot eget kapital som
en foljd av byte av redovisningsprincip. Undantag giller
instrument enligt 7 kapitel, 7 § i LKBR som inte virderas
till verklige virde.

Det innehav som per 2019 12 31 som ¢j virderas till
verkligt virde dr Mercer Héllbara investeringar samt tva
reverser med det heligda dotterbolaget Region Orebro lins
forvaltnings AB.

For 2019 uppgér orealiserade vinster till 559,8 mnkr och
orealiserade forluster till 139,4 mnkr. Posterna redovisas
som finansiellt intike respektive finansiell kostnad och
paverkar drets resultat.

Féregdende ar har omriknats enligt den nya principen.

Vid ingéingen av 2019 var 6vervirdet 33,4 mnkr. Motsva-
rande 6vervirde vid drets utging uppgar till 433,7 mnkr.

Pensionsavsattningen har beriknats av Skandia enligt
RIPS 17.- Rikdlinjer for pensionsskuldsberikning; den

av Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) antagna
berikningsmodellen for pensionsforpliktelser. Pensions-
avsittningen redovisas enligt den s. k. blandmodellen i
enlighet med LKBR. Under 2018 bytte Region Orebro lin
pensionsadministratér till Skandia. For arbetsgivare som blir
kund hos Skandia under &ret ir det inte mojligt for Skandia
att framstilla en analys for forindringarna av pensionsav-
sittningen och ansvarsférbindelsen for det dret.

Nyintjinade pensionsféorméner fr. o m 1998 redovisas som
avsittning och intjanade fore 1998 redovisas som ansvars-
forbindelse. Loneskatt pa pensionsskulden redovisas som en
post bland avsittningar. I pensionsskuldsberikningen ingér
dven pensionsskuld f6r tjinstgérande politiker, varav 10
procent av beloppet samt l6neskatt redovisas som avsittning
och 90 procent redovisas i inomlinjenposten pensionsfor-
plikeelser. Inomlinjenposten pensionsforpliktelser innehéller
dven loneskatt.

Pensionsforpliktelser som inte har upptagits bland
skulderna eller avsittningarna har beriknats av Skandia

for tjanstemin. Visstidspensioner for fértroendevalda

har beriknats enligt PBE bestimmelser om pensioner

och avgéngsersittningar for fértroendevalda samt enligt
OPF-KL, bestimmelser om omstillningsstéd och pensioner
fortroendevalda. Visstidsforordnanden som ger ritt till
sarskild avtalspension och dir avtalen inte lsts ut redovisas
som ansvarsférbindelse.
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Forutbetalda intékter Villkorade projektbidrag som
oftast avser flerdriga projekt intikesredovisas i takt med
projektets kostnader fram till projektets slut. Aterstiende
medel vid projekeets slut intiktsbokfors eller dterbetalas.

REDOVISNINGSPRINCIPER
FOR SAMMANSTALLDA RAKENSKAPER

I sammanstillda rikenskaper ingdr heligda bolag samt
samigda bolag. Fér samigda bolag ska regionorganisationen
ha ett betydande inflytande, det vill siga nir regionens
dgarandel uppgar till minst 20 procent. De bolag dir varken
dgarandel eller balansomslutning uppgér till visentlig del av
regionens skatteintikter och generella statliga bidrag tas inte
med i de sammanstillda rikenskaperna.

I de sammanstillda rikenskaperna ingdr det heligda dotter-
bolaget Region Orebro lins forvaltnings AB:s koncern, samt
det till 50 procent dgda Svealandstrafiken AB. Inga samigda
bolag ingdr. Samma bolag ingr i rets redovisning som
foregdende &r .

De sammanstillda rikenskaperna har upprittats enligt
forvirvsmetoden med proportionell konsolidering utifran
respektive bolags &rs- eller koncernredovisning. Med
forvirvsmetoden avses att det av regionorganisationen vid
forvirvstdllfillet forvirvade egna kapitalet i dotterforetaget
har eliminerats mot posten aktier och andra andelar. Med
proportionell konsolidering avses att for de foretag som ¢j
ir heligda tas endast 4gda andelar av rikenskaperna in i de
sammanstillda rikenskaperna.

I regionorganisationens sammanstillda rikenskaper ingér
respektive bolas ars- eller koncernredovisning som har
upprittats med tillimpning av drsredovisningslagen och
Bokforingsnimndens allminna rid BENAR 2012:1 Ars-
redovisning och koncernredovisning. De ingdende bolag i
underkoncernen som inte har upprittat koncernredovisning
har upprittat drsredovisning enligt K2-mtoden. Den del av
obeskattade reserver som utgor uppskjuten skatt redovisas
som avsittning. Resterande del av obeskattade reserver
redovisas som eget kapital.

De sammanstillda rikenskaperna har upprittats utifrin
resultat- och balansrikningarna f6r regionorganisationen
och dotterbolagens ars- och koncernredovisningar. Interna
mellanhavanden mellan de ingdende enheterna har direfter
eliminerats.

Vid upprittande av de sammanstillda rikenskaperna

har den kommunala redovisningslagen varit vigledande.
Rikenskapsar har varit kalenderdr for alla bolagen. Bolagens
drsredovisningar har inte varit faststillda vid konsolidering-
en.

I noterna saknas jimférelse med féregiende ar. Noter
redovisades inte for de sammanstillda rikenskaperna fram
till och med ar 2018 da bolagen bedémdes utgora en ringa
del i forhallande till Region Orebro lin.

Pensionsavsattningen i Svealandstrafiken AB :ir

upptagen till det kapitalvirde som erhillits enligt berikning
av KPA Pension.
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Not for 2019 som saknar varden ska kompletteras

NOTER TILL RESULTATRAKNING (mnkr)

KONCERNEN REGION OREBRO LAN

2019 2019 2018
NOT 1 VERKSAMHETENS INTAKTER
Patientavgifter hélso- och sjukvard 127,8 127,8 121,3
Patientavgifter tandvard 147,9 147,9 154,3
Trafikintakter 175,2 175,2 162,7
Ovriga avgifter 22,4 22,4 21,9
Forsaljining halso- och sjukvard, sluten vard 268,0 268,0 312,8
Forsaljining halso- och sjukvard, éppen vard 126,7 126,7 124,6
Forsaljning halso- och sjukvard, ovrigt 202,0 202,0 185,9
Forséljining tandvard 67,5 67,5 69,2
Forsaljining utbildning 5.9 5,9 57
Forsaljning trafik 516,9 252,2 222,6
Forsaljning medicinska tjanster 93,8 93,8 84,3
Forsaljining av andra tjanster 162,1 162,1 162,5
Forsaljning material och varor 58,4 58,4 57,7
Erhalina bidrag 714,9 714,9 620,1
-varav specialdestinerade statsbidrag 521,7 521,7 493,9
Ovriga intékter 272,0 176,3 161,6
-varav hyresintakter 157,5 60,7 66,7
Summa verksamhetens intakter 2 961,5 2601,1 2467,2
NOT 2 VERKSAMHETENS KOSTNADER
Personalkostnader -7 140,5 -6 929,1 -6 615,1
-varav l6ner -4 652,8 -4 499,0 -4 296,4
-varav pensionskostnader inkl. [6neskatt -971,8 -959,8 -904,7
-dérav férandring avsattning pensioner inkl. [6neskatt -269,3 -269,3 -251,2
Kop av verksamhet -1723,3 -1683,1 -1571,6
K&p av verksamhetsanknutna tjanster -384,3 -317,8 -285,6
Material och varor -1738,7 -1738,7 -1 650,0
-varav ldkemedel inom lakemedelsféormanen -736,6 -736,6 -723,3
Ldmnade bidrag -248,3 -289,9 -290,7
Lokal- och fastighetskostnader -208,2 -226,4 -226,1
Skattekostnad -5,9 - -
Ovriga verksamhetskostnader *) -809,3 -798,5 -782,5
Summa verksamhetens kostnader -12 258,5 -11 983,5 -11421,6
| 6vriga verksamhetskostnader ingar:
Kostnader for rékenskapsrevision
Total kostnad for rakenskapsrevision 600,1 620,3
- varav kostnad for de sakkkunnigas granskning av rékenskaperna 395,0 395,0
Kostnaderna for rakenskapsrevision avser kostnader
for granskning av bokféring, delarsrapport samt
arsredovisning for respektive rékenskapsar.
Den totala kostnaden for revision uppgar till 3770,3 3897,2
- varav kostnad for sakkunnigt bitrade uppgar till 2480,0 2 4880,0
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KONCERNEN REGION OREBRO LAN
2019 2019 2018
*) Ej uppsagningsbara operationella leasingavtal
Overstigande tre ar
Minimileasavgifter
- med forfall inom 1 ar 183,5 49,8 53,0
- med forfall 2 - 5 ar 449,3 119,0 149,4
- med forfall senare an 5 ar 263,8 6,3 23,0
NOT 3 AVSKRIVNINGAR
Utgifter for utveckling och rattigheter -0,3 -0,3 -0,2
Fastigheter -156,7 -128,9 -126,6
varav nedskrivning - - -
Inventarier -193,9 -164,2 -156,1
Summa avskrivningar -350,9 -293,4 -282,9
NOT 4 SKATTEINTAKTER
Prelimindr skatteinbetalning 7 398,5 7 398,5 7102,6
Preliminar slutavrakning innevarande ar -66,5 -66,5 -6,7
Slutavrakningsdifferens féregaende ar 9,4 9,4 -21,0
Summa skatteintadkter 73414 73414 7 074,9
NOT 5 GENERELLA STATSBIDRAG OCH UTJAMNING
Inkomstutjdmningsbidrag 1616,0 1616,0 1544,9
Strukturbidrag - - 9,3
Kostnadsutjamningsbidrag 6,6 6,6 -
Bidrag for ldkemedelsférmanen 845,5 845,5 794,6
Valfardsmiljarderna utifran mottagande av flyktingar 37.1 37.1 53,7
Regleringsavgift -58,3 -58,3 -90,4
Summa generella statsbidrag och utjamning 2 446,9 2 446,9 23121
NOT 6 FINANSIELLA INTAKTER
Rénteintakter 0,3 1,5 2,2
- varav pensionsmedelsportfolien - 1,2 2,0
- varav langfristig utlaning 0,3 0,3 0,2
Aterforing nedskrivning finansiella omsattningstillgangar - - 0,2
Avkastning pa placeringar
- pensionsmedelsportfoljen 25,0 25,0 42,8
- likviditetsportfoljen - - 1,3
Utdelning pa aktier/andelar
- Kommuninvest ekonomisk férening 2,5 2,5 3,3
- Region Orebro lans férvaltnings AB -0,2 -0,2 3,0
- Capio Lakargruppen - - 0,8
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KONCERNEN REGION OREBRO LAN

2019 2019 2018
Vinst vid avyttring av finansiella anldggningstillgangar,
forsaljning bostadsrattslagenhet 2,6 2,6 -
Vinst vid avyttring finansiella omsattningstillgangar,
pensionsmedelsportfoljen 35,0 35,0 41,5
Orealiserade vinster (verkligt varde) finansiella
omséattningstillgangar 559,8 559,8 -
Returprovision fonder
- pensionsmedelsportfoljen 14,5 14,5 14,4
- likviditetsportfoljen - - 0,4
Ersattning ldmnad borgen 0,6 2,6 1,6
Ovrigt 0,7 0,7 0,6
Summa finansiella intdkter 640,8 644,0 112,1
NOT 7 FINANSIELLA KOSTNADER
Finansiell kostnad pensionsskuld -136,5 -135,1 -99,4
Orealiserad forlust (verkligt vérde) finansiella
omsattningstillgdngar -139,5 -139,5 -172,0
Nedskrivning finansiella omsattningstillgangar - - 22,4
Rantor langfristig upplaning -11,3 -9,9 9,4
Rantor pensionsmedelsportfoljen - - -
Rantor kortfristig upplaning -1,2 -1,2 -0,3
Forlust vid avyttring av finansiella omsattningstillgangar - - -24,0
Ovrigt -15,1 -3,8 -1,5
- varav pensionsmedelsportféljen - - -
Summa finansiella kostnader -303,6 -289,5 -284,2
NOT 8 EFFEKT AV FORANDRAD REDOVISNINGSPRINCIP
Finansiella kostnader enligt 2018 ars redovisning - - -112,0
Omvardering till verkligt varde - - -172,0
Finansiella kostnader efter férandrad redovisningsprincip - - -284,0

Sarredovisning

Sarredovisning av tandvérd &r upprattad av férvaltningen Folktandvarden och Kakkirurgiska klinken vid Universitetssjukhuset Orebro enligt
modell som &r gemensamt framtagen av regionerna och Sveriges kommuner och regioner (SKR).

Sarredovisningen fér ar 2018 ingdr i regiones arsredovisning och Sarredovisningen fér ar 2019 finns tllgénglig hos Region Orebro léns centrala
diarium, tel 019 - 602 17 43, centrala.diariet@regionorebrolan.se
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EKONOMISK REDOVISNING

Noter fér 2019 som saknar varden ska kompletteras

NOTER TILL BALANSRAKNING (mnkr)

KONCERNEN REGION OREBRO LAN
2019 2019 2018

NOT 9 IMMATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Redovisat vérde vid arets borjan 6,5 6,5 5,8
Investeringar 15,6 15,6 0,9
Avskrivningar -0,3 -0,3 -0,2
Redovisat varde vid arets slut 21,8 21,8 6,5
Anskaffningsvarde 22,3 22,3 6,7
Ackumulerade avskrivningar/nedskrivningar -0,5 -0,5 -0,2
Bokfort restvarde 21,8 21,8 6,5
NOT 10 MARK, BYGGNADER OCH
TEKNISKA ANLAGGNINGAR
Redovisat varde vid arets borjan 5259,0 4 489,0 3426,2
Investeringar 1195,7 1014,2 1189,4
Avskrivningar -157,2 -128,9 -126,6
Redovisat varde av avyttringar -30,6 -30,6 -
Redovisat varde vid arets slut 6 266,8 5343,7 4489,0
Anskaffningsvarde 10 667,5 9 256,7 83721
Ackumulerade avskrivningar/nedskrivningar -4 400,7 -3913,0 -3883,1
Bokfort restvarde 6 266,8 5343,7 4489,0
varav
byggnader 2 563,0 1906,5 1746,1
mark 203,8 202,8 206,0
markanlaggningar 19,3 19,3 22,8
pagaende till- och ombyggnad 3480,7 32151 2514,1
Region Orebro lans fastigheter ar skattefria verksamhetsfastigheter och r dérmed ej satta
taxeringsvarde forutom de tva fastigheterna for folkhdgskolor som tillsammans har ett
taxeringsvarde pa 4,8 mnkr (4,8 mnkr).
Fastigheterna i Lansgarden Fastigheter AB har varderats per 2018-12-31 av en oberoende
varderingsman. Varderingen beaktade dels nuvardet av uppskattade framtida kassafloden,
dels nyligen genomforda transaktioner mellan oberoende parter pa en marknad med
vasentligen samma forutsattningar. Vid berdkningen av fastighetens nuvarde anvandes en
kalkylperiod pa tio ar och en diskonteringsranta fore skatt samt antagande om hyres-
utvecklingen anpassad for respektive fastighet och kommun dar fastigheten &r belagen.
NOT 11 MASKINER OCH INVENTARIER
Redovisat vérde vid arets borjan 769,5 661,0 641,8
Investeringar 508,0 219,6 178,0
Avskrivningar -193,1 -164,2 -156,1
Redovisat varde av avyttringar och utrangerade anlédggningstillgangar -2,4 -2,1 -2,7
Redovisat vérde vid arets slut 1082,0 714,3 661,0
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KONCERNEN REGION OREBRO LAN

2019 2019 2018
Anskaffningsvarde 2 645,2 2 106,8 1950,9
Ackumulerade avskrivningar/nedskrivningar -1563,2 -1392,5 -1289,9
Bokfort restvarde -1082,0 7143 661,0
varav
[T-utrustning 98,3 98,3 84,8
medicinteknisk apparatur 439,4 439,4 419,5
bilar och andra transportmedel 357,6 1,8 1,0
ovriga maskiner och inventarier 186,7 174,8 155,7
NOT 12 FINANSIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Aktier
Svealandstrafiken AB - 54,4 54,4
Region Orebro lan férvaltnings AB - 10,0 10,0
Tag i Bergslagen AB 1,1 1,1 1.1
AB Transitio 1,0 1,0 1,0
Malardalstrafik MALAB AB 0,1 0,1 0,1
Scantec AB 3,7 = -
Lansmusiken i Orebro AB 0,3 - -
Orebro lans flygplats AB 9,4 - -
Oslo-Stockholm 2.55 AB 0,1 - -
ALMI Foretagspartner Mélardalen AB 2,5 - -
Alfred Nobel Science Park AB 0,3 - -
Lanstrafiken Malardalen AB 0,1 = -
Bims KB 0,2 — -
18,8 66,6 66,6
Andelskapital
Inbetalt andelskapital i Kommuninvest ekonomisk férening 45,5 45,5 45,5
Landstingens Omsesidiga Forsékringsbolag 41,6 41,6 41,6
Kommunalférbundet for Svenskt Ambulansflyg 0,3 0,3 0,3
87.4 87.4 87.4
Andelar i bostadsrattsforeningar - - 0,1
Langfristiga fordringar
Kommuninvest ekonomisk férening 17,0 17,0 17,0
Svenskt ambulansflyg 21 2,1 -
ArkivCentrum Orebro lan 0,7 0,7 0,8
19,8 19,8 17,8
SUMMA FINANSIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR 126,0 173,8 171,9
NOT 13 FORRAD/LAGER
Hjalpmedel 102,1 102,1 100,1
Sjukvardsmaterial i lokala forrad 50,1 50,1 48,0
Ovrigt 13,7 9,4 9,2
Summa forrad/lager 165,9 161,6 157.3

237 (429)




EKONOMISK REDOVISNING

KONCERNEN REGION OREBRO LAN
2019 2019 2018

NOT 14 FORDRINGAR
Kundfordringar 290,3 265,9 272,2
Fordringar hos staten 169,4 169,4 162,8
Ovriga kortfristiga fordringar 75,2 1,1 1,5
Mervardesskatt, skattefri verksamhet 73,5 73,5 81,9
Forutbetalda kostnader 112,4 113,3 121,0
Upplupna intakter 132,3 128,9 119,5
Summa fordringar 853,1 762,1 758,9
NOT 15 KORTFRISTIGA PLACERINGAR
Pensionsmedelsportféljen
Fondandelar 2 658,2 2 658,2 2 478,0
- varav
rantefonder 1331,2 1331,2 1121,5
svenska aktiefonder 414,6 414,6 4451
utlandska aktiefonder 912,4 912,4 911,4
Alternativa placeringar
Reverser Region Orebro léns férvaltningsaktiebolag - 182,4 182,4
Mercer Hallbara investeringar 16,1 16,1 -
Banktillgodohavande 13,4 13,4 73,1
Upplupen rénta reverser - 1,2 2,0
Upplupna returprovisioner 2,7 2,7 2,7
SUMMA KORTFRISTIGA PLACERINGAR, anskaffningsvarde 26904 2 874,0 27382
Vérdering av kortfristiga placeringar till verkligt varde
Ingdende kvarvarande 6vervarde fran foregaende ar 13,3 13,3 205,1
Orealiserad vinst verkligt varde 559,8 559,8 138,6
Orealiserad forlust verkligt vard -139,4 -139,4 -310,3
Summa overvirde 433,7 433,7 33,4
Marknadsvéarde 31241 3307,7 2771,6
NOT 16 KASSA OCH BANK
Handkassor 0,3 0,3 0,3
Plusgiro/bank 202,4 204,4 0,6
Summa kassa/bank 202,7 204,7 0,9
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KONCERNEN REGION OREBRO LAN

2019 2019 2018
NOT 17 AVSATTNING FOR PENSIONER OCH
LIKNANDE FORPLIKTELSER
Noten for ar 2018 ej komplett, se avsnittet redovisningsprinciper.
Enligt berékning av Skandia 3638,0
Ingdende avsattning inklusive l6neskatt 3209,6
Pensionsutbetalningar -81,1
Nyintjdnad pension 294,0
Pensionerade med avtalspension
Réante- och basbelopppsupprakningar 102,9
Forandring av I6neskatt 78,4
Ovrigt 7.4
Utgaende avséattning 3611,2 3209,6
varav
Formansbestamd alderspension
PA-KL pensioner
Sarskild avtalspension
Individuell del, ej utbetald
Pension till efterlevande
Visstidspensioner 3209,6
Summa pensioner 778,7
Sarskild [6bneskatt 3988,3
Summa avsatt till pensioner enligt Skandia
Aktualiseringsgrad % -
Tillkommer
Pensionsskuld fortroendevalda, 10 % av Skandia berdknat
belopp bokférs som avsattning 2,5 2,7
Loneskatt 0,6 0,6
Pensionsskuld dverford fran Regionférbundet 13,5 13,6
TOTALT AVSATT TILL PENSIONER 4 004,6 4 005,2
NOT 18 LANGFRISTIGA SKULDER
Upplaning hos Kommuninvest i Sverige AB,
- varav upplaning fér H-huset, USO 930,0 930,0 -
- varav upplaning fér Campus USO 350,0 350,0 246,0
- varav vardboende 822,0 - -
- varav fordon 240,4 - -
- varav 6vriga kreditinstitut 15,8 - -
SUMMA LANGFRISTIGA SKULDER 2 358,2 1280,0 246,0
Genomsnittlig upplaningsranta % 0,99 1,36 3,64
Genomsnittlig rantebindningstid i ar 2,31 2,22 4,38
Genomsnittlig kapitalbindningstid i ar 3,30 3,07 4,38
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KONCERNEN REGION OREBRO LAN

2019 2019 2018

NOT 19 KORTFRISTIGA SKULDER
Leverantorsskulder 699,3 661,1 735,7
Personalens skatter 114,2 114,2 111,0
Inldning fran narstaende foretag 2,5 180,9 158,8
Skulder till staten 130,3 130,3 110,8
- varav forutbetalda skatteintakter 66,5 66,5 58,4
Kortfristig del av langfristig skuld 44,0 12,9 9,0
Ovriga kortfristiga skulder 40,0 10,5 304,4
- varav kortfristigt lan - - 82,0
- varav utnyttjad checkrdkningskredit

(av total beviljad kredit 1 000 mnkr ar 2019, fér ar 2018 600,0 mnkr) - - 208,4
Semesterloneskuld, okomp 6vertid m m inkl. soc. avgifter 532,1 512,7 509,3
Upplupna sociala avgifter 166,9 166,9 163,9
Upplupna pensionskostnader, avgiftsbestamd del 194,4 194,4 189,3
Ovriga upplupna kostnader 135,1 140,9 76,6
Forutbetalda intakter 105,3 99,9 102,4
Summa kortfristiga skulder 2 164,1 2224,7 2471,2

2019 2019 2018

NOT 20 PENSIONSFORPLIKTELSER SOM INTE HAR
UPPTAGITS BLAND SKULDERNA ELLER AVSATTNINGARNA
Noten for ar 2018 ej komplett, se avsnittet redovisningsprinciper.
Ingdende ansvarsforbindelse inkl. I6neskatt 4 895,2 5126,0
Pensionsutbetalningar -219,5
Rénte- och basbeloppsupprakningar 126,1
Forandring av [6neskatt
Aktualisering
Ovrigt
Utgaende ansvarsforbindelse inkl. 16neskatt 4 895,2
varav
Intjanad pensionsratt
PA-KL och aldre utfastelser
Livrénta
Utgaende pensioner till efterlevande
Summa pensioner 3939,5
Loneskatt 955,7
Tillkommer
For adelpersonal enligt berakning av Skandia 189,0 195,0
Loneskatt 45,8 47,3
Pensionsskuld fortroendevalda, 90 % av Skandia beraknat belopp
redovisas som ansvarsférbindelse 22,3 24,6
Loneskatt 54 5,9
Visstidpensioner inkl. I6neskatt *) 8,4 13,3
SUMMA PENSIONSFORPLIKTELSER 5181,3

*) | Region Orebro lan fanns fyra (2018-12-31 fem) fértroendevalda med sarskilda pensionsutféastelser.
Maximal pensionskostnad om visstidsférordnandena respektive uppdragen ej forlangs.
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2019 2019 2018

NOT 21 OVRIGA ANSVARSFORBINDELSER

Borgensforbindelser

Lansgarden Fastigheter AB - 822,0 622,0
Transitio AB *) 253,7 253,7 253,8
Svealandstafiken AB - 274,6 -
Orebro lans flygplats AB 92,5 92,5 92,5
Stiftelsen Orebro lans museum 15,1 15,1 15,1
Stiftelsen Activa 4,0 4,0 4,0
Scantec AB 10,0 10,0 10,0
Svensk scenkonst 0,5 - -
Stéllda sakerheter 19,2 = -
Summa 6vriga ansvarsforbindelser 395,0 1471,9 997,4

* Transitio

Landstinget har 2000-11-29, Landstingsfullmaktige § 156, tecknat en solidarisk borgen sasom for egen skuld for AB Transitio avseende finan-
siering av sparfordon. Ett avtal om regressratt har traffats mellan samtliga landsting, vilka har ett direkt eller indirekt dgande i AB Transitio, vilket
begrénsar landstingets atagande till att borga for de fordon Tag i Bergslagen har bestéllt genom Transitio.

Kommuninvest i Sverige AB

Landstinget har 1993-02-15, Landstingsfullmaktige § 14, ingatt en solidarisk borgen sasom for egen skuld for Kommuninvest i Sverige AB:s
samtliga nuvarande och framtida forpliktelser. Samtliga 290 kommuner som per 2019-12-31 var medlemmar i Kommuninvest ekonomisk
férening har ingatt likalydande borgensférbindelser.

Mellan samtliga medlemmar i Kommuninvest ekonomisk foérening har ingatts ett regressavtal som reglerar férdelningen av ansvaret mellan
medlemskommunerna vid ett eventuellt ianspraktagande av ovan namnd borgensférbindelse. Enligt regressavtalet ska ansvaret fordelas dels i
forhallande till storleken pa de medel som respektive medlemskommun lanat av Kommuninvest i Sverige AB, dels i forhallande till storleken pa
medlemskommunernas respektive insatskapital i Kommuninvest ekonomisk férening.

Vid en uppskattning av den finansiella effekten av Orebro l&ns landstings ansvar enligt ovan namnd borgensférbindelse, kan noteras att per
2019-12-31 uppgick Kommuninvest i Sverige AB:s totala forpliktelser till 460 925,9 mnkr och totala tillgangar till 460 364,6 mnkr.

Region Orebro ldns andel av de totala forpliktelserna uppgick till 1 505,1 mnkr och andelen av de totala tillgadngarna uppgick till 1 489,3 mnkr.
Landstingens Omsesidiga Forsdkringsbolag (LOF)

Som delagare i Landstingens Omsesidiga Forsakringsbolag har Region Orebro l4n ett dtagande att técka eventuella forluster. Atagandet kan
uppga till tio ganger premien. For ar 2019 uppgick premien 39,9 mnkr och fér ar 2018 var premien 39,9 mnkr.

NOT 30 UPPSKJUTNA SKATTER
Avser skatt pa obeskattade reserver i Svelandstrafiken AB samt skatt pa koncernens redovisade resultat och forvarvade évervarde.
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NOTER TILL KASSAFLODESANALYS (mnkr)

KONCERNEN REGION OREBRO LAN

2019 2019 2018
NOT 22 FORSALJNING AV MATERIALLA
ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Forséljning av fastigheten Kullangen 1 i Hallsberg 30,6 30,6 -

NOT 23 INVESTERINGAR | FINANSIELLA
ANLAGGNINGSTILLGANGAR
K&p av aktier i Svealandstrafiken AB - - -54,4

NOT 24 NYUPPTAGNA LAN
Reverser Kommuninvest i Sverige AB 1492,6 1048,0 82,0

NOT 25 MINSKNING AV LANGFRISTIGA SKULDER
Reverser Kommuninvest i Sverige AB -41,0 -10,0 -9,0

NOT 26 OKNING AV LANGFRISTIGA FORDRINGAR
Svenskt ambulansflyg, kreditiv -2,1 -2,1 -

NOT 27 MINSKNING AV LANGFRISTIGA FORDRINGAR
Stiftelsen Orebro lans museum, &terbetalning av revers - - 4,9

ArkivCentrum Orebro, amortering av revers = = 0,1

NOT 28 FORLUST VID AVYTTRING AV FINANSIELLA
OMSATTNINNSTILLGANGAR
Forlust vid forséljning av innehavet i likviditetsportfoljen - - 1,6

NOT 29 JUSTERING FOR EJ LIKVIDITETSPAVERKANDE POSTER

Overgéng till vdrdering av vissa finansiella instrument till verkligt vérde.

Det 6vervarde som fanns vid 2019 ars ingang, d v s skillnaden mellan

marknadsvarde och anskaffningsvarde bokfordes mot eget kapital. - - 33,4
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Namndernas

verksamhetsberattelser

REGIONSTYRELSEN OCH REGIONKANSLIET

VASENTLIGA HANDELSER

* Arbetet med att infora och stodja den nya politiska
organisationen utifrin stabernas ansvarsomriden.

* Avtal har tecknats med leverantdrer for nytt vérdinforma-
tionsstéd och f6r nytt ekonomisystem inklusive modul
for e-handel.

* Workshop om virdegrund p4 regionkansliets APT.

* Uppdrag om ekonomiska 4tgirder, bland annat éversyn
av regionens ledning och styrning, administration och
andra stddverksamheter.

NAMNDENS MAL OCH UPPDRAG

Maluppfyllelse och Uppnatt Mindre,  Stérre
genomfdrande av eller acceptabel negativ
uppdrag overtraffat avvikelse avvikelse
malnivan  fran mal- fran mal-
nivan nivan
|
Mal fran regionfullmaktige 9 3 1
Uppdrag fran regionfullmaktige 22 4 1

Storre negativ avvikelse frin malnivan avser inriktningsmal
30, att 95 procent av alla hushall och foretag bér ha tillging
till bredband om minst 100 Mbit/s &r 2020. Bedémningen
4r att méluppfyllelse inte kommer att uppnds. Uppdrag 53,
att etablera ett projekt for att ansluta till de nationella
tjinsterna for hogkostnadsskydd och frikort tillgingliga via
1177 .se, har inte genomforts fullt ut.

EKONOMI

Resultatrapport

Belopp i mnkr  Utfall Budget  Utfall Budget- Utfalls-
2019 2019 2018 avvikelse avvikelse

Verksamhetens

intakter 135,0 121,4 135,6 13,6 -0,6

Verksamhetens

kostnader -2534,6 -2506,8 -2416,4 -27,8 -118,2

Finansnetto 0,1 -0,1 0,1 0,2 0,0

Regionbidrag/

-ersattning 23855 23855 22797 0,0 105,8

Resultat -14,0 0,0 -1,0 -14 -13

Sammanfattande analys

Resultatet f6r 2019 pé -14 miljoner kronor 4r 13 miljoner

kronor simre jimf6rt med 2018. Hilsovalsenhetens resultat

ir -52 miljoner kronor vilket dr 20 miljoner kronor simre
jimfort med 2018. Underskottet beror frimst pa foljande
kostnader:

* Hogre utbetald ersittning for listade i linet, uppgar
till 960 miljoner kronor vilket 4r 24 miljoner kronor
dver budget, antalet listade 6kade med 2 606 personer
under 2019.

* Hogre kostnad f6r utomlinsvéird, uppgar till 30 miljoner
kronor vilket dr 16 miljoner kronor éver budget, frimst
ir det kostnaden for digitala virdgjinster som 6kat och
uppgir till 12 miljoner kronor.

¢ Okade kostnader for likemedel i 6ppenvirden, uppgir
till 307 miljoner kronor och ir 6 miljoner kronor éver
budget. Frimst ir det likemedel mot diabetes, cystisk
fibros samt blodfértunnande likemedel som okar i
kostnad.

* Haogre ersittning till privata virdgivare (ej vardval hilso-
val), uppgdr till 166 miljoner kronor, vilket 4r 5 miljo-
ner kronor 6ver budget. Avvikelsen beror pa fler aktérer,
upprikning av avtal som styrs av lagar och forordningar
som Region Orebro lin inte kan piverka.

Tandvardsenhetens kostnader har ocks3 okat och resultatet
per sista december 4r 10 miljoner kronor, en férsimring
med 3 miljoner kronor jimfort med 2018. Frimst ir det
ersittning for barn och unga som ¢kat mellan aren beroende
pé fler personer och storre behov in beriknat. Aven kostnad
for tandvérd som led i sjukdomsbehandling, frimst skenor
for behandling av somnapné, har 6kat.

Regionkansliets verksamheter har ett verskott p& 48 miljo-
ner kronor, vilket dr 10 miljoner kronor hégre in 2018.
Under &ret har allmin sparsamhet och reducering av sta-
bernas verksamheter samt vakanser och partiella ledigheter
bidragit till éverskottet. Stérst underskott har sjukresor som
har ett utfall p& 86 miljoner kronor vilket dr 12 miljoner
kronor hogre dn 2018 och 8 miljoner kronor éver budget.
Direfter kommer nédvindig vard for regionens medborgare
inom EU/EES-omrédet. Utfallet pd 7 miljoner kronor ir
drygt 3 miljoner kronor hégre in 2018.
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NAMNDERNAS VERKSAMHETSBERATTELSER

Vidtagna atgarder for att na ekonomi i balans
Stabsledningen har tillsammans gitt i genom samtliga verk-
samheter inom Regionstyrelsen som nimnd. Reduceringar
i verksamhet och budgetposter fér 2020 och framét har
faststillts och redovisats i den dvergripande genomgang av
administrativa kostnader som limnats till Regionstyrelsen.
Reduceringarna i verksamheten innebir bland annat att
uppkomna vakanser och pensioner inom regionkansliet inte

PRODUKTIONS- OCH NYCKELTAL
Hélsovalsenheten

Nedanstdende tabeller redovisar antal personer per alders-
grupp som ir listade pd virdcetraler i linet. Av tabellen
framgdr att samtliga grupper 6kar. Totalt 6kade antalet
listade med 0,9 procent mellan 4ren.

kommer att tillsittas. Totalt beriknas reduceringarna till Per ldersgrupp IisAt::lael IisAt:La; D'f::':tr;sl D':f,zr;:i
31 miljoner kronor fér 2020. dec2018 dec 2019 alders-
grupp

Minga kostnader inom forvaltningen ir dock inte paverk- 0-4 ar 17 520 17 437 -83 -0,5%
bara. Det rér till exempel ersittningar till SKR och externa 5-64 ar 220748 222 651 1903 0,9%
vérdgivare utanfor hilsoval. 65-79 ar 48317 48700 383 0,8%
80 - 15916 16319 403 2,5%

Summa 302 501 305 107 2 606 0,9%

Tandvérdsenheten kommer att foresld en revidering av
anvisningarna avseende apnéskenor vilket bedéms leda

till ate den kraftiga kostnadsskning som skett planar ut.
Dessutom pdgér en genomgéng av tandvardsstdd vid
langvarig sjukdom och funktionsnedsittning for att se s att
rite person har ritt stdd.

Nedanstéende tabell visar antal och andel listade per &lders-
grupp och linsdel i december 2019. Av tabellen framgér att
linsdel Orebro har en hogre andel listade i gruppen 5-64 r
4n ovriga linsdelar. Linsdelarna i norr, séder och vister har
en hogre andel listade i grupperna 65-79 4r och 80 &r och
ildre dn Orebro.

December 2019 0-4 ar 5-64 ar 65-79 ar 80 ar och aldre Summa

Lansdel Antal  Andel Antal  Andel Antal  Andel Antal  Andel Antal  Andel
Norr 2414 52% | 31933 68,6% 9155 19,7% 3077 6,6% | 46579 100%
Soder inkl Palsboda 2702 57% | 33377 71,0% 8326 17,7% 2 637 56% | 47 042 100%
Vaster 2 265 49% | 31988 69,4% 8646 18,8% 3195 6,9% | 46094 100%
Orebro inkl Haga, Lekeberg och Vivalla 10 056 6,1% [125353  75,8% | 22573 13,6% 7 410 4,5% | 165 392 100%
Summa 17 437 57% (222651 73,0% |48700 16,0% | 16319 53% 305107 100%
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Tillgénglighet vardcentraler inom Halsoval Orebro lén
Telefontillganglighet: Andel besvarade samtal samma dag. Medelvirde alla vardcentraler inom Hélsoval Orebro lan
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Sammantaget fér samtliga virdcentraler har antalet 669 099 samtal 2019. Andelen besvarade samtal 2019,
besvarade samtal minskat vid jimforelse mellan 2018 78 procent, har minskat mot 2018 dé andelen besvarade var
(562 245 samtal) och 2019 (523 069 samtal), en minskning 80 procent. Variationen mellan virdcentralerna ir mellan
med 39 175 besvarade samtal. Aven totala antalet inkom- 38 procent till 99 procent tillginglighet 2019. 2018 var
mande samtal har minskat frin 708 681 samtal 2018 till variationen mellan 49 procent och 100 procent.

Andel vardgarantibesék inom 3 dagar. Medelvirde alla vardcentraler inom Hélsoval Orebro lan.
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Fran och med den 1 januari 2019 forstirks virdgarantin en likare, kurator, sjukgymnast eller annan legitimerad
inom primirvirden. Det innebir att patienten har ritt till hilso- och sjukvardspersonal inom primirvirden.Andel
en medicinsk bedémning inom tre dagar i stillet for sju, for véirdgarantibesok inom tre dagar under 2019 var 85 pro-
problem och dkommor som omfattas av virdgarantin. Den cent. Variationen mellan virdcentralerna lag mellan
medicinska bedémningen ska goras av den personalkategori 74 procent och 97 procent. Ingen jimférelsesiffra finns
som ir bist limpad utifrin patientens behov. Det kan vara for 2018.
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HR-STATISTIK FRAMTIDA UTMANINGAR

* Genomférande av uppdrag med ekonomiska &tgirder.

Bade kortsiktiga dtgirder med terhillsamhet av [6pande

Arsarbetare Per 31 dec Per 3 dec Férand- Forand- N . .. .
2019 2018 ring ring (%) kostnader och anstillningsstopp for administrativ
Antal tillsvidareanstalida 110,8 109,0 18 17 personal samt mera lingsiktiga tgiirder i form av 6versyn
- varav kvinnor 84.8 816 32 39 av regionens ledning och styrning, administration och
- varav man 26,0 27,4 1,4 -5,1 andra stédverksamheter.

* ”Digitalt forst” — fortsitta utvecklingen med digitala

losningar och férindrat arbetssitt i verksamheterna.

. . . . o Kompetensforsdriningen inom Region Orebro lin.
Antalet anstillda har 6kat mellan ren. Flera rekryteringar p "J g . & L
. .. . N . * Fortsatt arbete for att integrera hallbar utveckling i

har gt rum pé regionkansliet, delvis p grund av utskade
e L. . . . . verksamheterna.
uppdrag men ocksa &terbesittning vid pensioneringar. Det ir N N ) - )
. . R * Inférande av tv4 stora it-system — nytt virdinformations-
ett utdkat uppdrag bland annat inom staben digitalisering. . )
stéd och nytt ekonomisystem.

Sjukfranvaro i procent Jan-dec Jan-dec Forand-

2019 2018 ring (%)
Sjukfranvaro, totalt 2,8 % 3,5 % -0,7
- varav kvinnor 3,3 % 4,2 % -0,9
- varav man 1,4 % 1,6 % -0,2
- varav korttidssjukfranvaro 1,0 % 1,2 % -0,2
- varav langtidssjukfranvaro 1,8 % 2,4 % -0,6

Eftersom antalet anstillda 4r forhéllandevis 3 pé region-
kansliet s& fir enskilda medarbetares sjukfrénvaro stor
genomslagskraft. Det 4r framférallt lingtidsfranvaron har
minskat mellan &ren och dven korttidsfrinvaron visar en
liten minskning. Sjukfrinvaron for regionkansliet ir ligre
in Region Orebro lin som redovisar 5,0 procent, varav
korttidssjukfranvaro 2,1 procent och ldngtidssjukfrdnvaro
2,9 procent.
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HALSO- OCH SJUKVARDSNAMND

VASENTLIGA HANDELSER

¢ Universitetssjukhuset Orebro har vunnit tidningen
Dagens Medicins tivling Bista sjukhus i klassen
universitetssjukhus.

* BB Karlskogas forlossning ir for nirvarande stingd.

e Under hésten har det varit stora problem med leveranser
av sjukvardsmaterial.

* Hilso- och sjukvardsforvaltningen befinner sig i en
mycket allvarlig ekonomisk situation.

* Arbetet med den ekonomiska handlingsplanen har
pabérjats.

NAMNDENS MAL OCH UPPDRAG

Maluppfyllelse och Uppnatt Mindre,  Storre
genomfdrande av eller acceptabel negativ
uppdrag overtraffat avvikelse avvikelse
malnivan  fran mal- fran mal-
nivan nivan
|
Mal fran regionfullmaktige 10 2 1
Uppdrag fran regionfullmaktige 23 5 3

Storre negativ avvikelse frin malnivan avser inriktningsmal
36, att nimnden ska redovisa ett resultat i balans, dir mal-
uppfyllelse inte har uppnétts.

Uppdrag 7, att folja upp och minska forbrukningen av
produkter med hég klimatpaverkan, alternativt ersitta med
mindre klimatpaverkande alternativ och uppdrag 9, att hoja
ambitionerna kring Region Orebro lins resor och transpor-
ter, bland annat genom att vidareutveckla och implementera
resehierarkin, har inte genomférts fullt ut.

NAMNDERNAS VERKSAMHETSBERATTELSER

EKONOMI

Resultatrapport

Belopp i mnkr  Utfall Budget  Utfall Budget- Utfalls-
2019 2019 2018 avvikelse avvikelse

Verksamhetens

intakter 26709 2376,7 22698 294,2 4011

Verksamhetens

kostnader -8947,6 -8177,1 -8527,6 -770,5 -420,0

Finansnetto -6,8 -7,2 -8,2 0,4 1,4

Regionbidrag/

-ersattning 5807,6 58076 59191 0,0 -111,5

Resultat -475,9 0,0 -346,9 -4759 -129,0

Sammanfattande analys

Det bokférda resultatet visar ett underskott pd 476 miljoner
kronor, en forsimring med 129 miljoner kronor jaimfort
med foregiende ar. Grundorsaken till resultatférsimringen
ir att det effektiviseringskrav som en upprikning av region-
bidrag och hilsovalsersittning med 1,0 procent innebir
(cirka 140 miljoner kronor) inte har métts av tillrickligt
resultatférbittrande dtgirder i verksamheten. Utéver det har
utfallet for kopt och sild vérd visat en negativ utveckling
som paverkat det totala resultatet. Dessutom har l6nekost-
naderna kat under &ret med 4,5 procent, vilket ir cirka 1,5
procent dver resultatet av 16neavtalsrorelsen.

Efter beslut i regionstyrelsen i november lyftes det
ckonomiska utfallet av statsbidragen f6r de nationella
dverenskommelserna ver till hilso- och sjukvirdsnimndens
ckonomi. Justeringen ir gjord pa sd sitt att den budget som
funnits f6r dessa bidrag flyttats dver och motsvarande sum-
ma lyfts bort ifrin nimndens regionbidrag. DA forutsitt-
ningarna med anledning av den sena regeringsbildningen
inte var klara nir budgeten lades s innebir det att flera av
dverenskommelserna var obudgeterade och flytten bidrar
ddrfor till en positiv resultateffeke for hilso- och sjukvards-
nimnden beriknad till 119 miljoner kronor fér heldret.
Nir man gir in i 2020 kommer budgeteringen att justeras
s4 denna effeke ska ses som en engdngseffekt pé resultatet
2019. Utfallet av kémiljarden f6r september—november
innebir ett utfall for Region Orebro lin med nistan

66 miljoner kronor, vilket tillsammans med statsbidrags-
justeringen bidrar till att begrinsa resultatférsimringen.

Den totala 16nekostnadsékningstakten for 2019 ir 4,5 pro-
cent. Hir ses framfér allt en stor 6kning gillande kostnader
for overtid, jour och beredskap, samt timanstillda, men
4dven de nya karensreglerna avseende sjuklén har paverkat

utvecklingen negativt.
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Utfallet for likemedelskostnader ir 5,4 procent hégre dn
foregdende &r vilket for specialistvirden ryms inom budget.

Helarsutfallet for kopt vérd dr 34 miljoner kronor hégre dn
foregdende &r vilket innebir en ckning med 10,3 procent.

Utfallet for sdld vérd ir for 2019 37 miljoner kronor ligre
dn 2018 och det syns i produktionsvolymerna en minskning
av vardtillfillen och operationer for utomlinspatienter totalt
sett.

Utifran hittillsvarande utveckling kommer tydligt fokus ligga
pa att stabilisera ekonomin med sikte pé storre resultatfor-
bittringar 2020. En ekonomisk handlingsplan ir framtagen
som innehdller definierade tgiirder pd kort och ldng sikt.

Vidtagna atgarder for att na ekonomi i balans
P4 uppdrag av hilso- och sjukvérdsnimnden ir en hand-
lingsplan for ekonomi i balans upprittad och beslutad.
Den tar i férsta hand héjd for ett forbittrat resultat 2020
och innefattar bdde konkreta forslag som hojda patient-
avgifter och arbete med strukturella dtgirder men ocksd
fragor gillande ordning och reda for att framit anviinda de
tillgiingliga resurserna mera effekeivt.

Planen ir indelad i tre omriden:

1. Okade intikter, okat stod och minskade utgifter som
bland annat inrymmer:
- Forslag pa reviderade patientavgifter och avgifter for
hjilpmedel (heldrseffeke 2020, 58 miljoner kronor)
- Okat utfall sild vird och minskad utfall kopt vird.
Exempel pa omriden for detta ir ortopedi, urologi,
kvinnosjukvérd, dgonsjukvard, plastikkirurgi och
hjirtkirurgi (helérseffeke 2020: 25-30 miljoner kronor)

2. Samordnad férvaltning av utrustning och verksamhet
som bland annat inrymmer:
- Samordning av processen for patienter med konsdys-
fori, samla resurserna och skapa en enhetlig hantering av
denna patientgrupp som bland annat innebir minskad
kopt vard (heldrseffeke 2020: 12 miljoner kronor)
- Utveckla den interna processen for neuropsykiatriska
utredningar for att minska kdpt vard och oka séld vard
(helarseffekt 2020: 4 miljoner kronor)
- Samordnad forvaltning av utrustning till en och samma
enhet, man startar med CPAP-utrustning som anvinds
vid behandling av andningsuppehall vid snarkning och
kommer sedan titta vidare pa flera omraden, bland andra
nutritionspumpar (heldrseffeke 2020: 2 miljoner kronor)

3. Okad samordning och/alternativt verksamhetsforind-
ringar som bland annat inrymmer:
- Oversyn av jour- och beredskapslinjer for att minska
arbetstid pa kvillar och helger (heldrseffeke 2020:
cirka 12 miljoner kronor)
- Minska antalet hyrlikare inom hilso- och sjukvirden
(helarseffekt 2020: 25 miljoner kronor)
- Oversyn av dtaganden, arbetssitt och utbud i primir-
vérden (heldrseffeke 2020: 10 miljoner kronor)
- Samordning av akuta patientfléden (heldrseffekt 2020:
10 miljoner kronor)

Totalt summerar handlingsplanen till resultatforbittring
motsvarande 174 miljoner kronor f6r 2020. Som kom-
plement till detta har varje omradeschef sedan 2018 ett
uppdrag att minska kostnaderna med 2,0 procent.
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PRODUKTIONS- OCH NYCKELTAL

Jan-dec Jan-dec Fo6rand- Forand-
2019 2018 ring ring (%)

Antal lakarbesok 692792 679600 13192 1,9
Antal behandlingsbesok 902 876 883265 19611 2,2
Antal operationer 32880 32635 245 0,8
Antal DRG-poédng 41566 43097 -1531 -3,6

I den 6ppna specialiserade virden ingdr dven kontakter som
4r s kallade kvalificerade telefon-, brev- och distanskon-
takter. Dessa kontakter ir enligt Socialstyrelsens definition
likstille med ett "6ga-mot-6ga-bessk”.

Nir det giller likarbesok har antalet 6kat inom specialist-
virden med 6 561 besdk, inom primirvirden med 6 418
besok och omride habilitering och hjilpmedel har 6kat med
213 besok. Inom specialistvdrden har 6kningen huvud-
sakligen att gora med 6kat antal kvalificerade brev- och
telefonkontakter.

Nir det giller bessk hos andra kategorier 4n likare har ut-
fallet 6kat i forhéllande till foregdende &r. Antalet besok har
inom specialistvirden 6kat med 12 679, inom primirvirden
med 5 926 och inom omride habilitering och hjilpmedel
med 1 006.

Maluppfyllelse forstabesok

Maluppfyllelse operation/atgard

NAMNDERNAS VERKSAMHETSBERATTELSER

Antalet operationer har dkat ndgot jaimfort med foregiende
4r. Den stdrsta kningen jimfort med 2018 noteras pd
ogonkliniken USO som redovisar 688 fler operationer.

Diagnosrelaterade grupper (DRG) och DRG-poing ir ett
dverskadligt sitt att beskriva patientsammansittningen

och kan anvindas f6r att jimfora olika sjukhus avseende
produktivitet. Antalet DRG-poiing har minskat med

3,6 procent. Det 4r inom omréde opererande och onkologi
(-907 poing) som man ser den stérsta minskningen jaimfore
med foregiende &r. Antalet vardtillfillen har varit 1 315
firre dn foregdende 4r. Snittpodngen per vardtillfille har
dkat med 0,2 procent.

Tillgénglighet specialiserad vard

Tillgangligheten till forsta besok likare har, efter att under
forsta halvaret legat i paritet med rikssnittet, under andra
halvéret forbiterats kraftigt for att vid 4rets utgdng ligga
sex procentenheter dver rikssnittet. Tillgingligheten till
operation visar motsatt utveckling, frén att i bérjan av dret
ha legat i nivd med rikssnittet, till att under andra halviret
uppvisa en forsimring som gor att virdet vid utgingen av
2019 4r sex procentenheter simre n rikssnittet.
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HR-STATISTIK
Arsarbetare Per Per Forand- Forand-
31dec 31dec ring ring (%)
2019 2018
Antal tillsvidareanstallda 7584,1 7375,5 208,6 2,8
- varav kvinnor 6200,4 6031,2 169,2 2,8
- varav man 1383,7 1344,3 39,4 2,9

Antalet tillsvidareanstillda medarbetare inom hilso- och
sjukvérden fortsitter 6ka. Det 4r frimst inom vérdrelaterade
yrken som den stora 6kningen finns, underskéterskor,
likare, allmin sjukskéterskor och medicinska vdrdadminis-
tratdrer, men dven assistenter och handlidggare 6kar relative
mycket.

Okningen av faktiske arbetad tid ir ligre in 6kningen av
antalet anstillda och redovisar en 6kning med 121 &rs-
arbetare. Den ldgre 6kningstakten beror pa en dkad
frinvaro. Franvaroorsaker som har skat mycket 4r bland
annat studieledighet och vird av barn. Det ir fler beviljade
specialistutbildningar for sjukskoterskor under 2019 jimfore
med 2018. I och med att personalens medelalder har
sjunkit under de senare 4ren 4r det en forvintad dkning av
ledigheter som ir kopplade till f6rildraskap.

Kvalificerad 6vertid har 6kat markant, sex procent hégre
2019 vid jimforelse med 2018. Det pekar pd att ordinarie
personal har behovt arbeta mer extra arbetspass 4n tidigare.
Samtidigt 4r det en minskning av enkel 6vertid, tvd procent
liagre 2019 jimfore med 2018. Det innebir att personalen
inte har behovt arbeta kvar efter ordinarie arbetspass slut.

Sjukfranvaro i procent Jan-dec Jan-dec Forand-
2019 2018 ring (%-

enhet)

Sjukfranvaro, totalt 5.4 % 6,3 % -0,9
- varav kvinnor 6,2 % 7.9 % -1,7
- varav man 4,2 % 4,2 % 0,0
- varav korttidssjukfranvaro 2,6 % 2,2 % 0,4
- varav langtidssjukfranvaro 2,7 % 4,1 % -1,4

Minskningen av sjukfrdnvaron fortsitter gillande Gver

14 dagar. Stérsta minskningen har Omrade psykiatri men
dven Gvriga stora omrdden har minskat. Det 4r en minsk-
ning av den l&nga sjukfrinvaron inom alla omraden, utom
inom Omride nirsjukvard Vister som har 6kat men frin en
ligre niva.

Korttidsfranvaron ligger som tidigare runt tvd procent och
pendlar. Under 2019 har det kat ndgot férmodligen pd
grund av besvirligare influensa under varen.

Trenden med minskade sjuktal foljer den trend som giller
i landet. Orsakssammanhanget vad giller sjukfrinvaron ir
ytterst komplex i synnerhet med de svingningar som sker.
Trots allt positivt med minskade tal.

FRAMTIDA UTMANINGAR

e Handlingsplanen f6r ekonomisk balans maste genom-
foras och resultat foljas upp.

e Strategier for att fora hilso- och sjukvarden i rikening
mot malbild 2030 ska utarbetas under 2020.

*  Omstillningen mot en tydligare nira vird och utvecklad
specialiserad vard dr pdbdrjad.

e Slutsatserna i organisationsutredningen behéver tillvara-
tas under 2020.

e Forberedelserna for inflyttningen i det nya H-huset
intensifieras och en lokalforsorjningsplan for hilso- och
sjukvardens verksamheter ska firdigstillas under 2020.
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FORSKNINGS- OCH UTBILDNINGSNAMND

VASENTLIGA HANDELSER

¢ Okad statlig forskningsfinansiering fran 2019 med cirka
20 miljoner kronor.

* Beslutad Strategi for klinisk forskning och innovation.

* Fortsatta utlysningar av kliniska professurer/lektorat i
samverkan med universitet.

NAMNDENS MAL OCH UPPDRAG

Maluppfyllelse och Uppnatt Mindre,  Storre
genomforande av eller acceptabel negativ
uppdrag overtraffat avvikelse avvikelse
malnivan  fran mal- fran mal-
nivan nivan
|
Mal fran regionfullmaktige 7 1 0
Uppdrag fran regionfullmaktige 6 4 0

EKONOMI

Resultatrapport

Belopp i mnkr  Utfall Budget  Utfall Budget- Utfalls-
2019 2019 2018 avvikelse avvikelse

Verksamhetens

intakter 153,4 104,8 130,7 48,6 22,7

Verksamhetens

kostnader -263,2 -226,1 -228,9 -37,1 -34,3

Finansnetto -0,2 0,0 -0,1 -0,2 -0,1

Regionbidrag/

-ersattning 121,3 121,3 114,8 0,0 6,5

Resultat 11,3 0,0 16,5 11,3 -5,2

Sammanfattande analys

Det bokférda resultatet for 2019 uppvisar ett verskott pd
11,3 miljoner kronor, vilket frimst 4r kopplat till 6kade
intikeer for ALF*-ersittningen for forskning pa dryga

20 miljoner ar 2019. Detta medfér att kostnader som
tidigare belastat regionbidraget tillfilligt har sverfores till
ALF-finansiering. Under 2020 tillkommer nya satsningar
inklusive pagdende rekryteringar och 6kade infrastrukeur-
kostnader vilka kommer att finansieras inom ALF-utrymmet.

Lonekostnadsokningstakten pd nistan 22 procent ir en
del av att Omrade forskning och utbildning vixer och
utdkar med nya tjinster. Den dkade ALF-ersittningen
for forskning har frimst anvints till nya anstillningar och
forordnanden.

Vidtagna atgarder for att na ekonomi i balans
Forsknings- och utbildningsnimnden har en ekonomi i
balans, ingen handlingsplan krivs. Arbete f6r att effektivi-
sera och reducera kostnader sker stindigt, samtidigt som
verksamheten 4r under uppbyggnad och befinner sig i en
utvecklingsfas.

*ALF: Avtal mellan den svenska staten och vissa regioner avseende utbild-
ning av lékare, klinisk forskning och utveckling av halso- och sjukvarden.
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PRODUKTIONS- OCH NYCKELTAL
Nyckeltal for forsknings- och utbildningsnimnden féljer

nationella rikdlinjer for forskningsbokslut. Dessa nyckeltal ir

framtagna av FoU-chefsnitverket inom SKR och rapporte-
ras drligen till SKR.

HR-STATISTIK
Arsarbetare Per Per Forand- Forand-
31dec 31dec ring ring (%)
2019 2018
Antal tillsvidareanstallda 71,8 64,8 7,0 10,8
- varav kvinnor 52,8 44,8 8,0 17,9
- varav man 19,0 20,0 -1,0 -5,0

Redovisningen ovan omfattar ¢j ALF-forordnanden, forsk-
ningstid finansierad av forskningskommittén eller stora delar
av de externa projektmedel utan huvudsakligen de regionan-
slagsfinansierade tjinsterna. Detta gor att siffrorna ¢j kan
korreleras till ekonomiskt personalkostnadsutfall ovan.

Okningen av tillsvidareanstillda bestir bide av medarbetare
med pedagogiska och forskande uppdrag samt administra-
tivt stéd for uppféljning och dterrapportering till externa
forskningsfinansiirer.

Sjukfranvaro i procent Jan-Dec Jan-Dec Foréandring

2019 2018 (%-enhet)
Sjukfranvaro, totalt 3,5% 3,3% 0,2
- varav kvinnor 3,8 % 2,8 % 1,0
- varav man 2,6 % 4,6 % -2,0
- varav korttidssjukfranvaro 1,3 % 1,0 % 0,3
- varav langtidssjukfranvaro 21 % 2,4 % -0,3

D4 Omréde forskning och utbildning har ett fital medar-
betare med grundanstillning inom Omréde forskning och
utbildning kan denna siffra variera mellan &ren och enskilda
medarbetares sjukfrdnvaro kan fi stort genomslag.

FRAMTIDA UTMANINGAR

o Att 6ka forskningsaktivitet i generellt sett pressade
verksamheter avseende uppdrag, kompetensforsérjning
och ekonomi.

* Attsikra en bra utbildningsmiljé i de kliniska verk-
samheterna med svérigheter att rekrytera till pedagogiska
uppdrag och i verksamheter som i 6vrigt har stort
verksamhetstryck.

e Att parallellt med forsknings- och utbildningsuppdragen
utveckla sdvil den inre innovationskraften i verksam-
heten som dess beredvillighet att samverka med innova-
tionssystem och niringslivet.
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FOLKTANDVARDSNAMND

VASENTLIGA HANDELSER

* Folktandvirden har etablerat ny organisering for att
skapa kortare avstdnd mellan strategisk och operativ
ledningsniva.

* Analys har gjorts av demografi och tillgéngen dll per-
sonal. Resurser till de friska patienterna méiste minskas si
att patienter med stdrst behov far tillgdng till flest
vérdresurser.

* Medarbetarenkiten visar att Folktandvirdens personal
och chefer ir de mest stressade i Region Orebro lin.
Arbete har pabérjats for att forbittra situationen.

*  Utvecklingsprojekt i fldeseffektivitet har startat.

NAMNDENS MAL OCH UPPDRAG

Maluppfyllelse och Uppnatt Mindre,  Storre
genomforande av eller acceptabel negativ
uppdrag overtraffat avvikelse avvikelse
malnivan  fran mal- fran mal-
nivan nivan
|
Mal fran regionfullmaktige 8 3
Uppdrag fran regionfullmaktige 12 4

NAMNDERNAS VERKSAMHETSBERATTELSER

EKONOMI

Resultatrapport

Belopp i mnkr  Utfall Budget  Utfall Budget- Utfalls-
2019 2019 2018 avvikelse avvikelse

Verksamhetens

intakter 468,7 483,5 474,4 -14,8 -5,7

Verksamhetens

kostnader -479,6  -481,4  -470,6 1,8 -9,0

Finansnetto -1,2 -1,6 -1,3 0,4 0,1

Regionbidrag/

-ersattning -0,5 -0,5 -1,6 0,0 11

Resultat -12,6 0,0 0,9 -12,6 -13,5

Sammanfattande analys

Folktandvardens resultat fér r 2019 4r -12,6 miljoner
kronor. Foregiende 4r var resultatet 0,9 miljoner kronor.
Intikterna har minskat med 1,2 procent och kostnaderna
har skat med 1,9 procent. Intikter frin vuxna patienter har
minskat i jimférelse med fregdende 4r och ligger ocksd
under budget for &ret. Ersittning for barntandvérd per
capita har riknats upp med endast en procent for ar 2019,
samtidigt som kostnadsutvecklingen ir tre procent, med
oférindrat uppdragsinnehdll. Detta paverkar resultatet i
negativ bemirkelse bide genom att barntandvérden okar

i omfattning med en ny ldersgrupp och att det minskar
mojlig vardtid med vuxna patienter. Firre timmar med
patientbehandling av vuxna patienter och dirmed firre
utfrda behandlingsitgirder leder till minskade intikeer.
Under &r 2019 har antal sjuktimmar 6kat drygt 2 000
timmar jimfort med foregiende ar, vilket leder till minskad
produktion.

Det pagar for nirvarande flera utvecklingsprojekt inom
Folktandvarden. P4 sikt kommer det att leda till ett effekti-
vare patientomhindertagande samt férbittring av arbets-
miljon, vilket forhoppningsvis kan leda till en minskning
av korttidssjukfrénvaron. Inledningsvis innebir projekten
minskade intikter.

Investeringarna f6ljer de planer som finns betriffande
byggnadsinvesteringar, investeringar i medicinsk teknik och
ovrigt. Forseningar i byggnationsprojeke innebir att medel
kommer att flyttas 6ver till &r 2020.

255 (429)




NAMNDERNAS VERKSAMHETSBERATTELSER

Vidtagna atgarder for att na ekonomi i balans
Aktiviteter pdgar i Folktandvérdens alla verksamheter pa
kliniknivd med att 6ka andelen bokad tid. En procentenhet
i 6kning innebir 5 miljoner kronor i 6kade intikter. Malet
dr att kunna 6ka andelen bokad tid under 2020 s att det
ligger pa 69 procent vid arets slut, vilket skulle innebira

15 miljoner kronor i 6kade intikter.

Utvecklingsarbete pagdr pé flera kliniker for atc forbittra
flodeseftektiviteten och att fler patienter ska bli firdiga pa
ett besok i stérre utstrickning #n tidigare. Detta arbete ir
nddvindigt for att Folktandvarden ska klara ett allt mer
viixande tandvardsuppdrag i form av fler patienter. Bedom-
ningen ir att ka flodeseffektivitet ocksd ska kunna leda till
dkade intikeer.

Organisationsférindring dr under genomférande och
bedémningen ir att den férindrade organisationsstrukturen
kommer att innebira att kostnaderna f6r ledning och admi-
nistration minskar med tv4 miljoner kronor p4 4rsbasis.

Arbete fortgdr med att minska kostnaderna f&r tandvards-
forbrukningsmaterial. Ny upphandling och nya avtal 4r
klara och tridde i kraft den 1 oktober 2019. Bedémningen
dr att det finns ytterligare kostnadsreduceringar p& en miljon
kronor pa 4rsbasis att ta hem pd det hir omréidet.

Okad restriktivitet nir det giller kurser och 6vernattningar
beriknas kunna ge kostnadsreduceringar pé cirka 0,5
miljoner kronor p drsbasis.

PRODUKTIONS- OCH NYCKELTAL
Antal utférda behandlingsatgarder januari-december

M Jan—dec 2019 M Jan—dec 2018
370 000-

300 000
5

Antal behandlingsatgéarder

Totalt sett 4r det firre behandlingsdtgirder utférda under &r
2019 4n det var under ar 2018. Det ir firre underssknings-
dtgirder samt kirurgiska, reparativa och protetiska dtgirder
som har utféres det hir aret i jimférelse med f6regiende ar.
Det 4r emellertid fler sjukdoms-forebyggande och sjuk-
domsbehandlande &tgirder utférda under &r 2019.

Antal patienter hos Folktandvarden

M Barn och unga M Frisktandvard ™ Vuxna

180 000~
160 000
140 000~

120 000

100 000~

80 000
60 000~
40 000~
20 000—

0

Dec 2018

Dec 2019

Ar 2019 ir det yteerligare en aldersgrupp som ingir i
gruppen barn och unga, nimligen patienter till och med 23
&rs &lder. Det medfor att det dr fler patienter i gruppen barn
och unga i 4r i jimforelse med f6regiende 4r. Totalt sett har
antal patienter som gir hos Folk-tandvarden &kat.
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HR-STATISTIK
Arsarbetare Per Per F6rand- Forand-
31dec 31dec ring ring (%)
2019 2018
Antal tillsvidareanstallda 588,6 5721 16,5 2,9
- varav kvinnor 519,1 504,3 14,8 2,9
- varav man 69,5 67,8 1,7 2,5

Folktandvérden har rekryterat tandlikare och tandskéterskor,
det har tidigare varit svirt och har underlittats nagot.

Nir det giller tandhygienister ir liget fortfarande mycket
kritiskt. Det 4r fortfarande bara nigon enstaka eller inga
sokande pa utannonserade tandhygienisttjinster. Positivt

pa lingre sike dr att tandhygienistutbildningen i Karlstad
startar igen. De sju medarbetare som studerar till tandhy-
gienist pd Karolinska Institutet (uppdragsutbildning) tar
examen under 2020 och dterkommer d till Folktandvarden
som efterlingtad forstirkning.

I Folktandvardens stérsta yrkesgrupper ir det en tydlig
skillnad mellan antal drsarbetare och 4rsarbetare, faktiskt
arbetad tid. Arsarbetare faktiskt arbetad tid har minskat
med 0,5 4rsarbetare. Folktandvardens storsta yrkesgrupper
4r tandlikare, tandhygienister, tandskdterska/ortodontiassis-
tent samt tandtekniker/tandvardsbitriden.

Att ha en relativt ung medarbetarkar i familjebildande
alder paverkar den faktiskt arbetade tiden, det vill siga av
forklarliga skl 4r man inte i tjinst fullt ut. Likasd pdverkar
den hoga sjukfrinvaron utfallet och dir ska Folktandvérden
arbeta dn mer aktivt pd alla nivder under 2020, for att om
méjligt minska sjuktalen.

Sjukfranvaro i procent Jan-dec Jan-dec Fo6randring

2019 2018 (%-enhet)
Sjukfranvaro, totalt 6,3 % 6,1 % 0,2
- varav kvinnor 6,7 % 6,6 % 0,1
- varav man 3,8% 2,8 % 1,0
- varav korttidssjukfranvaro 25 % 25 % 0,0
- varav langtidssjukfranvaro 3,8 % 3,6 % 0,2

NAMNDERNAS VERKSAMHETSBERATTELSER

Sjukfrénvaron ir hogre jimf6rt med foregdende &r, som
redan da var hog. Nir det giller korttidssjukfrénvaron maste
man vara vaksam d4 personer med hog korttidssjukfrinvaro
tenderar att oftare bli lingtidssjukskrivna. For 2020 ska mer
fokus liggas pa arbetet med att om méjligt minska korteids-
sjukfrinvaron.

Generellt forekommer virk i axlar, hinder och armar hos
ildre medarbetare medan det hos yngre medarbetare hand-
lar om huvudvirk- och migrinrelaterade problem. Stress dr
en av de vanligaste sjukfrinvaroorsakerna.

Under éret har HR-konsult med fokus pé rehabilitering
samverkat med ansvariga chefer och vid behov samarbetat
med Regionhilsan. Fér att sitta innu mer fokus pa proble-
met ansvarar Folktandvardens HR for att det under 2020
ska genomféras insatser pa temat sjukfrdnvaro/rehabilite-
ring. HR ska dessutom fortydliga de olika stegen i sjukfrin-
varoprocessen med sirskilt fokus pa korttidssjukfrinvaron.

FRAMTIDA UTMANINGAR

e At behdlla och rekrytera ritt kompetens ir den
viktigaste utmaningen fér Folktandvarden de nirmaste
aren.

* Folktandvirden maste forbittra den psykiska arbets-
miljon f6r chefer och medarbetare.

* Folktandvarden ska genomfora de dtgirder som krivs
for en ekonomi i balans.
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NAMNDERNAS VERKSAMHETSBERATTELSER

SERVICENAMND

VASENTLIGA HANDELSER

e Byggnation av H-huset, godsmottagning och parke-
ringshus, inklusive dvertagande av parkeringsansvaret
inom Region Orebro lin.

e Problem med varuférsérjning av forbrukningsmaterial i
samband med leverantdrsbyte.

* Inférande av nytt kostkoncept pa Universitetssjukhuset
Orebro.

NAMNDENS MAL OCH UPPDRAG

Maluppfyllelse och Uppnatt Mindre,  Storre

genomférande av eller acceptabel negativ

uppdrag overtraffat avvikelse avvikelse

malnivan  fran mal- fran mal-
nivan nivan
|

Mal fran regionfullmaktige 6 1

Uppdrag fran regionfullméktige 9 1

EKONOMI

Resultatrapport

Belopp i mnkr  Utfall Budget Utfall Budget- Utfalls-
2019 2019 2018 avvikelse avvikelse

Verksamhetens

intakter 1836,7 1851,8 17574 -15,1 79,3

Verksamhetens

kostnader -1616,3 -1654,0 -1543,4 37,7 -72,9

Finansnetto -70,8 -66,4 -68,1 -4,4 -2,7

Regionbidrag/

-ersattning -122,0 -131,4  -120,2 9,4 -1,8

Resultat 27,6 0,0 25,7 27,6 1,9

Sammanfattande analys

Regionservice redovisar ett positivt dverskott pd 27,6 mil-
joner kronor for verksamhetsaret 2019. Resultatet fore
dterbetalningar dr 71,6 miljoner kronor att jimféra med
54,7 miljoner kronor 2018. Aterbetalningarna till kunder 4r
totalt 44 miljoner kronor (IT 20, fastigheter 15, medicinsk
teknik 5 samt kundgjinst 4 miljoner kronor). Kraven pd
ekonomisk dterhdllsamhet har givit ett forbéttrat resultat.

Stérst dverskott redovisas inom Omrade I'T dir prissitt-
ningen inkluderar en viss buffert f6r 6kade lokalhyror for
byggnation av ny serverhall. I Regionservice finns ocksd
Region Orebro lins frvaltning av IT stodsystem si som
ekonomisystem, sikerhetssystem och personalsystem.

Systemforvaltningsobjektet Stédsystem redovisar totalt

ett Sverskott pd 4,6 miljoner kronor. Verksamheter med
underskott ir kost -2,6 miljoner kronor, virdnira service
-2,4 miljoner kronor samt IT vardsystem -2,2 miljoner
kronor. Léner och sociala avgifter visar ett dverskott jamfére
mot budget inom nistan alla verksamheter genom anstill-
ningsstopp, vakanser och frinvaro.

Totalt forbittras resultatet fore dterbetalningar med
16,9 miljoner kronor jimfért med 2018.

Vidtagna atgarder f6ér att na ekonomi i balans
Regionservice har en ekonomi i balans. Verksamheterna
kost, virdnira service samt I'T virdsystem som redovisar
negativt utfall arbetar med handlingsplaner for att nd en
ekonomi i balans.

PRODUKTIONS- OCH NYCKELTAL

Produktionstal/Nyckeltal Utfall 2019 Utfall 2018 Fo6réandring
360681 st 370552 st -2,7 %

Antal patientmaltider

Andel inkopta
ekologiska livsmedel &r
minst 50 % av totala

inkdpen av livsmedel ar 2020 46,9 % 49,2 % -2,3

Vi slanger mindre an
15 % av den mat vi tillagat
ar 2020

17,3 % 17,2 % 0,1

Elektroniska leverantors-
fakturor, %
(Region Orebro lan)

76,7 % 69,8 % 6,9

Medelsvarstid i telefonvaxeln,
sekunder

Malvarde: 17 sekunder 14,6 sek Ny matmetod

Energianvéndningen (el +

varme) har effektiviserats

med 12 % per kvadratmeter

ar 2020 jamfort med 2010 ars

totala energianvandning

1.8 %

(rullande 12 méanader) 1,0 % 0,8

Antal patientmiltider har minskat i jimforelse med forega-
ende &r. Det har varit en marginell minskning av patient-
méltider bade i Lindesberg och i Karlskoga medan den stora
minskningen skett pi Universitetssjukhusets Orebro.

De ekologiska inkipen som kostavdelningen gjort uppgar till
46,9 procent f6r 2019. Det ir en minskning i jimforelse
med foregiende ar och beror till stor del pd att inkdp av me-
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jeriprodukter har overgdte till laktosfria alternativ pa Univer-
sitetssjukhuset Orebro och att dessa inte finns att tillgd som
ekologiska varor. Overgingen till mer lakrosfria produkeer i
maten ir for att det ska passa en stérre malgrupp och att de
lakeosfria produkterna ir billigare i inkop.

Energianviindningen har 6kat med 1,8 procent jimfort &r
2010. Malet for 2019 var -9 procent. Det har skett en yt-
terligare forsimring sedan 2018 d& 6kningen var 1 procent
jimfort med 2010. Driftomriddena Karlskoga, Lindesberg
och Yttre uppvisar resultat i paritet med energieffektivise-
ringsmélen (-12 procent) for 2020 och i vissa fall bittre
resultat. Driftomride Universitetssjukhuset Orebro som
svarar for drygt 50 procent av den totala byggnadsytan fir
dock ett stort genomslag pa totalresultatet och férklarar den
stora avvikelsen frin malet. Universitetssjukhuset Orebro
har haft en systemproblematik, frimst pd virmesidan. Ett
antal orsaker ir identifierade och dtgirder dr genomforda.
Det finns dock kvarstdende problem till den hégre energi-

forbrukningen.

HR-STATISTIK

Arsarbetare Per Per F6rand- Forand-
31dec 31dec ring ring (%)

2019 2018

Antal tillsvidareanstallda 850,0 838,7 11,3 1,3

- varav kvinnor 475,0 461,3 13,7 3,0

- varav man 375,0 377,4 2,4 -0,6

Utskningar med nya tjinster som tillsatts under 2019 ir

foljande 24,75 tjinster:

* Administrativ utveckling och service: 1 administrator
(centrala diariet)

*  Medicinsk teknik: 3 medicintekniska ingenjérer,
1 forvaltningsledare, 1 chef

* Forsorjningen: 1 parkeringskoordinator, 10 servicevirdar,
4,75 stidare

* Kundginst: 1 administratdr (e-tjinstekort)

e IT: 1 systemutvecklare

* Fastighet: 1 teknisk specialist

Regionservice har sedan anstillningsstoppet inférdes i
hostas vakanshallit ett 50-tal tjinster. Den totala 8kningen
av drsarbetare 4r dirfor mindre 4n beslutade utékningar som
tillrdte under dret som gick.

NAMNDERNAS VERKSAMHETSBERATTELSER

En tjanst som kommunikatdr har flyteac till Hilso- och
sjukvardsforvaltningen. En tjinst som verksamhetsutveckla-
re har flytrat till regionkansliet ekonomistab som utredare.
En verksamhetséverging frin Medigq till avdelningen for
vérdnira service gjordes den 1 oktober med fem medarbeta-
re (ingdr i utokning servicevirdar).

Det finns i nulidget 102,3 rsarbetare visstidsanstillda utdver
de 850 tillsvidareanstillda drsarbetare som redovisas ovan.
Det ir en i stort sett oférindrad nivi av visstidsanstillda
drsarbetare jimfort med samma tidpunke forra aret (103,7
arsarbetare).

Sjukfranvaro i procent Jan-dec Jan-dec Foérandring

2019 2018 (%-enhet)
Sjukfranvaro, totalt 5.4 % 6,3 % -0,9
- varav kvinnor 6,2 % 7.9 % -1,7
- varav man 4,2 % 4,2 % 0,0
- varav korttidssjukfranvaro 2,6 % 22 % 0,4
- varav langtidssjukfranvaro 2,7 % 4,1 % -1,4

Sjukfrinvaron fortsitter att utvecklas i rite riktning for
Regionservice. Det ir langtidssjukfrénvaron och framfér alle
for kvinnor som stir for minskningen jimfort med forra
dret. Lingtidssjukfranvaron ligger till och med nigor ligre
in for Region Orebro lin som helhet som har en lingtids-
frinvaro pd 2,9 procent.

Det ir korttidssjukfrdnvaron som gor att Regionservice indd
ligger hogre 4n Region Orebro lin som helhet (korttids-
sjukfrinvaron 2,1 procent, sjukfrinvaro totalt 5,0 procent).
Verksamheterna féljer fortsatt upp sjukfranvaro i god tid
och arbetar aktivt med frigan. Milsittningen ir att alla
omraden inom Regionservice ska uppna en acceptabel niva.

FRAMTIDA UTMANINGAR

* Kostnadsokningarna och kommande kostnadsbesparing,
det avser dels fler uppdrag och dels besparingskrav.

*  Kompetensfdrsorjning och kompetensvixling, bland
annat inférande av virdnira service.

* De stora nybyggnationerna, till exempel H-huset.

* Minga nya, stora it-system — Framtidens virdinforma-
tionsstdd (FVIS) och nytt ekonomi-/inkdpssystem — med
implementering och inférande av nya arbetssitt.
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NAMNDERNAS VERKSAMHETSBERATTELSER

SAMHALLSBYGGNADSNAMND

VASENTLIGA HANDELSER

* Uppdrag att arbeta med strategier f6r energieffektivise-
ring i olika sektorer och vil-ken roll regionala fastighets-
nitverk kan ha i detta uppdrag.

e Strickan Orebro—Hallsberg ir ett av tvi pilotprojekt
for elvdg och arbetet med att ta fram underlag for beslut i
Trafikverket har startat.

¢ Svealandstrafiken har tagit éver trafiken som utgdr frén
Odensbacken i augusti och trafiken som utgdr frin
Orebro i oktober. Trafikskiftet har gict mycket bra.

NAMNDENS MAL OCH UPPDRAG

Maluppfyllelse och Uppnatt Mindre,  Storre
genomforande av eller acceptabel negativ
uppdrag overtraffat avvikelse avvikelse
malnivan  fran mal- fran mal-
nivan nivan
|
Mal fran regionfullmaktige 6 2
Uppdrag fran regionfullméktige 12 3

Stérre negativ avvikelse frin mélnivin avser inriktningsmal
30 att 95 procent av alla hushall och féretag bor ha tillging
till bredband om minst 100 Mbit/s &r 2020 samt inrike-
ningsmal 36 att nimnden ska redovisa ett resultat i balans.
Maluppfyllelse har inte uppndtts.

EKONOMI

Resultatrapport

Belopp i mnkr  Utfall Budget Utfall Budget- Utfalls-
2019 2019 2018 avvikelse avvikelse

Verksamhetens

intakter 578,2 539,1 536,0 39,1 42,2

Verksamhetens

kostnader -1118,0 -1068,6 -1068,2 -49,4 -49,8

Finansnetto -0,1 -0,2 -0,2 0,1 0,1

Regionbidrag/

-ersattning 529,8 529,7 511 0,1 18,8

Resultat -10,1 0,0 -21,4 -10,1 11,3

Sammanfattande analys

Resultatet for heldret uppgar till -10,1 miljoner kronor,
vilket dr motsvarande simre jimfért med budget och +11,3
miljoner kronor bittre i jimfrelse med utfall heldret 2018.

Resultatforbittringen i jimforelse med féregdende 4r, beror
pa effekeer bade pi intikes- och kostnadssidan. Okningen av
trafikintikter beror bdde pa ett 6kat resande och taxeskning.
P4 kostnadssidan ses effekter av arbetet med budget i balans,
d4 kostnadsskningen for trafikkostnader f6r buss mildrats i
och med att volymen trafik ir ligre. Utfallet for tigkostna-
der blev betydligt ligre jimf6rt med budget och féregiende
&r. Kostnadsminskningen avser framforallt trafik inom Tég i
Bergslagen (TiB) och beror i huvudsak pd instillda turer.

Personalkostnaden ir ligre jimfort med budget, men hégre
jimfort med foregiende 4r. Inom trafik- och samhiills-
planering har personalkostnaden blivit ligre jimfort med
budgeterat pd grund av vakanser och 4terhallsamhet vad
giller rekryteringar. Inom energi- och klimat har personal-
kostnaderna blivit hégre i jimférelse med budget som en
konsekvens av en hogre projektvolym. Den hogre projeke-
volymen ger hogre intikter, men 4ven hégre kostnader och
medfér ingen resultatpdverkan.

Vidtagna atgarder fér att na ekonomi i balans

P4 nimndmétet i oktober 2019 beslutades den féreslagna
handlingsplanen f6r en budget i balans version 2.0. Planen
omfattar forslag pé dcgirder som innebir kostnadsbespa-
ringar om cirka 57 miljoner kronor. Enligt den framriknade
flerdrsbudgeten for dren 2020-2023, kommer resultatet for
nimnden &r 2023 uppga till cirka -78 miljoner kronor om
inga kostnadsbesparande &tgirder beslutas och genomfors.
Den negativa utvecklingen av resultatet i jimforelse med
berdkningar under viren 2019 kan hirledas till beslut frin
Orebro kommun gillande indrade principer for gymnasie-
kort samt budgetrestriktioner med bland annat nollupprik-
ning av regionbidraget. Dessa faktorer innebir ytterligare
krav pa besparingar. Omrade trafik- och samhillsplanering
har av samhillsbyggnadsnimnden pd métet i oktober, fitt i
uppdrag att inkomma med ytterligare krav pa dtgirder for
att nd mélet om en ekonomi i balans &r 2023.
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PRODUKTIONS- OCH NYCKELTAL
Resor jan-dec 2019 mot 2018

14 000 000~

12 000 000

10 000 000
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6 000 000~

4 000 000~

2 000 000~

W skolbiliett 2019 [l Betalande 2019

NAMNDERNAS VERKSAMHETSBERATTELSER

7] Betalande 2018

Skolbiljett 2018

2019

Regionbuss

Resor med buss per manad

1600 000 —
1400 000 —
1200 000 —
1000 000 ~
800 000 ~
600 000 —
400 000 -
200 000 -
0

Stadstrafik

Totalt lanet

—2018 ——2019

Jan Feb Mars April Maj Juni

Resandet med buss har ékat med 2,4 procent i jimférelse
med féregiende &r. Detta motsvarar cirka 300 000 resor.
Okningen av antal bussresor ir hogre in befolkningsutveck-
lingen i Orebro lin.

Inom regiontrafiken har resandet totalt minskat med
1,4 procent 2019 jimfort med 2018.

Inom stadstrafiken har resandet 6kat, vilket paverkas frimst
av resande med skolbiljetter som har 6kat med 4,7 procent
2019 jimfdrt med 2018.

Resandet har under 2019 dkat med bade periodbiljetter och
enkelbiljetter (inklusive mobilbiljetter).

Juli Aug Sep Okt Nov Dec

Antal silda biljetter har ckat med 6,3 procent 2019 jimfort
med 2018.

Vid en uppdelning av intiktsskningen for 2019 i 6kad
forsiljning/indrat képbeteende respektive hojda priser,
kommer den storsta delen av intikesokningen frén de hojda
priserna som gjordes i januari. Nistan 75-80 procent av
forsiljningsokningen kommer frin prishéjningen, medan
resterande del kan forklaras av 8kad férsiljning eller dndrat
kopbeteende.
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NAMNDERNAS VERKSAMHETSBERATTELSER

HR-STATISTIK
Arsarbetare Per Per Forand- Forand-
31dec 31dec ring ring (%)
2019 2018
Antal tillsvidareanstallda 2941 292,6 1,5 0,5
- varav kvinnor 200,1 194,6 5,5 2,8
- varav man 94,0 98,0 -4,0 -4.1

Antal tillsvidareanstillda drsarbetare som redovisas i tabellen

avser forvaltning Regional utveckling som helhet. En

uppdelning per nimnd ir inte méjlig.

Sjukfranvaro i procent Jan-dec Jan-dec Forandring

2019 2018 (%-enhet)
Sjukfranvaro, totalt 3,9 % 3,7 % 0,2
- varav kvinnor 4,6 % 4,3 % 0,3
- varav man 2,6 % 2,6 % 0,0
- varav korttidssjukfranvaro 2,1 % 1,9 % 0,2
- varav langtidssjukfranvaro 1,8 % 1,9 % -0,1

Sjukfrinvaron som redovisas i tabellen avser forvaltning

Regional utveckling som helhet. En uppdelning per nimnd

ir inte mojlig.

FRAMTIDA UTMANINGAR

* Region Orebro lin stir infor en ny programmering av
Europeiska regionalfonden. EU-kommissionen har pekat
ut en tematisk koncentration fér vistlinderna i EU dill
politikomrade.

1: ”Ett smartare Europa genom innovativ och smart
ekonomisk omvandling” och politikomride
2: ”Ett gronare och koldioxid snalare Europa”.

* Genomforandet av handlingsplanerna for Budget i
balans 2.0 innebir stora férindringar, framfor allt inom
den allminna kollektivtrafiken.

e Attstarta den nya servicetrafiken i juli 2020 p4 ett bra
sitt innebir hoga krav pi planering och organisation.

262 (429)



REGIONAL TILLVAXTNAMND

VASENTLIGA HANDELSER

* Brexit och en forsenad process med lingtidsbudgeten
har inneburit att flertalet initiativ pA EU-niva f6rdrsjes.
For Region Orebro lin har det framforallt skapat frigor
och osikerhet i lingsiktighet gillande innehéllet och
budgeten inom kommande EU-program och fonder.

* TABB-(Tillsammans for alla barns bista)projektet och
flera pilotprojeke i linets kommuner dir skola, social-
tjanst och hilso- och sjukvird samarbetar har pagéct.

* Inom Innovationsstrategin har Al-Impact Lab inforts vid
Orebro universitet.

* Arbete med tre handlingsplaner med utgingspunke
i regionala utvecklingsstrategins prioriterade omride
“hilsofrimjande arbete och hilso- och sjukvérd”.
Handlingsplanerna ”God jimlik och jimstilld hilsa”
och ”Sammanhéllen vérd och omsorg” har antagits och
”Social vilfird” ska antas i bérjan av 2020.

NAMNDENS MAL OCH UPPDRAG

Maluppfyllelse och Uppnatt Mindre,  Storre
genomforande av eller acceptabel negativ
uppdrag overtraffat avvikelse avvikelse
malnivan  fran mal- fran mal-
nivan nivan
|
Mal fran regionfullmaktige 1M 12
Uppdrag fran regionfullmaktige 15 2

NAMNDERNAS VERKSAMHETSBERATTELSER

EKONOMI

Resultatrapport

Belopp i mnkr  Utfall Budget Utfall Budget- Utfalls-
2019 2019 2018 avvikelse avvikelse

Verksamhetens

intékter 101,8 93,5 103,3 8,3 -1,5

Verksamhetens

kostnader -224,5 -220,2 -219,5 -4,3 -5,0

Finansnetto -0,1 0,1

Regionbidrag/

-ersattning 126,8 126,8 120,1 0,0 6,7

Resultat 4,1 0,0 3,9 4,1 0,2

Sammanfattande analys

Utfallet for helaret ir ett dverskott om 4,1 miljoner kronor.
Detta ir bittre dn budget och i nivd med féregdende &r. Det
positiva resultatet beror dels pa att beviljade verksamhets-
stéd inte hunnit upparbetas i férvintad take av externa
aktdrer, och dels pa dterhéllsamhet vad giller externa
kostnader samt att vakanser inte tillsatts.

Kostnaderna for det utskade mobilitetsstodet (for studeran-
de orebroare pa folkhdgskolor runtom i Sverige) har dven
for 2019 inte varit fullt finansierat i budget, men kostnads-
okningen har kompenserats av tillfilliga 6verskott pa andra
omraden. Bland éverskotten kan nimnas besparingar pd
forvaltningens kansli, Fellingsbro folkhogskola som fatc
ovintade statsbidrag och omrade vilfird och folkhilsa som
har fitt kompensation for medverkan i forskningsprojeke.

Vidtagna atgarder for att na ekonomi i balans
Ekonomin fljs upp ménatligen i syfte att urskilja nega-
tiva avvikelser. Stérst risk har funnits i folkhdgskolornas
ckonomi, men efter ett genomgaende arbete med plan for
langsiktig ekonomi i balans bedéms risken for underskott
som liten dir.

PRODUKTIONS- OCH NYCKELTAL

Det finns ingen redovisning av produktions- och nyckeltal
inom nimnden.
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NAMNDERNAS VERKSAMHETSBERATTELSER

HR-STATISTIK FRAMTIDA UTMANINGAR
- — — * Flera EU-program ska skrivas fram. EU:s budget
Arsarbetare Per Per Forand- Forand- . . . .
31dec 31 dec ring ring (%) kommer att minska. Det medf6r mindre EU-finansie-
2019 2018 ring till utvecklingsprojekt och svérare forutsiteningar
Antal tillsvidareanstallda 294,1 292,6 1,5 0,5 for internationella projekt.
- varav kvinnor 200,1 194,6 5,5 2,8 * Projektet Effektivare validering avslutas och ett fortsatt
- varav man 94,0 98,0 -4,0 -4,1 utvecklingsarbete for en effektivare validering behdver
tas vid efter projektets slut.
* En gemensam malbild for samverkande parter som kan
Antal tillsvidareanstillda drsarbetare som redovisas i tabellen styra utvecklingen behover forankras. Det avser utveck-
avser forvaltning Regional utveckling som helhet. En lingen mot en god och niira vird som utgér grunden for
uppdelning per nimnd ir inte méjlig. det fortsatta arbetet med att stodja utskrivningsprocessen
och arbetet med en ny 6verenskommelse om hilso- och
sjukvérd i hemmet samt samverkan kring barn, psykiskt
Sjukfranvaro i procent Jan;((;i:; Jan;gf; Fgf';::":g funktionsnedsatta och insatser pa rehabiliteringsomradet.
Sjukfranvaro, totalt 3,9 % 3,7 % 0,2
- varav kvinnor 4,6 % 4,3 % 0,3
- varav man 2,6 % 2,6 % 0,0
- varav korttidssjukfranvaro 2,1 % 1,9 % 0,2
- varav langtidssjukfranvaro 1,8 % 1,9 % -0,1

Sjukfrinvaron som redovisas i tabellen avser forvaltning
Regional utveckling som helhet. En uppdelning per nimnd
ir inte mojlig.
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KULTUR- OCH FRITIDSNAMND

VASENTLIGA HANDELSER

* Den nya kultur- och fritidsnimnden har inrittats som
mojliggor ete tydligare fokus pa omrédets frigor.

* En ny regional kulturplan fér 2020-2023 har tagits fram
med fokus pa solidariskt férdelad kultur och kultur och
hilsa.

* Projektet Kulturkraft har implementerats och perma-
nentats med fokus pa att stirka act alla barn i linets alla
forskolor och skolor ska f3 tillging till professionell
kultur.

NAMNDENS MAL OCH UPPDRAG

Maluppfyllelse och Uppnatt Mindre,  Storre
genomforande av eller acceptabel negativ
uppdrag overtraffat avvikelse avvikelse
malnivan  fran mal- fran mal-
nivan nivan
|
Mal fran regionfullmaktige 8 0 0
Uppdrag fran regionfullmaktige 10 0 0

NAMNDERNAS VERKSAMHETSBERATTELSER

EKONOMI

Resultatrapport

Belopp i mnkr  Utfall Budget  Utfall Budget- Utfalls-
2019 2019 2018 avvikelse avvikelse

Verksamhetens

intakter 56,5 51,9 54,5 4,6 2,0

Verksamhetens

kostnader -170,4  -166,0 -167,4 -4,4 -3,0

Finansnetto 0 0 0 0 0

Regionbidrag/

-ersattning 114,5 1141 11,7 0,4 2,8

Resultat 0,6 0,0 -1,2 0,6

Sammanfattande analys

2019 var nimndens férsta verksamhetsr och har omfattat
omradet kultur och ideell sektor som tidigare ldg under
nimnden f6r regional tillvixt. Omridets verksamhet har
inte genomgatt ndgra storre forindringar jimfort med 2018
och jimforelsen med foregiende ar bér vara ritevisande.

Kultur- och fritidsnimndens resultat blev ndgot hogre dn
prognosen, men i princip hela éverskottet for dret visade sig
hirroras till ej upparbetade nimndkostnader.

Béde intikter och kostnader har 6kat under dret, vilket gor
att nimndens omsittning blev hogre 4n forvintat. De dkade
intikterna bestod av 6kade statsbidrag och projektintikeer.
De 6kade kostnaderna blev en direke f6ljd av de skade
intikterna dé bidrag har slussats vidare till externa aktdrer
samt att projekten har upparbetat hogre kostnader. Detta
har dock inte haft nigon resultatpaverkan.

Ny omrideschef f6r Kultur- och ideell sektor anstilldes under
hésten och en total Gversyn av ekonomin har gjorts under sista
tertialet 2019. Detta ledde bland annat till att vissa dndringar i
strukeur och arbetssitt har gjorts for att gora det dnnu enklare
och mer transparent i uppf6ljning av budget fr 2020.

Vidtagna atgarder for att na ekonomi i balans
Ekonomin har f6ljts upp méanatligen i syfte att urskilja nega-
tiva avvikelser. Nimnden har inte haft nigra stora margi-
naler vilket ocksd syns pa resultatet, men da vildigt mycket
av nimndens budget avsett bidrag till externa aktdrer som
beslutats i borjan av dret gick det relativt enkelt att folja
ckonomin. Ny omrédeschef for Kultur- och ideell sektor
anstilldes dessutom under hésten varfor en total dversyn
av ekonomin har gjorts under sista tertialet 2019. Vissa
dndringar i strukturen samt arbetssitt kommer att goras for
att det ska bli dnnu enklare att folja upp under 2020.
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NAMNDERNAS VERKSAMHETSBERATTELSER

PRODUKTIONS- OCH NYCKELTAL

Det finns ingen redovisning av produktions- och nyckeltal

inom nimnden.

HR-STATISTIK
Arsarbetare Per Per Forand- Forand-
31dec 31dec ring ring (%)
2019 2018
Antal tillsvidareanstallda 2941 292,6 1,5 0,5
- varav kvinnor 200,1 194,6 5,5 2,8
- varav man 94,0 98,0 -4,0 -4.1

Antal tillsvidareanstillda drsarbetare som redovisas i tabellen

avser forvaltning Regional utveckling som helhet. En

uppdelning per nimnd ir inte méj

lig.

Sjukfranvaro i procent Jan-dec Jan-dec Forandring

2019 2018 (%-enhet)
Sjukfranvaro, totalt 3,9 % 3,7 % 0,2
- varav kvinnor 4,6 % 4,3 % 0,3
- varav man 2,6 % 2,6 % 0,0
- varav korttidssjukfranvaro 21 % 1,9 % 0,2
- varav langtidssjukfranvaro 1,8 % 1,9 % -0,1

Sjukfrinvaron som redovisas i tabellen avser f6rvaltning

Regional utveckling som helhet. En uppdelning per nimnd

ir inte mojlig.

FRAMTIDA UTMANINGAR
* Den &vergripande utmaningen ir den ekonomiska
situationen i Region Orebro lin och i linets kommuner
och hur det paverkar omridet. Ovriga utmaningar som
delvis 4r beroende av den ir:
J att skapa ett jaimlikt och jamstillt kulcurliv
. att stirka den kulturella infrastrukturen inom
samtliga kulturomraden
J att tydligare visa pa virdet av och att anvinda
kulturen inom andra samhillsomriden si som
hilsa, utveckling av niringsliv, samhillsplanering
och turism.
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NAMNDERNAS VERKSAMHETSBERATTELSER

GEMENSAM NAMND FOR FORETAGSHALSOVARD
SAMT TOLK- OCH OVERSATTARSERVICE

VASENTLIGA HANDELSER

¢ Hela Orebro kommun har gitt med i den gemensamma
nimnden.

* Regionhilsan har haft stort fokus pé férindringsarbete
med att méta kundernas behov av dkad tillginglighet
och kortare hanteringstider men ocksa att ha fokus pa
den egna interna arbetsmiljon.

¢ Tolk- och 6versittarservice har, som ett fortsatt led 1
arbetet med kulturkommunikatérer, ansskt och beviljats
bidrag frén den EU-finansierade Asyl-, migrations- och
integrationsfonden (AMIF).

NAMNDENS MAL OCH UPPDRAG

Maluppfyllelse och Uppnatt Mindre,  Stérre
genomforande av eller acceptabel negativ
uppdrag overtraffat avvikelse avvikelse
malnivan  fran mal- fran mal-
nivan nivan
[
Mal fran regionfullmaktige 5 0 0
Uppdrag fran regionfullmaktige 9 0 0

EKONOMI

Resultatrapport

Belopp i mnkr  Utfall Budget  Utfall Budget- Utfalls-
2019 2019 2018 avvikelse avvikelse

Verksamhetens

intakter 122,6 116,3 98,2 6,3 24,4

Verksamhetens

kostnader -114,0  -116,3  -112,1 2,3 -1,9

Finansnetto 0 0,0 0,0 0,0 0,0

Regionbidrag/

-ersattning 0,0 0,0 19,9 0,0 -19,9

Resultat 8,6 0,0 6,0 8,6 2,6

Sammanfattande analys

Nimnden redovisar ett bokfort verskott p& 8,6 miljoner
kronor per heldr 2019. I resultatet ligger hogre intikeer och
lagre 6vriga verksamhetskostnader pa Tolk- och dversittar-
service samt ligre kostnader for loner, kopt verksamhet och
dvriga verksamhetskostnader f6r Regionhilsan. Region-
hilsan har under &ret haft flera forildraledigheter och
pensionsavgingar. For att klara leverans ut till kund har
underkonsulter anvints under hésten.

Volymerna pa Tolk- och dversittarservice ir fyra procent
lagre 4n foregiende 4r, vilket 4r ligre 4n den budgeterade
minskningen pd tio procent. Det idr den bidragande orsaken
till 6verskottet f6r Tolk- och dversittarservice.

Nimnden {or Féretagshilsovérd och Tolkférmedling har i
nuldget inget framtida investeringsbehov.

Vidtagna atgarder for att na ekonomi i balans
Férvaltningens resultat slutar p& 8,6 miljoner kronor hégre
4n budget f6r 2019. Forvaltningen arbetar hela tiden med
att hilla nere kostnaderna i den mén det dr méjlige utan ate
sinka kvaliteten pé verksamheten.
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NAMNDERNAS VERKSAMHETSBERATTELSER

PRODUKTIONS- OCH NYCKELTAL HR-STATISTIK
Utfall  Utfall Forand- Mal-  Avvik- Arsarbetare Per Per Forand- Forand-
2019 2018 ring % varde else mot 31dec 31dec ring ring (%)
malvarde 2019 2018
Produktionstal Antal tillsvidareanstallda 46,9 46,5 0,4 0,9
T-FHV-tim 26207 24963 5% 31851 -5 644 - varav kvinnor 42,9 42,5 0,4 0,9
Produktionstal - varav man 4,0 4,0 0,0 0
2-TOS-tim 121908 126674 -4 %

Antalet producerade timmar pd Regionhilsan (FHYV, Fére-
tagshilsovird) 4r fem procent hégre jimfort med samma
period 2018. Malvirdet 4r det ackumulerade virdet av
kundernas férbokade timmar. Mélvirdet ir hogre 4n utfallet
2018 pé grund av ett utékat kundunderlag dir Region-
hilsan just nu stiller om till att klara det stérre uppdraget.

Avvikelsen mot malvirdet beror pa att Regionhiilsan

inte haft full bemanning pé grund av férildraledigheter,
pensionsavgdngar och manga nyanstillningar. Regionhilsan
har inte haft linga viintetider under &ret och den ligre
debiteringsgraden ir delvis ett resultat av den omstillning
Regionhilsan gir igenom.

Antalet producerade tolktimmar pé Tolk- och éversittarser-
vice (TOS) ir fyra procent ligre jimfort med motsvarande
period &r 2018.

Regionhilsan har utskat antalet medarbetare med 1,0 &rs-
arbetare. Férindringen bestdr av en utdkning med tvd
foretagsskdterskor, tvd sjukgymnaster/fysioterapeuter och en
foretagslikare. Det har ocksd slutat en administratér, en chef
och tv4 foretagslikare.

P4 Tolk- och oversittarservice har en tolkformedlare med en
tjinst pa 0,6 slutat.

Sjukfranvaro i procent Jan-dec Jan-dec Forandring

2019 2018 (%-enhet)
Sjukfranvaro, totalt 3.2 % 51 % -1,9
- varav kvinnor 2,7 % 4,2 % -1,5
- varav man 7,5 % 15,6 % -8,1
- varav korttidssjukfranvaro 1,3 % 1,6 % -0,3
- varav langtidssjukfranvaro 1,9 % 3,5% -1

Den totala sjukfrénvaron ir 1,9 procent ligre f6r 2019
jimfort med 2018. Det beror till storst del pa att langtids-
franvaron minskat jimfort med foregdende &r. Under forra
dret fattades beslut om att infora rehabiliteringssamrtal med
nirmaste chef vid tre upprepade frénvarotillfillen per halvar.
Férvaltningen fortsiteer att folja sjukfrénvaron genom ett
aktivt forebyggande arbete for att frimja en bra arbetsmiljs.
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NAMNDERNAS VERKSAMHETSBERATTELSER

FRAMTIDA UTMANINGAR

* Skapa snabbrorliga verksamheter dir kompetens och
engagemang hos medarbetarna utvecklas och tas tillvara.
Digitala 16sningar ska skapa kundnytta och dir kom-
passen ir inriktad pd integrerad hallbar utveckling.

* Ett fungerande arbetsmiljoarbete bdde for att behlla och
attrahera nya medarbetare men ocks4 for att f& verksam-
heterna att prestera pd bista siitt for att nd sina mal.

*  Kompetensforsorjningen inom féretagshilsor i allminhet

och foretagslikare samt arbetsmiljdingenjérer i synnerhet.
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Redovisning av mal och uppdrag

Redovisning av mél och maluppfyllelse samt uppdrag
kopplas till de strategiska processer och mélomraden som
dterfinns i verksamhetsplanen med budget for 2019 —
huvudprocesserna hilso- och sjukvérd, tandvard och
regional utveckling och omradena regional utvecklings-
strategi, hallbar utveckling, digitalisering, attraktiv arbetsgi-
vare och ekonomi.

Symbolférklaringar

Fargindikatorer, maluppfyllelse och genomférande av
uppdrag helar

o uppnatt eller dvertraffar malniva

mindre, acceptabel avvikelse fran malnivan
storre negativ avvikelse fran malnivan

Forandringspilar, utveckling under aret, resultat helar
jamfort med foregaende ar alternativt
arets borjan.

+
-

Indikatorer, status helar

resultatet har forbattrats
resultatet ar oférandrat
resultatet har forsamrats

@ = helt
= delvis
B - intealls

varde saknas for perioden

Villkor f6r méluppfyllelse redovisas per inriktningsmal
med indikatorer under respektive process och malomrades
rapportering av mal och milavstimning. Redovisning av
resultat f6r uppdrag sker ocksa inom respektive process och
mélomrade.

Det finns totalt 38 inriktningsmél och av dessa har 36 mél
uppfyllts, varav 28 mal fulle ut. Acta mal har en mindre
acceptabel avvikelse frin malnivan, varav tvd har en positiv
utveckling i jimforelse med &rets borjan. Sammantaget har
sdledes 36 av 38 mal (95 procent) har en god méluppfyllelse
eller en mindre, acceptabel avvikelse. Inrikeningsmal 30,

att 95 procent av alla hushall och foretag bér ha tillgéng till
bredband om minst 100 Mbit/s &r 2020 och inriktningsmél
306, att styrelsen och nimnderna ska redovisa ett resultat i
balans, har en negativ avvikelse frén mélnivin och mélen

har inte uppfyllts.

Det finns 66 uppdrag och 50 uppdrag har genomforts.

13 uppdrag har pabérjats men inte genomféres fulle ut

vid &rets slut. Det finns ocksa tre uppdrag som inte har
fullfoljts. Det avser uppdrag 42, att utreda majlighet att
kora serviceresor i egen regi och uppdrag 53, att etablera
ett projeke for att ansluta till de nationella tjinsterna for
hégkostnadsskydd och frikort tillgingliga via 1177.se
samt uppdrag 63, att uppritta och genomf6ra ekonomiska
handlingsplaner i syfte att bibehilla eller nd ekonomisk
balans. Det finns ocks& 11 uppdrag frin forra aret som inte
var slutférda vid drsskiftet. Sju uppdrag har genomféres
under &ret. Arbete har pdgitt med tv4 uppdrag som inte ir
helt klara och tv& uppdrag har inte genomforts.
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REDOVISNING AV MAL OCH UPPDRAG

REGIONAL UTVECKLINGSSTRATEGI

j OVERGRIPANDE MAL

Region Orebro lin bidrar till och skapar férutsittningar
for stark konkurrenskraft, hog och jimlik livskvalitet
och god resurseffektivitet i Orebro lin.

INRIKTNINGSMAL

1. Region Orebro Lin har ett regionalt ledarskap

® som skapar tillit, fortroende och ett gemensamt

4 Lirande hos Linets aktorer.
Kommentar:
Region Orebro lins verksamheter deltar i arbete,
utifrdn ansvarsomréde, i frigor som ror linets ut-
veckling och samarbetar bland annat med kommu-
nerna, Linsstyrelsen i Orebro och Orebro universi-
tet. Exempel pd detta 4r bland annat:
* Hilso- och sjukvérden har ett gott och dkande
samarbete med linets kommuner. Kommunerna har
bland annat varit aktivt involverade i arbetet med att
ta fram malbild f6r hilso- och sjukvirden ar 2030.
* Projekt Aldreforum 2.0 har initierats med del-
tagande frin linets samtliga kommuner, Orebro
universitet och Region Orebro lin. Region Orebro
lin har ett samordnings- och ledningsuppdrag i
projektet. Avtal avseende akademiska virdboende
har ingdtts med tva av linets kommuner och detta
sker i samverkan med Region Orebro lin och
Orebro universitet.
e Folktandvérden har haft fokus pé ledarskapet
under 2019. Att tydliggéra rollen och ansvaret som
chef ir viktigt. Samverkan inom och mellan omra-
den inom Folktandvirden och mellan chefsnivier
ska 6ka. Dessutom har en &versyn skett av métes-
strukturen for att skapa tydligare arenor for sam-
verkan. Detta sammantaget giller dven i relationen
till Folktandvérdens samverkanspartners bide inom
Region Orebro lin och utanfor organisationen.
* Inom férvaltningen Regional utveckling har ett
antal aktiviteter genomforts av Region Orebro lin i
syfte att stirka det regionala ledarskapet. Bland
annat tvd konferenser med fokus att skapa gemen-
samt lirande hos linets aktdrer med syfte att stirka
genomforandet av den regionala utvecklingsstrategin

(RUS). Representanterna i partnerskapet for regional
utvecklingen har fétt svara pa en enkit, for att mita
och folja upp fortroendet for Region Orebro lin som
regionalt utvecklingsansvarig. Tvd méten har héllits
med partnerskapet for regional utveckling samt ett
méte med regionala samverkansridet om uppfolj-
ningen av RUS och resultaten av ovan beskrivna
enkit. Under hésten har en dialogturné till samtliga
organisationer i partnerskapet for regional utveckling
genomforts, med fokus pd RUS-genomf6randet och
hur samverkan fungerar.

* Regionkansliets staber deltar i arbete, utifrén
ansvarsomrade och nir det 4r aktuellt, i frigor som
r6r linets utveckling och samarbetar bland annat
med kommunerna, Linsstyrelsen i Orebro och
Orebro universitet.

¢ En konferens dir flera av linets aktorer delade med
sig av erfarenheter i arbetet med de globala mélen i
Agenda 2030 har genomforts. Region Orebro lin var
arrangdr tillsammans med Orebro kommun,

Laxi kommun och Linsstyrelsen Orebro lin.

* Patientnimnden har ingtt samverkansavtal med
samtliga kommuner i linet. Det innebir att patient-
nimnden tar emot klagomal och synpunkter frin
patienter i hela linet, bdde hilso- och sjukvérd som
bedrivs av Region Orebro lin och kommunal hilso-
och sjukvard. Patientnimnden dterfor patienternas
klagomal och synpunkeer till berdrda virdgivare for
att bidra till lirande och att stirka patientsiikerheten
i hela linet.

Indikator: Andel organisationer inom partner-
skapet for regional utveckling, som har mal och
prioriteringar som kopplar till RUS, i sin verk-
samhetsplan ska 6ka.

Kommentar: Detta ir forsta mitningen och kommer
att anvindas for att bedoma utvecklingen till upp-
f6ljning 2021.

20 procent av organisationerna inom partnerskapet
for regional utveckling har mal och prioriteringar i
verksamhetsplaner som kopplar till RUS.

53 procent av organisationerna i partnerskapet
uppger att de till viss del har skrivningar himtade
fran RUS i sina verksamhetsplaner.

Detta innebir att totalt 4r det 73 procent (11 av

15 organisationer) som anvinder formuleringar frin
RUS i ndgon omfattning i verksamhetsplaner.
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== [ndikator: Andel organisationer inom partner-

skapet for regional utveckling, som har hogt
fortroende for Region Orebro lin i rollen som
regionalt utvecklingsansvarig ska 6ka.
Kommentar: Detta ir forsta mitningen och kommer
att anvindas for att bedoma utvecklingen dill upp-
foljning 2021.

56 procent av organisationerna inom partnerskapet

for regional utveckling har hégt fortroende for —

Region Orebro lin i rollen som regionalt utveck-
lingsansvarig.

31 procent av organisationerna i partnerskapet upp-
ger att samordningen fungerat relativt bra och dr
neutrala i sin uppfattning.

Indikator: Andel organisationer som anvinder
statistik som och underlag kopplat till RUS, for
uppfoljning och/eller nya beslut ska 6ka.
Kommentar: Detta ir forsta mitningen och kommer
att anvindas for att bedoma utvecklingen dill upp-
foljning 2021.

Utdver de 47 procent som anger att de anvinder
RUS-underlag, s& uppger ytterligare 33 procent av
organisationerna i partnerskapet att de till viss del
anvinder RUS-underlag f6r beslut. Detta innebir att
totalt 4r det 80 procent (12 av 15 organisationer)
som anvinder RUS-underlag i nigon omfattning.

REDOVISNING AV MAL OCH UPPDRAG

== [ndikator: Andel handlingsplaner och understrate-

rade ska oka.

Kommentar: Detta ir forsta mitdillfillet. Bedomning
av maluppfyllelse r inte méjlig.

Av de tolv handlingsplaner som ir kopplade till RUS
sd dr sju (58 procent) jimstilldhetsintegrerade.

Indikator: Andel handlingsplaner och understrate-
gier kopplade till RUS som har integrerat per-
spektiven barn och unga, internationellt sam-
arbete samt integration, dir det ir relevant,

ska oka.

Kommentar: Detta ir forsta micdillfillet. Bedomning
av maluppfyllelse r inte méjlig.

Av samtliga 12 handlingsplaner har 4tta (67 procent)
integrerat minst ett av perspektiven. Av dessa dtta
handlingsplaner har sju stycken integrerat minst tvd
av perspektiven. Tv4 av handlingsplanerna har
integrerat samtliga perspektiv. 50 procent har
integrerat barn och unga, 33 procent har integrerat
internationellt samarbete och 50 procent har
integrerat integration.

2. Handlingsplaner och understrategier kopplade
@ :ill RUS integrerar viktiga perspektiv som jim-
f stilldhet, barn och unga, internationellt sam-
arbete samt integration.
Kommentar: Arbetet med att integrera perspektiven
pagér inom Regional utveckling.
Under &ret har tv& handlingsplaner tagits fram som
kopplar till RUS:
* Handlingsplan fér god, jamlik och jamstilld hilsa i
Orebro lin, som integrerar jimstilldhet, barn och
unga samt integration.
¢ Handlingsplan f6r sammanhéllen vérd och omsorg,
som integrerar jimstilldhet samt barn och unga.

273 (429)




REDOVISNING AV MAL OCH UPPDRAG

2. Att samordna insatser for genomforande av den
@ rcgionala utvecklingsstrategin i samverkan med
UPPDRAG
1. Att ta fram och genomfora aktiviteter for att
@ bidra till att n& den regionala utvecklings-

linets kommuner och dvriga berorda parter.
Kommentar: Forvaltningen Regional utveckling har
genomfort tvd méten med Partnerskapet for regional

strategins malsittningar.

Kommentar: Arbete har startat for att ta fram aktivi-
teter inom samtliga nimnder och det pagdr ocksd
aktiviteter inom flera verksamheter.

Inom hilso- och sjukvérden pagér ett arbete for att
yttetligare stirka den hogspecialiserade varden.

En 6versyn av universitetssjukvirdsenheterna avseen-
de kriterier, ansvarsomraden och antal har skjutits
upp till 2020 d4 en eventuell Gversyn av tidigare kri-
terier pa det nationella planet hade diskuterats men
av allt att doma inte kommer att ske. Innovations-
systemet har stirkes och organiserats inom Forskning
och utbildning inom hilso- och sjukvérdsforvalt-
ningen. I arbetet med den kommande strategin for
klinisk forskning och innovation diskuteras ocksd
sarskilda strategiska omréden att identifiera for atc
sikra forskningsaktiviteter inom regionalt och
nationellt hdgspecialiserad verksamhet, dir dven
odontologisk verksamhet kan inkluderas.

Inom den regionala utvecklingsstrategins (RUS)
dvergripande mal om god resurseffektivitet pagar
bland annat olika aktiviteter for att minska utslipp
av vixthusgaser och 6ka energieffektiviteten.

Inom omradet social sammanhéllning och demo-
krati har tolk- och éversittarservice och staben héll-
bar utveckling inlett ett samarbete dir kulturkom-
munikatérer, tillsammans med en barnmorska,
forelidser for elever pa SFI.

Inom forvaltningen Regional utveckling har ett
projekt om uppfdljning och analys kopplat till
genomforandet av RUS och ett projeke att imple-
mentera systemstod for planering och uppfsljning
av RUS slutférts under 2019. Under hésten har
4dven en behovsinventering genomf6rts med finan-
siering fran Tillvixtverket. Syftet med inventeringen
var att identifiera insatsomrdden for att stiirka arbetet
med héllbar utveckling i det regionala tillvixtarbetet.
Insatsomriden som identifierades handlar om att
forindra arbetssitt som stirker hillbar utveckling
och dirmed méjliggor genomférandet av RUS.

utveckling.

En dialogturné har genomf6rts med organisatio-
nerna i partnerskapet, dir har diskussioner forts
bland annat om samordning av insatser och sam-
verkan mellan aktdrer. En analys av dialogturnén
pagar som kommer att ligga till grund for forslag pd
fordndringar i genomférandet.

Lokadagarna 2019 genomftrdes med cirka 100 del-
tagare. Temat f6r konferensen var hur tillitsbaserad
styrning och forindringsledarskap kan stirka RUS-
genomforandet.
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HALLBAR UTVECKLING

j OVERGRIPANDE MAL INRIKTNINGSMAL
Region Orebro lin ir en ansvarsfull aktor med hoga 3. Hallbarhet ér integrerad i ordinarie verksamhet
ambitioner inom hallbarhetsomrédet. Hallbar utveck- och mognadsgraden i héllbarhetsfragor okar.
ling for regionorganisationen ir att skapa vilfird och 4 Kommentar: Hallbarheten ir delvis integrerad i
livskvalitet ndr verksamheten bedrivs samtidigt som ordinarie verksamhet och mognadsgraden har skat.
kommande generationers majligheter att tillgodose sina Det finns minga indikatorer som har ett gott utfall
behov sikerstills. men det finns ocksd omridden dir det behovs krafttag

for att nd malen i Program for héllbar utveckling
2017-2020. Alla forvaltningar rapporterar att hall-
barhetsfrigorna finns med i ménga olika delar av
verksamheternas arbete. Exempel pd detta:

* Hilso- och sjukvérden rapporterar att ambitionen
att minska likemedlens miljoaspekeer har gitt framéc
under dret medan malsittningen att minska forbruk-
ning av varor med hog miljopaverkan varit svirare
att uppna.

* Folktandvarden har gjort flera andra insatser
kopplat till barnrittsarbete under &ret.

* Verksamheter inom Regional utveckling utmirker
sig positivt vad giller jamstilldhetsarbete. Hallbarhet
genomsyrar ocksé de dvergripande mélen fér RUS
och tas om hand vid upprittande av handlingsplaner
kopplade till genomfdrandet.

* Servicenimnden lyfter miljdombudens roll for etc
fungerande miljsarbete.

* Den gemensamma nimnden for foretagshilsa och
tolkférmedling har lagt ett sirskilt fokus p4 hallbara
arbetsplatser.

* Flera nimnder rapporterar att “Reschierarkin” har
implementerats och att fler konferensméjligheter till
digitala méten har etablerats.

* Bade politiker och chefer har prioriterat deltagande
pa utbildningar som anordnats for att forstirka
Region Orebro lins kunskap kring barnritt utifrin
att FN:s konvention om barnets rittigheter blir lag
ar 2020.

@ [ndikator: Uppfoljning och utveckling av aktivi-
tetsplaner enligt program for héllbar utveckling
och utifrin genomférd hallbarhetsredovisning
2018.

Kommentar: Det finns aktivitetsplaner for dret som
ses over arligen pd alla férvaltningar och for Region
Orebro lin sammantaget. Dessa féljs upp i samband
med verksamhetsberittelse.

Hallbarhetsredovisning gors arligen.
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kultur och ideell sektor p& Regional utveckling

‘ Ovriga virdcentraler i Omride soder, Hillefors
UPPDRAG

3. Att fortsiitta arbetet med jimstilldhetsanalys,

@ samt utifrén dessa och tidigare analyser genom-

vardcentral, Folktandvirden och ambulansen i
Lindesberg har pabérjat diplomering.

fora dtgirder. 5. Att ta fram en plan for att det ska finnas minst
Kommentar: Samtliga nimnder/forvaltningar har @ cn HBTQ-diplomerad virdcentral i varje
utvecklingsarbeten iging som inbegriper jimstilld- nirsjukvardsomrade.

hetsanalys.

* En handlingsplan f6r jimstilld vard 4r antagen av
folktandvardsnimnden, hilso-och sjukvirdsnimn-
den och nimnden f6r forskning och utbildning.

* Inom forsknings- och utbildningsnimnden ana-
lyseras jimstilldhetsperspektivet vid bade intern

ch extern rapportering av Region Orebro lins
forskarkompetens.

* Fem pilotprojeke har startats, dir fyra bygger pd
att ta fram och analysera kénsuppdelad statistik.

* Inom servicenimnden har uppféljning av tidigare
analys genomforts.

* Inom nimnderna inom regional utveckling har de
handlingsplaner som tagits fram utifrén den regio-
nala utvecklingsstrategin jimstilldhetsintegrerats,
likasa projekt inom exempelvis energi och klimat.

* Inom den gemensamma nimnden f6r foretags-
hilsa och tolkformedling beskrivs hur Tolk- och
oversittarservice har pabérjat en jimstilldhetsanalys
dir de valt att undersoka konsfordelningen bland de
tolkar som anmdler sig och genomf6r utbildningar.
* Regionkansliet arbetar med att revidera check-
listan f6r de horisontella perspektiven i drendehan-
teringen till en checklista for hallbar utveckling.

4. Att fortsitta arbetet med att HBTQ-diplomera

verksamheter.

Kommentar: Samtliga nimnder/forvaltningar har
genomfort informations- och utbildningsinsatser
kring HBTQ.

583 personer har genomfért webbutbildningen i
SABA. Bakom dessa siffror déljer sig bide de som
gjort den i grupp och enskilt.

Flera enheter har ocksd HBTQ-diplomerats:

* IVA pé Karlskoga lasarett

* Psykiatrisk akut och heldygnsvérd i Lindesberg
* Syncentralen

* Freja och Hallsbergs vardcentral

* Regionarkivet

* Vuxenhabiliteringen

* Staberna héllbar utveckling och kommunikation
pa regionkansliet

* Omride energi och klimat, social vilfird och

o~

Kommentar: Alla nirsjukvirdsomriden har minst en
verksamhet diplomerad och flera som har planer pd
att genomfora diplomering.

Enheter som ir eller har pigiende arbete med att
diplomera verksamheten:

* Akutmottagningen i Karlskoga

* Angens vardcentral

* Ungdomsmottagningen

* Freja och Stord virdcentral.

Att fortsitta arbetet med att analysera barnritts-
perspektivet, samt att utifrin dessa och tidigare
analyser genomféra atgirder.

Kommentar: Samtliga nimnder/férvaltningar
arbetar aktivt med barnets rittigheter.

* Nigra forvaltningar har tagit fram barnritescheck-
listor som anvinds vid beslut som rér forindring av
verksamheten.

» Minga arbetar med kunskapshsjande insatser om
barnkonventionen internt inom verksamheten.

* Flera forvaltningar har analyserat olika delar av en
verksamhet utifrdn ett barnrittsperspektiv, till
exempel vintrum.

* Goda exempel har spridits mellan forvaltningarna
och olika fragestillningar kopplat till nir barnkon-
ventionen blev lag 1 januari har kommunicerats ut i
olika kanaler.

Fran centralt hall har flertalet utbildningsdagar om
barnkonventionen genomforts for politiker och
chefer inom Region Orebro lin.

Att folja upp och minska forbrukningen av
produkter med hog klimatpéaverkan, alternativt
ersitta med mindre klimatpaverkande alternativ.
Kommentar: Det pdgar arbeten inom verksamheter-
na och olika 4tgirder vidtas for att minska forbruk-
ning alternativt ersitta produkter med hog klimat-
paverkan. Miljoronder har genomférts pa ett antal
arbetsplater och information gir ut via miljs-
ombud.

Totalt har klimatpaverkan minskat per kilo inkopta
livsmedel under 2019 med 20 procent jimfért
med basiret 2015, vilket ocksd 4r mélvirdet. Vad
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giller klimatpéverkan frén produkter pd klimatlistan 10. Att utarbeta riktlinjer tillhérande den kostpolicy

gér det 4t rite hall, men malvirdet pd 15 procent till ® om tagits fram hosten 2018 samt genomfora

8.
[

9:
[

2020 har 4nnu inte uppntts.

Att utveckla det forebyggande arbetet kring Like-
medelshanteringens negativa miljokonsekvenser.
Kommentar: Under 2019 har Likemedelskommit-
téns Expertgrupp likemedel och milj6 tagit fram en
handlingsplan fér likemedel och miljs. I handlings-
planen ingdr aktiviteter som syftar till att beakta
likemedels miljdpaverkan vid likemedelsupphand-
ling samt vid framtagande av behandlingsrekom-
mendationer.

Handlingsplanen innehéller dven aktiviteter som ror
kartliggning av likemedelsfrskrivning, utvirdering
av likemedelsbehov samt informationsatgirder
riktade mot forskrivare och allminhet.

Att hoja ambitionerna kring Region Orebro lins
resor och transporter, bland annat genom att
vidareutveckla och implementera resehierarkin.
Kommentar: Reschierarkin har reviderats och
kommunicerats under viren och verksamheterna
rapporterar att de vidtar olika dtgirder for att
implementera den och ocksd héja ambitionerna
kring resor och transporter. Information om rese-
hierarkin och hur respektive verksamhets res-
ménster ser ut har skett via den reserddgivning som
genomforts inom olika verksamheter.

Resfria méten dkar och manga verksamheter arbetar
med att utdka anvindandet av Skype och videokon-
ferenser och ser ocksd goda méjligheter att fortsitta
gora sd. Manga strivar ocksi efter atc gd/cykla/dka
kollektivt i tjinsten. En cykelutredning f6r Univer-
sitetssjukhuset Orebro har genomforts och dtgirder
ir planerade infor 2020. Flera ger exempel pd att
man kopt in linecyklar. Ett forslag kring éverta-
gande av cykelpoolerna inom Region Orebro lin
har utretts.

Totalt har miljopéverkan frin tjinsteresorna
minskat med cirka sex procent jimfort med fore-
gdende 4r. Den stdrsta minskning sker frdn inrikes
flyg men idven utrikes flyg och bilresorna har
minskat. En liten 6kning har dock skett nir de
giller resor med privat bil.
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ett systematiskt arbete med att implementera

de styrande dokumenten i organisationen och
hos berérda medarbete.

Kommentar: Uppdraget att utarbeta riktlinjer
tillhérande kostpolicyn har skett i samverkan med
Regionservice kostenheten, upphandlingsavdel-
ningen, Fellingsbro och Kivesta folkhgskolor samt
dietist inom Hilso- och sjukvérdsforvaltningen.
Forslaget ska beslutas pa servicenimnden forsta
kvartalet ar 2020.

11. Att utveckla kunskap och metodstéd i det hilso-
o frimjande och forebyggande arbetet sd att det

anpassas for att bli mer jimlikt och jimstillt.
Kommentar: Utifran handlingsplan for god, jim-
stilld och jamlik hilsa utformas samverkansplaner
tillsammans med de parter som inbegriper dverens-
kommelsen f6r folkhilsa. En projektplan for norra
linsdelen gillande riktade hilsosamtal inom prmiir-
vérden har tagits fram. Ett kunskapsutbyte gillande
den hilsofrimjande basplattan, implementering av
levnadsvanor, som omfattar Orebro och Uppsala-
regionerna har inletts.

Under &ret har rapporter som bland annat beskriver
hilso- och arbetsmiljérelaterade faktorer bland for-
virvsarbetande publicerats. Genomf6rande av
socioekonomisk klusteranalys med koppling till
tandhilsan hos barn och ungdomar i samverkan
med Folktandvérden har tagits fram. Likasd sam-
manstillning och spridning av ELSA-resultat
(ELevhilsodata Sammanstillt och Analyserat),
hilsosamtal i forskoleklass, drskurs 4 och 7 samt

dr 1 pd gymnasiet.
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HALSO- OCH SJUKVARD

j OVERGRIPANDE MAL

Hilso- och sjukvérden ir tillginglig, hogkvalitativ och
personcentrerad.

INRIKTNINGSMAL

4. Virden ir tillginglig.

@ Kommentar: Hilso- och sjukvardsforvaltingen har
haft personalbrist p framférallt operations- och
anestesisjukskéterskor under perioden vilket har
paverkat operationskapaciteten negativt. Primir-
vérdens forstirkta vardgaranti har slagit vil ut och
visar tillginglighet motsvarande tillginglighet pé tre
dagar som den tidigare garantin var for sju dagar.
Under hésten har ett intensivt arbete med késitua-
tionen gett resultat, fram fr allt fr nybesok likare,
dir Region Orebro lins forbittrade siffror for till-
inglighet september—december gett utdelning av
komiljarden.

Indikator: Tillgingligheten till virden ska 6ka
2019 jimfort med 2018. Redovisning och
uppféljning av:

Kommentar: Sammanfattande bedémning:

* Tillgingligheten f6r planerade nybessk inom
specialiserad vard 4r bittre jimfort med forra dret.
» Tillginglighetssituationen avseende operationer 4r
simre jimfort med forra dret.

o Aterbesok inom planerad tid ir pi samma nivi
som forra dret.

* Primirvérdens telefontillginglighet 4r simre
jimfort med forra dret.

* Besok inom primirvarden enligt den forstirkta
virdgarantin, inom 3 dagar, 4r under ret 85 pro-
cent. Det finns ingen jimforelsesiffra for 2018

* Anvindningen inom e-hilsa fortsitter att 5ka.

Indikator: Andelen patienter som fir nybesék pa
mottagning alternativt operation/behandling
inom vérdgaranti.

Kommentar: Tillgingligheten till nybessk likare r
forbittrad och operation 4r simre jimfort med
2018.

Tillgangligheten till operation var férsimrad under
véren 2019. Under hésten har ett intensivt arbete
for att korta kderna genomférts och resultatet har
forbittrats. Resultatet i december 2019 visade 65
procent av operationerna inom vardgarantitid
jimfért med 67 procent i december 2018. Medel-
viirde for dren har varit 65 procent 2018 och 62 pro-
cent f6r 2019. I jimforelse med rikssnittet har
Region Orebro lins resultat varit simre under hela
dret dven om skillnaderna minskade under hésten
och i november 2019 lig Region Orebro lins
resultat 3 procent under rikssnitt.

Tillgangligheten till nybestk likare var under véren
2019 marginellt bittre jimfort med 2018. Kébe-
arbetningsarbetet under hésten lyfte siffrorna
avsevirt och Region Orebro lin fick utdelning pa
komiljarden for alla tre manader som ingick
(september—november). Fér december 2019 var

90 procent av nybeséken inom virdgarantitid jim-
fort med 83 procent 2018. Medelvirde f6r &ren har
varit 81 procent 2018 och 83 procent 2019. Jimfrt
med rikssnittet har Region Orebro lins tillginglig-
het varit marginellt bittre under véren fér att
kraftigt forbittras under hésten och var i november
8 procent bittre 4n rikssnittet.

Indikator: Aterbesok inom planerad tid.
Kommentar: Medelvirde under 4ret visar relativt
stabila virden. For 2018 vintade 82 procent inom
vérdgarantitid jimf6rt med 81 procent under 2019.
Faktiska vintetider var 66 procent under 2018 och
68 procent under 2019.
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Indikator: Tillgingligheten till primirvirden
enligt den forstirka vardgarantin.

Kommentar: Telefontillgingligheten till primir-
vérden enligt virdgarantin:

Sammantaget for samtliga vérdcentraler (exklusive
privata virdcentraler) har antalet besvarade samtal
minskat vid jimf6relse mellan 2018 (498 366
samtal) och 2019 (460 987 samtal), en minskning
med 37 379 besvarade samtal. Aven totala antalet
inkommande samtal har minskat frin 625 371 sam-
tal 2018 till 587 468 samtal 2019. Andelen besvara-
de samtal 2019 ir 78 procent mot 2018 dé andelen
besvarade var 80 procent. Variationen mellan vérd-
centralerna dr mellan 38 procent till 99 procent
tillgiinglighet under 2019. Ar 2018 var variationen
mellan 49 procent och 100 procent.

Forstirke virdgaranti 3 dagar:

Frin och med den 1 januari 2019 har vdrdgarantin
inom primirvarden forstirkes. Det innebir att
patienten har ritt till en medicinsk bedémning
inom tre dagar i stillet for tidigare sju dagar, for
problem och dkommor som omfattas av virdgaran-
tin. Den medicinska bedémningen ska géras av den
personalkategori som #r bist limpad utifrén
patientens behov. Det kan vara en likare, kurator,
sjukgymnast eller annan legitimerad hilso- och sjuk-
vérdspersonal inom primirvirden. Andel patienter,
av dem som f3tt medicinsk bedémning enligt den
forstirkta vérdgarantin, som kommit inom 3 dagar
under 2019 var 85 procent. Variationen mellan
vérdcentralerna var mellan 74 procent och 97 pro-
cent. Det finns ingen jimférelsesiffra for 2018.
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@ [ndikator: Indikatorerna for inriktningsmalen

under e-hilsa.

Kommentar: Indikatorerna for e-hilsa:

* En nationell undersékning redovisar en markant
kinnedomsdkning sedan féregiende 4r, 97 procent
har hért talas om 1177 Vérdguiden. Det finns dnnu
inte aktuella resultat pd linsniva.

* 70 procent av linsinvénarna ir anvindare av

1177 Vérdguidens e-gjanster och dirmed har
indikatorn f6r 2019 som #r 65 procent uppnétts.

* Anvindandet av e-tjinster och sokning pd 1177.se
okar stadigt.

* Vardcentralerna ska tillhandahélla e-gjinster inom
1177 Vérdguiden, till exempel kontakta virdcentra-
len, boka ny tid och av- och omboka tid samt férnya
recept.

* Ett pilotprojekt med vardcentralernas digitala
mottagning har startat under hésten.

* Inom specialistsjukvirden underssks mojligheterna
dll digitala vdrdméten inom Omréde medicin och
rehabilitering. Inom Omrade kirl, thorax och
diagnostik finns till exempel klamydiatest via nitet
samt bokning av tider pd provtagningen. Mammo-
grafin har bokning av tider.

Se mer information under mélomrade Digitalisering.

Indikator: Befolkningsupplevd tillginglighet
enligt nationella enkiiter.

Kommentar: Inga relevanta nationella mitningar har
gjorts under 2019.
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@ 5. Virden ir kunskapsstyrd.
4 Kommentar: Under 2019 har insatser genomfores for

@ 6. Virden ir patientsiker.
4 Kommentar: Det systematiska patientsikerhets-

att skapa forutsiteningar och kunna ge stod for per-
soner som deltar i arbetet med kunskapsstyrning.
Exempelvis har ersiteningsfrdgor lyfts och arbets-
former for att utbilda, hélla samman och ge st6d till
processhandledare. Etablering av lokala grupper har
fortsatt for att spegla den nationella strukeuren. For
att méjliggdra dialog om frdgor som berér kunskaps-
styrning har regelbundna tider erbjudits till medlem-
mar i hilso- och sjukvirdens ledningsgrupp. Samt-
liga sjukvérdsregionala representanter har samlats
vid ett tillfille f6r information och for att delge
varandra hur arbetet fortléper inom respektive
programomrade.

@ I[ndikator: Samtliga omraden arbetar med

implementering av/forbittring utifrin nationella
riktlinjer och andra kunskapsunderlag.
Kommentar: Det finns lokala programomraden/
arbetsgrupper etablerade inom samtliga omréden i
hilso- och sjukvirden.

Indikator: Lokala programomriden med till-
hérande lokala arbetsgrupper etableras i enlighet
med den nationella kunskapsstyrningen.
Kommentar: Lokala programomréden och arbets-
grupper etableras successivt och fokus ligger nu
mycket pa grupper som kan implementera de
personcentrerade sammanhéllna vardférloppen.
Forslag héller pd att tas fram for processigare,
processledare samt metodstdd. Roller och mandat
ska faststillas. Forslag dr ocksa lagt for att skapa
goda forutsittningar och ge stod 4t grupperna
genom finansiering av processledare, utbildnings-
paket och sammanhéllning av metodstod.

@ [ndikator: Patientforetridare ingdr i det lokala

systemet for kunskapsstyrning.

Kommentar: Vikten av att ha patientféretridare med
i lokala arbetsgrupper betonas och beslut har fattats
om ersittning till patient och nirstdende i paritet
med den nationella verenskommelsen. En rutin har
tagits fram.

arbetet finns som en tydlig grund inom Hilso- och
sjukvérdsforvaltningen inkluderande avvikelsehante-
ring, anmilningsskyldighet och hantering av inkom-
na klagomal. Patientsikerhetscontrollern har en
central roll f6r éversikt och uppfoljningar tillsam-
mans med forvaltningsévergripande cheflikare.
Cheflikargruppen har regelbundna méten for
avstimning och ensning avseende anmilnings-
drenden, virdskada alternativt allvarlig vardskada
for fullgdrande av anmilningsskyldighet. Ett pro-
aktivt patientsikerhetsarbete mojliggors via den
etablerade patientsikerhetsenheten, arlig rapporte-
ring sker i Patientsikerhetsberittelsen.

@ I[ndikator: Uppfoljning av vidtagna dtgirder

utifrin lex Maria-anmilningar sex manader efter
beslut.

Kommentar: Alla lex Maria-anmilningar f5ljs upp
sex ménader efter IVO-beslut enligt faststilld rutin.
Detta initieras av Hilso- och sjukvérdsforvaltningens
cheflikare. Verksamhetschef redovisar genomforda
dtgirder i enlighet med framstillan i internutredning
och beslut. Detta dr ocksé ett led i verksamhetens
systematiska forbittringsarbete for att forebygga

virdskada.

@ Indikator: Uppféljning av handlingsplaner sex

manader efter alla utforda hindelseanalyser.
Kommentar: Uppfoljning av handlingsplanen sker
alltid efter sex manader av analysledare dir berérd
verksamhetschef redovisar vidtagna tgirder.
Hiindelseanalyser utférs enligt faststilld metod med
handlingsplan vid slutrapport samt ansvarsfordelning
for genomférande av degirder.

@ [ndikator: Uppfoljning av avvikelsehantering

inom satta malvirden for 7 samt 90 dagar.
Kommentar: Antalet rapporterade avvikelser har skat
vilket visar p& en mognad i organisationen. En siker-
stilld forbittring ses i avvikelsehanteringen, dir mal-
virdet 70 procent klassificerade inom 7 dagar har
uppndcts, vilket visar ett aktivt arbetssitt. Mélvirdet
att “tgird startats” inom 90 dagar for 90 procent
har uppndtts under &rets sista manader. Ansvar for
avvikelsehanteringen ligger hos verksamhetschefen
och ir direkt kopplat till egenkontroll och syste-
matiske forbittringsarbete. Regelbunden 4terforing
4r avgdrande for medarbetarnas vilja att rapportera
och utveckla arbetet.
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Indikator: Varje verksamhet genomfor en
patientsikerhetsrond minst en gang/ar.
Kommentar: Patientsikerhetsronder inom Hilso- och
sjukvardsférvaltningen genomfors &rligen i verksam-
heterna. En strukturerad dialog initieras av chef-
likare dir kraven vilar p& verksamhetsansvariga att
forbereda enligt standardiserade mallar. Verksam-
hetschefen ir i alla delar ansvarig f6r genomférande i
dialog med medarbetarna vilket 4r avgdrande for god

och siker vard.

Indikator: 1 verksamheter dir Infektionsverktyget
finns, foljs rapporter upp i arbetet.

Kommentar: Infektionsverktyget har inte kunnat
utnyttjas fullt ut under &ret. En nationell uppgra-
dering av verktyget har medfort att rapporter inte
gdtt att ta ut. Inmatning av data har skett men
sdledes ingen 4terforing. Problemldsning och
utvecklingsarbete pdgar nationellt.

7. Viérden ir personcentrerad

Kommentar: Patientens ritt till information och
samtycke i vird och behandling tydliggérs i Patient-
lagen. Personcentrering i vérden bygger pa att
patienten kinner sig delaktig, 4r informerad och
mats med respeke i alla kontakter. Okad patientdel-
aktighet 4r for nirvarande en av de stora utma-
ningarna for vérden. Den etablerade rutinen for
klagomalshantering méjliggdr 6ppen tydlig hante-
ring av synpunkter och klagomal med svar dill
patienten. Region Orebro lin deltar iven i det
overgripande arbetet med Nationell patientenkiit
med patienternas upplevelser av virden. Mégjligheten
till delaktighet ges ocks genom Journalen via
vérdguiden och e-tjinsterna 1177.

Indikator: Region Orebro lin arbetar for att
patienter och nirstdende ska kiinna sig delaktiga.
Uppfoljning sker via Nationell patientenkiit.
Kommentar: Arbetet runt Nationell patientenkit
drivs via SKR. Den administrativa strukeuren ses
over for digitalisering och méjliggérande av hégre
svarsfrekvens, vilket dr avgérande. Ingen Nationell
patientenkiit har genomférts under perioden.

I 6vrigt dr Journalen, tillginglig via Mina vardkon-
takter, ett sitt for patienterna att ta del av doku-
mentationen runt sin egen vird for att kunna vara

delaktiga och aktiva.
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@ [ndikaror: Hanteringen av inkomna synpunkter

och klagomal fran patient eller niirstiende foljs
upp och analyseras pa aggregerad niva.
Kommentar: Det finns ett vil etablerat arbetssitt
inom Hilso- och sjukvérdsférvaltningen for om-
hindertagande och besvarande av inkomna syn-
punkter och klagomal frén patienter och nirstdende,
med hég besvarandefrekvens inom utsatt tidsram.
Sammanstillning och analys av inkomna klagomal
sker manatligen pé dvergripande niva liksom omré-
desvis. Att vidareutveckla en analysmodell 4r nista
steg liksom deltagande i det nationella arbete som
bedrivs av Socialstyrelsen p& uppdrag av regeringen.

() Indikator: Samordnad individuell plan (SIP),

sker i enlighet med gillande kriterier i samband
med utskrivning frin den slutna hilso- och
sjukvérden.

Kommentar: Antalet samordnade individuella planer
(SIP) har fortsatt att ka nigot under 2019, totalt
genomfordes 1196 SIP 2019 jmf med 1056 under
2018. Okningstakten avtog dock under andra
halvaret 2019.

En vikeig faktor for att SIP ska genomfdras 4r atc
vérdsamordnarna p linets virdcentraler och i psy-
kiatrisk 6ppenvard fungerar som fast vardkontakt
och initierar SIP skyndsamt efter utskrivning frin
sjukhus. Reglerna f6r hur och nir kallelse till SIP ska
goras har justerats under &ret for att mer anpassas till
individens behov. Det innebir dven att det 4r en
fordel att gora SIP sa snart ett samordningsbehov
uppticks, vilket med fordel dr utan anslutning till
sjukhusvird, det vill siga i 6ppenvarden. Ett fore-
byggande arbete som bér betonas alltmer framéver.
SIP kan ocks3 tillimpas i samverkan mellan verk-
samheter inom samma huvudman.

Under viren har en utvirdering genomforts av inne-
hallet i SIP. Den visade positiva delar som att
patienten/individen deltagit, att planen skrevs med
inrikening till individen och att de flesta SIP gjordes
i hemmet. Den visade dven forbittringsutrymme
nir det gillde den ojimna kvaliteten i planerna och
att det saknades en gemensam bild 6ver vad planerna
ska innehdlla. Hemtjdnstinsatser beskrevs tydligt
men didremot saknades oftare planering for medicin-
ska- och rehabiliteringsinsatser.

En enkit for att kartligga stod och utbildningsbehov
for vrdsamordnarna har genomférts inom Hilso-
och sjukvirdsférvaltningen under hésten. Cirka en
tredjedel (8 av 27) av de som svarat anser att det
finns behov av utbildning och stéd. Inom Region
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Orebro lins tre kliniska triningscentra (KTC) pagar
uppbyggnad av SIP-simuleringstrining for alla
berdrda verksamheter. Syftet ér att kunna trina och
f3 samsyn kring SIP.

Hiilso- och sjukvardsférvaltningen har ocksé deltagit
i en punktprevalensmitning f6r Webbkollen under
hésten. Patienter ringdes upp efter utskrivning for
att fi dterkoppla sin upplevelse av hur utskrivning
och vérden efter hade fungerat. De flesta av de 48
intervjuade var mycket néjda. Resultatet i sin helhet
kan ses pa hemsidan.

@ 8. Varden ir effektiv.

Kommentar: Under 2019 har hilso- och sjukvérdens
organisation och effektivitet utvirderats av en extern
utredare som kommer att presenteras under januari
2020. Hilso- och sjukvirden har under &ret peri-
odvis haft problem med effektivitet gillande opera-
tion fram for allt beroende pé operations- och
anestesisjukskoterskebrist.

Indikator: Vardkedjor och floden skapas for ett
okat virde for patienter i hilso- och sjukvérden.
Uppfoljning av vardférlopp liksom lins- och
klinikgemensamma produktionsplaner for 2019.
Kommentar: Linsgemensamma produktionsplaner
finns for linsklinikerna ortopedkliniken, urolog-
kliniken, kvinnokliniken, kirurgkliniken och dven
vendst centrum. Antalet vardplatser f6r 2019 4r
bestimda och f6ljs via nyckeltal i Hilso- och
sjukvérdsforvaltningens arshjul. Systemet 4r inte
infort i alla verksamheter i Hilso- och sjukvérdsfor-
valtningen.

Trettioen standardiserade vardforlopp (SVF) for
cancer ir inférda och i forvaltning. Det finns
nationellt satta mél att 780 procent ska utredas inom
de maximala ledtiderna och 70 procent av nydiag-
nostiserade med cancer ska ha utretts inom SVE”.
Nir man generellt ser till utvecklingen av SVF
sedan starten och de férlopp som har ménga pa-
tienter kan man inte se nigon forbittring av led-

tiderna utan tvirtom har flera forlopp forsimrats.
Detta dr dock svartolkat eftersom det ocksé har
varit en 6kad tillserémning av patienter i forloppen.
I jimforelse med rikssnittet for 2019 for de 15
forlopp som har tillrickligt antal patienter for att
statistik ska kunna beriknas har Region Orebro lin
bittre resultat 4n rikssnittet for 12 av férloppen.

@ [ndikator: Vardplatsuppdraget f6ljs upp och

utvirderas.

Kommentar: Under 2018 genomférdes ett arbete
inom Hilso- och sjukvirdsférvaltningen med att
berikna bemanningskalkyler f6r samtliga virdavdel-
ningar forutom de med tekniska vardplatser. Antalet
vérdplatser for 2019 faststilldes. For uppfoljning

av virdplatsuppdraget liggs definierade nyckeltal in i
Hiilso- och sjukvirdsférvaltningen arshjul och
redovisas regelbundet.

Indikator: Den nya lagen 2017:612 ”Samverkan
vid utskrivning fran sluten hilso- och sjukvird”
foljs upp och utvirderas.

Kommentar: De goda effekterna av de nya arbetssitt
som Region Orebro lin och kommunerna har kom-
mit dverens om runt samverkan vid utskrivning
haller i sig. Antal utskrivningsklara dygn i linet
minskade kraftigt under 2018 och 2019 har minsk-
ning fortsatt.
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I princip samtliga utskrivna inom somatisk vird far
en fast virdkontakt. Inom psykiatrisk vird ir an-
delen som fir en fast virdkontakt firre men &tgirder
pagar for ate forbittra rutiner. Manga personer er-
bjuds fortfarande inte en Samordnad individuell
plan (SIP) efter utskrivning men antalet varierar
kraftigt i linet. Atgirder pagar for att utveckla
arbetet.

Ett annat utvecklingsomréde ir att slutenvérden
behover forbittra rutiner for att f3 bittre riffsiker-
het i preliminirt utskrivningsdatum for att underlic-
ta mottagande verksamheters planering. Informa-
tionsinsatser har genomférts for att forbittra detta
men har inte haft genomslag i uppféljning.

En mitning av patienternas upplevelse genomfordes
under hdsten. 855 kinner sig trygga med sin vérd
och omsorg. Man upplever ocksd i de flesta fall att
man ir delaktig och att samordning fungerar. End-
ast en tredjedel har fite en skriftlig plan.

En enkdtundersckning genom det nationella verk-
tyget webbkollen dir bide kommunernas och
Region Orebro lins verksamheter har virderat
varandras insatser genomfordes i mars. Mitningen
omfattade dver 100 vardkedjor och indikerar att
utskrivningsprocessen fungerar i de allra flesta fall.
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9. Den hégspecialiserade sjukvarden ir hog-

v kvalitativ och konkurrenskraftig.

Kommentar: Region Orebro lin har ett hoge fortro-
ende gillande séld vird hos de regioner som képer
vérd. Den salda varden har dock minskat volym-
missigt under dret, dels p& grund av svirigheter

att uppritthdlla operationsproduktionen men éven
pa grund av en 6kad restriktivitet hos de regioner
som képer vérd.

Indikator: Enheter som bedriver hogspecialiserad
vard ska ta fram en handlingsplan, utifrdn Region
Orebro lins handlingsplan for hogspecialiserad
vard, hur man sikrar och forstirker den hog-
specialiserade varden bade sjukvirdsregionalt och
nationellt. Handlingsplanen ska belysa kvali-
tetssikring, produktion, kompetensforsorjning,
forskning och utveckling.

Kommentar: Verksamheterna inom Hilso- och sjuk-
vérdsforvaltningen har under &ret arbetat med un-
derlag som belyser vilken hégspecialiserad verksam-
het man har, dess utvecklingsméjligheter, avgrins-
ningar, méjligheter till kompetensforsérjning, rela-
tion till omviirld och sé vidare. I det sistnimnda
arbetet ir en central del de bessk som flera av
verksamhetsomrédenas foretridare under aret
genomfort i grannregionerna. Infér, och under
2020, arbetas med att konkretisera vilka diagnoser ur
den si kallade bruttolistan dir Region Orebro lin
ska ansoka om att bli del av den nationella nivi-
struktureringen. Avstimningar sker dven med
Uppsala akademiska sjukhus for att om majligt
undvika en intern sjukvirdsregional konkurrens.

Indikator: Den hégspecialiserade varden ar
konkurrenskraftig sjukvardsregionalt och
nationellt och den silda virden ska 6ka 2019
jimfort med 2018.

Kommentar: Hilso- och sjukvardsforvaltningen har
under &ret haft svrigheter med bemanningssitua-
tionen av operationsskdterskor och anestesipersonal.
Detta har péverkat operationsméjligheterna negative
vilket dven péverkat sald utomlinsvard. Det finns
dven en 6kad generell restriktivitet hos de regioner
som képer vérd pa grund av det ridande ekonomiska
liget.




REDOVISNING AV MAL OCH UPPDRAG

@ I[ndikator: Hilso- och sjukvarden efterhor aktivt

synpunkter fran virdens intressenter. En kund-
relationsundersokning genomfors under 2019.
Kommentar: En kundundersskning har genomforts
som visar stigande fortroende hos Region Orebro
lins képare med ett N&jd kund index pé 85 av 100.

@ [ndikator: For att stirka traumaverksamheten

och forbittra arbetet inom hilso- och sjukvirden
inrittas en sirskilt traumabakjoursfunktion
under 2019.

Kommentar: En traumabakjour har inrittats och ir

i funktion. Allt fler stdrre trauma kommer primirt
och sekundirt till Universitetssjukhuset Orebro.
Under varen 2020 kommer Hilso- och sjukvardsfor-
valtningen ta fram ett underlag for stillningstagande
till den framtida traumavarden i Region Orebro lin.

j OVERGRIPANDE MAL

Hilso- och sjukvérden ir hilsofrimjande och sjukdoms-
forebyggande.

INRIKTNINGSMAL

10. Vérden ir hilsofrimjande och sjukdoms-

@ fsrebyggande.

4 Kommentar: Enligt KVA-registrering (klassificering
av vardartgirder) har antalet patienter som blivit
erbjudna insatser gillande ohilsosamma levnads-
vanor 8kat inom specialistvird och primirvérd.
Stora skillnader féreligger, framfor allt inom specia-
listvirden, om enheter KVA-registrerar hilsofrim-
jande insatser eller inte.

Ett webbaserat levnadsvaneformulir har implemen-
terats under &ret och kan férhoppningsvis 6ka
antalet patienter som upplever att de blivit till-
frigade om levnadsvanor.

Indikator: Patienter som vardats i Region Orebro
Lin har tillfrdgats om levnadsvanor. Uppfoljning
sker via Nationell patientenkiit.

Kommentar: Inga nya data har tillkommit sedan
verksamhetsberittelsen 2018. Mitning har gjorts

i primirvard under hésten, men resultat finns inte
tillgingligt innu. Ett levnadsvaneformulir som
skickas till patient infor besok (antingen via 1177
vardguidens e-tjinster eller i pappersform) har
implementerats under &ret vilket forhoppningsvis
dkar antalet patienter som tillfrigas om levnads-
vanor. Implementeringen av att patienterna ska vara
k- och alkoholfria infér operation kan ocksé
paverka att fler tllfrdgas om sina levnadsvanor.

@ [ndikator: Patienter blir erbjudna insatser gillan-
de sina ohilsosamma levnadsvanor vid kontakt
med hilso- och sjukvarden. Féljs upp via klassi-
ficering av vrdatgirder (KVA), samt Primir-
vards Kvalitet eller kvalitetsregister.

Kommentar: KVA Primirvéard: Totalt har 34 000
insatser registrerats under 4ret, vilket dr en dkning
med 10 procent jimfért med 2018. Erbjudna in-
satser avseende alkohol har en 6kning skett pd
samtliga rddgivningsnivier, men framfor allt enkel
(32 procent 8kning) och rddgivande nivé (58 pro-
cent 8kning) vilket innebir att ytterligare 677
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insatser har utforts. Insatser vad giller tobak och
fysisk aktivitet har 6kat med 11-13 procent och
insatser for ohdlsosamma matvanor ir oférindrad.
Insatser for fysisk aktivitet och matvanor har
framfor allt foridndrats dill att ske pd rédgivande nivé
istillet for enkla rad. Forskrivning av fysisk aktivitet
pd recept dr oférindrad.

KVA Specialistvird: Totalt har 7 745 insatser regist-
rerats under dret, vilket dr en 6kning med 11 pro-
cent jimfort med 2018. Framfér allt har enkel
ridgivning avseende alkohol 6kat med 80 procent,
vilket innebir att 362 patienter fitt enkla rdd. Sam-
tidigt har ridgivande och kvalificerat ridgivande
samtal om alkohol minskat markant. Enkel och
kvalificerad radgivning avseende tobak och
matvanor dkar samt enkla rd och rédgivande
samtal om fysisk aktivitet.

Knappt hilften av insatserna bade i primirvérd och
i specialistvard ir riktade mot fysisk aktivitet.

Primarvard KVA levnadsvanor 2019
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12. Att alla verksamheter inom hilso- och sjukvard

@ ska ha en plan for tillginglighet och produktion.
Kommentar: Hilso- och sjukvérdsforvaltningens
tillginglighet och produktion f6ljs omridesvis via
uppfoljning i ett speciellt drshjul med nyckeltal och
for vrdcentralerna dven via hilsovals uppfoljningar.
Flera av verksamheterna inom Hilso- och sjukvérds-
forvaltningen har linsgemensamma produktions-
planer. Fér virdcentralerna har ett projekt pdborjats
med behovs- och verksamhetsplanering.

13. Att genomfora en utvirdering av befintlig orga-

@ nisering av hilsovard- och sjukvérden.
Utvirderingen ska beakta det pagdende arbete
med Malbild 2030. Utvirderingens forslag ska
vara framtidsfokuserade och bland annat ta
utgangspunkt i att erbjuda en tillginglig vard
av hog kvalité, ett nirvarande och aktivt ledar-
skap, ekonomi i balans och demografiska forind-
ringar. Resultatet ska ligga grunden for framtids-
tro och fortsatt hogt fortroende for sjukvarden.
Kommentar: En utvirdering av nuvarande hilso- och
sjukvardsorganisation har genomférts under hésten
av en extern utredare. Uppdragsbeskrivningen om-
fattade dven att utreda forutsittning-arna for malbild
2030 ur ett linsperspektiv samt att stirka forutsite-
ningarna for ett tillits-fullt ledarskap av organis-
tionen. Organisationsdversynen kommer att
presenteras for hilso- och sjukvérdsnimnden i
januari 2020, och utifrin de slutsatser och forslag
till fortsatt arbete som presenteras kommer hilso-
och sjukvdrdsforvaltningen under viren att fi arbeta
vidare med att forbittra och utveckla organisationen.

14. Att forstirka arbetet med en lokal struktur for

@ kunskapsstyrning som har en tydlig koppling
bade mellan samverkansgrupper och program-
omriden pa lokal nivd och med den nationella
och sjukvérdsregionala nivin samt i samverkan
med Linets kommuner.
Kommentar. Under 2019 har ett arbete utforts dir
chef for Likemedelscentrum, forvaltningséver-
gripande cheflikare, produktionschef, HTA-enhets-
chef, utvecklingschef, samt FoU-chef har formulerat
hur de utifrin sina uppdrag kan bidra till kunskaps-
styrningssystemet lokalt samt vilken sjukvérdsregi-
onal och nationell koppling de har. Utéver detta har
regelbundna méten med projektledare for vérdin-
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formationssystem samt chef for hilsoval forts. En
rapport 4r skriven gillande detta — ?Uppdrag 14”.
Ar 2018 fattades ett beslut om att lokala arbetsgrup-
per och programrdd ska vinda sig till Likemedels-
kommitténs expertgrupper for stéd nir det giller
likemedelsfrigor. Inbjudan har gitt ut till flera av
ovanstiende funktioner for att beritta om sin
verksamhet och vilket stéd de kan erbjuda i svil
Rédet f6r Medicinsk Kunskapsstyrning som till
Utvecklings- och kvalitetsgruppen. Regelbundna
méten sker med forvaltningschef Regional utveck-
ling f6r kommunal samverkan. Deras utvecklings-
ledare 4r inbjudna att delta i nitverk for metodstsd
och processhandledare som ska stédja processledare i
lokala arbetsgrupper och erbjuds éven delta i nitverk
for verksamhetsutvecklare i syfte att férdjupa
kunskap om arbetssittet. Dialog pagr for att f&
kunskapsstyrning snabbt ut pa den nya virdwebben
for 6kad tillginglighet av dokument.

15. Att fortsitta arbetet med att utveckla arbets-

@ siitt for att lita ritt kompetens mota patientens
medicinska behov (bista effektiva omhinder-
tagande niva).

Kommentar: For de breda mélgrupperna infordes

en behovsstyrd vardgaranti vid &rsskiftet och arbetet
f6ljs upp kontinuerligt. Drop-in mottagningar har
inforts vid alla virdcentraler for att oka tillginglig-
heten. Projektet "Digitalt forst” har genomforts i
syfte att utéka den digitala tillgingligheten i primir-
vérden. Primirvardens digitala mottagning har
startat under hésten.

Fér malgrupper med omfattande och komplexa
behov pagér utveckling av mobila team. Férutom
teamen riktade mot ildre (se uppdrag 27) s har
mobila team inom psykiatrin samt ett BPSD-team
(beteendemissiga och psykiska symptom) for
demenssjuka startats.

Antalet utskrivningsklara pa sjukhuset fortsitter att
minska genom samverkan mellan slutenvérd, 6ppen-
vérd och kommuner. Den nya rollen som virdsam-
ordnare i 6ppenvird har bidragit till att 6ka sam-
ordningen runt patienterna och att tidigare identifie-
ra méngsokare. I syfte att utveckla rollen som
vardsamordnare i primirvérden har beslut fattats att
inrdtta en halvtidstjinst for att samordna arbetet.

16. Att fortsiitta och utoka arbetet med kompetens-
@ Gverforing/resursoverforing mellan sjukhusvard

och forsta linjens sjukvard.

Kommentar: Arbetet med kompetenséverféring och
resursdverforing mellan sjukhusvard och forsta
linjens sjukvard har pdbérjats inom ndgra verksam-
heter. I den vistra linsdelen sker samarbete mellan
det internmedicinska omridet, specialistmottag-
ningarna och vdrdcentralerna vilket visat sig vara
framgangsrikt f6r bdde den enskilde patienten och
for verksamheten. Det finns 4ven ett samarbete
mellan det internmedicinska omradet och ortoped-
avdelningarna for att bittre omhinderta multisjuka
patienter med frakturproblematik.

En arbetsgrupp bestiende av specialister som har
berdringspunkter med varandra avseende virden av
dldre och multisjuka patienter kommer under
ledning av samordnaren for nira vérd f3 arbeta med
frigan hur de pd ett bittre sitt kan svara upp for en
samlad vard for den enskilde patienten. Forsta steget
blir att fokusera p& hur den geriatriska specialiteten
kan underlitta och férbittra virden for malgruppen
kopplat till forsta linjens vard.

For att yteerligare betona vikten av behovet av sam-
verkan har medel avsatts for anstillning av ytterligare
geriatriker vars uppgift blir att forstirka den
geriatriska kompetensen mot vardcentralerna och
patienterna i den nira vérden.

Aven inom psykiatrin pagir aktiviteter for Gkad
samverkan mellan specialistvirden och primirvérden

17. Att utreda forutsittningarna for att infora en

forstirkt jourvirdcentralsverksamhet i anslutning
till akutverksamheten vid Universitetssjukhuset
Orebro.

Kommentar: 1 arbetet med att utveckla omhinder-
tagandet av akuta patienter ligger for nirvarande ett
stort fokus pd att styra patientfléden till ritc vdrdnivd
samt att utveckla arbetssittet pd akutkliniken vid
Universitetssjukhuset Orebro infor flytten till
H-huset under 2020. I det fortsatta arbetet kring att
infora forstirke jourvirdcentralsverksamhet i
anslutning till akutverksamheten behéver effekterna
av bittre styrning till ritc virdniva samt att flyte av
verksamheten till nya lokaler beaktas.
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18. Att initiera en fordjupad diskussion kring

forutsittningarna for att starta gemensam familje-
centralsverksamhet i Hillefors kommun. Arbetet
for etablering av en ny familjecentral i Orebro, i
syfte att matcha ett vixande behov, ska fortsitta.
Kommentar: Arbetet med att ta fram en strategi for
familjecentraler i Orebro sker tillsammans med
Orebro kommun.

Planeringen for en familjecentral i Hillefors pagar
tillsammans med Hillefors kommun. Istillet for en
fysisk familjecentral inriktas samarbetet kring
utveckling av verksamhet som kan stédja familjer.
Till exempel genomfors en gemensam ABC-utbild-
ning (Alla Barn i Centrum), barnkurator finns pd
vérdcentralen varje vecka samt att barnavérdscen-
tralen samarbetar med skolhilsovarden och Folk-
tandvarden. Vidare avser Hillefors kommun att
oppna en forskola med majlighet dll 6ppen
forskolaverksamhet. Sammantaget bedéms att
kraven pd familjecentral kommer att uppfyllas, men
i en annan form 4n en gemensam lokal.

19. Att stirka samverkan mellan Region Orebro lins
@ hiilso- och sjukvérd och elevhilsovirden och
andra relevanta verksamheter for att stirka
stodet och nédvindiga insatser for ungas hilsa
och forutsittningar for en lyckad skolgang.
Kommentar: Region Orebro lin har utsett tvi
personer som leder framtagandet av en &verens-
kommelse mellan Region Orebro lins hilso- och
sjukvdrd och elevhilsovarden. Syftet ir att skapa
jamlika forutsiteningar for att stirka stédet for
eleverna i Orebro lin. Samarbetet ska leda till att
liikare frin Region Orebro lin deltar i elevhilsovir-
den p3 ett enhetlig site vilket 4r ett forsta steg for att
tillsammans skapa jimlika forutsittningar for en
lyckad skolgéng for eleverna i linet. Arbetet avslutas
under viren 2020.

20. Att arbeta fram en revidering av krav- och

@ Kvalitetsboken i syfte att ge utrymme for fler
alternativa utforare.

Kommentar: Arbetet har genomforts och avrappor-
terats vid flera tillfillen under hésten 2019. P4
regionstyrelsen i december godkindes och beslutades
Krav- och kvalitetsbok 2020 och &terrapportering
skedde avseende f6rslag till fordndringar i syfte att ge
utrymme for fler alternativa utférare. Vid métet gavs
ocksd ett férdjupat utredningsuppdrag att se 6ver om
vissa delar borde lyftas utanfér grunduppdraget.
Denna utredning ska vara klar i april 2020.
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21. Att utveckla arbetssitt och samverkan inom den

nira virden for att bittre mota psykisk ohilsa.

I forekommande fall giller detta dven samverkan
med kommunerna, patientforeningar och andra
delar av ideella sektorn.

Kommentar:1 den vistra linsdelen har virdcentraler-
na ett gemensamt arbetssitt for act mota upp be-
hoven och de samarbetar i hég utstrickning mellan
vérdcentralerna for att erbjuda ett likvirdigt utbud.
De har ocksé kommit l&ngt med samarbete med det
civila samhillet frimst genom Méckelféreningen.

I norr har det under 2019 tagits fram ett gemensamt
arbetssitt som alla virdcentraler nu jobbar efter.
Arbetet leds av en psykolog med tid for samordning
mellan vardcentralerna f6r att skapa forutsittningar
for en jamlik vérd i hela norra linsdelen. Under &ret
har det varit sirskilt fokus pa att erbjuda bedémning
inom tre dagar i enlighet med nya virdgarantin. Ett
identifierat utvecklingsomréde 4r samarbetet med
civila samhillet.

I Orebro/soder har fokus frimst varit p att siker-
stilla snabba tider f6r en forsta bedémning pé bista
effektiva omhindertagandeniva samt utveckling av
psykosociala team dir kurator/psykolog/ psykiatri-
sjukskéterskor samarbetar med 6vriga yrkeskatego-
rier. Négra virdcentraler testar ocksd helt nya arbets-
sitt exempelvis Integrerad beteendehilsa och utékat
samarbete med psykiatrin.

Fér de vanligaste diagnoserna inom omradet psykisk
ohilsa i primirvirden (depression och dngest) s& har
beslut tagits om att starta en lokalarbetsgrupp, LAG
inom ramen fér kunskapsstyrning. Ordférande i
denna LAG ir frin primirvarden och under véren
2020 ska gruppen formeras for att pdbérja arbetet
att bidra till jimlik vird inom hela linet.
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22. Att utreda behov av sirskild somatisk kompetens

®inom dldrepsykiatrin.

Kommentar: Ett utskat samarbetet mellan somatik
och psykiatri dr med tanke pd samsjuklighet ange-
liget att utveckla oavsett alder. Samarbetet foljer
tva spdr dels ett inom dldrepsykiatrin dels ett med
mer akut inrikening med fokus pa yngre individer.
Det sistndimnda har hittills haft inriktning kring
missbruk och intoxikationer i olika former. Samar-
betet ger férutsittningar att bygga vidare pé utveck-
ling av det som beskrivs i uppdrag 23.

Arbetet kring att utreda behov av sirskild somatisk
kompetens inom édldrepsykiatrin har fortskridic
under 2019 dir handlingsplanen byggts pi med
hospitering, gemensamma studiebesok dels vid
dldrepsykiatrin inom Region Uppsala dels i Vistra
Gotaland samt gemensamma utbildningsinsatser.
Sammantaget har det lett till mer insikt och for-
stdelse for varandras verksamheter med fokus pd

att patientens behov styr vilka vérdinsatser som
behévs. En kartliggning pdgér dven for att se vilka
framtida behov som behéver tickas.

Initiativet med att bygga upp ett BPSD-team (bete-
endemissiga och psykiska symptom) for personer
med demenssjukdom och tendens till utdtagerande
beteende kommer frin geriatriska kliniken och det
kommer under 2020 byggas pd med psykiatrisk
kompetens p sjukskéterskenivd. Det finns redan ett
samarbete med den kommunala hilso-och sjuk-
vérdens demensteam och det samarbetet behéver
forstirkas ytterligare framéver.

Planen framdt ér att fortsitta arbetet utifrn hand-
lingsplanen med att bland annat inlemma aktiviteter
som kan stodja utveckling av samarbete inom
dldrepsykiatrin med stéd av 6ppenvérd och mobila
l6sningar. Vid behov kan éven férindrade sluten-
vardsmojligheter bli aktuella men de stller storre
krav p4 lokaler och bemanning och med anledning
av det kommer de tv& forstnimnda att prioriteras
under 2020.

23. Att stirka samarbetet och vardkedjan mellan
o psykiatrin och den somatiska varden for patienter

med svar psykisk sjukdom.

Kommentar: En arbetsgrupp inom omridena
medicin och rehabilitering och psykiatri har funnits
sedan hésten 2018 for identifiering och koordinering
av forbittringsdtgirder. Det har arrangerats work-
shops med personal frén dessa enheter. Fér att finga
in omrdden som beh&ver utvecklas har enkit-
underskning och fokusgruppsintervjuer genom-
forts. Detta arbete har resulterat i en handlingsplan.
Ett utvecklingsomréde som framkommit ér behov av
dmsesidig rond, det vill siga somatisk likare behsver
besoka psykiatrins virdavdelningar regelmissigt och
vice versa och arbete pagr for att strukturera detta.
En organisation for msesidig hospitering ir beslu-
tad och pibérjad. Aven gemensamma utbildningsin-
satser 4r genomforda.

En samverkansrutin ir framtagen i konsensus mellan
berdrda likare och chefer under hésten 2018/varen
2019 som beskriver grinssnittet mellan somatik och
psykiatri och hur dessa verksamheter ska kommu-
nicera i patientirenden. Vid somakonsulter inom
psykiatrin finns beslut om att den konsulterade
kliniken ska l&ta bakjourskompetent éverlikare
ansvara for konsulten.

En del i det sucidpreventiva arbete som genomférs i
Region Orebro lin syftar ocks3 till ett stirke samar-
bete mellan den somatiska och psykiatriska vérden.

I vérdprogrammet "Vird av suicidnira patienter”
framgar det att den suicidnira patienten 4r ett
gemensamt ansvar for hilso- och sjukvirden. Den
suicidpreventiva dagen, den 10 september, upp-
mirksammades genom en konferens som arrang-
erades i samverkan med Brukarorganisationer och
geriatriska kliniken. Temat for konferensen var

”De ildres psykiska hilsa”.

Under &r 2019 har psykiatrin fitt en resursforstirk-
ning for att kunna stirka upp det akuta omhinder-
tagandet av suicidnira patienter. En mobil psykiatri-
resurs har tillskapats. En del i arbetet innefattar
bedémningar och stédjande samtal med psykiskt
sjuka personer som vérdas inom somatiken. Den
mobila resursen utgdr en brygga mellan psykiatrin
och somatiken.
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25. Att utreda hur Region Orebro lin kan infora ett
@ samordnat medicinskt omhindertagande av

24. Att utoka mojligheten att ta emot och behandla
o patienter med psykiska trauman.

Kommentar: Inom psykiatrin finns ett brett utbud av
behandlingsmetoder for psykiskt trauma. Det utfors
behandlingar med traumafokuserad KBT (kognitiv
beteendeterapi), EMDR (Eye Movement Desensi-
tization and Reprocessing), psykodynamisk terapi
och interpersonell terapi.

Inom vuxenpsykiatrin behandlas posttraumatiske
stressyndrom (PTSD) som uppstitt genom véld

i nira relationer. Dir satsar man till hésten pd en
utbildning for att lira ut metoden Prolonged Expo-
sure (traumafokuserad KBT) till fler behandlare.
Barn och ungdomspsykiatrin kommer 4ven ha
personal med pd utbildningen till hésten.

Den specialiserade traumamottagningen (behandlar
PTSD som beror pa hindelser som inte skett i nira
relationer som krig, éverfall, naturkatastrofer med
mera) har brutits ur 6ppenvérdspsykiatrin och fitt
en egen enhetschef. Behandlingsutbudet breddas
genom att personal med ny kompetens rekryteras,
och att befintlig personal gir vidareutbildning i
Prolonged Exposure. Produktionsplanering inférs for
att anpassa arbetet till inflédet.

Lansmottagningen inom psykiatri for barn och unga
vuxna, BUV, har ett 6kande antal patienter med
behov av insatser for trauma. Majligheterna under-
soks ddrfor att utbilda fler personal inom metoderna
Prolonged exposure och EMDR. Milsittningen

ir att alla behandlare ska ha minst grundliggande
kunskaper om traumabehandling. Gryningen som
ir en verksamhet inom BUV har nyligen skaffat sig
kompetens for traumabehandling for smd barn.

Pi Acstorningsenheten inom BUV gors en del
traumabehandlingar, frimst med vuxna patienter
och ildre tondringar. Ndgra av terapeuterna ir ut-
bildade i interpersonell terapi f6r trauma, och utfér
behandlingar for patienter dir étstdrningsproble-
matiken och traumaproblematiken 4r titt samman-
kopplade. Enheten har malsittningen att utdka med
kompetens inom Prolonged Exposure.
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vuxna personer med komplexa funktionsned-
sdttningar

Kommentar: En arbetsgrupp har bildats med utsedda
representanter frén nirsjukvérden, habilitering och
hjilpmedel och Regionkansliets stab for hilso- och
sjukvérd. Uppdragsdirektiv finns framtaget.
Arbetsgruppen triffades under hésten. Arbete pagér
med bland annat omvirldsbevakning. Information
om samordnat medicinskt omhindertagande hélls
dven pd Hilsovalsdagen i oktober med foredragning
av inbjuden representant frin Region Sérmland.

26. Att fortsitta med implementeringsarbetet utifrin
@ de nationella riktlinjerna angdende rokfri opera-

tion och alkoholfri operation.

Kommentar; Hilso- och sjukvérdsforvaltningens
enhet f6r kunskapsstyrning har arbetat med imple-
menteringen som blev klar juni 2019. Det 4r nu
varje omrédes ansvar att riktlinjen efterfoljs. Alla
opererande kliniker #r informerade samt berdrda
remitterande kliniker och vérdcentraler. Informa-
tionsmaterial har tagits fram, broschyr ir dversatt

till cta olika sprék. Information riktad mot patienter
har genomforts via Tebladet, sociala medier och
information pa 1177. Under hésten 2019 skickades
en patientenkit ut for uppféljning av insatser gil-
lande tobak och alkohol i samband med operation
som ett komplement till KVA-registrering (klassifi-
kation av vardatgirder). Sammanstillning av enkiten

pagar.
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27. Att utveckla hilso- och sjukvirdens samlade Orebro lin och kommunerna runt ildre. Ett arbete

@ asbete kring ildre.

for att ta fram en modell for mobilt arbetssite for

a) Nidmnden ska utreda forutsittningarna for att
infora sirskilda dldremottagningar i anslutning
till minst en virdcentral i varje nirsjukvirds-
omride.

Kommentar: I1dag finns dldremottagningar kopplade
till Kumla vardcentral och vérdcentralerna i norra
linsdelen. Linsgemensamma kriterier f6r omfattning
och innehall i en dldremottagning har saknats och
en diskussion har pagdtt under hésten och mynnat
ut i fortydligade krav i krav- och kvalitetsboken

for 2020. Nya krav innebir att vérdcentralen aktive
ska utveckla mottagning fr multisjuka patienter och
forbittra omhindertagandet for denna patient-
grupp. I uppdraget ingdr ocksa att utveckla samver-
kan med kommunen rérande éldres hilsa och
hemsjukvérd. I detta arbete utgér virdsamordnaren
en viktig link.

I det fortsatta arbetet behover koppling till virdcen-
tralernas 6vriga verksamhet, kommunal hemsjuk-
vérd, mobila nirsjukvirdsteamen samt geriatriska
kliniken tydliggoras. Det hilsofrimjande arbetet
behover beakras i framtagandet av kriterier for att
gora det mojligt att forebygga exempelvis fallskador
och depression.

b) Utvecklingen av sjukvird i hemmet for de
svarast sjuka ildre ska fortsitta genom utvecklad
samverkan med linets kommuner och genom
mobila team.

Kommentar: 1 Orebro finns ett mobilt nirsjukvérds-
team dir medarbetare frin Region Orebro lin samt
kommunen arbetar tillsammans. Teamet har ut-
virderats under véren och beslut om att permanenta
teamet har tagits. Fran 4rsskiftet kommer nirsjuk-
vérdsteamets uppdrag att utdkas till att dven ta hand
om hembesck till personer med mer akut insju-
knande som kan 4tgirdas inom 24 timmar. Arbetet
kommer att drivas i projektform under tv4 ar.

I viistra linsdelen finns ett mobilt nirsjukvirdsteam
i drift med sjukskéterskor som arbetar med stéd av
likare frin medicinkliniken och i nidra samarbete
med kommunerna

I norra linsdelen har rekrytering och planering skett
under forsta halvaret och ett mobilt nirsjukvardste-
am startar under september. Aven hir ir med-
arbetarna anstillda av Region Orebro lin men
arbetet sker i nira samverkan med kommunerna.
Mobilt team kopplat till den sédra linsdelen saknas.
Samverkan 4r 4ndd mycket god mellan Region

dldre pagar.

For att kunna fortsitta planering, utveckling och
finansiering av mobila team har en kartliggning
genomforts med foljande slutsatser

* Sammanhéllen strategi for vilka team som behévs
saknas i linet.

* Prioritering krivs infor nista steg i utveckling av
mobila team.

* Grinsdragning mot ordinarie 6ppenvérd behéver
tydliggdras. Mobila team #r ett komplement och kan
aldrig ersiitta ordinarie verksamhets ansvar.

e Samverkan med kommuner och andra verksam-
heter i Region Orebro Lin behéver utvecklas.

e Jamlik tillging f6r mélgrupperna i hela linet

behover sikerstillas.

¢) Akutmottagningarnas omhindertagande av
dldre, skora patienter ska genomlysas i syfte att
korta viintetiderna och ge bista méjliga omhin-
dertagande.

Kommentar: P& eget initiativ har akutmottagning-
arna i linet arbetat for att dldre ska triageras hogre
och dirmed omhindertas snabbare. I praktiken
innebir satsningen att man redan frdn patientens
forsta entré pa akuten och rakt igenom beaktar
”skérhet” som en viktig parameter.

I projektform har omvérdnaden av de dldre och
multisjuka pd akutmottagningarna forbittrats
genom 6kad tillsyn, vindning, mat och dryck samt
hjilp med toalettbessk. Underskdterskor har fate
sirskilt ansvar for detta och éven till viss del utdkats i
omfattning pa verksamhetens eget initiativ. Under-
skoterskor samverkar med geriatrikens team och
nitverkar med kommuner och formedlar aktuella
kontaktvigar vid hemgéng frén akuten. Under
resterande del av dygnet 4r tjinstgdrande personal
utsedd att gér omvérdnadskontroller enligt givet
intervall.

Det arbete som &terstar 4r att forsdka minska ande-
len 4terinliggningar samt hitta alternativa vérdfor-
mer f6r de ildre och multisjuka. En sddan vérdform
utgdr de mobila nirsjukvérdsteamen.
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d) I uppdraget ingir ocksa att utveckla samver-
kan med kommunerna rorande ildres hilsa och
hemsjukvard.

Kommentar: Arbetet med lagen om samverkan vid
utskrivning har varit framgangsrikt i Orebro lin
och har skapat nya och utvecklade samverkansfor-
mer. Detta har gett en bra grund i det fortsatta
gemensamma arbetet med en god och nira vird
for personer med omfattande behov, dir de ildre 4r i
majoritet.

Virdsamordnarna pa linets virdcentraler deltar
ocksd i arbetet runt de 4ldre med stora vérd- och
omsorgsbehov. En utveckling av innehéll och

REDOVISNING AV MAL OCH UPPDRAG

2018:
14. Att ta fram ett visionsdokument med en malbild
® f51 hilso- och sjukvérdens utveckling fram till ar

2028. Dokumentet ska ta hinsyn till demogra-
fiska forindringar och ekonomiska forutsittning-
ar for att dstadkomma en utveckling mot en mer
nira vird, en fortsatt utveckling av nivastrukture-
ring av den hégspecialiserade varden, forskning
och utbildning.

Kommentar: En malbild har tagits fram och #r
presenterad for linets invdnare i ett antal medborgar-
dialoger som har genomférts. Malbilden ir beslutad
av regionfullmiktige den 18 juni 2019.

omfattning i virdsamordnarrollen #r viktigt under

det kommande 4ret. 2018:

23. Att arbeta for att Region Orebro lin betraktas

@ s0m en attraktiv samarbetspartner bade i
Uppsala-Orebro sjukvardsregion och pi en

nationell samt internationell arena, samt att

I 6vrigt se beskrivning i a) samt b).

fortsitta utveckla strategiska omraden inom
hogspecialiserad vard.

Kommentar.

Den salda vérden har avmattats under 2019.

En nyligen gjord kundrelationsundersékning inom
sjukvérdsregionen visar pé ett mycket gott frtroen-
de hos de regioner som képer denna vérd.

Hilso- och sjukvardsférvaltningen har tillsammans
med Akademiska sjukhuset i Uppsala pabérjat ett
arbete med att ta fram representativa kvalitets- och
tllginglighets data for den hégspecialiserade varden
i sjukvardsregionen och dven paborjat ett arbete for
att fa dill en bittre produktionsstyrning av den
hégspecialiserade varden.

Ett arbete ér dven pabérjat for att under 2020 arbeta
med att konkretisera vilka diagnoser ur den s3
kallade bruttolistan dir Region Orebro lin ska
ans6ka om att bli del av den nationella nivéstruk-
tureringen. Avstimningar sker dven med Akademis-
ka sjukhuset i Uppsala for att om majligt undvika en
intern sjukvardsregional konkurrens.
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FORSKNING OCH UTBILDNING

Indikator: Den kliniska utbildningsmiljén i
? Region Orebro Lin har forbittrats jaimfort med
OVERGRIPANDE MAL 2018. Utfall inom AT-rankning ska forbittras

Region Orebro lin bedriver och stodjer klinisk jimfort med foregiende ar. VFU-studenter anser
forskning i syfte att ge bista mdjliga forutsiteningar vid utvirderingar att de har méjlighet att uppni
for medborgrnas hilsa, vird och omsorg. Regionen lirandemal (malniva 90 procent) samt dr nojda
samverkar med akademin avseende sdvil forskning som som helhetsintryck med sin placering (malniva
akademisk utbildning. 85 procent).

Kommentar: Utvirdering av VFU-placeringar
(verksamhetsforlagd utbildning) genomférs efter
terminens slut och utvirdering f6r virterminen
2019 visar goda resultat.

INRIKTNINGSMAL AT-rankingen frdn SYLF (Sveriges yngre likares

forening, del av Likarférbundet) visar ett simre

11. Forskningen och utbildningen ir hogvalitativ

@ och stiirker universitetssjukvarden.

4 Kommentar: Utvirdering av forskningens kvalitet
genomférdes 2017-2018 och visar god kvalitet i
den forskning som bedrivs inom Region Orebro

resultat for samtliga tre sjukhus jimfort med
forra &ret.

@ [ndikator: Av Region Orebro lins hilso- och
sjukvérd ska 50 procent formedlas av universi-
tetssjukvardsenheter.

Kommentar: Inom hilso- och sjukvirden finns 21

lin. Bedésmningen ir att Region Orebro lins
forskning kommer fortsatt vara av god kvalitet
utifrin givna forutsiteningar. Den 12 september

T A T T universitetssjukvirdsenheter utsedda vilka formedlar

kingen TimesHigher. I denna utvirdering ingér albizes 5 o 7 Lelkso= weln il il
Region Orebro Lins kliniska forskning och den visar
en mycket hog kvalitet pa forskningen. Vidare
analyser av detta underlag pagér. Vetenskapsrédet
har verenskommit med de sju universitetssjuk-
vérdshuvudminnen om att drligen ta fram biblio-
metri, en standardiserad utvirdering av forskning-
ens volym och kvalitet, vilket kommer att ge goda
underlag for framtida uppféljningar.

Utvirderingar av verksamhetsforlagd utbildning
for de akademiska vardutbildningarna ger fortsatt
goda resultat med méluppfyllelse. Den nyligen
publicerade AT-rankingen frin SYLF (Sveriges
yngre likares forening, del av Likarforbundet) visar
dock en uttalad forsimring for samtliga tre basorter
for placering. Orsaken till detta méste analyseras

i forsta hand av den ansvariga linjeorganisationen
inom respektive omréde. Ett observandum ir att
bade svarsfrekvens och antalet deltagare i dessa
arligen rapporterade resultat 4r mycket ligt. I mot-
sats till denna ranking uppvisar dock AT-likare
som grupp, bdde de utbildade vid universitet och
de med tjinstgoring inom Region Orebro lin,
oavsett utbildningsort, mycket goda individuella
resultat vid AT-skrivningar.
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12. Stirkt forskningsprofil genom implementerad

*

utvecklingsplan 2019.

Kommentar: Handlingsplan f6r forskning och
utveckling stricker sig fram till 2020 och arbetet
med att genomfora beslutade aktiviteter har pagate
under hela 2019.

Indikator: Det medicinska vetenskapsomradet i
Region Orebro lin stirks. Vetenskapliga publika-
tioner och vetenskaplig kvalitet enligt Veten-
skapsradets modell for utvirdering av klinisk
forskning utvecklas jimfort med 2018.
Kommentar: Nationella jimforelser av vetenskapliga
publikationer och kvalitet har ¢j publicerats fér
2018 eller 2019. Ranking i Times Higher Educa-
tion visar dock mycket goda virden for den kliniska
forskningens kvalitet.

@ [ndikator: Antal fraktionerade publikationer

(425 per tredrsperiod).

Kommentar: Nationella jimforelser av vetenskapliga
publikationer har ¢j publicerats for 2018 eller 2019
via Vetenskapsrédet. Antal heltalspublikationer,
vilket kan féljas utan den bibliometriska kompetens
som krivs for att fi fram fraktionerade publikatio-
ner, ger en klar indikation pa att malvirdet ir
uppnatt.

Indikator: Antal disputationer (15 per ar).
Kommentar: En sirskild satsning pd forsknings-

tid for kliniska doktorander som 4r i bérjan av sin
forskarutbildning har genomférts. Detta kommer
pa sike att 6ka genomstromningen pé antal
disputationer. Mélet uppnds ¢j for 2019 dé antalet
var mindre n mélnivin men Sver en tredrsperiod
visar m&luppfyllelse. En variation 6ver ren dr
naturlig varfor sammanlagda tre- eller fyradrsvirden
dr ett bittre métt.
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@ [ndikator: Antal docentkompetenta medarbetare

(minst 70 st).

Kommentar: Arbete pagir med att stimulera dispu-
terade medarbetare att uppnd docentur genom att
avsitta tid for forskning genom halvérsvisa utlys-
ningar av ALF-forordnanden. Malnivén 4r upp-

nadd.

Indikator: Antal externa ansokningar (extern
finansiering) har 6kat jimfort med 2018.
Kommentar: Virdet foljs i Region Orebro lins
forskningsbokslut och &rets ir 4nnu ¢j tillgingligt.

Indikator: Andelen kvinnliga docenter har okat
jimfort med 2018.

Kommentar: Arbete pagir med att stimulera dispu-
terade medarbetare att uppnd docentur genom att
aavsitta tid for forskning genom halvérsvisa utlys-
ningar av ALF-forordnanden.




REDOVISNING AV MAL OCH UPPDRAG

18. Forskningen och utbildningen ir hogkvalitativ.
@ Kommentar: Den odontologiska forskningen

‘ UPPDRAG

28. Att fortsitta implementera och félja upp

har under ménga &r haft en god 4mnesbredd och
aktivitet. En fortsatt god utveckling foreligger och

genom mdjligheterna att via ALF-systemet 6ka
antalet forskningsférordnanden finns underlaget for
en fortsatt god utveckling.

Indikator: Folktandvarden bedriver utbildning av

”langsiktig handlingsplan for forskning och
utveckling 2017-2020".

Kommentar: Handlingsplanen for forskning och
utveckling stricker sig till och med 2020 och
arbetet med att genomfora beslutade aktiviteter har

specialister inom samtliga odontologiska specia- pagitt under hela 2019.
listomraden, som organiseras i Folktandvérden.

Kommentar: Folktandvérden bedriver specialistut-

bildning inom samtliga odontologiska specialiteter.

Béde nationellt finansierade utbildningsplatser och

uppdragsutbildning. Aven uppdragsutbildning for

att siikra egen kompetensforsérjning specialisttand-

likare. I samarbete med Orebro universitet utbildas

handledare till specialistutbildningen.

@ [ndikator: Antalet disputerade medarbetare och
pagaende doktorander ska redovisas.
Kommentar: Det finns tv& docenter, nio disputerade
samt fyra doktorander.

Indikator: Folktandvarden har en disputerad
medarbetare i var och en av de odontologiska
specialistomrddena som organiseras i
Folktandvarden.

Kommentar: Disputerad specialist saknas inom
enstaka specialitet.

@ [ndikator: Folktandvarden bedriver klinisk forsk-
ning inom alla odontologiska specialistomraden
som organiseras i Folktandvarden.

Kommentar: Folktandvérden bedriver forskning
inom alla odontologiska specialiteter som organise-
ras av Folktandvarden.

Under 2018 publicerades 14 refereegranskade
vetenskapliga artiklar inom omradet.
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TANDVARD

j OVERGRIPANDE MAL

Tandvarden ir hilsofrimjande och forebyggande.

@ [ndikator: Den forebyggande tandvarden i
skolorna stirks, sirskilt i omraden dir behoven
ir som storst. Alla barn ska om méjligt ges
kunskaper i forskolan och vid ett tillfille i vart

INRIKTNINGSMAL

13. Tandvarden arbetar hilsofrimjande och
@ forebyggande.

Kommentar: Folktandvérden genomsyras av ett
hilsofrimjande och forebyggande arbetssitt.

Indikator: Tandvérden bidrar med professionell
kompetens i det hilsofrimjande arbetet. Folk-
tandvarden atar sig att ta initiativ till att tillsam-
mans med hilso- och sjukvardens aktorer ut-
arbeta rutiner for att sikerstilla att patienter

far en vérd, dir den psykiska och somatiska
hilsans paverkan pa munhilsan beaktas pa ett
biittre sitt 4n i dag.

Kommentar: Folktandvirdens folkhilsoenheten,
med Kunskapscenter for dldres munhilsa, samar-
betar med samhillsaktorer sdsom hilso- och
sjukvérd, skola och omsorg inom linets kommuner.
Folktandvarden samverkar med psykiatrin vid
Karlahuset samt 4tstérningsenheten inom Region
Orebro lin.

Orofacial medicin (sjukhustandvérd) i Folktand-
vérdens regi saknar for nirvarande tandlikarresurser
och det minskar méjligheterna till samverkan med
hilso- och sjukvarden.
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och ett av grundskolans stadier. Insatser ska
ocksa goras pa gymnasieniva. Insatsernas art
kan variera men viljas s att de ger en si effektiv
paverkan som mojligt.

Kommentar: Folktandvirden i Region Orebro lin
arbetar aktivt med att utjimna skillnader i mun-
hilsa pd populationsnivd. Storst insatser ges till

de identifierade riskomriden som finns i Orebro
lin. Folktandvarden samverkar med barnavirdscen-
traler, familjecentraler och alla nivier i skolan.

I riskomraden arbetar Folktandvirden med Glada
tanden (tandborstning i fdrskolan) samt med Viva
tanden (forildraskapsstod pé familjecentral).
Skolbesoken sker en ging i varje stadie, men dven
pa gymnasienivd. Kunskapsgivningen i skolorna ir
anpassade efter vissa koncept, beroende pé lder och
vilket fokusbudskap Folktandvarden framfor.
Fluorskéljning i 1ig- och mellanstadiet férekommer
i lanets riskomraden.

Mer detaljerad information finns i Arsrapport
avseende dverenskommelse mellan regionstyrelsen
och Folktandvirden.
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15. Tandvarden ir patientfokuserad.
@ Kommentar: Varje patient i Folktandvirden fir ett

j OVERGRIPANDE MAL

Tandvérden ir god, siker, jimlik och jimstilld.

individuellt omhindertagande utgiende frin
individens behov och 6nskemél

@ [ndikator: En hogre andel av Folktandvardens
patienter i olika dldersgrupper har mycket lag
risk for karies och/eller tandlossning, fler av

INRIKTNINGSMAL

14. Tandvarden ir patientsiker.
@ Kommentar: Patientsikerheten forbittras kontinu-

Folktandvardens revisionspatienter ir i risk-
grupp KO, PO, i olika dldersgrupper, vid jim-
forelse med foregdende ar. (K=Karies
P=Parodontit (tandlossning).

Kommentar: Andel patienter i gruppen barn och

4 crlige genom att informationen i avvikelschante-
ringssystemet tas tillvara, utreds och sprids i verk-
samheten. Patientsikerhetsronder med deltagande unga som ir riskgrupperade med lig risk, KOPO, ir

av verksamhetschef och odontologiskt ansvarig 54 procent. Andel vuxna patienter som ir riskgrup-

tandlikare (OATDL) genomfdrs. perade med lg risk, KOPO, 4r 27 procent. Virdet 4r

hogre 4n féregdende ar.
@ [ndikator: En hogre andel av Folktandvirdens

daganteckningar har bra kvalitet vid jimforelse
med foregiende ar.

Kommentar: Forbittringsarbete har skett och
mitning visar goda resultat.

Indikator: Konkreta dtgirder utifran avvikelse-
rapporter, hindelseanalyser och riskanalyser
sprids i verksamheterna och spridningen ska oka
i jimforelse med foregaende ar.

Kommentar: Konkreta dtgirder har vidtagits sdvil pa

Indikator: Alla patienter prioriteras efter
riskgrupp.

Kommentar: Alla patienter prioriteras efter en
beslutad prioriteringsriktlinje dir grunden 4r den
individuella riskbedémningen av varje patient.

Indikator: Alla patienter ska erbjudas
Frisktandvard.

Kommentar: Alla Folktandvardens patienter erbjuds
Frisktandvard med hinsyn tagen till prioriterings-

klinik- som Folktandvérdsniva. riktlinjerna.

@ [ndikator: Antalet Frisktandvardspatienter
ska oka.
Kommentar: Antalet Frisktandvérdspatienter ér
26 004 stycken, vilket dr en 6kning med
0,5 procent sedan &rsskiftet.
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16. Tandvarden ir effektiv med fokus pa

@ hisg kvalitet.

4 Kommentar: Genom effektiva och hégkvalitativa
vérdprocesser, som stindigt forbéttras och anpassas
efter bista kunskap, skapas 6kat virde for Folk-
tandvirdens patienter.

@ [ndikator: Genom effektiva och hogkvalitativa
vardprocesser skapas okat virde for Folktand-
vardens patienter.

Kommentar: Folktandvérden arbetar stindigt med
forbittring och effektivisering av vdrdens processer.

@ [ndikator: En hogre andel av Folktandvardens
patienter, som riskgrupperats och som har eller
riskerar att utveckla sjukdomar som karies och/
eller tandlossning (riskgrupp K2, P2) har
fatt sjukdomsbehandling enligt Folktandvéardens
riktlinjer, vid jimforelse med foregiende ar.

Kommentar: Antal sjukdomsbehandlande 4tgirder,
dtgirder i 300-serien, for patienter i riskgrupp K2P2
har 6kat 4 procent i jimférelse med foregiende ar.

@ [ndikator: Antalet omgjorda atgirder inom
garantitiden ska minska.
Kommentar: Andel fyllningar &r 2019 som var
omgorningar var 5,7 procent. Ar 2018 var det
6,0 procent.
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@ Kommentar: Varje patient i Folktandvirden behovs-

4 bedsms och placeras i riskgrupp. Samma bedom-
ningskriterier anvinds till alla patienter. Riskgrup-
pen ligger till grund for individuell behovsanpassad
behandling av alla patienter.

@ /ndikator: Genom individuell riskbedomning
av varje patient dr vardinsatsen individanpassad,
och alla Folktandvardens patienter, oavsett
kon och kliniktillhorighet, ska vara risk-
grupperade.
Kommentar: Den storsta delen av Folktandvérdens
patienter ir riskbedémda.

‘ UPPDRAG

29. Att anvinda den uppdaterade socioekonomiska

o kartliggningen for att fordela resurser och
insatser i syfte att minska ojimlikheten i hilsa.
Kommentar: Arbetet med den socioekonomiska
kartliggningen slutfordes i december.

30. Att etablera patientsikerhetsronder i syfte att
@ stirka och folja upp patientsikerhetsarbetet.
Kommentar: Patientsikerhetsronder har etablerats.

31. Att utveckla ett system for implementering av

L kunskap i enlighet med programarbetet i
regioner och landsting avseende kunskaps-
styrning for jamlik vard.
Kommentar: Genom ett samarbete mellan vird-
ridet och odontologiskt ansvarig tandlikare
(OATDL) har ett lokalt programomréde (LPO)
skapats.




REDOVISNING AV MAL OCH UPPDRAG

REGIONAL TILLVAXT

OVERGRIPANDE MAL
Region Orebro lin bidrar till och skapar férutsittningar
for stark konkurrenskraft, hog och jimlik livskvalitet
och god resurseffektivitet i Orebro lin.

INRIKTNINGSMAL

19. Region Orebro lin ska verka for ett foretags-
klimat dar entreprenérer har goda forutsitt-
ningar att starta, driva och utveckla foretag.
Region Orebro Lin ska skapa forutsittningar for
okad internationaliseringsgrad samt 6kat
kunskapsinnehill i niringslivet. Region Orebro
lin ska underlitta for fler etableringar, investe-
ringar och finansieringsmojligheter.
Kommentar: Arbetet i Business Region Orebros
(BRO) entreprendrskapsgrupp intensifieras pd flera
sitt: Gruppen inkluderar numera fler antal aktérer
och genom ENSA-projektet stimuleras mobilise-
ringen av nya idéer och metoder for att stirka linets
entreprendrskap.
Timbanken bérjade kunna erbjuda ridgivningar
under drets sista kvartal. Det har varit en stor
efterfrigan, 90 radgivningar vil spridda over linet.
Timbanken méjliggor for mindre foretag ate fi
energi till sina affirer genom sina kompletterande
affirsutvecklingsinsatser. Anvindandet och
utvecklingen av verksamt.se/orebrolan underlittar
for entreprendrer i behov av stéd och kapital.
Den regionala exportsamverkan stddjer foretag
i sina internationaliseringssatsningar. Arets insatser
grundas pé en behovsinventering. Det nyligen
genomforda exportprogrammet och den nya
ansokan om att tillsammans med Region Vist-
manland f3 bedriva en ny variant av exportprogram
ir bevis pd konkret arbete for foretagen. Deltagan-
det i det stora samverkansprojektet i Sverige vittnar
ocksd om ambitionen att tinka storre for foretagen.
I BRO har investerings- och etableringsarbetet
intensifierats genom framtagandet av Value Proposi-
tions inom beslutade styrkeomriden och anstill-
ningen av en koordinator.
Den av Oxford Research genomférda rapporten

av utbud och behov av riskvilligt kapital i linet har
kommunicerats och diskuterats med aktorerna.
Region Orebro lin har under 2019 fitt yteerligare
medel f6r att bevilja foretagsstdd och under &ret har
19,4 miljoner kronor férdelats. Antal stod till
foretag som drivs av kvinnor har ékat 2019.

@ [ndikator: NKI (SKL:s mitning, Insike).

Kommentar: Senast tillgingliga statistik avser
uppgifter frin 2018 och det finns jimférelse med
2017 och 2016.

Index 2016 2017 2018
Brand 79 79 82
Bygg 65 65 67
Mark 70 76 66
Miljo 77 71 73
Livsmedel 78 77 79
Servering 87 83 84
BRO Aggregerat 75 73 75

Indikator: Antal nystartade foretag per 1 000
invinare ska vara hogre 4n snittet for

riket.

Kommentar: Senast tillgingliga uppgifter avser
2018. Orebro lin redovisar 9,3 som ir lagre i
jimforelse med riket som var 10,8.

Ar Viastman-Krono- Varm- Orebro Jon-  Riket
lands bergs- lands lan kopings-
lan lan lan lan

2018 9,6 7,6 8,6 9,3 8,5 10,8

2017 9,4 8,9 8,6 10 9.1 11,2

2016 9,8 9,5 9 10,3 9,2 11,8

2015 9,9 9,1 8,8 9,7 9 11,6

Region Orebro lin har, under kvartal fyra, tillsam-
mans med linets 12 kommuner lanserat
www.timbanken.se for mindre bolag som vill vixa
sakta och sikert. Detta 4r en lingsiktig satsning

i ldnet och fyller viktiga behov som finns. Timban-
ken kompletterar nuvarande ridgivningssystem och
hittar nya malgrupper.

Under érets sista tre manader hann drygt 90 féretag
registrera sig och ta del av Timbankens affirs-
utveckling. Foretagen drivs av en kvinna i 50 pro-
cent av fallen och de finns i linets samtliga

12 kommuner. Detta ir mycket positivt eftersom
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Orebro kommun har halva linets befolkning och de
foretagsfrimjande aktdrerna i dvrigt finns centrera-
de dir. Timbanken jimnar allesd ut de mellankom-
munala skillnader som funnits i rddgivningen i linet
och bidrar till att gora hela linet till en attraktiv
plats for sméforetag. Detta dr sirskilt viktigt i ett lin
som Orebro med flera genuint sirbara kommuner.
Branschbredden ir viktigt f6r ett dynamiske nérings-
liv (sirskilt med sirbara kommuner) och Tim-
banken tilltalar manga olika branscher varav de
storsta 4r Handel, Information och kommunika-
tion, Hotell och restaurang, Utbildning samt Kul-
tur, ndje och annan service. Samtliga som hittills
svarat pd den obligatoriska enkiten tycker att réd-
givningen behovsanpassades, och detta ir glidjande
eftersom kommunerna under en lingre tid efterlyst
just ett mer behovsstyrt radgivningssystem.

Nistan 50 procent av féretagen i Timbanken ér
mindre 4r tre ir gamla och 70 procent har en
omsittning pd mindre 4n en miljon. Hir verkar
Timbanken triffa ritt — dessa bolag har manga
ganger limnat Nyf6retagarcentrums stéd bakom
sig men kanske inte har de ekonomiska muskler
som behdvs for att beviljas regionala féretagsstod.
Timbankens primira malgrupp 4r mindre foretag
som vill viixa “sakta och sikert” och pa si vis
kompletterar insatsen ocksd Almis manga erbjudan-
den for dillvixtforetag.

Den regionala verksamtsida (och dess tillhérande
facebooksida) har under 2019 fokuserat p4 att
informera om exportrelaterade insatser och olika
typer av regionala fretagsstdd. Inom ramen for
Business Region Orebro diskuteras utvecklingen av
sidan och hur vikeigt det 4r att alla blir barare av
den i sin vardag. Under 2019 hade sidan drygt

4 300 unika sidvisningar. Det innebir cirka

360 bessk i midnaden.
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@ [ndikator: Andel svenska och utlindska foretags-

etableringar i linet ska 6ka jimfort med ar 2016.
Kommentar: Senast tillgingliga uppgifter avser 2017
som visar att andelen svenska och utlindska
foretagsetableringar i linet har dkat frin 2016.
2017 redovisar 16,6 i jimforelse med 2016 som var
15,8.

Ar Orebro lan Riket
2017 16,6 18,7
2016 15,8 17,4
2015 16,8 18,2

@ [ndikator: Internationaliseringsgrad, andel

foretag dir minst 20 procent av omsittningen
gar till export ska oka jimfort med ar 2016.
Kommentar: Senaste tillgingliga statistik visar att
internationaliseringsgraden dkade mellan 2016 och
2017 fran 3.4 procent till 3.5 procent.

Under 2019 har samarbetet vidareutvecklats mellan
aktorerna inom Regional Exportsamverkan (RES).
Ny representant for Business Sweden, ny represen-
tant frdin Handelskammaren samt ny kommunika-
tor frin Region Orebro lin har lett till nya perspek-
tiv och intensifiering av marknadsforing pa verk-
samt.se framfor allt via den facebooksida som ska-
pats for att kunna dela information om verksam-
heten.

Samverkan med RES Vistmanland har ocksa
utvecklats for att dra nytta av olika kompetenser
samt planera gemensamma foretagsaktiviteter i bida
linen. En gemensam ansékan har ocksa beviljats till
ett exportprogram 2020 (Vixthus) med fokus pa
USA och Tyskland. Diskussion pagr for att starta
upp ett nitverk for foretag som ir nybérjare vad
giller internationalisering och ett for foretag som
har mer erfarenhet av internationella affirer. Dessa
kommer sjosittas under 2020.

Under 2019 har ett exportprogram genomforts med
sex foretag samt flera foretagstriffar inom export-
nitverket for livsmedelsforetag. RES anordnade
under 4ret flera seminarier kopplade till internatio-
nalisering, till exempel att gora affirer i Tyskland.
Aven en foretagsresa till Kopenhamn, (samarbete
med EEN och Business i Danmark) med 10 del-
tagare genomfordes med bdde seminarier och
affdrsméten.
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20. Region Orebro lin ska verka for att fordjupa en
@ lingsiktig samverkan inom linets utpekade

@ /[ndikator: Kunskapsintensiva foretag, andel med-
arbetare med minst tredrig hogskoleutbildning i

innovationsstrategiska prioriteringar — var
Smarta Specialisering. Region Orebro lin ska
bidra till att utveckla och stirka den innova-
tionsstodjande infrastrukturen i Linet i syfte att
etablera internationellt konkurrenskraftiga
forsknings- och innovationsmiljder.

Kommentar: Region Orebro lin har tillsammans
med vriga stdrre finansidrer och #gare av det inno-
vationsstddjande systemet drivit pa en tydligare
styrning av innovationsaktérerna. Detta skapar
verktyg for bittre dialog och forankring vilket
gynnar effektiviteten i systemet. En utkomst av en
titare dialog och fokusering av innovationsstrategin
ir etableringen av Al-impact lab under hésten
2019.

I de innovationsstrategiska diskussionerna som pa-
gitt har dven Region Orebro lin blivit uppmirk-
samma pa behovet av ytterligare satsningar inom till
exempel industriutveckling.

Det pagar dven inom Ostra Mellansverige ett
overgripande arbetet inom Smart Specialisering
inom projekret ESC. Dir har Region Orebro lin
sarskilt ansvar for industriutveckling, men deltar
dven i arbetet inom de andra styrkeomrddena.

Indikator: Andel investering i forskning och
utveckling av bruttoregionalprodukt (BRP) ska
oka mer procentuellt 4n i jimforbara lin.
Kommentar: Senast tillgingliga statistik visar atc
FoU-investeringar 6kade mellan 2015 och 2017
fran 1,3 procent till 1,4 procent..

Det 4r under samma period i linje med Jonkopings
lin (1.4 procent), ligre in Vistmanlands lin

(2,6 procent) och Kronobergs lin (3,4 procent),
samt hégre dn Virmlands lin (1,2 procent).

privat sektor ska 6ka jimfort med ar 2016.
Kommentar: Senast tillgingliga statistik visar att
mellan 2016 och 2017 ékade andelen medarbetare
med minst tredrig hogskoleutbildning i privat sektor
fran 13,2 procent till 13,5 procent.

Indikator: Internationaliseringsgrad, andel
foretag dir minst 20 procent av omsittningen
gar till export ska 6ka jimfort med &r

2016.

Kommentar: Senast tillgingliga statistik visar att
internationaliseringsgraden dkade mellan 2016
till 2017 fran 3,3 procent till 3,4 procent.
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21. Region Orebro lin bidrar till att det livslinga

lirandet stirks och att fler fullféljer och avslutar
sin grundliggande utbildning.

Kommentar: Inom utbildningsomradet pdgar
processer dir utbildningsaktdrer och Region
Orebro lin utvecklar och processar handlingsplaner.
Som exempel har aktivitetsplanen till samverkans-
dokumentet Kunskapslyft barn och unga
2016-2022 tidigare reviderats och ett arbete med
att planera och realisera de regionala aktiviteterna
har inletts under 2019. Aktiviteterna i planen
spanner dver flera nivder i styrkedjan och insats-
omriden f6r skola och utbildning. Som exempel
kan nimnas kompetenshéjande insatser, stirkande
av forskningsbaserat arbetssitt, ldrprojekt for olika
professioner samt insatser for att stirka samverkan
mellan skola, socialtjinst och hilso- och sjukvard.
Ett flertal aktiviteter har pabdrjats varav Barn-
skotarlyftet (en kompetensutvecklingsinsats for
personal i férskolan som saknar forskolldrarexa-
men), SYV-nitverk for grundskolan, Didaktiska
nitverk samt Skolledares pedagogiska ledarskap, kan
nimnas som exempel. Inom ramen for aktivitets-
planen har ett projekt pagict under 2019 med syfte
att sprida resultat fran Ostra Mellansverige-
projektet #jagmed. Som ett resultat av detta sprid-
ningsprojekt kommer Orebro universitet, i sam-
verkan med Region Orebro lin, ta fram ett valbart
kurspaket om problematisk skolfrinvaro och
skolavhopp for studenter inom lirarutbildningen
samt socionomprogrammet.

Den regionala rollen inom utbildning, arbets-
marknad och kompetensférsérjning kommer i
ménga sammanhang upp som viktig och betydel-
sefull. I flera av de statliga utredningar som pégar
finns en ny roll beskriven dir det regionala
beslutsmandatet foreslds stirkas. Exempelvis
gillande utbildningsutbud i kommunal vuxenut-
bildning, planering och dimensionering av gymnasi-
al utbildning, yrkeshégskoleutbildningar samt
arbetsmarknadsutbildningar. Dessa frigor bearbetas
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bland annat genom samverkan mellan Region
Orebro lin och utbildningsaktsrer inom gymnasie-
skolan och vuxenutbildningen i lin. Exempel pd
sidan samverkan ir att en revidering av samverkans-
avtalet for gymnasieskolan, utifrin forindringar

i Skollagen (2010:800) gillande introduktionspro-
grammen, har genomfdrts. Vidare har ett forslag
till samverkansavtal f6r den kommunala vuxenut-
bildningen tagits fram och kommer att beslutas
under 2019. En webbportal fér yrkesutbildningar
inom vuxenutbildningen har tagits fram och

ir publicerad. Webbportalen ir ett exempel pa hur
samverkan har skapat ett mervirde.

Regionens tv4 folkhdgskolor bidrar till att fler
klarar grundskolan och gymnasiet. Under 2019

tog 27 deltagare examen frin sina studier p& Allmin
kurs pd Kivesta folkhégskola med behérigheter for
yrkeshogskolestudier eller hgskolestudier och

33 pa Fellingsbro Folkhégskola. Att vara utan
grundskole- eller gymnasiebehérigheter innebir

en 6kad risk att hamna i ett utanforskap. Dirfor
kan verksamheten med Allmin kurs pd de tvd
regionigda folkhgskolorna sigas ha genererat

en besparing fér samhillet p& ungefir 720 miljoner
kronor[1] under 2019.

[1] En person som f6rblir i utanférskap kostar
samhiillet cirka 12 miljoner kronor under en livstid,
enligt Nilsson & Wadeskog, 2018, "Det ir bittre
att stimma i bicken 4n i &n”.

Indikator: Andelen elever med behérighet till
gymnasieskolans nationella program ska oka.
Kommentar: Senast tillgingliga statistik avser 2019
och visar att 79,5 procent av flickorna och 76,2
procent av pojkarna som avslutade grundskolan i
linet var behdriga till minst yrkesprogram (exklu-
sive nyanlinda elever var andelarna 83,3 respektive
80,8 procent). Totalt for alla elever har trenden varit
neddtgdende de senaste sju &ren, frin 84,5 procent
2012 till 77,8 procent 2019.
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@ [ndikator: Andelen invanare som slutfort gymna-

sieutbildningen inom 4 ar ska oka.

Kommentar: Senast tillgingliga statistik avser 2019
(det vill siga elever som bérjade ungdomsgymnasiet
2015 och senast 2019 fick examen frén ungdoms-
gymnasiet) och visar att 75,5 procent av kvinnorna
och 71,3 procent av minnen folkbokforda i linet
fick examen inom fyra &r. For kvinnor ér det en
nedgéng frén 2015 d& andelen var 78,0 procent
medan trenden f6r min ir en uppging fran 66,7
procent 2015.

Indikator: Utbildningsniva, eftergymnasialniva.
Andelen i befolkningen 25-64 ar, med minst
tvadrig eftergymnasial utbildning ska oka. Skill-
nader mellan min och kvinnor ska minska.
Kommentar: Senast tillgingliga statistik avser 2018
(sista december) och visar att 43,8 procent av
kvinnorna och 30,7 procent av minnen hade minst
tvadrig eftergymnasial utbildning. 2017 var mot-
svarande andelar 43,0 procent respektive 30,1
procent. Aven dren dessforinnan var trenden
uppdtgdende for bade kvinnor och min men med
en storre Skningstake for kvinnor.

22. Region Orebro lin bidrar till en bittre kompe-

tensforsorjning dir utbildningsutbudet och
efterfrigan matchar varandra och bidrar till

att branscher och arbetsgivare fr tillgang till rite
kompetens.

Kommentar: Regionalt kompetensforsdrjningsarbete
tar sin utgdngpunke i nulige och utmaningar
definierade i den regionala utvecklingsstrategin
(RUS). Region Orebro lin samordnar och leder
utvecklingsarbetet i samverkan med kommuner,
arbetsliv, utbildningsaketérer, statliga myndigheter
samt dvriga berdrda akedrer i linet. Dialog anvinds
som verktyg for att definiera insatser och dtaganden
med fokus pa de strategiska inriktningarna. Under
2019 har en regional handlingsplan for kompe-
tensforsdrjning att processas och varit ute pd remiss.
Den kommer att fardigstillas och beslutas under
varen 2020 av regional tillvixtnimnd. Handlings-
planen lyfter sirskilt arbetet med att stirka inte-
grationsperspektivet genom projektet Integration i
regional kompetensforsorjning.

Viktiga prioriteringar under 2019 har varit att bidra
till atc etablera effektiva strukeurer for validering,
medverkan i planeringen av yrkesvux och stétta
ldrcentra etableringar.

Region Orebro lin har etablerat Efterfrigeforum,
en arena for ansvariga i linets kommuner och
bransch- och arbetsgivarorganisationer for strate-
giska samtal om efterfrigan och utbud av gymnasia-
la yrkesutbildningar f6r vuxna. Utbildningsutbudet
har p4 relativt kort tid utvecklats mycket bra och
det har genomférts framgingsrika marknadsfs-
ringsinsatser for att fi fler sékanden.

I samverkan med andra regioner och Milardalsradet
har Region Orebro lin etablerat samarbetet En
bittre matchning. Region Orebro lin tar fram
gemensamma kunskapsunderlag som bidrar till
okad kunskap och stirkt dialog med lirositena

om arbetsmarknadens be-hov. En ny pilot inom it
har pabérjats.

Efterfrigan pd kompetens ifrén arbetsgivare dr
fortfarande mycket stor och bristen upplevs inom
ménga branscher. Arbetet med att ta fram en ny
regional handlingsplan f6r kompetensférsorjning
har inneburit manga aktorstriffar och gemensamma
dialoger.

Projektet integration i regional kompetensforsorj-
ning har forstirkt handlingsplanearbetet med att
sirskilt fokusera pa utlandsfodda och insatser och
dtagande for att dessa grupper i hdgre utstrickning
ska etablera sig.
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Inom omradet kompetensforsérjning ér flera av
dtgirderna av strukeurell karakeir och kriver
uthdllighet och samverkan f6r att férindra. Frin
2018 gav regeringen fornyade uppdrag for det
regionala arbetet med kompetensforsorjning vilket
tydliggjort rollen att organisera och faststilla
mélsittningar i samverkan och dialog med kommu
ner, utbildningsaktdrer, arbetsgivare, statliga
myndigheter samt 6vriga berdrda aktorer i linet.
Uppdraget giller dven under 2020, det innebir att
dialog med den nationella nivén om det fortsatta
arbetet och uppdragen f6r kommande &r kommer
vara viktiga.

Projektet Effektivare validering i Orebro lin har
genomfort aktiviteter i syfte att ge en mer kvalitativ
och effektiv validering inom tre bristyrken. Detta
ska leda till att fler individer uppnér en gymnasial
utbildningsniva och/eller matchar sin kompetens
mot de branschkrav som arbetsgivare efterfrigar.
Projektet har ocksa arbetet med frégan om hur en
regional stodstrukeur for validering kan bidra till en
bittre kompetensforsérjning.

Projektet pdgar fram till sista februari 2020 drefter
finns medel frin Tillvixeverket for ate fortsatta
arbetet och eventuellt anséka om mer utvecklings-
medel.

Vird- och omsorgscollege arbetar kontinuerligt med
samverkan mellan arbetsgivare och utbildningsan-
ordnare for en bittre kompetensforsérjning. Detta
behovs dven fortsittningsvis d vérd och omsorg ir
en bransch med stora kompetensforsorjningsbehov.
Ett forslag till samverkansavtal f6r den kommunala
vuxenutbildningen har tagits fram och beslutas i
bérjan av 2019. En webbportal for yrkesutbildning-
ar inom vuxenutbildningen har tagits fram och ir
publicerad.

Webbportalen ir ett exempel pa hur samverkan
skapar ett mervirde.
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@ [ndikator: Sysselsittningsgrad, andelen forvirvs-

arbetande, 20—64 ir ska oka. Skillnader mellan
olika grupper ska minska.

Kommentar: Senast tillgingliga statistik avser 2018
och visar att 77,2 procent av kvinnorna och 80,8
procent av minnen var forvirvsarbetande. 2017 var
motsvarande andelar 77,1 procent respektive 80,1
procent.

Indikator: Utbildningsniva, eftergymnasialniva.
Andelen i befolkningen 25-64 &r, med minst
tvadrig eftergymnasial utbildning ska 6ka. Skill-
nader mellan min och kvinnor ska minska.
Kommentar: Senast tillgingliga statistik avser 2018
(sista december) och visar att 43,8 procent av kvin-
norna och 30,7 procent av minnen hade minst tva-
&rig eftergymnasial utbildning. 2017 var motsvaran-
de andelar 43,0 procent respektive 30,1 procent.
Aven aren dessforinnan var trenden uppitgiende
for bide kvinnor och min men med en stérre
okningstake for kvinnor.

Indikator: Matchningsgraden inom bristyrken pa
gymnasialniva ska oka.

Kommentar: Senast tillgingliga statistik visar att
andelen med matchning mellan yrke och utbildning
av de som ir anstillda i yrken p& gymnasial nivé har
en matchningsgrad 56,5 procent 2017 och

57 procent 2016.

Utmaningen kvarstdr att ytterligare forstirka
relevansen mellan efterfrigan och utbud.
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23. Region Orebro lin bidrar till och skapar for-
@ utsittningar for en god, jimlik och jimstilld
4 hilsa grundad i goda livsvillkor och goda

24. Region Orebro lin ska verka for att oka till-
@ giingligheten och utbudet av kultur, upplevelser
och evenemang. Region Orebro lin ska skapa

levnadsvanor, tilltro till egen formaga, tilltro till
andra, delaktighet och sammanhang.
Kommentar: Arbetet med att ta fram handlings-
planer inom Regionala utvecklingsstrategins
mélomride 6 "Hilsofrimjande arbete och hilso-
och sjukvird” har fortsatt. Handlingsplan “God
jamlik och jimstilld hilsa” dr antagen och arbetet
med att ta fram samverkansplaner gemensamt med
kommunerna och civilsamhillets organisationer
pagar. Handlingsplanen ”Sammanhéllen vérd och
omsorg” har processats i samverkansstrukturen och
har sints pd remiss till kommunerna. Handlings-
planen ”Social vilfird” dr framtagen och ska
sindas p4 remiss till kommunerna. Handlingspla-
nerna kommer att vara visentliga styrdokument for
att kunna forverkliga detta inrikeningsmal.

Indikator: Framtidstro — andel barn i drskurs 9
som har en ljus framtidstro ska oka jimfort med
ar 2017.

Kommentar: Mitning genomfdrs inom ramen for
undersdkningen Liv och hilsa ung som genomfors
ar 2020.

Indikator: Barn i ekonomiskt utsatta familjer —
andel barn 0-17 ar som lever i ekonomiskt
utsatta familjer ska minska jimfort med ar 2015.
Kommentar: Senast tillgingliga statistik visar atc
andelen unga i ekonomisk utsatta familjer har mins-
kat nagot sedan 2015 dven om det finns en uppgéng
for senast sammanstillda dr som 4r 2017. Mitning-
en avser &ldrarna 0-19 &r.

Uppgiften ir himtad frin Folkhilsomyndighetens
barnfattigdomsindex.

Indikaror: Sjilvskattat hilsotillstind — andel unga
i drskurs 2 gymnasiet samt andel vuxna som
anser sig ha ett gott allmint hilsotillstind

ska oka jimfort med ar 2017.

Kommentar: Ny mitning gors i samband med
undersdkningen Liv och hilsa ung 2020.

forutsittningar for 6kad exportmognad for

smé- och medelstora foretag inom besoks-
niringen. Linets attraktionskraft ska stirkas
genom 6kad samordning och paketering av
besoksmal och besoksattraktioner.

Kommentar: Mélet delas mellan tv omraden, kultur
och ideell sektor samt niringslivsutveckling. For
kulturens del gér det dnnu inte att se nigra reella
effekeer. Dock har den nya kulturplanen en stark
inrikening mot ett breddat deltagande inom kultur-
sektorn och en tydligare samverkan mellan kultur
och niringsliv har pabérjats och kommer att
utvecklas under 2020.

Inom niringslivsutveckling har en projektansékan,
Vixttkraft ORTA, under viren 2019 skrivits och
beviljats, for att utveckla en samverkansplattform
tillsammans med kommunerna, stodfrimjande
systemet och foretagen.

P4 uppdrag av kommuncheferna och regiondirek-
toren har en utvirdering av samarbetet mellan kom-
munerna, destinationerna och Region Orebro lin
kring besoksniringsfrigor genomférts under hdsten
2019. Uppdraget innebir dven att forslag pa hur
framtida samverkan, roll och resursférdelning ska
tas fram.

Det internationella arbetet har skett i partnerskapet
genom Visit Sweden dir arbetet sker med utvalda
marknader inom de internationella researrang®rs-
leden. Arbetet innebir bland annat matchning
mellan internationella researrangdrer och linets
besoksniringsforetag. Det internationella arbetet
bidrar till 6kad paketering av beséksattraktioner och
bescksmal i linet.

Antalet vandrare pd Bergslagsleden har under 2019
slagit rekord, &ver 50 000 har vandrat pa leden.
Under hésten har ett arbete med att tillginglighets-
anpassa en del av leden startat, invigning viren
2020.

Nimnden f6r regional tdllvixt har beviljat ett fort-
siteningsprojeke for Bergslagen Cycling. Projekt ska
sikerstilla den l&ngsiktiga utvecklingen av leden
framf6rallt genom samarbete med berérda kommu-
ner.
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== [Indikator: Fler foretag i branscher kopplade
till kultur- och besoksniring.
Kommentar: Utgdngspunkten i denna indikator
samt mitbarheten for 2019 4r oklar.
Invintar rikdinjer f6r statistikuppféljning frin
Tillvixtverket.

@ [ndikator: Okat antal gistniitter.
Kommentar: Antal gistnitter har 6kat med tvd
procent frén 2018 ill 2019.

¢ Indikator: Okat och breddat utbud av evenemang
och aktiviteter.
Kommentar: Indikatorn delas mellan tva omriden,
kultur och ideell sektor samt niringslivsutveckling.
For kulturens del gir det @nnu inte att se nigra
reella effekter. Dock har den nya kulturplanen en
stark inriktning mot ett breddat deltagande inom
kultursektorn och en tydligare samverkan mellan
kultur och niringsliv har pdbérjats och kommer att
utvecklas under 2020.
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32.

34.

Att inom omrédet vilfird och folkhilsa
vidareutveckla samverkan med kommunerna
inom hilso-och sjukvirden inom ramen for
beslutad samverkansstuktur.

Kommentar: Samverkansstrukturens olika grup-
peringar bidde vad giller politiska grupperingar och
janstemannaorganisation bedoms fungera vil.

Den nya struktur som beslutades under 2018 har
trite i funktion. Inom omrddet vilfird och folkhilsa
har en ny handlingsplan for sammanhallen vérd och
omsorg utarbetats.

. Att inom omradet vilfird och folkhilsa utveckla

det forebyggande arbetet och vardinsatser
gillande livsvillkor och levnadsvanor med stod
av de overenskommelser som nu giller for sam-
verkan for god, jimlik och jimstilld hilsa i
Orebro lin 2018-2023.

Kommentar: En handlingsplan har antagits under
dret inom folkhilsoomrédet — God, jimlik och
jimstilld hilsa. Utifrén denna har samverkanspla-
ner mellan de samverkande parterna; Region
Orebro lin, kommunerna och det civila samhillets
aktdrer utarbetats.

Att inom omrédena vilfird och folkhilsa samt
utbildning och arbetsmarknad forbattra sam-
ordning och ansvarsfordelning mellan hilso-
och sjukvard, socialtjinst och skola, for att
skapa integrerade, tidiga insatser riktat till barn
och unga.

Kommentar: 1 aktivitetsplan 20192022 — bilaga
till samverkansdokumentet kunskapslyft barn och
unga 2016-2022 — understryks att samverkan 6ver
omraden 4r avgdrande for maluppfyllelsen. Arbetet
med att stirka forutsittningarna for ate alla barn
och unga efter grundskolan och gymnasiet ska kun-
na gi vidare till studier och arbete, ir inte lingre
bara en friga for skolan utan for samhillets alla
aktorer. Frigan dr dirfor vikdig i andra regionala
samverkansdokument och handlingsplaner, som
exempelvis i handlingsplan god jimlik och jamstilld
hilsa och handlingsplan for sammanhallen vérd och
omsorg. Vikten av ovanstdende samverkan har
tidigare inte lyfts i handlingsplanen for skola och
utbildning.

Projektet "Tillsammans for alla barns bista” (TABB)
ir, genom ovan nimnda aktivitetsplan, ett forsta

steg i arbetet mot forbittrad samordning och
ansvarsfordelning mellan skola, socialtjinst och
hilso- och sjukvirden. Projektet avser en forstudie
kring intresse och méjligheter att linets kommuner
och Region Orebro lin provar Skottlandsmodellen
GIRFEC (Getting It Right For Every Child) —
tidiga och férebyggande insatser inom skola,
socialtjanst och hilso- och sjukvird. Forstudien (tvd
delar) var klar i juni 2019 och under viren genom-
fordes en konferens — Tillsammans for alla barns
bista — i syfte att sprida kunskaper frén férstudien
och initiera ett férindrat arbetsitt i enlighet med
GIRFEC. P4 konferensen deltog linets nyckel-
personer (gjdnstepersoner och politiker) inom
socialgjinsten, hilso- och sjukvirden samt skolan.
Under hésten 2019 riggades en projektorganisation
dir syftet 4r atc Region Orebro lin ska samordna
och stodja ett antal pilotprojeke i linets kommuner
ddr kommunerna i samverkan med regionens hilso-
och sjukvird genomfor ett forindringsarbete med
Skottland som modell och med gemensamma mél.
En projektledare pé regional niv4 har anstillts under
hasten 2019 och initiala dialoger har genomforts
med kommuner som ansékt om att delta i pilot-
projektet. Under vdren 2020 kommer Region
Orebro lin arbeta tillsammans med deltagande
kommuner for att ta fram projektplaner och
pilotprojekten forvintas starta hosten 2020.
TABB-projektet ingdr ocksd i det nationella nitver-
ket och utvecklingsarbetet TSI (tidiga och samord-
nade insatser). TSI samordnas och drivs av Skol-
verket och Socialstyrelsen.

Inom férvaltningen Regional utveckling sker
gemensamma moten for att stirka samarbetet kring
barn och unga inom omradena vilfird och folkhilsa
samt utbildning och arbetsmarknad. Utvecklings-
ledaren med ansvar f6r samverkansdokumentet
Kunskapslyft barn och unga 2016-2022, ingér i
nitverket for verksamhetschefer for barn- och
elevhilsa, som ytterligare ett led att stirka samver-
kan kring integrerade och tidiga insatser.
Kommunerna i samverkan med hilso- och sjukvr-
den har inbjudits att medverka med pilotprojeke
inom ramen f6r arbetet med ”Tillsammans for alla
barns bista” (TABB). En andra delrapport fran for-
studien har publicerats som visar ett stort intresse
frin verksamheterna att utveckla samverkan inom
omradet. Fem lokala eller delregionala pilotprojekt
4r under utarbetande. En projektorganisation har
utformats och resurssatts.

306 (429)



35. Att utreda forutsittningar for att tillsammans
med andra aktorer stirka och utveckla lircen-
trum. Vigledning, validering och handledning
bor vara centrala delar inom lircentraverksamhet
i linets kommuner.

Kommentar: Linets kommuner har via Skolverket
méjlighet att soka stod for lircentrautveckling.
Region Orebro lin har st6ttat och uppmuntrat
kommunerna att s6ka. Det fanns krav pa att
kommunerna sokte i samverkan. Under 2018 sékte
nio av linets kommuner i en gemensam ansskan
men fick avslag. Under 2019 limnades tvd
ansokningar in — en frin Hillefors i samverkan
med Ljusnarsberg och Nora samt en ansokan frin
Lindesbergs kommun i samverkan med Karlskoga.
Béda ansokningarna blev beviljade. Inom projektet
Effektivare Validering i Orebro lin har Region
Orebro lin genomfort en studieresa till Givleborg.
Deltagare var nitverket REKO, college och
medarbetare inom utbildning- och arbetsmarknad
samt projektgruppen. Projeke ér ett metodutveck-
lingsprojekt som bistdr med att visa p& vad som
kan och behover utvecklas och implementeras inom
lokala och regionala strukturer. Nir projekeet
avslutas i februari 2020 kommer mer utvecklings-
arbete behdva ta vid.

36. Att i kommunikation med linsstyrelsen ta fram
@ it serviceprogram for Linets olika delar.
Kommentar: Arbetet med att revidera nuvarande
serviceprogram har startat och en projektledare
dr anstilld under hosten. Planen ir att ha ett firdigt
remissforslag i oktober 2020 och att den reviderade
planen kan beslutas under forsta kvartalet 2021.

37. Att i samverkan med linsstyrelsen ta fram en

@ handlingsplan for utveckling baserat pi skogen
och dess mojlighet till ytterligare industriell
utveckling och innovation.
Kommentar: En projektledare har anstilles pd
forvaltningen Regional utveckling, Omrade energi
och klimat. Arbetet med en konkret projektplan har
pabérjats.
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38.

REDOVISNING AV MAL OCH UPPDRAG

Att stirka Orebroregionens stillning som
logistiskt nav genom samverkan med Orebro
universitets center for forskning inom héllbar
logistik, Orulog.

Kommentar: En 1:1 ansokan frin Orebro uni-
versitets center for Hallbar Logistik har godkints
av nimnden for regional tillvixt. I Region Orebro
lins budget f6r 2019 finns 4dven ett driftsbidrag till
centrat pd 500 000 kronor. Under hésten 2019
invigdes center f6r Héllbar logistik.

. Att verka for att anvindandet av Alfred Nobel

som varumirke stirks. Huvudinriktningen ir att
varumirket frimst ska anvindas i innovations-
och industriella sammanhang. Uppdraget ska
genomforas i samverkan med Karlskoga
kommun, Orebro universitet och med

stiftelsen Bjorkborn.

Kommentar: En projektplan med tillhérande
organisation ir framtagen och ska tas upp for beslut
i nimnden for regional tillvixt i borjan av 2020.

2018:

28:

Att starta ett arbete utifrdn skogsniringens
betydelse och bidrag till linets utveckling.
Kommentar: Se uppdrag 37, uppdrag for skogs-
niringens betydelse.




REDOVISNING AV MAL OCH UPPDRAG

KULTUR OCH FRITID

j OVERGRIPANDE MAL

Region Orebro lin bidrar till och skapar férutsittningar
for stark konkurrenskraft, hog och jimlik livskvalitet
och god resurseffektivitet i Orebro lin.

INRIKTNINGSMAL

25. Kulturfragor, civilsamhillet och den sociala

@ ckonomin ska bidra till ett jimstillt och jimlike

4 samhille samt meningsskapande byggt pa
demokratiska virderingar.
Kommentar: Region Orebro lin leder och samord-
nar linets utvecklingsarbete inom kulturomradet
och skapar goda forutsittningar for samverkan
inom och tillsammans med den ideella sektorn och
andra akedrer. Till grund for arbetet ligger linets
kulturplan som tas fram i samverkan med
kommuner, kulturinstitutioner, civilsamhille och
kulturskapare. Under perioden 20162019 har
linets andra fyradriga kulturplan bildat grunden f6r
utvecklingsarbete och prioriteringar. Inom ideell
sektor kommer den beslutade planen for civilsam-
hille och social ekonomi bilda grund f6r det
fortsatta arbetet.
Kultursektorn och civilsamhillet har avgérande
betydelse for viktiga samhillsfrigor som ror
demokrati och inkludering. Att f2 ta del av kultu-
rella upplevelser och sjilv f& uttrycka sig konstnir-
ligt 4r grundldggande minskliga behov och rittig-
heter. Kultur med en fri stillning 4r en viktig
grundsten i en demokratisk samhillsutveckling.
Kultur ger minniskan majligheter att utvecklas
och g4 utanfér begrinsande ramar. Som den viktiga
byggsten kulturen ir i minniskans liv frimjar den
hilsa och lirande. Ett lin med ett rikt kulturliv
upplevs mer attraktiv och stirker tillvixten.
Inom bide lirande och likande processer har
kulturen potential som idag inte nyttjas fullt ut.
Dessutom har ett starke kulturliv och ett starke
civilsamhiille stor betydelse for platsers attraktivitet
och tillvixt. Kulturinstitutionernas roll att formedla
kulturarv och reflektera 6ver samhills- och framtids-
frigor ir ocksd centrala faktorer for linets ut
veckling. Amatérkulturen spelar ocksd en stor roll

genom att ge mdjlighet till eget skapande. Spets 4r
en férutsittning for bredd pd samma siitt som
bredd ir en forutsittning for spets. Barn och unga
har ett sjdlvklart fokus for offentligt finansierad
kultur i hela linet. Genom att tidigt komma i
kontakt med och uppleva olika kulturella uttryck
ges mojlighet till kulturintresse, skapande och
kreativitet. Férskolan och skolan ir viktiga arenor
for att ge alla barn och unga méjlighet till eget
skapande och att tidigt méta professionella kultur-
upplevelser.

Féreningslivet och social ekonomi spelar en viktig
roll f6r samhillsutvecklingen och ér i manga fall
foredomen, inte minst vad giller inkluderingsfrigor.
Det finns en utvecklad relation till civilsamhillet
som 4r viktig for framgdng, bland annat vad giller
arbetet med sociala innovationer. Stodet till studie-
forbunden och den ideella sektorn 4r avgsrande for
att méjliggdra kollektiva och kunskapsbirande
arenor med ett brett utbud av aktiviteter.

Fér perioden 2016-2019 har linets kulturplans
dvergripande malsittning varit att prioritera arbetet
med kultur f6r alla, med ett sirskilt fokus pa barn
och unga i hela linet. Samverkan Sver grinser ir ett
viktigt medel for att nd utvecklingsmalen. Under
2019 har linets nya kulturplan 2020-2023 antagits,
vilket har féregdtts av en intensiv dialogprocess med
berérda aktorer.

Under 2019 har sirskilda satsningar gjorts, dels
med koppling till gillande kulturplan, dels med
avstamp i planen fér civilsamhille och social eko-
nomi. En sjilvklar utgdngspunkt 4r ocksé den
regionala utvecklingsstrategin som i hég grad
innehiller tematik som relaterar till omride kultur
och ideell sektor. I samverkan med skolsektorn har
barn och ungas ritt till kultur utvecklats i hela
linet. Arbetet for ett jamstillt och jamlike kulcurliv
kommer att fortsitta liksom utvecklingen av
samverkan inom kultur- och hilsoomridet. Barn
och ungas delaktighet och inflytande ir delar som
stindigt méste hallas aktuella och utvecklas.

Inom omridet civilsamhille och social ekonomi 4r
mélsiteningen att vidareutveckla det férvaltnings-
dvergripande samarbetet kring frigorna. Vikeigt ér
ocksd att i samverkan med parter frin olika
samhillssektorer bidra till ett 6kat inflytande och
deltagande av civilsamhillet och social ekonomi i
det regionala utvecklings- och tillvixtarbetet. For
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detta krivs en utdkad kunskapsbas for att kunna
utveckla ett strategiskt och metodiske arbete. Arbe-
tet med den sociala ekonomin och sociala innova-
tioner sker dven pd EU-niv4, exempelvis genom
Region Orebro lins aktiva engagemang inom det
europeiska nitverket REVES, genom deltagande

i den nystartade tematiska plattformen inom smart
specialisering pa temat social ekonomi samt som
en av utfrarna inom det interregionala EU-
projektet RAISE

Indikator: Mellanminsklig tillit, andel barn i
arskurs nio samt antal vuxna som litar pa
andra minniskor ska oka.

Kommentar: Indikatorn kriver ett lingre tidsper-
spektiv f6r bedomning.

@ [ndikator: Valdeltagande, andel som réstar i

riksdags- och kommunalval ska 6ka jimfort med
valet ar 2014.

Kommentar: Valdeltagandet har ckat 2018 i
jimforelse med 2014, bide avseende riksdags- och

kommunval.
Riksdagsval:
Ar Orebro  Kvinnor, Kvinnor, Maén, Man,
lan Orebro  Riket  Orebro Riket
lan lan
2018 88 89 89 88 88
2014 87,3 86,3 87,6 88,4 86,4
Kommunval:
Ar Orebro  Kvinnor, Kvinnor, Maén, Man,
lan Orebro  Riket  Orebro Riket
lan lan
2018 85 87 85 84 83
2014 84,6 84,1 84 85 81,7

Indikator: Okat antal barnkulturplaner i
kommunerna.

Kommentar: Overenskommelser har upprittats med
ett flertal kommuner gillande KulturKraft (professi-
onell kultur till barn i skola/férskola). Det har
resulterat i att barnkulturplaner tas fram i respektive
kommun. I nuliget finns 7 firdigstillande barn-
kulturplaner.
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Indikator: Andel barn som fir del av finansiering
inom kultur och ideell sektor ska 6ka.
Kommentar: Senast tillgingliga statistik visar att
samtliga kulturakedrer som har fitt regionala
verksamhetsmedel (samverkansmodellen eller
regionala medel) har haft barn som publik eller
arbetade frimjande f6r barn 2018. Tillsammans
nadde de cirka 61 000 barn (ej unika). Det var 22
procent av den totala publiken. 2017 nidde verk-
samheterna drygt 79 000 barn och 27 procent

av den totala publiken. 2017 var dock en topp
tydlige kopplad till Orebro lins museums och
Orebro linsteaters verksamheter det aktuella dret.
2014-2016 var antalet barn cirka 45 000 per 4r.
Andelen barn i publiken varierar mellan olika
verksamheter, exempelvis hade Teater Martin
Mutter 86 procent barn i publiken 2018. (I berik-
ningarna ingdr inte Frévifors pappersbruksmuseum
eller Loka Brunns kurortsmuseum.)

Budgeten 2019 inrymmer ocksi mindre mer
specifika satsningar pé kultur for barn och unga, dir
KulturKraft till exempel 4r en del. Dir finns dock
inte jimférande statistik. Ytterligare en satsning
2019 var integrationsprojektet Alla barns ritt till
kultur. Under 4ret fick cirka 6 000 barn del av kul-
tur pd fritiden genom projektet. Det finns en ytter-
ligare indikator att mer 4n hilften av linets kom-
muner ska gi med i projekeet “Alla barns rict till
professionell kultur i skola/férskola” under 2019.
Projektet, nu under namnet KulturKraft, har lett
till avtal med sju kommuner och minst tvd kom-
muner dr pd ging under nista ar. Intresset frin
flertalet kommuner ger en positiv prognos att mélet
kommer att uppfyllas.




REDOVISNING AV MAL OCH UPPDRAG

* Fortsatt utveckling av kulturskolor i regional

samverkan. Detta inleddes som ett projekt under
UPPDRAG 2018 och det finns starka behov av fortsatt
40. Att utveckla arbetet med tillging till kultur i utveckling och samverkan. Kommunerna 4r med
@ hela Linet, varvid barnens ritt till kultur ska och finansierar halva satsningen.
beaktas sirskilt. Dirtill finns forslag ate del av satsningen ska an-

Kommentar: Den forstirkta budgeten frén region-
fullmiktige har anvints for prioriteringar i linje
med uppdraget. Foljande verksamheter har fitt ta
del av satsningen:

* Stadra Teater, for producent, for bittre kontinuitet
och fér att kunna turnera i linet. Till en etablerad
verksamhet som vill utvecklas och @ven i hogre grad
nd barn och unga.

* Imagine/Songlines, ett musikevenemang for

unga med spridning i minga lin, med sirskilt fokus
pa nyanlinda. I Orebro lin har Linsmusiken stillc
upp som huvudman, de fick medel for detta forra
dret och har uppnétt goda resultat.

* Arrangdrskapsutveckling i samverkan Riksteatern/
Linsteatern och bygdegirdar i linet, méjliggor

att ensembler kan komma ut. Syftet 4r specifike att
nd mindre orter och alternativa spelplatser genom
subvention av forestillningar. Under 2019 har
satsningen Scenkonst utanfdr titort haft syftet att
stirka arrangorsnitverk samt oka tillging av
professionell scenkonst och kulturella métesplatser
pa landsbygden. Resultatet ér hittills positivt.
Nitverket av ideella arranggrer i form av till
exempel bygdegdrdsforeningar, byalag, folketshus-
foreningar, teaterforeningar, antal arrangerade
forestillningar och publik har ckat. Utbudet som
erbjudits nitverket har varit blandat men professio-
nella aktorer frin linet prioriteras. Utifrdn den
respons nitverket har gett dr nitverksmétena med
varandra for erfarenhetsutbyte och fordjupad
kinnedom om professionell scenkonst, stod i val av
forestillning samt den ekonomiska méjlighet att
arrangera i sina lokaler ndgot som lyfter, skapar
samhérighet och ger mod och lust att viga. Den
regionala samordningen med ekonomiske stdd har
varit en forutsittning for detta.

vindas till KulturKraft. For att mojliggora en for-
stirkt samverkan med kommunerna s4 att professi-
onell kultur i hégre grad nér barn och unga i
forskola, skola och gymnasium.

2018:

30: Att utifrdn den foreslagna kulturgarantin

® ytreda hur kulturutévande for pojkar 7-19 ar
kan uppmuntras.
Kommentar: Ingdr i KulturKraft — for varenda unge
(tidigare Kulturgarantin).

2018:

31: Att utifrdn den foreslagna kulturgarantin

@ utreda hur kulturutévande for barn och unga
fran socioekonomiskt utsatta omriden kan
uppmuntras.
Kommentar: Ingdr i KulturKraft — for varenda unge
(tidigare Kulturgarantin).
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REDOVISNING AV MAL OCH UPPDRAG

SAMHALLSBYGGNAD

j ’
OVERGRIPANDE MAL

Region Orebro lin bidrar till och skapar forutsittningar
for stark konkurrenskraft, hog och jimlik livskvalitet
och god resurseffektiviter i Orebro lin.

Indikator: Omsittning inom bioekonomi i
Orebro lin ska 6ka (2016 = 19,5 miljarder,
vilket utgor 12 procent av Linets ekonomi).
Kommentar: Enligt den statistik som finns tillgiing-
lig, se nedan, 4r det samma procent av ekonomin
men i och med att tillviixten 6kat s ir dessa
procent virda mer.

2016: 8,1 procent av den totala ekonomin il ett
virde av 9,1 miljarder kronor.

2017: 8,1 procent av den totala ekonomin il ett

INRIKTNINGSMAL

26. Region Orebro Lin verkar for ett hillbart
resursutnyttjande utan nettoutslipp av vixt-
husgaser till atmosfiren. Vidare bidrar Region
Orebro Lin till den omstillning som krivs
genom att stimulera bioekonomin inom linets

virde av 9,6 miljarder kronor.

Indikator: Totala utslippet av vixthusgaser i linet
(ton CO2e/ar) ska minska.

Kommentar: Senast tillgingliga statistik visar att
totala utslippet av vixthusgaser i Orebro lin har

skogs- och jordbruk samt att 6ka energieffekti-
viteten och andelen fornybar energi.
Kommentar: Utslippen av vixthusgaser minskar i
alldeles for g take for att Orebro lin ska kunna
klara mélet att vara koldioxidneutrala till 2045.

Ytterligare kraftfulla aktiviteter krivs frin alla linets

aktorer for att malet ska kunna nés.

Region Orebro lin har piborjat arbetet med att
stimulera bioekonomin inom linets skogs- och
jordbruk genom arbete utifrén linets livsmedels-
strategi.

I det regionala skogsprogram som Region Orebro

lin tar fram tillsammans med Linsstyrelsen Orebro

ska fokusomridet ”innovationer och en féridlad
skogsravara i virldsklass” ta avstamp i det dver-
gripande mélet att linet har en cirkulir och bio-
baserad ekonomi med en effektiv foridling av

skogsravaran, dir innovativa produkter och tjinster

utvecklas och bidrar till en héllbar tillviixe i hela
linet. For att nd det 6vergripande mélet kommer

minskat med 2 procent sedan rapportering 2017,
2018 var det en tillfillig 6kning, dock 4r nuvarande
minskning alldeles for liten. Ska Orebro lin klara
mélet om att vara koldioxidneutrala till 2045
behdvs en minskning om 8 procent per &r. Utsldpp
av vixthusgaser per invénare har minskat med

5 procent samma tidsperiod s3 en del av den ldga
minskningen ir att befolkningen 6kat i linet.

flera insatsomraden att identifieras och utifrin dessa
omraden arrangera aktiviteter med regionala aktdrer
for att pd kort- och l&ngsike f3 omsittningen inom

bioekonomi att 6ka.
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27. Region Orebro lin bidrar genom stod till

kommunerna att skapa attraktiva boendemiljéer

i hela linet som skapar social hallbarhet.
Kommentar: Riksdagen har gett regeringen i upp-
drag att f& fler regioner att bli regionplaneorgan

i enlighet med PBL. Orebro lin ir detta inte

aktuellt di flera kommuner meddelat att de inte vill

att Region Orebro lin ska f3 ritc att anvinda detta
verktyg. I stillet pdgdr dels ett internt utvecklings-
arbete om ambition och fokus for Region Orebro
lins arbete med bostadsfragor, dels ett projeke till-
sammans med kommunerna som syftar till att ta
fram forslag om samverkan i frigor som ror fysisk
planering med regional biring inklusive bostads-
fragor.

@ [ndikator: Antal kommuner som har bostads-
marknad i balans ska 6ka i jimforelse med ar
2018.

Kommentar: Senast tillgingliga statistik visar atc
antalet kommuner som i den 4rliga bostadsmark-
nadsenkiten bedémer att de har bostadsmarknad i
balans 6kade frin tvd 2017 dill fyra 2018. Utfallet
for 2019 redovisas véren 2020.

== [ndikator: Socioekonomisk bostadssegregation
ska minska i jimforelse med ar 2018.
Kommentar: Detta ir en ny indikator och det har

under 2019 inte funnits forutsiteningar att ta fram

virden.

@ [ndikator: Planerat bostadsbyggande i absoluta

tal per kommun (Redovisas av kommunerna till

Boverket en ging per ar)

Kommentar: 1 den &rliga bostadsmarknadsenkit
som presenterades véren 2019 bedomde kommu-
nerna att det skulle pabérjas byggande av 1 525
bostider 2019. Detta ir en hogre siffra 4n den
bedémning som presenterades 2018 och ligger pd
en hog nivd. En ny beddmning presenteras

varen 2020.

28. Region Orebro lin bidrar till vil fungerande
@ infrastruktur och kommunikationer som
4 mojliggor en hallbar utveckling.

Kommentar: Region Orebro lin har under ret varit
aktiv med att pdverka EU och staten for att forind-
ra regelverk som till exempel Transeuropean
network Transport (TEN-T) och for att f3 till stdnd
investeringar. Arbetet med En Bittre Sits har varit

i ett intensivt skede och Region Orebro lin har varit
aktiva i detta arbete. Arbetet med handlingsplan for
paverkansarbete kring infrastrukturfrdgor har
pausats i vintan pa beslut om budget i balans. Ett
stort antal utredningar har genomférts om den
regionala och nationella transportinfrastrukturen.
Beslut har fattats om inriktningen pé tgirder for
kollektivtrafiken for att nd budget i balans och flera
utredningar och &tgirder har genomf6rts med
anledning av detta. Svealandstrafiken har tagit dver
en stor del av busstrafiken i linet. Flera projekt har
genomforts for att skapa effektiva serviceresor med
god kvalitet.

Indikator: Antal déda och skadade i trafiken ska
minska i jimforelse med &r 2018.

Kommentar: Det totala antalet déda och allvarligt
skadade har 6kat kraftigt 2019 jaimf6rt med 2018.
Antalet déda har dock minskat frin 12 personer till
7 personer. Antalet déda och svért skadade pa de
regionala och nationellt vigarna i linet har minskat
2019 jimfore med de senaste dren. Okningen har
framfor allt skett pd det kommunala viignitet.

Indikator: Fyllnadsgrad inom kollektivtrafiken
ska oka i jimforelse med ar 2018.

Kommentar: Fyllnadsgrad 2019 var 8,5 procent och
2018 var det 8,1 procent. Resultatet av berdkningen
bygger pé vissa antaganden som gor att Skningen av
fyllnadsgrad overskatttas ndgot. Arbete pdgir med
att ta fram et sitt att berikna fyllnadsgraden som
ger en bittre bild av fyllnadsgraden.

Indikator: Andel fossilfria drivmedel inom
serviceresor och allmin kollektivtrafik med buss
ska oka i jimforelse med ar 2018.

Kommentar: Andel fossilfria drivmedel 2019 var

55 procent och 2018 var det 95 procent. Uppgiften
avser andelen fossilfritt drivmedel f6r bussar och
serviceresefordon. Andelen fossilfria drivmedel har
okat ndgot under dret. Bussarna inom den allminna
kollektivtrafiken ir helt fossilfria.
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41. Att inom omrade energi och klimat fortsitta

@ arbetet med att ta fram en gemensam fordons-
och drivmedelsstrategi inklusive biogasens
méjligheter som drivmedel, i samarbete med
relevanta aktorer i Orebro lin. For beslut senast
varen 2020.
Kommentar: Handlingsplanen f6r fordon och
drivmedel i linet har arbetats fram och kommer att
beslutats av samhillsbyggnadsnimnden i januari
2020. Handlingsplanen kommer att fungera som
ridgivande for 6vriga aktorer i linet.

42. Att inom omrade trafik- och samhillsplanering

M utreda méjlighet att kira serviceresor i egen regi.
Kommentar: Under 2019 har ett projektdirektiv
tagits fram med hjilp av ett konsultféretag. Projeke-
direktivet gillde en utredning om att kéra service-
resor i egen regi och angav hur en utredning ska
genomfdras och ungefir hur mycket en sddan
utredning skulle kosta att genomféra. Utifrdn de
ckonomiska begrinsningar som finns har forvalt-
ningen Regional utveckling foreslagit att uppdrag
42 inte bor genomforas. Denna &sikt har verifierats
i savil samhillsbyggnadsnimnden som region-
styrelsen och beslut i regionfullmiktige i februari
2020 att inte genomfora uppdraget.

43. Att ta fram ett nytt Trafikforsorjningsprogram
under 2019. Ett viktigt syfte med 6versynen ar
att skapa god samstimmighet med den nya
regionala utvecklingsstrategin samt Region
Orebro lins ekonomiska forutsittningar att
utfora trafiken.

Kommentar: Arbetet har pdbérjats. De utredningar
som f6ljs av arbetet med budget i balans har dock
inneburit att arbetet inte kommit s& l&ngt som
planerat.

44. Att genomfora atgirder for det finmaskiga
vignitet.
Kommentar: Under 2019 har ett kunskapsunderlag
om det finmaskiga vignitet genomfores. Inriktning-
en pa det fortsatta arbetet liggs fast i bérjan av 2020.

45. Att innesluta S6dra Ladugardsingen i
kollektivtrafiksystemet.

@ Kommentar: Linje 6 har dragits om, s att den
nu angor de nybyggda delarna av Ladugdrdsingen.
Trafiken startade i december 2019.
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2018:

33. Att forstirka Region Orebro lins roll inom
samhillsplanering och bostadsforsérjning.
Kommentar: Arbetet har forsenats pa grund av att
det arbete som startat tillammans med kommuner-
na kring regionplan enligt PBL avslutats efter att
flera kommuner meddelat att en sddan utredning
inte bér genomfdras. Inom ramen for det nya
projektet med kommunerna om samverkan kring
fysisk planering med regional biring som genomfors
viren 2020 kommer Region Orebro lins ambi-
tioner och inriktning faststillas.

2018:

35. Att utarbeta en strategi for framkomlighet for

@ regional- och expressbussar.
Kommentar: En utredning har genomforts, som
anger en inriktning for den regionala busstrafiken
inom Orebro stad. Utredningen innehiller tvi
huvudfrigor. Den forsta handlar om hur region-
bussarna ska kéra inom Orebro sd att de nar si
ménga resendrer som mojligt, men samtidigt mini-
merar korstricka och restid. Den andra frigan
handlar om en framtida lokalisering av vindpunkt/

rastlokal.

2018:

37. Att utreda mojligheten till att infora sisongs-

B baserad kollektivtrafik till bessksmal och sevird-
heter for att underlitta for unga och andra
grupper i behov av 6kad mobilitet.

Kommentar: Arbetet har inte genomf6rts dd arbetet
med budget i balans har prioriterats hogre.
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DIGITALISERING

j OVERGRIPANDE MAL

Modern digital teknik ska bidra till att skapa en
jamlik, attraktiv och stark Orebroregion som kan méta
framtidens utmaningar.

INRIKTNINGSMAL

29. Region Orebro lin ska leda genomforandet av

@ den regionala digitala agendan i samarbete med
linsstyrelsen, kommunerna och universitetet,
med malet att forverkliga uppsatta etappmal och
slutliga mal 2020.
Kommentar: Den regionala digitaliseringskoor-
dinatorn som anstilldes i januari har som uppdrag
att samordna den regionala digitala agendan
(RDA). Statusrapport gillande maluppfyllelse har
gjorts till programstyrgrupp RDA.

@ [ndikaror: Méluppfyllelse redovisas arsvis.
Kommentar: Statusrapport gillande maluppfyllelse
har rapporterats till programstyrgrupp regionala
digitala agendan (RDA).

30. Ar 2020 bér 95 procent av alla hushall och fore-
B (a5 ha tillging till bredband om minst
4 100 Mbit/s.
Kommentar: Prognos: Malet kommer troligtvis inte
att nas.
* Ml for hushéllen totalt kommer troligtvis inte att
nds (80 % 2018).
» Ml for foretagen totalt kommer troligtvis inte att
nis (66 % 2018).
Det finns utmaningar med kvarstdende bredbands-
utbyggnad och vissa omrdden har mer eller mindre
stannat upp. De tidsplaner f6r byggnation som har
formedlats frin marknadsaktorer verkar inte upp-
fyllas utan det kommer ta lingre tid pa grund
av bland annat tillstdindshantering, utmaningar for

aktdrer med skillnaden mellan titort och landsbygd.

Det finns ocksd utmaningar att det finns omraden
som trots att de 4r berittigade till stdd och har
beviljats inte ndr byggnation pa grund av bristande

efterfrigan och stora avstind mellan anslutningarna.

Indikator: Ar 2019 ska minst 85 procent av alla
hushall och foretag ha tillgng till bredband om
minst 100 Mbit/s.

Kommentar: Prognos: Mélet kommer troligtvis inte
att nds.

e M3l f6r hushillen totalt kommer inte att nds

(80 procent 2018).

» Ml for foretagen totalt kommer inte att nds

(66 procent 2018).

Det finns utmaningar med kvarstiende bredbands-
utbyggnation och att vissa omrdden mer eller min-
dre stannat upp. De tidsplaner f6r byggnation som
har formedlats frin marknadsaktorer verkar inte
uppfyllas utan det kommer ta lingre tid pa grund
av bland annat tillstdndshantering och att det finns
utmaningar for akedrer med skillnaden mellan
titort och landsbygd. Utmaningar som finns 4r
ocksa att det finns omriden som trots att de ir
berittigade till stéd och har beviljats inte ndr
byggnation pa grund av bristande efterfrigan och
stora avstind mellan anslutningarna.
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31. Digitalt forst - genomforande av aktiviteter
@ inom Region Orebro Lin for att uppni malen i

32. Att invénare, patienter och anhériga pa ett

@ enkelt sitt kan skaffa sig kvalitetssikrad

nationell strategi for e-hilsa 2025. Arbetet styrs
via Region Orebro lins program for e-hilsa.
Kommentar:

Genomfsrande av aktiviteter inom Region Orebro
ldn for atc nd mélen i nationell strategi for e-hilsa
styrs via programmet for e-hilsa. En plan for 2019
ir beslutad i programstyrgrupp e-hilsa. Samtliga
projekt och uppdrag inom programmet finns dven
visuellt presenterade pd en Kanbantavla dir man
kan f6lja progressen. Statusrapportering gors
ménadsvis och uppfoljning av 2019 pagér.

Ett utkast for plan 2020 har tagits fram och ska
beslutas i styrgrupp e-hilsa.

@ Indikator: Arliga planer med uppfoljning.
Kommentar: Arlig plan for 2019 ir framtagen
och beslutad i programstyrgrupp e-hilsa. Samtliga
projekt och uppdrag inom programmet finns dven
visuellt presenterade pd en Kanbantavla dir man
kan f6lja progressen. Statusrapportering gors
ménadsvis. Uppfoljning av plan 2019 pdgar.
Ett utkast for plan 2020 har tagits fram och ska
beslutas i styrgrupp e-hilsa.
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information om vard och hilsa samt fa person-
ligt anpassad information om sin egen vird och
hilsosituation. De ska ocksa kunna kontakta
varden via internet for att fa service, radgivning
och hjilp till egenvard.

Kommentar:

1177 Vérdguiden p3 telefon.

De som inte har tillgéng till internet, eller vill ha
snabb hjilp kan ringa 1177 Vérdguiden. Dir fir
man rdd och stéd av erfarna sjukskéterskor via
telefon, som bedémer virdbehov och hinvisar till
ritc vardnivé, eller ger egenvardsrdd. Sjukskoter-
skorna anvinder ett datoriserat rédgivningsstod,
som ir medicinskt samstimmigt med innehdllet i
1177.se. Rddgivningsstodet bidrar till att kvaliteten
pd sjukvardsridgivningen blir hég och jimn. Avtal
ir skrivet om att ingd i nationell samverkan med
11 andra landsting/regioner for att forbittra
tillgingligheten.

1177 Virdguiden pd webben.

Regionernas invénartjinster finns information och
janster som fungerar for alla mélgrupper och alla
&ldrar. Den flerfaldigt prisbelénade 1177.se
inneh&ller allt frin tecknade filmer f6r barn som
ska behandlas i1 virden, till ldttlidsta artiklar, filmer
och bildspel. Man kan ocks4 fi informationen
upplist, och viss information finns dversatt till flera
sprak. Den anatomiska atlasen 4r en unik, interaktiv
applikation som skildrar ménniskokroppen i olika
lager.

UMO

UMO riktas till unga och informerar om sex, hilsa
och relationer. UMO formedlar ocksa ett virde-
baserat budskap om normkritik, jimstilldhet och
ett inkluderande forhallningssitt. UMO ir en stor
succé i malgruppen, och ocksd mycket populir hos
medarbetare vid ungdomsmottagningar och i
elevhilsan, som hinvisar unga till UMO men #ven
anvinder UMO som en egen kunskapskilla.

1177 Vérdguidens e-tjinster.

Med hjilp av 1177 Vardguidens e-tjinster kan
vérdgivare och patienter kommunicera digitalt p&
ett sikert sitt. Patienten loggar in med e-legitima-
tion och kan gora sina virdirenden och kontakta
vérden pa tider som passar hen sjily, till exempel
boka tid, férnya recept och lisa sin journal. Stark
autentisering anvinds och all information ir kryp-
terad, vilket innebir att vrdgivare ocksd kan
anvinda e-gjinsterna for att till exempel erbjuda
internetbaserat stéd och behandling.
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@ [ndikator: Minst 80 procent av linsinvinarna

kinner till 1177 Véardguiden, e-tjinster och
sjukvérdsradgivning via internet pa 1177.se.
Kommentar: 1 den nationella undersskningen
redovisas en markant kinnedomsskning sedan
foregiende 4r, idag har 97 procent hort talas om
1177 Vérdguiden. Anviindandet av e-tjinster och
sokning p& 1177.se okar stadigt.

Indikator: 65 procent av linsinvanarna ir
anvindare av 1177 Vardguidens e-tjinster.
Kommentar: 70 procent av linsinvénarna dr
anvindare av 1177 Vérdguidens e-tjinster och
ddrmed dr mélet for 2019 néce.

Indikator: Hilso- och sjukvarden ska redovisa en
utveckling av sitt arbetssitt med

a) okat utbud av e-tjinster.

Kommentar: Redovisning enligt uppdrag 54:
Viérdcentralerna ska via internet tillhandahélla
foljande e-tjdnster inom 1177 Vardguiden:

* Kontakta virdcentralen

* Boka ny tid

* Av- och omboka tid

* Férnya recept

* Med mera.

Under hésten startades ett pilotprojekt med
vardcentralernas digitala mottagning.

Aven inom specialistsjukvirden pagir arbeten.

* Inom Omrade medicin och rehabilitering under-
soks majligheterna till digitala virdméten.

* Inom Omrade kirl, thorax och diagnostik finns
till exempel klamydiatest via nitet samt bokning av
tider pa provtagningen.

* Mammografin har bokning av tider.

Indikator: Hilso- och sjukvarden ska redovisa en
utveckling av sitt arbetssitt med:

b) uppfyllelse av svarstid inom angivna tidsramar.
Kommentar:

Det pagar arbeten med e-tjdnster utifrén ledning
frin regionkansliet men for tidigt att kunna visa pd
resultat.

‘ UPPDRAG

46. Att ta fram och genomfora aktiviteter utifran
o principen ”digitalt forst”.

Kommentar: 1 samtliga nimnder pagar arbetet med
att ta fram och genomfora aktiviteter utifrin princi-
pen “digitalt forst”.

Inom Regionservice pigdr exempelvis ett arbete
med att inventera befintliga manuella arbetssitt
och rutiner inom de storsta arbetsflodena och
utifrin inventeringen utreda méjlig digitalisering.
Inom Regional utveckling utreds och inférs digitala
16sningar inom b&de den allminna kollektivtrafi-
ken och serviceresor. Inom biblioteksomradet
pagér ett specifike projeke for att forstirka den
digitala kompetensen for medarbetarna pé folk-
bibliotek. Det har antagits en handlingsplan for
utvecklingen inom e-hilsoomridet inom ramen f6r
samverkansstrukturen inom vilfird och folkhilsa.
Inom forskning- och utbildning har ett forsknings-
projeke kring digitala virdcentraler pdborjats under
2019.

Folktandvirden har startat projekt for att infora
digital mottagning och digitala virdméten.

Inom Patientnimnden erbjuds méjlighet till
kommunikation genom 1177 vardguidens
e-tjinster.

Sammantaget bedéms att Region Orebro lin
genomfor aktiviteter utifrin principen “digitalt
forst” i enlighet med uppdraget.

47. Att inom huvudprocesserna hilso- och sjukvard
@ och tandvard verka for att bidra till visionen

2025 inom e-hiilsa gillande digitalt forst.
Kommentar: Arbete pdgir inom ménga olika
omraden, exempelvis webbtidbok, elektroniska
konsultremisser, bestillning och svar av undersok-
ningar till laboratorieverksamheten. I Folktand-
vérden pigér ett utvecklingsarbete med att bland
annat skapa en digital mottagning och implemente-
ra funktionalitet for digitala virdméten.
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48. Att pabérja arbetet med en ny digital agenda
@ cfter 2020.

52. Att utveckla arbetssitt och digitala stodsystem
@ for forsta linjens vird, som komplement till

Kommentar: Under hésten har en projektgrupp
arbetat fram ett forslag pa ny digitaliseringsstrategi
for Orebro lin. Den kommer att liggas fram till
programstyrgruppen for regional digital agenda i
januari 2020 for godkidnnande innan remissrunda
till de samverkande organisationerna.

. Att etablera ett inférandeprojekt for framtidens

vardinformationsstod (FVIS) med fokus pa
forberedelse av nya arbetssitt och standardise-
ring.

Kommentar: Avtal tecknades i juni, med leveran-
toren Cambio Healthcare AB, gillande Region
Orebro lins nya virdinformationsstod. For att
skapa samsyn och for att utnyttja resurserna pa
bista sitt ska arbetet goras tillsammans i ett
gemensamt implementationsprojekt med évriga
parter inom Sussa-samverkan. Ett forsta gemensamt
styrgruppsmote med leverantéren genomfordes i
juli. Ext lokalt inférandeprojekt inom Region
Orebro lin ir etablerat med en styrgrupp. Projektet
har breddats med en sirskild beredningsgrupp for
verksamhet med bemanning frdn hilsovalsenheten
och Hilso- och sjukvérdsforvaltningen. I bered-
ningsgruppen for teknik och integration deltar
framf6rallt Regionservice. Arbetsgrupper som
arbetar med férindringsledning, informatik och
processer har bildats.

. Att etablera ett projekt for arkivering av de

system som ersitts av framtidens vardinforma-
tionsstod (FVIS).

Kommentar: Projektet for arkivering av de system
som ersitts av framtidens vérdinformationsstsd
(FVIS) dr etablerat. Projekeet 4r flerdrigt.

. Att etablera ett projekt for gemensamma rikt-

linjer for kontaktkorten pa ”Hitta och jimfor
vard” pa 1177 Vardguiden.

Kommentar: En rikdlinje f6r kontaktkorten pd
“Hitta och jaimfér vird” p& 1177 Véirdguiden har
beslutats.
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ordinarie kontaktvigar inom vérden.
Kommentar: Flera projekt har genomférts under
dret i arbetet med att utveckla arbetssitt och
digitala stodsystem for forsta linjens vard.

* Digitala virdméten erbjuds for dterbesck inom
primirvard. Under dret har 11 virdcentraler infort
digitala aterbessk i sitt utbud.

* En digital mottagning har startat for utvalda
besvirsomriden inom forsta linjens vard. Sedan
start vecka 46 har virdcentralernas digitala
mottagning haft cirka 115 patientbessk och har fatt
bra dterkoppling och uppskattning frin patienterna.
* Ett pilotprojekt har genomforts pé tre utvalda
vérdcentraler i syfte att testa ett digitalt processverk-
tyg for littakut pa vardcentralen. Patienten besvarar
frigor infor besoket via pekterminal eller mobil
16sning Collabodoc. Efter avslutad pilot kommer
tvd av de tre virdcentralerna att fortsitta med
systemstodet.

Region Orebro lin bevakar det arbete som pagir
nationellt pd Inera utifrin avsikesforklaringen for
forsta linjens digitala vard.

. Att etablera ett projekt for att ansluta till de

nationella tjinsterna for hogkostnadsskydd och
frikort tillgingliga via 1177.se.

Kommentar: Nuvarande frikortsapplikation inom
Region Orebro lin miste ersittas p grund av
utdaterad teknik och beroende pa att Region
Orebro lin ska byta ekonomisystem. Detta innebir
att nytt system maste upphandlas innan anslutning
nationellt kan genomfdras.

Upphandling av applikation for frikort ir initierad.
Det har hanterats inom Sussa samverkan, via
Visternorrland, men har avbrutits pd grund av
ogiltigt anbud. Ny upphandling ska initieras under
2020. Upphandlingen ir en forutsittning for
anslutning till den nationella tjinsten eFrikort.
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54. Att inom huvudprocessen hilso- och sjukvard

definiera minimimatt for e-tjinster for hilso-

56. Att inom huvudprocessen tandvard utreda
@ och utvirdera digitala vairdméten inom tand-

55.

och sjukvérdens verksamheter.

Kommentar: Minimimatt har inforts inom primir-
varden.

Vérdcentralerna ska via internet tillhandahélla
foljande e-tjdnster inom 1177 Vardguiden:

* Kontakta virdcentralen

* Boka ny tid

* Av- och omboka tid

* Férnya recept

* Med mera.

Viérdcentralerna ska erbjuda drop-in mottagning.
Under hésten startades ett pilotprojekt med
vardcentralernas digitala mottagning.

Aven inom specialistsjukvirden pagir arbeten.
Inom Omride medicin och rehabilitering under-
soks majligheterna till digitala virdméten samt
mottagningsbessk via telefon. Inom Omrade kirl,
thorax och diagnostik finns till exempel klamydia-
test via nitet samt bokning av tider p& provtagning-
en. Mammografin har bokning av tider.

Att inom huvudprocessen tandvird implemen-
tera tjinsten Journal via nitet s att patienter
kan ta del av sina journaluppgifter digitalt via
1177 Vardguiden.

Kommentar: Arbetet med utveckling pagér och ett
forsta 16sningsforslag har inkommit frin Tieto som
ir leverantor av Folktandvérdens journalsystem,
Lifecare Dental.

57.

58.

vard, méjligheter till att utvalda tandvérdsbessk
som kontroller och uppféljningar kan goras via
digitala media i form av video-/bildkommuni-
kation.

Kommentar: Ett projeke har startat inom tema
digitalisering. Projektets syfte ér att skapa férutsite-
ningar for att starta en digital virdmottagning inom
Folktandvérden dir man erbjuder vissa kontroller
och besék som inte kriver fysisk nirvaro pé tand-
vérdsklinik. Projektet pagar till den 30 juni 2021.
En projektledare har tillsatts och arbetet fortgr.
Ett utvecklingsprojekt for en tjdnsteplattform som
heter Hygga/Megaklinik har startat p& Folktand-
varden Lindesberg. Hygga/Megaklinik 4r ett nytt
system och arbetssitt, som med hjilp av artificiell
intelligens automatiserar bokningar och behand-
lingstider. Tandvardsbescken blir mer effektiva

och det blir ocksa en férbittrad genomstromning
av patienter. Tillgingligheten for patienter 6kar och
fler patienter kan f& tandvérd.

Att inom omréde trafik- och samhillsplanering
utreda forutsittningar for att infora en app for
bestillning med mera av firdtjinstresor.
Kommentar: En applikation har lanserats under
dret och alltfler firdgjinstresendrer har gite dver till
att anvinda den.

Att inom informations- och it-sikerhetsomradet
kartligga nuliige vad giller roller, organisatorisk
placering, relation till varandra och mandat for
hela sikerhetsomradet (till exempel fysisk siker-
het, informations- och it-sikerhet med mera).
Kommentar: Arbetet med frigan pagdr frimst ge-
nom informationssikerhetsridet. Ett uppdragsdi-
rektiv for hantering av molngjinster och outsourca-
de system/gjinster ér framtaget och beslutat av
Region Orebro lins ledningsgrupp. Det finns ett
fortsatt behov av att fértydliga roller och ansvar pd
en 6vergripande niva fr Region Orebro Lin.

318 (429)



REDOVISNING AV MAL OCH UPPDRAG

2018:

41. Att kvalitetssikra mélen i den regionala digitala

o agendan i forhallande till indrade forutsitt-
ningar och behov inom omradet digitalisering.
Kommentar: Se redovisning uppdrag 48. Uppdraget
har fortsatt dven under 2019.

2018:

45. Att etablera ett genomférandeprojekt for att

B ansluta till de nationella tjinsterna for hogkost-
nadsskydd och frikort tillgiingliga via 1177.se
Kommentar: Se redovisning uppdrag 53.
Uppdraget har fortsatt dven under 2019.
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ATTRAKTIV ARBETSGIVARE

och IVA. En genomlysning av av operationsverk-
samheten har gjorts och aktiviteter pagdr utifrn

OVERGRIPANDE MAL

Region Orebro lin uppfattas som en attraktiv arbets-

denna. Bland annat har en specialistdag genomférts
under hosten med syfte att attrahera fler medarbeta-
givare som erbjuder féru[sittningar for ett lingsiktigt re att Vidafeutbilda Sig till SpeCialiStSjukSkétCrSka

Spﬁnnande’ utvecklande och hillbart arbetsliv' inOm dC Specialiteter med storst bChOV. Arligen

INRIKTNINGSMAL

33. Region Orebro lin ir en attraktiv arbetsgivare
@ som arbetar for att attrahera, rekrytera, behélla

och utveckla medarbetare utifrin lingsiktigt
héllbara strategier.

Kommentar: Region Orebro lin arbetar utifrin flera
perspektiv for att sikerstilla att Region Orebro lin
attraherar, anstiller, behdller och utvecklar med-
arbetare. Det pagiende arbetet med att utforma en
langsiktig strategi f6r kompetensforsdrjning fortsit-
ter inom respektive nimnd/férvaltning parallelle
med budget och verksamhetsplanearbetet. Region
Orebro lin deltar p3 alltfler arbetsmarknadsmissor
for att mota blivande medarbetare och har interna
ambassaddrer som deltar i olika aktiviteter. Arbets-
marknadskunskap i skolan och Smart matte ir tvd
arbeten som sker for att stimulera till arbete inom
Region Orebro lin. Alltfler arbetsplatser arbetar
kontinuerligt med att ta emot praktikanter och
examensarbetare. Vigen till svensk legitimation,

ett arbete for att ta till vara kompetens av legitime-
rad personal frin andra linder har utvecklats.
Spraklirare i4r viktiga i det arbetet dd spraket utgor
en viktig grund f6r att komma i arbete.

Inom hilso- och sjukvérden fortsitter arbetet med
kompetensforsorjning utifrin huvudstrategierna,
framtidens vérdavdelning, handlingsplan f6r kom-
petensvixling samt handlingsplan f6r oberoende av
hyrpersonal. Medel har erhéllits frin omstillnings-
fonden for att satsa pd kompetensforstirkning av
underskéterskor och ge stod till chefer i forind-
ringsarbetet med att anvinda kompetensen ritt. Det
finns stora svarigheter gillande bemanning av
specialistsjukskoterskor, framforallt inom operation

vidareutbildas drygt 60 nya specialistsjukskéterskor
med bibehillna l6neférméner.

Breddinforande av virdnira service pagér i ett
gemensamt projekt med Regionservice och Hilso-
och sjukvardsférvaltningen. Uppdraget ingdr i ritt
antal vardplatser och hur de ska bemannas s3 att ritt
kompetens finns pa ritt plats vid rice dillfille.
Regionservice har erhdllit medel frén omstillnings-
fonden fér att utveckla de som arbetar med vérd-
nira service.

Inom flera yrkesgrupper pagr aktiviteter med syfte
att attrahera, rekrytera, utveckla och behalla med-
arbetare. Bland annat sker arbete med att ta fram
kompetensmodeller for fysioterapeuter, kuratorer,
psykologer och medicinska virdadministratérer.
Fortsatt arbete med kompetensmodell for sjuk-
skoterskor kommer att paborjas.

Avgingssamtal genomfors med medarbetare som
slutar. Vid intervjuer ges en bild av hur verksam-
heten kan forbittras for att vara attraktiv.

Inom projektet oberoende av hyrpersonal pagér
ménga aktiviteter med syfte att 6ka attraktiviteten
for Region Orebro lin som arbetsgivare for att
minska behovet av hyrpersonal. Detta har gett
resultat och flertalet likare har kunnat anstillas samt
en intern bemanningspool har utvecklats.
Medarbetarenkiten 2018 visar att motivationen av
arbetet och utvecklingsméjligheter ligger hogt i
resultat liksom att arbetet kinns meningsfull.
Arbetet med handlingsplaner utifrén enkiten har
pagétt under dret pd alla arbetsplatser.

Arbetet med Region Orebro lins virdegrund har
pabérjats utefter att visionen #r fastslagen. Alla
arbetsplatser erbjuds att vara med och arbetet kom-
mer att pdgd dven under 2020. Virdegrundsarbetet
ir en viktig del i Region Orebro lins arbetsgivar-
varumirke som anger varfor Region Orebro lin ska
viljas som arbetsgivare.
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@ [ndikator: HME — Hallbart medarbetarengage-

mang ska oka i jimforelse med tidigare med-
arbetarenkiit.

Kommentar: Region Orebro lins resultat for HME
4r 2018 var 77 vilket 4r samma resultat som redo-
visades vid den senaste mitningen &r 2015. Resulta-
tet for Region Orebro Lin i4r pd samma nivi som
snittet f6r andra regioner/landsting.

HME i ett totalindex som beriknas utifrdn resultaten
for tre delindex — motivation, ledarskap och styrning.
I det 6vergripande resultatet for Region Orebro

lin redovisar 89 procent att de tycker arbetet kiinns
meningsfullt och 86 procent att de upplever att de
har fortroende frén nirmaste chef. Act &tgirda pd
regiondvergripande nivd ir att resultatet visar att
ledningens f6rmaga att forbereda forindringar
behover forbittras.

Arbete med analys och handlingsplaner har pagétt pd
forvaltningarna. Ndgon ny mitning har inte plane-
rats att genomforas under &ret utan fokus har varit att
genomfora de handlingsplaner som férvaltningarna
och arbetsplatserna har tagit fram. Nista mitning via
medarbetarenkit kommer att ske 4r 2020.

@ Indikator: AVI — Attraktiv arbetsgivarindex ska

oka i jimforelse med foregiende ar.
Kommentar: Region Orebro lins attraktiv arbets-
givarindex &r 2019 4r 112 och 4r en 6kning frin
index 111 som redovisades 2018.

AVT i4r ett sammanfattande index som grundar sig p&
9 nyckeltal som Nyckeltalsinstitutet tillhandahgller:
*Andel tillsvidareanstillda

* Medianlén per manad

e Lika karridrmojligheter

e Utbildningstid/tid for kompetensutveckling

* Overtid

* Korttidssjukfranvaro

* Antal anstillda/chef, personalansvar

* Langtidssjukfrénvaro

* Andel som slutat/avgingar.
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Ju hégre poing organisationen har desto mer
attraktiv arbetsgivare 4dr organisationen.

Tid f6r kompetensutveckling, personalansvar och
avgingar dr de parametrar som frimst ska péverkas
for att nd et hogre arbetsgivarindex. Lingtidssjuk-
frinvaron har fortsatt forbittrats i hog grad i
jimforelse med tidigare &r.

Fortsatt arbete med analys och dtgirder ska ske
under 2020.

@ Indikator: Frisktalet ska forbittras i jamforelse

med foregdende ar.

Kommentar: Resultatet for Region Orebro lins
frisktal for &r 2019 var 57,6 procent, vilket 4r hogre
4n 2018 som var 55,2 procent. Definitionen f6r
frisktal 4r andel anstillda (i procent) med hégst fem
sjukdagar och tre sjukeillféllen.

En handlingsplan fér att minska sjukfrinvaron har
beslutats pa Gvergripande Region Orebro lins niva
och analys av resultat och aktiviteter har pagatc
ocksé pd férvaltningarna for atc minska sjuk-
frinvaron.

Ar 2019 Ar2018
Kvinnor Maéan Kv+ M [Kvinnor Man Kv+M
54,05% 71,02% 57,65% | 51,11% 70,0%9 55,17%

== [ndikator: Personalomsittning, externt och

intern, ska redovisas. Det ska minska i jimforel-
se med foregaende ar.

Kommentar: Redovisning av avgingsorsaker under
2019. Det finns ingen jimfrelse med 2018.

Ar 2019

Avgangsorsak Antal personer Anstallningsfaktor
Totaler 3739 3 463,17
Extern 1714 1538,48
Intern 1401 1339,82
Pension 256 225,9
Ovrig 368 358,97
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@ I[ndikator: Resultat av avslutningssamtal ska

redovisas systematiskt i temaomraden.
Kommentar: 1 den avgingsenkit som genomforts
sedan april 2019 har 180 enkiiter skickats ut.

113 har svarat. Enkiiten 4r inte stilld dll den som
avgdr med pension. Enkiten ér ett komplement
till de avgdngssamtal som ska héllas nir man slutar
sin anstillning.

De frimsta skilen till att man limnar sin anstill
ning ir

* Lon

* Organisation/strukturen

* Personlig utveckling

* Fysisk arbetsmiljo

* Bostadsort.

Det mest positiva i anstillningen i Region Orebro
ldn, av det som anges i enkiten, 4r

* Arbetskamrater och kollegor

* Arbetsuppgifter

e Arbetstider.

55 procent limnar for att fortsitea i samma yrke.
57 procent av de som limnat kan rekommendera
andra att soka jobb i Region Orebro lin och

17 procent svarar kanske.

Deras nya arbetsgivare ir

* 25 procent en annan region

* 28 procent privat verksamhet

* 19 procent har kommuner som ny arbetsgivare.
Av de som svarat pd enkiten kan 41 procent tinka
sej att arbeta vid Region Orebro lin igen.

34. Region Orebro lins verksamheter ir jimstillda

och jimlika och motverkar aktivt diskriminering
och krinkande behandling.

Kommentar: Riktlinjer for att motverka och

hantera krinkande sirbehandling, trakasserier och
sexuella trakasserier har tagits fram. Det finns dven
checklistor samt en blankett for skriftlig anmilan
av kriinkande sirbehandling. Rikedlinjen innehéller
dven ett forbud mot repressalier. Varken arbetsgi-
vare/chef eller medarbetare fir utsitta medarbetare,
som gjort en anmilan eller bidragit med informa-
tion i en utredning, for repressalier. Ett sddant
agerande kan leda till att arbetsgivaren vidtar
arbetsrittsliga dtgirder. Temadagar, utbildning och
dialogtriffar for chefer och medarbetare har genom-
forts. Arbetet har skett tillsammans inom HR,
staben for hallbar utveckling och férvaltningen
Regional utveckling och i facklig samverkan.
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@ [ndikator: Jimix — Jimstilldhetsindex ska 6ka i
jimforelse med foregiende ar.

‘ UPPDRAG

59. Att skapa majligheter och forutsittningar for
@ chefer och medarbetare att utveckla verksam-

Kommentar: Region Orebro lins jimstilldhetsindex
4r 2019 4r 107 och &r hégre 4n 2018 som
redovisade 105.

JAMIX ir ett sammanfattande jimstilldhetsindex
som grundar sig pd 9 nyckeltal:

* Yrkesgrupper/andel jimstillda yrkesgrupper

* Hogsta ledningsgrupp/ledningsgrupp

e Lika méjlighet bli chef/lika karriirméjlighet

e Lika lon/skillnad i l6n

* Langtidssjukfrénvaro/skillnad i ling sjukfrdnvaro
oSkillnad i forildraledighet/skillnad i uttag av
forildradagar

* Lika stor andel med heltid/skillnad i sysselsitt-
ningsgrad

* Andelen med fast anstillning/skillnad i andel
tillsvidareanstillda

eJimstilldhetsplan/aktivt arbete

Ju hégre poing organisationen har desto bittre
jamstilldhet har organisationen.

Andel jamstillda yrkesgrupper och skillnad i 16n
ir de parametrar som frimst ska péverkas for act nd
ett hogre jamstilldhetsindex.

Under &ret har olika insatser for att 6ka medveten-
heten om jimstilldhet och diskriminering genom-
fores. Det har varit seminarier och fortsatt imple-
mentering av de nya rikdlinjerna for att motverka
krinkande sirbehandling, trakasserier och sexuella
trakasserier.

Inom Program f6r hillbar utveckling finns ocksd
mél och aktiviteter inom omrédet. Ingen form av
krinkande sirbehandling, trakasserier eller sexuella
trakasserier tolereras och ska hanteras skyndsamt.
Fortsatt arbete med analys och dtgirder ska ske
under 2020.
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heten utifrin antagna handlingsplaner och
strukturerat arbete kring kompetensforsorjning,
Region Orebro Lins arbetsgivarvarumirke samt
vision och virdegrund genom att konkretisera
och forstirka insatserna kring:

a) Kompetensforsorjning.

Kommentar: Kompetensforsorjningsanalys har
genomforts enligt Region Orebro lins modell. Pro-
cessen foljer en beslutad &rsplan som revideras
arligen. Bedomningarna gors bdde for ett nulige, pa
ndgra &rs sikt och pa lingre sikt. Beddmnings-
kriterierna illustreras av fyra olika firger och dill
arje bedomning gérs en kvalitativ motivering.
Diirefter foreslds &tgirder och en handlingsplan for
de yrkeskategorier som bedoms sirskilt kritiska. Det
samlade resultatet frin varje forvaltning utgér
grunden for den kompetensforsorjningsplan som
sammanstills p4 regiondvergripande nivd. Denna i
sin tur synkroniseras till 6vergripande verksamhets-
plan och budget dir prioriterade strategiska
satsningarna ges stod for genomférande.

Region Orebro lin deltar vid missor och det
ambassadorsprogram som startat utvecklar aktivi-
teterna. Region Orebro lin har erhillit medel frin
omstillningsfonden for att kunna arbeta med
omstillning av kompetens, Detta sker kring utbild-
ningssatsningar f6r underskdterskor, stod till chefer
for att arbeta med kompetensvixling och utbildning
for de som ska arbeta med verksamhetsnira service.
Region Orebro lin arbetar aktivt med att rekrytera
inom bristomréden, till exempel inom hilso- och
sjukvarden. Ofta sker det genom utbildning som
bedrivs i Region Orebro lins regi. For sjuksks-
terskor giller s3 kallade utbildningsanstillningar till
specialistsjukskoterska. Att vara oberoende av in-
hyrd personal och att ha egna anstilld personal ir
en viktig faktor ur kompetensforsorjningssynpunke
men ocksd ur patientsikerhet och ett arbetsmiljs-
perspektiv. Detta arbete har fokuserat pé likare
inom primirvird och psykiatri. Region Orebro lin
hyr hitintills inte sjukskéterskor.

Vigen till svensk legitimation 4r ett arbete som
pagatt i projektform i tre ar i samverkan med
Arbetsformedlingen och vuxenutbildningsforvalt-
ningen vid Orebro kommun. Det 6vergripande
syftet har varit att utveckla organisationens formaga
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att ta tillvara kompetens bland de som kommit till
Sverige och Orebro lin med en legitimationsutbild-
ning frdn utlandet. Detta arbete 6vergdr nu i ordi-
narie verksamhet. Projektet har resulterat i ett
strukturerat konkret program som innehéller
stddinsatser for att mojliggora en effektivare vig till
svensk legitimation. Stédinsatserna inkluderar
bland annat sprakutbildning i kombination med
klinisk trining med st6d av kliniskt triningscenter
och Region Orebro lins egna anstillda spriklirare.
Totalt har 60 personer deltagit i detta projeke.

b) Attraktiv arbetsgivare.

Kommentar: Resultat av medarbetarenkiten, som
genomfordes hosten 2018, har presenterats for
chefer och medarbetare fran januari 2019. Det har
medfort flera dialoger och handlingsplaner kring
attraktiv arbetsgivare, arbetsmiljé och sikerhet

pd arbetsplatserna. Resultatet f6r Region lin
sammanlagt var ect HME pd 77 vilket var sam-
stimmigt med f6rra mitningen 2015.

Ett ambassadérsprogram har startat med med-
arbetare som 4r ambassadérer for sina arbeten

och framtrider i olika sammanhang. Satsningar
som Smart Matte har haft genomslag. Medarbetare
dr med pd mattelektioner och fingar intresse hos
elever, for yrken inom Region Orebro lin, genom
att delta pa lektionen. Arbetsmarknadskunskap i
skolan ir ett annat exempel som ir ett separat
arbete via Handelskammaren.

Arbetet med att arbeta med det sé kallade arbets-
givarerbjudandet har inletts och en nulidgesanalys
har genomforts.

Arbetet med Region Orebro lins gemensamma
virdegrund har pdbérjats under viren och kommer
att paga till sommaren 2020.

Utvecklingen av kompetensmodeller for fysiotera-
peuter, kuratorer, psykologer och medicinska
vardadministratdrer har pdborjats liksom fortsatt
utveckling av kompetensmodell fér sjukskéterskor.
Analys och dialog med chefer om chefers forutsitt-
ningar har genomférts och presenterats i en rapport
som utgdr grunden for vidareutveckling av chefs-
uppdraget och chefers arbetsmiljo.

) Hallbara arbetsplatser.

Kommentar: En rad olika insatser genomfors, det
4r utbildningar strukeurering i ledningssystem for
arbetsmiljs, rutiner och rikdinjer. En ny struktur
for arbete med hot och vald mot medarbetare har
tagits fram. Inom psykiatrin och akutmottagning-
arna sker en satsning med en modell som f&ljs av
forskare. Ett material kring att hindra diskrimi-
nering pd arbetsplatser 4r under lansering. Arbetets
fokus 4r att ge chefer och medarbetare méjlighet att
ha dialog pa arbetsplatserna dir "vardagen 4r”.
Inom vissa omriden i Region Orebro lins verk-
samhets rdder det brist p& personal vilket leder

till en arbetsmiljé som inte 4r 6nskvird och insatser
behover goras bide vad giller rekrytering, arbets-
tider och att se dver arbetsorganisationen.

Ett nytt samverkansavtal med fokus pa arbetsmiljs-
frgor och samverkan p4 arbetsplatsens héller pa
och tas fram tillsammans mellan fackliga organisa-
tionen och arbetsgivare. Det syftar till att utveckla
en samverkanskultur.

Aktiviteter for att minska sjukfrénvaron sker pd
Region Orebro lins arbetsplatser pa olika sitt.
Insatser kring psykisk ohilsa och att uppticka det i
tid med st6d frin Regionhilsan 4r ett exempel pd
aktiviteter liksom olika forebyggande och hilso-
frimjande insatser pd sévil grupp som individ och
organisatorisk nivi.

d) Samverkansstrukturen med de fackliga
organisationerna.

Kommentar: Ett gemensamt arbete har pigice
under &ret for att ta fram ett nytt samverkansavtal
som ocksi formedlar den kultur Region Orebro lin
vill ska rdda i relationen mellan fackliga organisa-
tioner och arbetsgivare. Detta ger en stor paverkan
pa flera delar pa arbetsplatsen och i ledningsstruk--
turen for Region Orebro lin.
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60. Att utreda samband mellan heltidsnormen for 2018:
arbetstid och antalet icke lagstadgade ledigheter 46. Att utifrin Region Orebro lins vision och

62.

kopplat till kompetensforsorjning.

Kommentar: En nuligesanalys har genomforts.
Fortsatt arbete ska ske i dialog med fackliga orga-
nisationer om orsakssambanden kring heltids-
normen och majligheten att arbeta heltid. Dialogen
ska ge svar pa hur méjligheten till att arbeta heltid
kan 6ka.

. Regionstyrelsen fir i uppdrag av regionfullmik-

tige att samtliga nimnder ska bitrida region-
styrelsen, inom nimndens ansvarsomrade, att
konkretisera arbetet med kompetensforsorjning
utifrin beslutad rapport. (Strategisk kompetens-
forsorjning 18RS680)

Kommentar: Under véren har kompetensforsorj-
ningsprocessen genomfdrts enligt den modell

som Region Orebro lin arbetar efter. Det samlade
resultatet frin varje férvaltning utgdr grunden for
den handlingsplan som sammanstillt pd regionéver-
gripande nivd. Denna i sin tur synkroniseras till
dvergripande verksamhetsplan och budget dir
prioriterade strategiska satsningarna ges stod for
genomforande. Resultatet av genomférda skattning-
ar och 4cgirdsforslag har sammanstillts och redovi-
sats till respektive nimnd.

Att inritta fler AT-platser inom hilso- och
sjukvérden.

Kommentar: Antalet AT-platser har ckat under dret.
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virdegrund ta fram ett varumirke for

Region Orebro Lin som arbetsgivare.
Kommentar: Utifrin Region Orebro lins vision
“Tillsammans skapar vi ett bittre liv” finns nu
mdjlighet att vara med och ge bidrag till Region
Orebro lins virdegrund. Detta gors i en form med
forberett material som kan anvindas p4 arbetsplats-
triffar. Detta i sin tur utgdr en viktig faktor i arbetet
med arbetsgivarvarumirket dir frigestillningar ska
ge svar pa hur Region Orebro lins bland annat kan
attrahera, anstilla, utveckla och behélla medarbe-
tare. En nuldgesanalys har gjorts och kandidatresan
i rekryteringsprocessen finns framme. Arbetet med
att ta fram ett arbetsgivarvarumirke har pabérjats.
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EKONOMI

j OVERGRIPANDE MAL

Det overgripande malet for Region Orebro lins ekono-
miska politik dr att skapa en langsiktig stark ekonomi
samt uppnd en verksamhetsmissig och finansiell

god hushillning. Region Orebro lin ska redovisa ett
positivt resultat som dver mandatperioden 2019-2022
motsvarar minst 2 procent av regionens skatteintikter
och generella statsbidrag.

INRIKTNINGSMAL

35. Region Orebro lin ska under mandatperioden

@ redovisa resultat som motsvarar minst 2 procent

& av skatteintikter och generella statsbidrag.
Kommentar: Arets 6verskott enligt balanskravsreg-
lerna uppgér till 63 miljoner kronor. Det innebir
att &rets resultatmal om 100 miljoner kronor inte
uppnds. Resultatet motsvarar 0,6 procent av skatter
och statsbidrag fér 2019. Resultatet bidrar dock ill
att malet dver mandatperioden pd 2 procent av
skatter och statsbidrag forvintas uppnis.

B [ndikator: For 2019 ska resultatet, exklusive
orealiserad virdeskning av finansiella tillgangar,
uppga till minst 100 miljoner kronor.
Kommentar: Arets balanskravsresultat 63 miljoner
kronor nér inte upp till drets resultatmél. Det
uppgar till 0,6 procent av skatter och statsbidrag.

36. Styrelsen och nimnderna ska redovisa ett

M resultat i balans.
Kommentar: Styrelsen och nimndernas samman-
tagna resultat f6r 2019 4r ett underskott pa
-311 miljoner kronor, vilket 4r en férsimring med
263 miljoner kronor jimfért med foregiende &r.
Tre av nimnderna redovisar underskott, hilso- och
sjukvérdsnimnden -476 miljoner kronor, folktand-
vardsnimnden -13 miljoner kronor och samhills-
byggnadsnimnden -10 miljoner kronor. Dessa
ndmnder har handlingsplaner upprittade for att nd
en ckonomi i balans. Kultur- och fritidsnimndens
resultat har vint frin ett underskott i fjol till mindre
dverskott fér 2019.

B [ndikator: Resultatet ska under 2019 uppga till
minst noll.
Kommentar: Verksamheternas resultat riknas
samman till -311 miljoner kronor fér 2019,
varav hilso- och sjukvirdsnimndens resultat ir
-476 miljoner. Ovriga nimnder som redovisar
underskott dr samhillsbyggnadsnimnden -10 mil-
joner kronor och folktandvardsnimnden
-13 miljoner kronor. Detta innebir att mélet inte
uppnds for 2019.
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37. Grona finanser ska bidra till ett minskat fossil-
@ beroende och minskad klimatbelastning.

38. Pensionsskuldsforindring ska placeras i region-
@ organisationens likviditetsportfolj i syfte att

Kommentar: Genom att 97 procent av all nyupp-
laning skedde med grona lan och att klimatbelast-
ningen frdn kapitalportf6ljen minskat sedan fore-
gdende 4r samt ligger 54 procent under index
bedéms maélet vara uppfylle.

Indikator: Klimatbelastningen frin Region
Orebro lins kapitalférvaltning ska vara ligre in
for jimforbara index.

Kommentar: Kapitalforvaltningens klimatbelastning
var i december 54 procent ligre 4n index. Klimat-
belastningen mits genom koldioxidintensitet vilket
visar bolagens utslipp av koldioxidekvivalenter per
miljoner kronor intikter. Pensionsmedelsportféljens
koldioxidintensitet uppgdr vid métningen ¢ll 9,1
(ton CO2e), i jimforelse med index (MSCI World)
som uppgdr till 19,9 (ton CO2e). Koldioxidintensi-
teten har minskat med 10 procent sedan féregéende
ar.

Indikator: Extern upplaning for finansiering av
investeringar ska om mojligt ske genom
grona lan.

Kommentar: Under aret har extern nyuppléning
(inklusive Campus USO etapp 2) om totalt

966 miljoner kronor skett. Av dessa har 936 mil-
joner kronor finansierats med gréna lan. Resterande
30 miljoner kronor upptogs for extern hyresgist,
vilket inte finansierades med grona l&n d& inves-
teringen inte uppfyllde de kriterier som kredit-
givarna stiller for grona lan.
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mota investeringsutgifter.

Kommentar: Under 4ret har likviditet motsvarande
pensionsskuldens férindring anvints for att
finansiera investeringar. Malet 4r uppfyllc.

Indikator: Under 2019 ska 6kningen av pensions-
skulden dterlanas, det vill siga placeras i region-
organisationens likviditetsportfolj eller
anvindas for finansiering av investeringsutgifter.
Kommentar: Aterlan av pensionsskulden har skett
under &ret och likviditeten har anvints for att
finansiera investeringar.
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samma enhet, vi startar med CPAP-utrustning

‘ som anvinds vid behandling av andningsuppehéll
UPPDRAG

63. Att uppritta och genomféra ekonomiska hand-

B lingsplaner i syfte att bibehilla eller ni ekono-

vid snarkning och kommer sedan titta vidare pd
flera omréden, bland annat nutritionspumpar
(helarseffekt 2020: 2 miljoner kronor)

misk balans. Handlingsplanerna ska vara om-
satta i konkreta, hillbara och lingsiktiga atgir-
der och kan avse bade kostnadsreduceringar och
intikesforstirkningar. Atgirderna ska beskrivas
med ekonomisk och verksamhetsmissiga kon-
sekvenser. Uppfoljning av handlingsplanerna ska
vara en del av nimndernas del- och arsrapporte-
ring till regionstyrelsen.

Kommentar: Arbete pdgir sedan tidigare med
handlingsplaner inom hilso- och sjukvérdsnimnden
och samhillsbyggnadsnimnden. Planerna har
redovisats i nimnderna efter sommaren. Till f6ljd
av det riddande ekonomiska liget har alla nimnder
fitc i uppdrag att redovisa vilka dtgirder som vidtas
for att ha en ekonomi i balans.

Hilso- och sjukvirdsnimnden:

P4 uppdrag av hilso- och sjukvirdsnimnden 4r en
handlingsplan f6r ekonomi i balans upprittad och
beslutad. Den tar i forsta hand hojd for ett for-
bittrat resultat 2020 och innefattar bide konkreta
forslag som hojda patientavgifter och arbete med
strukturella dtgirder men ocksé frigor gillande
ordning och reda for att framat anvinda de till-
gingliga resurserna mera effektivt.

Planen ir indelad i tre omréden:

1. Okade intikter, 6kat stdd och minskade utgifter
som bland annat inrymmer:

- Forslag pa reviderade patientavgifter och avgifter
for hjilpmedel (helarseffeke 2020, 58 miljoner
kronor)

- Okat utfall sild vird och minskad utfall kopt vard.
Exempel pd omraden for detta ir ortopedi, urologi,
kvinnosjukvérd, 6gonsjukvérd, plastikkirurgi och
hjirtkirurgi (heldrseffekt 2020: 25-30 58 miljoner
kronor)

2. Samordnad férvaltning av utrustning och
verksamhet som bl.a. inrymmer:

- Samordning av processen for patienter med
konsdysfori, samla resurserna och skapa en enhetlig
hantering av denna patientgrupp som bland annat
innebir minskad képt vard (heldrseffeke 2020:

12 miljoner kronor)

- Utveckla den interna processen for neuropsy-
kiatriska utredningar for att minska kopt vérd och
oka séld vard (helarseffeke 2020: 4 miljoner kronor)
- Samordnad forvaltning av utrustning till en och

3. Okad samordning och/alternativt verksamhets-
forindringar som bl. a. inrymmer:

- Oversyn av jour- och beredskapslinjer for att
minska arbetstid pa kvillar och helger (heldrseffeke
2020: 11,5 miljoner kronor)

- Minska antalet hyrlikare inom hilso- och sjukvar-
den (heldrseffeke 2020: 25 miljoner kronor)

- Oversyn av dtaganden, arbetssitt och utbud i
primirvirden (Helarseffeke 2020: 10 miljoner
kronor)

- Samordning av akuta patientfloden (heldrseffeke
2020: 10 miljoner kronor)

Totalt summerar handlingsplanen till resultatfor-
bittring motsvarande 174 miljoner kronor for
2020. Som komplement till detta har varje omri-
deschef sedan 2018 ett uppdrag att minska
kostnaderna med 2 procent. Hilso- och sjukvérds-
nimndens redovisade underskott for 2019 ir

476 miljoner kronor.

Folktandvardsnimnden:

Folktandvardens intikter kommer till 53 procent
fran prislistan och avser intikter f6r vuxentandvird,
frisktandvard och regionalt tandvérdsstsd. Den
faktor som péverkar mest hur stor intiktsvolym
som genereras frin prislistan 4r nivin p4 styrmdttet
andel bokad tid for behandlarna. Det méttet ligger
for 2019 pé 66 procent for bide tandlikare och
tandhygienister, vilket ir ligre dn tidigare 4r.
Aktiviteter pagdr i Folktandvardens alla verksam-
heter pé kliniknivd med att 6ka andelen bokad tid.
En procentenhet i 6kning innebir 5 miljoner
kronor i 8kade intikter. Mélet ér atc kunna ska
andelen bokad tid under 2020 s4 att det ligger pd
69 procent vid &rets slut, vilket skulle innebira

15 miljoner kronor i skade intikeer.
Utvecklingsarbete pagér pa flera kliniker for att
forbittra flodeseffektiviteten och att fler patienter
ska bli firdiga pa ett besok i storre utstrickning dn
tidigare. Detta arbete 4r nédvindigt for att Folk-
tandvérden ska klara ett allt mer vixande tand-
vardsuppdrag i form av fler patienter. Bedémningen
4r att 6ka flodeseffektivitet ocksa ska kunna leda till
okade intikeer.

Organisationsforindring dr under genomférande
och bedémningen ir att den férindrade organisa-
tionsstrukturen kommer att innebira att kostna-
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derna for ledning och administration minskar

med 2 miljoner kronor p &rsbasis.

Arbete fortgdr med att minska kostnaderna for
tandvardsforbrukningsmaterial. Ny upphandling
och nya avtal ir klara och tridde i kraft den

1 oktober 2019. Arbetet organiseras internt i
Folktandvarden genom en Varukorgsgrupp som
arbetar med att stodja klinikernas inkdpsansvariga
med ett bestillarstod. Bedomningen 4r att det finns
ytterligare kostnadsreduceringar pa 1 miljon kronor
pd drsbasis att ta hem pé det hir omradet.

Okad restriktivitet nir det giller kurser och 6ver-
nattningar beriknas kunna ge kostnadsreduceringar
p4 0,5 miljoner kronor pd arsbasis. Sammantaget
skulle ovanstdende atgirder kunna férbittra resul-
tatet med 14 miljoner kronor. Folktandvérds-
nimndens redovisade underskott for 2019 ir

12,6 miljoner kronor.

Samhiillsbyggnadsnimnden:

P4 samhillsbyggnadsnimndens méte i oktober
2019 beslutades den foreslagna handlingsplanen for
en budget i balans version 2.0. Planen omfattar
forslag pé dtgirder som innebir kostnadsbesparingar
om ca 57 miljoner kronor. Enligt den framriknade
flerdrsbudgeten for dren 2020-2023, kommer
resultatet for nimnden ar 2023 uppg3 till ca

-78 miljoner kronor om inga kostnadsbesparande
dtgirder beslutas och genomférs. Den negativa
utvecklingen av resultatet i jimférelse med
berikningar under vren 2019 kan hirledas bland
annat frin kommande beslut frin Orebro kommun
gillande dndrade principer f6r gymnasiekort. Detta
innebir ytterligare krav pd besparingar. Omrade
trafik- och samhillsplanering har av samhillsbygg-
nadsnimnden pd métet i oktober, fitt i uppdrag
att inkomma med ytterligare krav pé tgirder for att
nd malet om en ekonomi i balans &r 2023.
Sambhillsbyggnadsnimndens redovisade underskott
for 2019 ér 10 miljoner kronor.

329 (429)

REDOVISNING AV MAL OCH UPPDRAG

Regionstyrelsen inklusive regionkansliet:

Inom regionkansliet har stabscheferna haft i upp-
drag att reducera sina kostnader med 6 miljoner
kronor under 2019. Det innebir till exempel att
vakanser inte kommer ate tillsittas i méjligaste
mén samt reduceringar av vissa verksamhetskost-
nader. Stabsledningen har tillsammans gitt igenom
samtliga verksamheter inom regionstyrelsen som
nimnd. Reduceringar i verksamhet och budgetpos-
ter f6r 2020 och framdt har faststilles och redovisats
i den 6vergripande genomgang av administrativa
kostnader som limnats till regionstyrelsen.
Reduceringarna i verksamheten innebir bland
annat att uppkomna vakanser och pensioner inom
regionkansliet inte kommer att tillsittas. Totalt
beriknas reduceringarna till 31 miljoner kronor for
2020.

Minga kostnader inom regionkansliet 4r dock ej
paverkbara. Det ror till exempel ersiteningar till
SKR, externa virdgivare utanfor hilsoval samt
utomlins- och utomlandsvard.

Tandvirdsenheten kommer att foresld en revide-
ring av anvisningarna avseende apnéskenor vilket
bedéms leda till att den kraftiga kostnadsskning
som skett planar ut. Tandvérdsenheten genomfor
ocksé en revidering av likarintyg for vissa grupper
inom tandvardsstodet "Tandvird vid langvarig
sjukdom och funktionsnedsittning” for att siker-
stilla att ritten till tandvérdsstédet fortfarande
giller.

Sammantaget redovisar regionstyrelsen en positiv
budgetavvikelse, men Hilsovalsenheten och Tand-
vérdsenheten redovisar underskott med 52 respekti-
ve 10 miljoner kronor for 2019.

Ovriga nimnder:

Ovriga nimnder (Regional tillvixtnimnd, Kultur-
och fritidsnimnd, Forsknings- och utbildnings-
nimnd, Servicenimnd, Gemensam nimnd for
foretagshilsa och tolkformedling) har en ekonomi
i balans. For enskilda verksamheter med negativt
utfall och negativ heldrsprognos finns handlings-
planer med &tgirder framtagna.




REDOVISNING AV MAL OCH UPPDRAG

65. Att utreda alternativ for framtida administrativa
@ Iokaler for Region Orebro Lin.

64. Att utreda om Region Orebro lin iger fastig-
@ heter (mark eller byggnader) som ir limpliga att

siljas. Utredningen ska avrapporteras i delars-
rapport per augusti 2019.

Kommentar: En genomlysning av Region Orebro
lins fastighetsbestdnd exklusive sjukhusbyggnader
har gjorts. Resultatet ér en lista pd ett antal fastig-
heter som endast nyttjas av externa hyresgister eller
av andra skil skulle kunna avyttras utan att férsim-
ra verksamhetsnyttan for regionen. Region Orebro
lin dger fastigheter med en total kontrakesyta pé
cirka 375 000 kvadratmeter (kvm). Av dessa avser
ca 270 000 kvm sjukhusen i linet. Foreslagna
lokaler som disponeras enbart av externa hyresgister
ir Kristinagirden i Askersund och Alvtomta samt
Grisgatan i Orebro, sammanlagt 5 532 kvm. Av

de lokaler som delvis hyrs av externa hyresgister har
Karlskoga dagcenter och Nora vérdcentrals bedémts
tinkbara att avyttra, total kontrakesyta 6 149 kvm.
Foreslds att servicenimnden gér vidare med fore-
slagna fastigheter och bereder eventuella drenden
om fastighetsforsiljningar.

Kommentar: Regiondirektoren har l3tit utreda
frigan och resultatet presenteras i dokumentet
”Administrativa lokaler, en forstudie”. Arbetet har
bedrivits i en regionévergripande arbetsgrupp under
ledning av Region Orebro lins fastighetsstrateg.
Férstudien presenterar dels forslag avseende ny-
byggnation av lokaler for en samlad administra-
tion, dels forslag ate istillet inritta noder f6r admi-
nistrativa lokaler placerade i kluster. Arendet fore-
drogs i regionstyrelsen i november och det be-
slutades att ge regiondirektdren i uppdrag att
fordjupa utredningen om férutsittningarna for ett
genomforande av forslaget om noder for adminis-
trativa lokaler placerade i kluster.
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REDOVISNING AV MAL OCH UPPDRAG

66. Att uppritta en lokalforsorjningsplan for

<> hilso- och sjukvérdens verksamheter.
Kommentar: Arbetet med att ta fram en lokalforsérj-
ningsplan for hela Hilso- och sjukvardsforvaltning-
en fortskrider enligt tidplan. Underlaget som tagits
fram via enkiiter och workshops under hésten
bearbetas nu fér att resultera i illustrationer och
text. Arbete med att ta fram strategiska- samt
planeringsprinciper som ska vara styrande gillande
lokalférsorjningen pagér parallellt. Arbetet utgér
fran beslutad mélbild for hilso- och sjukvérden
2030.
Lokalférsorjningsplanen ska vara klar hosten 2020.
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Godkannande
av arsredovisningen
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Ordlista

Benimning
Anliggningstillgdngar

Anskaffningsvirde
Avskrivningar
Balanskonto

Balanskrav

Balanskravsresultat

Balansomslutning

Balansrikning
Bokslut

Ekonomi
Ekonomi i balans

Ekonomisk livslingd

Finansiella intikter/-kostnader

Férvaltning

Generationsprincipen

God ekonomisk hushallning

Inbetalning

Forklaring

Tillgdngar som har anskaffats for stadigvarande bruk. Delas in immateriella,
materiella och finansiella. I verksamheten forekommer frimst materiella, sisom
maskiner och inventarier. Kriterierna for att klassificeras som en materiell anldggnings-
tillging ir: anskaffningsvirde over ett prisbasbelopp (46 500 kr 2019) och en ekono-
misk livslingd lingre 4n tre &r.

Ink&pspris inkl. eventuell kringkostnader fér en anliggningstillging. Anskaffnings-
viirdet skrivs av under faststilld avskrivningstid.

Avskrivningar varje ménad fordelar kostnaden for en anliggningstillgdng 6ver den
ekonomiska livslingden.

Konto i Balansrikningen. Tillgingar (kontklass 1). Skulder (konto-klass 2).
Se Kontoplan.

Balanskravet enligt kommunallagen innebir att intikterna ska vara lika stora eller
stdrre 4n kostnaderna varje &r och ett eventuellt negativt resultat ska dterstillas inom
tre ar

Balanskravsresultatet, som 4r kopplat till kommunallagens krav pd &terstillande

(se Balanskrav), ir rensat for vissa poster som inte hirrér frén den egentliga verksam-
heten. Region Orebro lins balanskravsresultat ir rensat for foljande poster:
orealiserade vinster och forluster i virdepapper, samt realisationsvinster.

Totalt kapital, summan av alla tillgingar respektive skulder.

Sammanstillning éver tillgdngar, skulder och eget kapital vid en viss tidpunke,
till exempel p& bokslutsdagen.

Resultatrikningen avslutas mot balansrikningen och periodens resultat faststills.
Bokslut gors per 30 april, 31 augusti och 31 december.

Hushéllning med begrinsade resurser.
Se balanskrav.

Den tid en anskaffad resurs har ett ekonomiske virde. Tre drs ekonomisk livslingd
krivs for att en anskaffning ska betraktas som en anliggningstillgéng.

Verksamheterna betalar internrinta for de investeringar de gor. Rintan beridknas som
aktuell internrintesats (rekommenderad av SKL) och basen ir restvirdet pa
inventarierna. Rintan bokférs mnadsvis i anslutning till avskrivningen av
inventarierna. Ovriga finansiella intikter och kostnader bokfors regionsvergripande.

Ett begrepp i konteringen for varje styrelse/nimnds verksamhet.

Definieras som att varje generation ska bira kostnaden for den service som den
konsumerar.

Definieras som att varje generation ska bira kostnaden for den service som den
konsumerar (generationsprincipen). I god ekonomisk hushéllning inryms ocksé
regionens forméga att bedriva sin verksamhet pa ett kostnadseffektivt och dndamals-
enligt sitt. Ett ekonomiske métt p& god ekonomisk hushallning ir att regionen ska
ha 2 procent kvar av skatter och statsbidrag i slutet av &ret, det vill siiga att resultatet
ska vara minst 2 procent av skatter och statsbidrag.

Pengar betalas in.
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ORDLISTA

Indikator Kopplade till inriktningsmaélen, 4r mitbara och ger majlighet att bedéma graden av
méluppfyllelse. Beskriver tillstindet/utveckling for inriktningsmélet och kan vara
kvalitativt eller kvantitativt.

Ingéende balans Saldo pa ett konto i balansrikningen vid en periods bérjan. Balansrikningens
ingdende balanser fors dver frin foregdende 4r. Jfr resultatrikningen som alltid ér
tom vid 4rets borjan.

Inkomst Ersittning for utforda prestationer.

Inriktningsmal En konkretisering av de 6vergripande mélen och ett stéd i styrningen att prioritera vad
som ir viktigt i ett dvergripande mal.

Intern kontroll Att verksamheten foljer de styrande dokument som Region Orebro lin har beslutat
samt lagar, forordningar, foreskrifter och avtal som giller f6r verksamheten. Att redo-
visningen och uppféljningen av verksamheten och ekonomin ir rittvisande och
dndamalsenlig. Att informationssikerheten ir tillgodosedd utifrén kraven pa
konfidentialitet, riktighet, tillginglighet och sparbarhet.

Internkontrollplan (IK-plan) IK-planen ingdr i respektive nimnds verksamhetsplan. IK-planen omfattar visentliga
risker utifrin nimndens ansvarsomrdde samt dtgirder for att hantera dessa risker.

Internrinta Rintesats som anvinds vid berikning av rinta pd investeringar. Rintesatsen faststills
drsvis enligt rekommendation av Sveriges Kommuner och Landsting (SKL).

Intern styrning Att verksamheten fullgér sina foreskrivna uppgifter samt uppndr beslutade mél och
uppdrag. Att verksamheten bedrivs inom tilldelade ekonomiska ramar.

Intern styrning och kontroll (ISK)  Intern styrning och kontroll (ISK) ir en process som regionstyrelsen, nimnderna och
verksamhetsledningarna har for att tillsammans uppritthélla en effektiv ledning och
styrning av verksamheten. Processen ska sikerstilla en indamalsenlig och lagenlig
verksamhet, det vill siga att verksamheten bedrivs i enlighet med de krav som stills
pa verksamheten.

Intike Periodiserad inkomst.

ISK-bedomning Den interna kontrollen ska vara tillricklig enligt Kommunallagen (KL) 6 kap. 7 §.
Med tillricklig menas att processen for den intern styrning och kontroll ska vara
dndamalsenligt utformad efter verksamhetens férutsittningar, art och omfattning.
Nimnderna ansvarar for att verksamheten inom sina ansvarsomriden bedrivs i enlig-
het med kraven samt att verksamheten inom sina ansvarsomriden uppritthéller en
tillricklig intern styrning och kontroll. Vid uppféljningen av heldr ska férvaltningar
och nimnder gora en bedomning (ISK-bedémning) om den interna styrningen och
kontrollen har varit tillricklig. Regionstyrelsen gor sedan utifrdn sin uppsiktsplikt en
samlad bedémning i arsredovisningen.

Kostnad Periodiserad utgift. Virdet av periodens forbrukade resurser.

Kundfordringar Finns pa balansrikningens tillgingssida. Fakturerade belopp for utfort arbete, som
dnnu inte betalats av kund. 30 dagars kredittid limnas som regel. Jfr Leverantorsskuld.

Leverantorsskulder Finns pé balansrikningens skuldsida. Fakturor som har erhéllits men dnnu inte har
betalats utgdr leverantdrsskulder. 30 dagars kredittid ska avtalas. Jfr Kundfordringar.

Nettoinvesteringar Bruttoinvesteringar med avdrag f6r de investeringsbelopp som finansierats med
offentliga bidrag
Nettokostnad Verksamhetens intikter minus verksamhetens kostnader.
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Nettokostnadsutveckling

Omslutning

Omsittning

Omsiiteningstillging

Periodisering

Process/malomrade
Resultat

Resultatrikning

Rullande 12(-minader)

Rittvisande resultat

Semesterloneskuld

Sjdlvfinansieringsgrad

Skulder

Skuld for évertid, jour och beredskap

Soliditet

Tillgéngar

ORDLISTA

Skillnaden i nettokostnaderna mits mellan tvi olika perioder och visas i procent. I
regionsektorn mits nettokostnadsutvecklingen manadsvis, dir man jimfor nettokost-
naderna for den innevarande perioden med samma period foregiende ar. Ett sitt att
bedéma om nettokostnadsutvecklingen ir f6r hog 4r att sitta den i relation till ndgot.
Till exempel kan man jimfora den med utvecklingstakten for skatter och statsbidrag,
det vill siga den intike som ska ticka nettokostnaderna om man ska ha en ekonomi i
balans. Ett annat sitt att bedoma nettokostnadsutvecklingstakten 4r att jimfora den
med den rddande inflationen.

Med balansrikningens omslutning avses totala Tillgdngar respektive Eget kapital och

Skulder.

Summa intikeer i resultatrikningen. For Region Orebro lin brukar omsittningen
definieras som samtliga intikter, det vill siga verksamhetens intikeer, skatter och
generella bidrag samt finansiella intikeer. Jfr Omslutning.

Tillgangar som avses omsittas inom ett 4, till exempel Kundfordringar, Kassa och
Bank. Jfr Anliggningstillging.

Inkomster och utgifter periodiseras for att faststilla periodens intikter och kostnader,
det vill siiga resurstilldelning/-férbrukning under perioden.
Omréden som ir sirskilt viktiga och strategiska att fokusera pa for att nd visionen.

Intikter minus kostnader. Resultatet blir ett 6verskott (+) eller underskott (-).

Sammanstillning av periodens intikter och kostnader. Skillnaden mellan intikter och
kostnader utgor periodens resultat.

Att visa omsittning, nettokostnadsutveckling eller andra resultat som ett &rsresultat
till och med den senaste manaden. Istillet for att [8pande bara visa forra manadens
omsittning och en ging om 4ret visa ett heldrsresultat, s kan man med rullande 12”
f& ett nytt &rsresultat varje ménad.

Periodens intikter och kostnader ir faststillda (genom periodisering) samt redovisade
inom den ansvarsenhet dir verksamheten bedrivits.

Virdet av personalens sparade semesterdagar bokfors i balansrikningen. Skulden
riknas om ménadsvis. Semesterléneskuldens férindring bokférs i resultatrikningen
som férindring semesterléneskuld.

Kassaflode frén den l6pande verksamheten (dterfinns i kassaflddesanalysen) dividerat
med nettoinvesteringar

Balansrikningens kreditsida. Exempel pé skulder ir leverantorsskulder, avsittning till
pensioner och semesterloneskuld.

Virdet av personalens intjinade, ¢j utbetalda ersittning for dvertid, jour och
beredskap bokférs i balansrikningen. Skulden riknas om manadsvis och férindringen
bokférs i resultatrikningen.

Soliditeten anger hur mycket av tillgdngarna som finansieras med eget kapital. Ju
hégre soliditet, desto starkare dr den l&ngsiktiga finansiella handlingsberedskapen.
Eget kapital dividerat med totalt kapital.

Ena sidan av balansrikningen. Den delas upp i Anliggningstillgdngar (till exempel
byggnader, maskiner, inventarier) och Omsittningstillgngar (till exempel kund-
fordringar, kassa och bank).
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ORDLISTA

Uppdrag

Upplupna semesterldner

Utbetalning
Utfall

Utgift
Utgdende balans

Utgdende moms

Verksamhetsplan

Arsredovisning

Overgripande ml

Over-/underskott

En prioriterad aktivitet som har stor betydelse f6r méluppfyllelse och betydelse for
Region Orebro Lin. Kan med fordel vara koppla till uppdrag i direktiv for verksam-
hetsplan med budget.

Semesterldneskulden beriknas ménadsvis. En eventuell forindring av skuldens storlek
paverkar resultatrikningen. En minskning av skulden (firre antal sparade dagar)
minskar arets kostnader (kredit), en 6kning (fler sparade dagar) dkar drets kostnad
(debet). Bokfring av semesterléneskuldens forindring fir ske antingen pé varje
ansvarsenhet eller p dvergripande nivé.

Pengar betalas ut.

Ackumulerade saldon pa konton i resultatrapporter. Jimfors ofta med budget eller
foregiende periods utfall.

Resursanskaffning, till exempel materialinkép och l6ner.

Saldo p4 ett konto i balansrikningen vid periodskifte. Utgdende balans fors alltid dver
till nista period. Jfr ingdende balans.

Region Orebro lin bedriver huvudsakligen verksamhet som inte ir momspliktig (som
hilso- och sjukvérd), men 4r momsregistrerat och debiterar utgiende moms vid
forsiljning av vissa varor och tjinster. Debiterad utgdende moms bokf6rs pa balansrik-
ningens skuldsida och betalas in till Skatteverket i samband med skattedeklarationen
varje ménad.

Regionfullmikriges beslut om verksamheten kommande &r samt budget och investe-
ringar. Varje nimnd/styrelse samt férvaltningar upprittar i sin tur egna verksamhets-
planer utifrin fullmikeiges plan.

Alla regioner ska uppritta en arsredovisning innehéllande resultatrikning, balansrik-
ning, driftredovisning, kassaflodesanalys med mera.Upprittandet av arsredovisningen
styrs av lagregler och rekommendation-er.

En vigledning till vad processen/malomrédet innebir och vad som ska uppnés inom
varje process/méalomrade.

Skillnaden mellan intikeer och kostnader som redovisas i resultatrikningen.
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Region Orebro lin

Besoksadress: Eklundavagen 2, Orebro
Postadress: Box 1613, 701 16 Orebro
Tel: 019-602 10 00

E-post: regionen@regionorebrolan.se
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REGION OREBRO LAN

Regionkansliet-ekonomistaben, Inger Andersson

VERKSAMHETERNAS RESULTAT 2019

Halso- och sjukvarden, Halsoval
Folktandvard

Gem namnden fér féretags-
halsovard samt tolkférmedling

Summa

Arets resultat
2019

-105 833 717,49
-12 596 900,32

8 595 204,85

-109 835 412,96

2020 02 04

Balansering av
arets resultat

-105 833 717,49
-12 596 900,32

8 595 204,85

-109 835 412,96
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Balanserat eget

kapital 2018 12 31

-323 173 253,26
-85 863 632,47

32782 710,96

-290 836 661,88

Ackumulerat eget
kapital 2019 12 31

-429 006 970,75
-98 460 532,79

41 377 915,81

-486 089 587,73

Avrundn
mnkr

-429,0
-98,5

41,4

-486,1
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Tjanstestalle, handlaggare Sammantradesdatum ForedragningsPM
Staben Ekonomi, Caroline Klefbom 2020-03-24 Dnr: 19RS9816
Organ

Regionstyrelsens arbetsutskott

Revidering av Region Orebro lans finanspolicy

Forslag till beslut
Regionstyrelsens arbetsutskott foreslar regionstyrelsen foresla regionfullmaktige
besluta

att faststélla forslaget till finanspolicy.

Sammanfattning
Region Orebro lan finanspolicy antogs under vintern 2017.

Finanspolicyn ses 6ver arligen for att anpassas i férhallande till utvecklingen pa de
finansiella marknaderna, organisationsférandringar samt fortydligas pa de punkter som
identifieras i det Iopande arbetet.

Forslaget till forandring av finanspolicy innefattar justering mellan tillgangsslagen i
kapitalportféljen samt en justering av hallbarhetsavsnittet. Andelen rantebarande
vardepapper foreslas minska i normalportféljen, samtidigt som andelen alternativa
investeringar foreslas 6ka i motsvarande andel. Hallbarhetsavsnittet utokas med en
skrivning om att Region Orebro lan uppmuntrar investeringar som &r forenade med
FN:s globala mal for hallbar utveckling, ett tillagg for exkludering av fossila branslen
samt fortydligande kring kontroversiella vapen och internationella konventioner.

Forslag till justeringar mellan tillgangsslagen &r en effekt av det fortsatt laga rantelaget
pa finansmarknaderna vilket gor att ranteplaceringar ger svag till negativ avkastning.
En storre andel alternativa placeringar okar riskspridningen i kapitalportféljen
samtidigt som det ger mojlighet till fler avkastningskallor. Justeringen i
hallbarhetsavsnittet drivs dels av forandringar pa finansmarknaden som i allt storre
grad exkluderar produktion av fossila branslen och dels av incitament att
kapitalportféljen ska vara i linje med FN:s globala mal for hallbar utveckling.
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Arendebeskrivning

Under vintern 2017 reviderades finanspolicyn. Finanspolicyn (och riktlinjerna) ses
over arligen for att anpassas i forhallande till utvecklingen pa de finansiella
marknaderna, organisationsforandringar samt fortydligas pa de punkter som
identifieras i det I6pande arbetet.

Den nuvarande finanspolicyn &r ett resultat av finanssamarbetet mellan Region
Sérmland, Region Vistmanland och Region Orebro lan. Aven foreliggande forslag till
revidering av delar av finanspolicy ar framtaget inom ramen for finanssamarbetet.
Awven riktlinjerna for finansférvaltningen har genomlysts med foljd att ett antal
forandringar foreslas. Forandringarna géller framforallt behov av att utoka avsnitt om
skuldforvaltning. Forslaget till reviderade riktlinjer beslutas av regionstyrelsen.

Forslaget till forandring av finanspolicy innefattar en justering mellan tillgangsslagen.
Andelen alternativa investeringar foreslas 6ka med 5 procentenheter, fran 10 till 15
procent, i normalportféljen och andelen réntebdrande vérdepapper minskas med 5
procentenheter, fran 40 till 35 procent, i normalportféljen. Samtidigt foreslas en
6kning av maximala limiterna for alternativa investeringar om 5 procentenheter och en
minskning av utlandska aktier med motsvarande andel.

Forslag till justeringar mellan tillgangsslagen &r en effekt av det fortsatt laga rantelaget
pa finansmarknaderna vilket gor att ranteplaceringar forvantas ge svag till negativ
avkastning. En stérre andel alternativa placeringar 6kar riskspridningen i
kapitalportféljen samtidigt som det ger mojlighet till fler avkastningskallor.

Forslag till forandring i hallbarhetsavsnittet innefattar ett tillagg for exkludering av
produktion av fossila branslen. Justeringen drivs av forandringar pa finansmarknaden
som i allt storre grad exkluderar produktion av fossila branslen. Hallbarhetsavsnittet
foreslas ocksa utdkas med skrivning kring att Region Orebro lan uppmuntrar
investeringar som ar forenade med Agenda 2030 och FN:s globala mal for hallbar
utveckling, vilket ligger i linje med hur Region Orebro lan som helhet resonerar. |
Agenda 2030 finns malet att vasentligt 6ka andelen fornybar energi vilket motiverar ett
forslag pa exkludering av fossila branslen pa grund av dess negativa miljo- och
klimateffekter. Hallbarhetsavsnittet utokas daven med en bilaga om internationella
konventioner.

Konsekvenser for miljo-, barn- och jamstalldhetsperspektiven

Foreslagna forandringar i hallbarhetsavsnittet forvantas ha en positiv effekt pa miljon,
dels da exkludering av investeringar i produktion av fossila branslen innebér en
minskad negativ miljopaverkan och dels da investeringar i enlighet med FN:s globala
hallbarhetsmal forvantas oka den positiva miljopaverkan. Da kapitalportféljen har
placeringar varlden 6ver gar dessa miljoeffekter inte att tillgodogora sig regionalt utan
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maste ses i ett globalt perspektiv. Genom att stalla krav pa kapitalforvaltare utifran
FN:s globala héllbarhetsmal kan Region Orebro I4n bidra till en 6kad medvetenhet
kring bolagens mojligheter och paverkan pa de globala hallbarhetsmalen.

Foreslagna forandringar forvantas inte ha nagon paverkan pa barn- och
jamstalldhetsperspektivet.

Ekonomiska konsekvenser

En 6kad andel alternativa investeringar och minskad andel rantebarande tillgangar
innebdr en riskspridning samtidigt som det ger mojlighet till fler avkastningskallor.
Forslaget till justerad tillgangsfordelning forvantas 6ka den riskjusterade avkastningen
Over tid.

Uppfoljning
Resultatet av finansforvaltningen féljs upp i periodrapporter samt delars- och
arsredovisningar.

Beslutsunderlag
ForedragningsPM till regionstyrelsens arbetsutskott den 24 mars 2020.
Bilaga - Finanspolicy

Rickard Simonsson
Regiondirektor

Skickas till:
Regionstyrelsen
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1 Omfattning/tillampningsomrade
Policyn omfattar Region Orebro lins samlade finansforvaltning.

2 Ansvar
Ekonomidirektoren ansvarar for att policyn ses dver arligen och uppdateras vid behov.

3 Giltighetstid
Policyn géller fran och med det datum den beslutas i regionfullmiktige. Policyn ska ses 6ver arligen
och uppdateras vid behov.

4 Inledning
BAKGRUND

Av Kommunallagen (11 kap. § 2) framgar att kommunerna och landstingen skall forvalta sina medel
pa ett sddant sétt att krav pa god avkastning och betryggande sidkerhet kan tillgodoses. Fullmédktige ska
meddela foreskrifter om medelsforvaltningen och sirskilda foreskrifter om forvaltning av medel
avsatta for pensionsforpliktelser.

Som komplement till finanspolicyn ldmnas mer detaljerade riktlinjer frdn Regionstyrelsen.
Regionens finansforvaltning ar i huvudsak uppdelad 1 fyra omraden:

Kortsiktig/medellang likviditetsforvaltning

Léangsiktig kapitalforvaltning, inklusive férvaltning av donationsmedel
Skuldforvaltning, inklusive leasing

Valutahantering

OVERGRIPANDE MAL

Den &vergripande malséttningen med finansforvaltningen ar att vid varje tillfalle sdkerstilla
betalningskapaciteten for regionen. Regionen har harutover ett langsiktigt dtagande att mota framtida
pensionsforpliktelser.

Inriktningen &r att normalt avsitta medel motsvarande pensionsskuldens forédndring, men en arlig
bedomning skall goras och avsteg ska motiveras.

Avkastningsmal likviditetsférvaltning

Regionens likvida medel ska forvaltas pa ett sddant sitt att en god betalningsberedskap upprétthalls
vid alla tillféllen. Utdver detta géller att medlen ska placeras s att en god avkastning erhélls samtidigt
som sdkerheten inte asidosétts. Med god avkastning avses en avkastning som dverstiger
affarsbankernas inlaningsréntor.
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Avkastningsmal kapitalférvaltning

Givet regionens atagande att sikerstilla framtida pensionsutbetalningar 4r avkastningsmélet 3 procent
per ar i reala termer, det vill séga justerat for inflation métt som foérédndringen av konsumentprisindex.
Detta avkastningsmal skall ses langsiktigt (rullande femarsperioder).

Malsattning skuldférvaltning

Uppléning ska ske till ldgsta mojliga kostnad med beaktande av likviditetssituation, rénteldge samt
planerad investeringstakt.

ANSVAR OCH BEFOGENHETER

Regionfullmiiktige (RF):

ansvarar for att forvaltningen sker 1 enlighet med Kommunallagen 11 kap. 2 §

faststiller och beslutar om fordndringar i finanspolicyn

beslutar om avsittningar till kapitalforvaltningsportfoljen

beslutar om uttag (inklusive beslut att inte dterinvestera avkastning) ur

kapitalforvaltningsportfoljen

o faststiller &rligen i samband med faststédllande av regionens budget limit f6r nyupplaning och
total ram for upplaning

e Dbeslutar om ingdende av borgen samt eventuell borgensavgift

Regionstyrelsen (RS):

o sikerstiller, utvirderar och kontrollerar att finansférvaltningen sker enligt finanspolicyn

e ansvarar for regionens finansiella forvaltning och faststiller i arbetsordning,
delegationsordning samt attestinstruktion (forteckning), rutin for intern kontroll, férdelning av
ansvar, beslutanderitt och befogenheter mellan regionstyrelsen och tjanstemannaforvaltningen
utdver det som anges i policyn

ansvarar for utfdrdande av riktlinjer inom ramen for finanspolicyn

har ett 6vergripande ansvar for donationsmedelsforvaltningen

beslutar om uppléning inom av RF beslutade ramar

godkdnner upprittande av publika laneprogram

beslutar om nivé och villkor for krediter och kan dven besluta om justering av bolags krediter
under l6pande ar

rapporterar finansforvaltningens status och utveckling i delars- och arsrapportering till RF

e ansvarar for att policyn ses Over arligen och uppdateras vid behov

RAPPORTERING

Rapportering och uppfoljning av finansforvaltningen ska verifiera att placeringar och risker
Overensstdimmer med finanspolicyn. Rapporteringen ska minst innehélla finansforvaltningens resultat,
relevanta riskmatt samt exponeringar.

Rapportering till regionfullméktige sker i delarsrapporter och i drsredovisningen. Rapportering till
regionstyrelsen sker regelbundet under éret.
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Samtliga inblandade har att snarast rapportera avvikelser frén finanspolicy och riktlinjer, eller andra
hindelser som inte &r att betrakta som normala, till verordnad/uppdragsgivare.

SAMMANHALLEN FINANSFORVALTNING

Finanspolicyn omfattar dven regionens heldgda bolag. Regionen ska tillimpa en sammanhallen
finansforvaltning. Detta innebér att verksamheter och heldgda bolag ska knytas till regionens
koncernkontosystem. Majoritetsdgda bolag kan knytas till koncernkontosystemet.

For bolag finns mojlighet till kredit kopplad till koncernkontot. Om bolag lanar externt ska detta ske
med borgen frén regionen.

MOTPARTER OCH FORVARING AV VARDEPAPPER

Kop och forséljningar av vardepapper och valutor, extern forvaltning samt forvaring av regionens
tillgangar skall ske via motparter som har erforderliga tillstind frén Finansinspektionen. Utldndska
institutioner skall ha tillstind motsvarande Finansinspektionen.

TILLATNA TILLGANGSSLAG OCH TRANSAKTIONER

Réntebédrande véirdepapper samt likvida medel &r tillatna inom samtliga portfoljer. Aktier och
alternativa investeringar dr endast tillatna inom kapitalforvaltningsportféljen och i
donationsmedelsforvaltningen. Vid placering i investeringsfonder (fonder som forvaltar aktier och
andra vardepapper) ska fondens placeringsinriktning i allt vasentligt Gverensstimma med
bestdmmelserna i finanspolicyn.

Derivatinstrument kan anvéndas for att minska risken i portfoljen genom att t.ex. valutasikra eller
kurssédkra en direktplacering i en underliggande tillgang. Derivatinstrument far dven férekomma inom
tillgdngsslaget alternativa investeringar, dé inom ramen for en forvaltningsstrategi hos externa
forvaltare. Derivatinstrument kan ocksa anvéndas for att styra rintebindningstiden i skuldportfoljen.

Virdepapperslan och belaning av tillgangar ar endast tillatet inom ramen for forvaltningsstrategi hos
extern forvaltare inom tillgangsslaget alternativa placeringar.

RISKHANTERING

Risker ska i mojligaste man begrinsas genom att regionen anvéander sig av diversifiering.
Diversifiering innebér att riskerna sprids genom att vardepappersportfoljen innehaller ett flertal
tillgangsslag, l&ntagare och loptider.

Ingen valutarisk ska féorekomma inom den réntebédrande delen av kapitalforvaltningsportfdljen, ej
heller inom likviditets- och skuldférvaltningen.

Rénteplaceringar skall ske 1 vardepapper med lag kredit/forlustrisk (s.k. ”investment grade” pa
ratingskalan). Vidare ska en tillfredsstédllande diversifiering finnas avseende ldntagare och loptider.
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HALLBARHET

Regionen stréivar efter att vara en ansvarsfull investerare. Detta innebér att placeringar ska bedomas
efter en analys av sévil hallbarhet och etik som de finansiella aspekterna. I linje med ambitionen att
verka som en ansvarsfull investerare uppmuntrar regionen investeringar som &r forenade med Agenda
2030 och FN:s globala mél for hallbar utveckling.

Ambitionen ska vara att investering inte tillits i foretag som uppenbart bryter mot kraven i de
internationella konventioner som Sverige har undertecknat. De konventioner som bland annat avses
anges i bilaga 1.

Regionen ska undvika placeringar i foretag/foretagsgrupper dir en del av omsittningen kommer frén
produktion av tobak, alkoholvaror, pornografi, kontroversiella vapen eller fossila brénslen.

Hallbarhetskriterierna tillimpas oavsett om kapitalforvaltningen sker i egen regi eller via externa
forvaltare.

Om det kommer till regionens kdnnedom att ett foretag bryter mot dessa hallbarhetskriterier skall en
utvardering av placeringens lamplighet goras. Baserat pa tillgdnglig information ska en
helhetsbedomning goras av investeringens lamplighet, varvid bl.a. beaktas olika atgirder foretaget har
vidtagit for att rétta till missférhallandena och foretagets agerande i etiska och miljomaéssiga fragor i
Ovrigt.

Uppf6ljning av hur reglerna gillande héllbarhet efterf6ljs ingar i den arliga uppfoljningen av
forvaltningen.

5 Likviditetsforvaltning

Detta kapitel beskriver hur regionen ska agera i sin likviditetsforvaltning for att sékerstélla att fullgod
betalningsberedskap upprétthalls vid alla tillfallen.

LIKVIDITETSPLANERING

Likviditetsplaneringen ska uppréttas sa detaljerat att en god betalningsberedskap och
likviditetshantering sakerstalls.

PORTFOLJSAMMANSATTNING

Loptider pé placeringarna ska anpassas efter likviditetsflodet i uppréttade prognoser, mojligheter att
snabbt avveckla placeringar i marknaden samt forvantningar om rénteutvecklingen.

Likviditetsrisken ska begrinsas genom likviditetsplanering och genom att i forsta hand anvénda
placeringsformer/vardepapper som omsitts i tillricklig omfattning och dédrmed vid var tidpunkt kan
disponeras/siljas. Bankinléning som #r bunden for en viss tidsperiod far inte dverstiga 1 &r. Aven
tillgang till korta krediter/kreditloften minskar likviditetsrisken

6 Kapitalférvaltning
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Detta avsnitt beskriver hur regionen ska agera for att utifran sina forutsdttningar uppna sitt atagande
om att sdkerstélla framtida pensionsutbetalningar, dvs. den 6vergripande méalséttningen.
Bestimmelserna fungerar 4ven som en vigledning for forvaltningen av donationsmedel, som
regionstyrelsen ansvarar for.

FORDELNING AV TILLGANGSSLAG

Kapitalforvaltningen ska i huvudsak ske via externa forvaltare och foretradesvis via
investeringsfonder. Féljande dvergripande fordelning mellan tillgdngsslagen ska gélla:

TILLGANGSSLAG ALLOKERING, %

Min Normal Max
Svenska aktier 5 15 25
Utlandska aktier 10 35 45
Aktier, totalt 15 50 70

Nominella réntebarande vardepapper
Reala rantebarande vardepapper

Rantebarande vardepapper, totalt 25 35 70
Alternativa investeringar 0 15 25
Kassa 0 0 10

Tabell 1 — strategisk tillgangsallokering

Innehav i ett enskilt foretag vid direkt 4gande fir maximalt utgéra 5 procent av regionens aktieportfol;.
Den branschmissiga spridningen skall vara bred. For den utldndska aktieforvaltningen skall &ven en
bred geografisk spridning av innehaven finnas. Rddande sammansattning av varldsmarknadsindex
fungerar som végledning vid portfoljens sammanséttning,.

7 Skuldforvaltning

Detta avsnitt beskriver hur regionens upplaning ska ske.

FORUTSATTNINGAR FOR UPPLANING

Upplaning ska ske till lagsta mojliga kostnad med beaktande av likviditetssituation, rénteldge samt
planerad investeringstakt. Uppléning ska ske till betryggande sidkerhet och upplaning i spekulativt
syfte ar inte tillatet. Med spekulation avses transaktioner déar utfallet av affaren ar osidkert, exempelvis
att finansiera en langfristig placering med kortfristig upplaning.

Extern finansiering av stora projekt eller investeringar skall ske med god framf6érhallning och vid
behov med kreditloften.

For att begrdnsa finansieringsrisken ska forfallen pa ldneavtalen spridas ut jamt éver aren. Med
finansieringsrisk avses risken att regionen eller dess bolag inte kan refinansiera sina 1an nér sa 6nskas

eller kan ta upp ny finansiering p4 marknaden nér behov uppstér alternativt att finansieringen endast
kan ske till oférdelaktiga villkor.

For att begrénsa réanterisken ska rénteforfallen pa ldneavtalen spridas ut jimnt Sver &ren.

8 Valutahantering
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Transaktioner inom regionen i annan valuta &n svenska kronor kan kurssékras av finansfunktionen.
Valutarisker ska alltid sédkras om risken bedoms ha en betydande paverkan pa regionens resultat.

Vid upptagande av skuld i annan valuta dn SEK skall all valutarisk, savél nominellt belopp som alla
rantefloden, elimineras.
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KONVENTIONER OCH OVERENSKOMMELSER BILAGA 1

Utgdngspunkten dr att alla konventioner som Sverige har undertecknat ska betraktas som lika viktiga
och dirmed ska foljas. Utgdngspunkten har stod i FN:s deklaration om mdnskliga rdttigheter, som
podngterar att de mdnskliga rdttigheterna dr universella och odelbara, hinger ihop och inte ska

rangordnas inbérdes.

Exempel pd konventioner och dverenskommelser som avses ar foljande:

e FN Global Compact
OECD:s riktlinjer for multinationella foretag

Minskliga rittigheter

e FN:s allménna forklaring om de ménskliga réttigheterna
e FN:s konvention om barnets réttigheter

Arbetsrittsliga fragor

e JLO-konventionerna

Miljo

e Internationella miljokonventioner

Korruption

e FN:s konvention mot korruption

Ovriga konventioner

e FN:s konvention om forbud mot anvindning, lagring, produktion och 6verforing av
antipersonella minor (truppminor) samt om deras forstoring (Ottawa-konventionen)
FN:s konvention om klustervapen

Fordraget om ickespridning av kdrnvapen

FN:s konvention om forbud mot kemiska vapen

FN:s konvention om férbud mot biologiska- och toxinvapen
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1 Omfattning/tillampningsomrade
Policyn omfattar Region Orebro lins samlade finansforvaltning.

2 Ansvar
Ekonomidirektoren ansvarar for att policyn ses dver arligen och uppdateras vid behov.

3 Giltighetstid
Policyn géller fran och med det datum den beslutas i regionfullmiktige. Policyn ska ses 6ver arligen
och uppdateras vid behov.

4 Inledning
BAKGRUND

Av Kommunallagen (11 kap. § 2) framgar att kommunerna och landstingen skall forvalta sina medel
pa ett sddant sétt att krav pa god avkastning och betryggande sidkerhet kan tillgodoses. Fullmédktige ska
meddela foreskrifter om medelsforvaltningen och sirskilda foreskrifter om forvaltning av medel
avsatta for pensionsforpliktelser.

Som komplement till finanspolicyn ldmnas mer detaljerade riktlinjer frdn Regionstyrelsen.
Regionens finansforvaltning ar i huvudsak uppdelad 1 fyra omraden:

Kortsiktig/medellang likviditetsforvaltning

Léangsiktig kapitalforvaltning, inklusive férvaltning av donationsmedel
Skuldforvaltning, inklusive leasing

Valutahantering

OVERGRIPANDE MAL

Den &vergripande malséttningen med finansforvaltningen ar att vid varje tillfalle sdkerstilla
betalningskapaciteten for regionen. Regionen har harutover ett langsiktigt dtagande att mota framtida
pensionsforpliktelser.

Inriktningen &r att normalt avsitta medel motsvarande pensionsskuldens forédndring, men en arlig
bedomning skall goras och avsteg ska motiveras.

Avkastningsmal likviditetsférvaltning

Regionens likvida medel ska forvaltas pa ett sddant sitt att en god betalningsberedskap upprétthalls
vid alla tillfédllen. Utdver detta géller att medlen ska placeras sa att en god avkastning erhélls samtidigt
som sdkerheten inte asidosétts. Med god avkastning avses en avkastning som dverstiger
affarsbankernas inlaningsréntor.
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Avkastningsmal kapitalférvaltning

Givet regionens atagande att sikerstilla framtida pensionsutbetalningar 4r avkastningsmélet 3 procent
per ar i reala termer, det vill séga justerat for inflation métt som foérédndringen av konsumentprisindex.
Detta avkastningsmal skall ses langsiktigt (rullande femarsperioder).

Malsattning skuldférvaltning

Uppléning ska ske till ldgsta mojliga kostnad med beaktande av likviditetssituation, rénteldge samt
planerad investeringstakt.

ANSVAR OCH BEFOGENHETER

Regionfullmiiktige (RF):

ansvarar for att forvaltningen sker 1 enlighet med Kommunallagen 11 kap. 2 §

faststiller och beslutar om fordndringar i finanspolicyn

beslutar om avsittningar till kapitalforvaltningsportfoljen

beslutar om uttag (inklusive beslut att inte dterinvestera avkastning) ur

kapitalforvaltningsportfoljen

o faststiller &rligen i samband med faststéllande av regionens budget limit fér nyupplaning och
total ram for upplaning

e Dbeslutar om ingdende av borgen samt eventuell borgensavgift

Regionstyrelsen (RS):

o sikerstiller, utvirderar och kontrollerar att finansférvaltningen sker enligt finanspolicyn

e ansvarar for regionens finansiella forvaltning och faststiller i arbetsordning,
delegationsordning samt attestinstruktion (forteckning), rutin for intern kontroll, férdelning av
ansvar, beslutanderitt och befogenheter mellan regionstyrelsen och tjanstemannaforvaltningen
utdver det som anges i policyn

ansvarar for utfdrdande av riktlinjer inom ramen for finanspolicyn

har ett 6vergripande ansvar for donationsmedelsforvaltningen

beslutar om uppléning inom av RF beslutade ramar

godkdnner upprittande av publika laneprogram

beslutar om nivé och villkor for krediter och kan dven besluta om justering av bolags krediter
under l6pande ar

rapporterar finansforvaltningens status och utveckling i delars- och arsrapportering till RF

e ansvarar for att policyn ses Over arligen och uppdateras vid behov

RAPPORTERING

Rapportering och uppfoljning av finansforvaltningen ska verifiera att placeringar och risker
Overensstdimmer med finanspolicyn. Rapporteringen ska minst innehélla finansforvaltningens resultat,
relevanta riskmatt samt exponeringar.

Rapportering till regionfullméktige sker i delarsrapporter och i arsredovisningen. Rapportering till
regionstyrelsen sker regelbundet under éret.
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Samtliga inblandade har att snarast rapportera avvikelser frén finanspolicy och riktlinjer, eller andra
hindelser som inte &r att betrakta som normala, till verordnad/uppdragsgivare.

SAMMANHALLEN FINANSFORVALTNING

Finanspolicyn omfattar dven regionens heldgda bolag. Regionen ska tillimpa en sammanhallen
finansforvaltning. Detta innebér att verksamheter och heldgda bolag ska knytas till regionens
koncernkontosystem. Majoritetsdgda bolag kan knytas till koncernkontosystemet.

For bolag finns mojlighet till kredit kopplad till koncernkontot. Om bolag lanar externt ska detta ske
med borgen frén regionen.

MOTPARTER OCH FORVARING AV VARDEPAPPER

Kop och forséljningar av vardepapper och valutor, extern forvaltning samt forvaring av regionens
tillgangar skall ske via motparter som har erforderliga tillstind frén Finansinspektionen. Utldndska
institutioner skall ha tillstind motsvarande Finansinspektionen.

TILLATNA TILLGANGSSLAG OCH TRANSAKTIONER

Réntebédrande véirdepapper samt likvida medel &r tillatna inom samtliga portfoljer. Aktier och
alternativa investeringar dr endast tillatna inom kapitalforvaltningsportféljen och i
donationsmedelsforvaltningen. Vid placering i investeringsfonder (fonder som forvaltar aktier och
andra vardepapper) ska fondens placeringsinriktning i allt vasentligt Gverensstimma med
bestdmmelserna i finanspolicyn.

Derivatinstrument kan anvindas for att minska risken i portféljen genom att t.ex. valutasékra eller
kurssédkra en direktplacering i en underliggande tillgang. Derivatinstrument far dven férekomma inom
tillgdngsslaget alternativa investeringar, dé inom ramen for en forvaltningsstrategi hos externa
forvaltare. Derivatinstrument kan ocksa anvéndas for att styra rintebindningstiden i skuldportfoljen.

Virdepapperslan och belaning av tillgangar ar endast tillatet inom ramen for forvaltningsstrategi hos
extern forvaltare inom tillgangsslaget alternativa placeringar.

RISKHANTERING

Risker ska i mojligaste man begrinsas genom att regionen anvéander sig av diversifiering.
Diversifiering innebér att riskerna sprids genom att vardepappersportfoljen innehaller ett flertal
tillgangsslag, l&ntagare och loptider.

Ingen valutarisk ska féorekomma inom den réntebédrande delen av kapitalforvaltningsportfdljen, ej
heller inom likviditets- och skuldférvaltningen.

Rénteplaceringar skall ske 1 vardepapper med lag kredit/forlustrisk (s.k. ”investment grade” pa
ratingskalan). Vidare ska en tillfredsstéllande diversifiering finnas avseende l&ntagare och loptider.
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HALLBARHET

Regionen stréivar efter att vara en ansvarsfull investerare. Detta innebér att placeringar ska bedomas
efter en analys av sévil hallbarhet och etik som de finansiella aspekterna. I linje med ambitionen att
verka som en ansvarsfull investerare uppmuntrar regionen investeringar som &r forenade med Agenda
2030 och FN:s globala mél for hallbar utveckling.

Ambitionen ska vara att investering inte tillits i féretag som uppenbart bryter mot kraven i de
internationella konventioner som Sverige har undertecknat. De konventioner som bland annat avses
anges i bilaga 1.

Regionen ska undvika placeringar i foretag/foretagsgrupper dir en del av omsittningen kommer fran
produktion av tobak, alkoholvaror, pornografi, kontroversiella vapen eller fossila brénslen.

Hallbarhetskriterierna tillimpas oavsett om kapitalforvaltningen sker i egen regi eller via externa
forvaltare.

Om det kommer till regionens kdnnedom att ett foretag bryter mot dessa hallbarhetskriterier skall en
utvardering av placeringens lamplighet goras. Baserat pa tillgdnglig information ska en
helhetsbedomning goras av investeringens lamplighet, varvid bl.a. beaktas olika atgarder foretaget har
vidtagit for att rétta till missférhallandena och foretagets agerande i etiska och miljomaéssiga fragor i
Ovrigt.

Uppf6ljning av hur reglerna gillande héllbarhet efterfoljs ingér i den érliga uppfoljningen av
forvaltningen.

5 Likviditetsforvaltning

Detta kapitel beskriver hur regionen ska agera i sin likviditetsforvaltning for att sékerstélla att fullgod
betalningsberedskap upprétthalls vid alla tillfallen.

LIKVIDITETSPLANERING

Likviditetsplaneringen ska uppréttas sa detaljerat att en god betalningsberedskap och
likviditetshantering sakerstalls.

PORTFOLJSAMMANSATTNING

Loptider pé placeringarna ska anpassas efter likviditetsflodet i uppréttade prognoser, mojligheter att
snabbt avveckla placeringar i marknaden samt forvantningar om rénteutvecklingen.

Likviditetsrisken ska begrinsas genom likviditetsplanering och genom att i forsta hand anvénda
placeringsformer/vardepapper som omsitts i tillrdcklig omfattning och dédrmed vid var tidpunkt kan
disponeras/siljas. Bankinléning som #r bunden for en viss tidsperiod far inte dverstiga 1 ar. Aven
tillgang till korta krediter/kreditloften minskar likviditetsrisken.
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6 Kapitalforvaltning

Detta avsnitt beskriver hur regionen ska agera for att utifran sina forutsittningar uppna sitt atagande
om att sékerstdlla framtida pensionsutbetalningar, dvs. den 6vergripande malséttningen.
Bestimmelserna fungerar 4ven som en vigledning for férvaltningen av donationsmedel, som
regionstyrelsen ansvarar for.

FORDELNING AV TILLGANGSSLAG

Kapitalforvaltningen ska i huvudsak ske via externa forvaltare och foretradesvis via
investeringsfonder. Foljande dvergripande fordelning mellan tillgdngsslagen ska gélla:

TILLGANGSSLAG ALLOKERING, %

Min Normal Max
Svenska aktier 5 15 25
Utlandska aktier 10 35 45
Aktier, totalt 15 50 70

Nominella rantebarande vardepapper
Reala rantebarande vardepapper

Réantebédrande vardepapper, totalt 25 35 70
Alternativa investeringar 0 15 25
Kassa 0 0 10

Tabell 1 — strategisk tillgangsallokering

Innehav i ett enskilt foretag vid direkt 4gande far maximalt utgéra 5 procent av regionens aktieportfol;.
Den branschmissiga spridningen skall vara bred. For den utldndska aktieforvaltningen skall &ven en
bred geografisk spridning av innehaven finnas. Rddande sammansittning av virldsmarknadsindex
fungerar som végledning vid portféljens sammanséttning,.

7 Skuldforvaltning
Detta avsnitt beskriver hur regionens upplaning ska ske.
FORUTSATTNINGAR FOR UPPLANING

Uppléning ska ske till ldgsta mojliga kostnad med beaktande av likviditetssituation, ranteldge samt
planerad investeringstakt. Uppléning ska ske till betryggande sidkerhet och upplaning i spekulativt
syfte dr inte tillatet. Med spekulation avses transaktioner déir utfallet av affiren dr osdkert, exempelvis
att finansiera en langfristig placering med kortfristig upplaning.

Extern finansiering av stora projekt eller investeringar skall ske med god framf6érhallning och vid
behov med kreditloften.

For att begrinsa finansieringsrisken ska forfallen pa laneavtalen spridas ut jaimt 6ver aren. Med
finansieringsrisk avses risken att regionen eller dess bolag inte kan refinansiera sina 1&n nér sa 6nskas
eller kan ta upp ny finansiering p4 marknaden nér behov uppstér alternativt att finansieringen endast
kan ske till oférdelaktiga villkor.

For att begrinsa rianterisken ska ranteforfallen pa laneavtalen spridas ut jamnt Gver aren.
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8 Valutahantering

Transaktioner inom regionen i annan valuta &n svenska kronor kan kurssékras av finansfunktionen.
Valutarisker ska alltid sdkras om risken bedoms ha en betydande paverkan pa regionens resultat.

Vid upptagande av skuld i annan valuta dn SEK skall all valutarisk, savél nominellt belopp som alla
rantefloden, elimineras.
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KONVENTIONER OCH OVERENSKOMMELSER BILAGA 1

Utgdngspunkten dr att alla konventioner som Sverige har undertecknat ska betraktas som lika viktiga
och dirmed ska foljas. Utgdngspunkten har stod i FN:s deklaration om mdnskliga rdttigheter, som
podngterar att de mdnskliga rdttigheterna dr universella och odelbara, hinger ihop och inte ska

rangordnas inbérdes.

Exempel pd konventioner och dverenskommelser som avses dr foljande:

e FN Global Compact
OECD:s riktlinjer for multinationella foretag

Minskliga rittigheter

e FN:s allménna forklaring om de ménskliga réttigheterna
e FN:s konvention om barnets réttigheter

Arbetsrittsliga fragor

e JLO-konventionerna

Miljo

e Internationella miljokonventioner

Korruption

e FN:s konvention mot korruption

Ovriga konventioner

e FN:s konvention om forbud mot anvindning, lagring, produktion och éverforing av
antipersonella minor (truppminor) samt om deras forstoring (Ottawa-konventionen)
FN:s konvention om klustervapen

Fordraget om ickespridning av kdrnvapen

FN:s konvention om forbud mot kemiska vapen

FN:s konvention om férbud mot biologiska- och toxinvapen
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Organ

Regionstyrelsens arbetsutskott

Revidering av Region Orebro lans riktlinje for
finansférvaltningen

Forslag till beslut
Regionstyrelsens arbetsutskott foreslar regionstyrelsen besluta

att faststélla forslaget till Riktlinje for finansférvaltningen.

Sammanfattning
Region Orebro lans finanspolicy och riktlinjer for finansforvaltning antogs under
vintern 2017.

Riktlinjerna (och finanspolicyn) ses dver arligen for att anpassas i forhallande till
utvecklingen pa de finansiella marknaderna, organisationsférandringar samt
fortydligas pa de punkter som identifieras i det 16pande arbetet.

Forslaget till forandring av riktlinje innefattar bland annat andringar gallande
valutarisk, likviditetsrisk, kapitalbindning och réntebindning. Aven mindre andringar i
avsnitt rorande kreditrisk, portfoljsammansattning och kursséakring, limiter foreslas.

Forslagen till justeringar &r till stora delar en effekt av att Region Orebro l4n har behov
av externa lan i storre utstrackning an tidigare vilket medfor behov av en mer
omfattande skrivning av skuldférvaltning.

Arendebeskrivning

Under vintern 2017 antogs nuvarande finanspolicy och riktlinjer for
finansforvaltningen. Finanspolicyn och riktlinjerna ses 6ver arligen for att anpassas i
forhallande till utvecklingen pa de finansiella marknaderna, organisationsférandringar
samt fortydligas pa de punkter som identifieras i det 16pande arbetet.

Postadress
Region Orebro l&n

Box 1613, 701 16 Orebro
www.regionorebrolan.se 371 (429) E-post: regionen@regionorebrolan.se
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Den nuvarande riktlinjen dr ett resultat av finanssamarbetet mellan Region S6rmland,
Region Vastmanland och Region Orebro lan. Aven foreliggande forslag till revidering
av riktlinje ar framtaget inom ramen for finanssamarbetet.

Oversynen av finanspolicyn har resulterat i ett forslag till forandring vad galler
fordelning mellan tillgangsslagen samt tillagg i hallbarhetsavsnittet. Forslaget till
reviderad finanspolicy beslutas av regionfullméktige

Revideringen av riktlinjerna bestar i huvudsak av:

1. Valutarisk - i kapitalforvaltningens utlandska aktiedel samt i tillgangsslaget
alternativa placeringar tillats valutarisker. | nuvarande riktlinje ar
totalportféljens valutarisk begransad till hogst 25% av marknadsvardet.

2. Likviditetsrisk — betalningsberedskapen andras fran nuvarande tva veckor till
30 dagar. Definitionen utvidgas sa att aven rantebarande tillgangar som kan
omsattas inom fem dagar inkluderas.

3. Kapitalbindning — andelen Ian som férfaller inom kommande 12 manader
andras fran 30% till 40%. En storre andel laneforfall under en 12 manaders
period tillats &ven om laneportféljen understiger 1 miljard kronor och/eller
lanebehov inte langre forvantas foreligga. | nuvarande riktlinje ligger den
gransen pa 500 miljoner kronor. En tabell har lagts in 6ver kapitalbindningens
maximala och minimala andelar i syfte att minska finansieringsrisken.

4. Rantebindning — andelen ranteforfall begransas inom en kommande 12
manader till 60% av den totala upplaningen. En stérre andel ranteforfall under
en 12 manaders period tillats om laneportféljen understiger 1 miljard kronor
och/eller lanebehov inte langre forvantas foreligga. | nuvarande riktlinje skulle
skuldportféljens genomsnittliga rantebindningstid vara som kapitalbindningen
med en tillaten avvikelse inom intervallet -2 ar till +1 ar. En tabell har lagts in
over rantebindningens maximala och minimala andelar per ar i syfte att
minska rénterisken.

Ut6ver detta foreslas mindre justeringar, framst i avsnitten kreditrisk (utokning till att
inkludera samtliga rantefonder med lagst genomsnittligt kreditbetyg BBB+),
portféljsammansattning (strukturerade instrument tillats inte langre i
likviditetsportféljen) och kurssékring, limiter (justering till att kurssakring ska goras
vid betydande resultatpaverkan).

Forslagen till forandringar &r till stora delar en effekt av att Region Orebro l4n har
behov av externa lan i stérre utstrackning an tidigare vilket medfor behov av en mer
omfattande skrivning av skuldférvaltning.

Postadress

Region Orebro l&n

Box 1613, 701 16 Orebro

www.regionorebrolan.se 372 (429) E-post: regionen@regionorebrolan.se
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Region Orebro lans finanspolicy har vavts in i riktlinjen (kursiv stil — kan endast
andras av regionfullmaktige) for att underlatta for inblandade parter att fa en samlad
bild av regelverket.

Konsekvenser for miljé-, barn- och jamstalldhetsperspektiven
Foreslagna justeringar har inga konsekvenser pa ovanstaende perspektiv.

Ekonomiska konsekvenser
Foreslagna justeringar i riktlinjerna beddms minska riskerna i férvaltningen.

Uppfoljning
Resultatet av finansforvaltningen foljs upp i periodrapporter samt delars- och
arsredovisningar.

Beslutsunderlag
FdredragningsPM till regionstyrelsens arbetsutskott 24 mars 2020.
Bilaga — Riktlinje for finansférvaltningen

Rickard Simonsson
Regiondirektor

Skickas till:
Regionstyrelsen
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Region Orebro l&n
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www.regionorebrolan.se 373 (429) E-post: regionen@regionorebrolan.se



Dokumentrubrik
Riktlinje for finansforvaltningen

Dokumentnr Revision

620620 AK

Forvaltning Agare Reviderat datum
Caroline Klefbom 2019-12-06
Verksamhet Slutgranskare
Region Orebro lan Lennart Frommegard
Diarienr Dokumentkategori Faststéllare Giltigt datum fr o m
Okategoriserat

Riktlinje for finansforvaltningen

Forfattat av: Caroline Klefbom
Berett av:  Regionstyrelsens arbetsutskott
Beslutat av: Regionstyrelsen 2020-xx-xx

Kopia utskriftsdatum: 2020-03-13 374 (429)

Sid 1 (24)



Dokumentrubrik
Riktlinje for finansforvaltningen

Dokumentnr Revision

620620 AK

Diarienr

Dokumentkategori Reviderat datum

Okategoriserat 2019-12-06

Innehallsférteckning

Giltigt datum fr o m

S V1 1 (= OO PTRPP 4
2 Omfattning/tillamMPNINGSOMIAUE .....c.ooiiii ettt sttt sae s e besre e e 4
B ANISVAL ittt e e e e et e e e e r et et e e e e e e e e e e s e n e e e e s 4
N €11 o =1 €53 1 o SRR 4
5 BeSKriVNING/INTIEANING ..cooiiiiiieiee et eb et e et e e e s e e e annnes 4
5.1 BAKGRUND ...ttt ettt e bbb n e e 4
52  OVERGRIPANDE MAL ......cooiiiiiiiiiieieieieie ettt 5
5.2.1 Avkastningsmal likviditetsforvaltning..........cccoocreii i 5

522 Avkastningsmal kapitalforvaltning ...........c.occoeriiiii e 5

5.2.3 Malsattning skuldforvaltning...........c.cccoe oo 5

524 Avkastningsmal donationsforvaltning...........ccocoveiiii e 5

5.3 GILTIGHET OCH UPPDATERING.......ccciitiiieiiiie et 5
54  ANSVAR OCH BEFOGENHETER........oii it 5
5.5  RAPPORTERING ...ttt e bt sttt sab e e e abn e e sneeeneee 7
5.6 KONTROLL OCH GRANSKNING ......coiitiiitiieiiie ettt e b snee e 7
5.7  AVVIKELSEHANTERING........ciiitiiiii ittt sttt be e 7
5.8 SAMMANHALLEN FINANSFORVALTNING .......coeoiiiiiiiiiiieieteie sttt 7
6 FORUTSATTNINGAR ...coiiitiietiriettetetesteseete e st e e sae et e testesestesesseseeseseasesease s ese s esessesessenessenensenensenen 8
6.1  LEGALA FORUTSATTNINGAR ......cocoiieiieteeieeeeteeeeeeee e ettt es e eaeas s saeseas s e aesnensnenes 8
oI |V @ I I o I = S 8
6.3 FORVARING AV VARDEPAPPER .....c.oooititeeeeteeeeeeeeeeee e aens 8
8.4 FORVALTARE .......cociiiitetettetetetete ettt ettt ettt et e sttt ese st ebess s et esese s e sesesa s senes 8
6.5  TILLATNA TILLGANGSSLAG ......c.ocuitiiiiieeiiieee ettt aese s 8
6.6  TILLATNA VARDEPAPPER OCH INSTRUMENT ......c.cooiiiiiiiiiiieieieeeeietee e 9
6.6.1 RaANtebArande VArdePapPEr .........uueuereieieeiiereieieterrtssssseessssssssssseserrsssressrerarerererere——. 9

6.6.2 1= PSPPI 9

6.6.3 INVESTErINGSTONAEN .....coi i e e 9

6.6.4 Alternativa iINVESTEINNGA.........c.oi i 9

6.6.5 Strukturerade iNSIrUMENT........ooouiii e 9

6.6.6 DerivatiNnStrUMENt .......ooo e 9

T {11 <SSR 10
6.7.1 VaIULAEISK. ... 10

6.7.2 KPEAIIISK .ot 10

6.7.3 RENTEIISK .t 11

6.7.4 FIN@NSIEIINGSIISK ....eiiiiiiii e e e 11

6.7.5 Loy oE= T (=] ] PP PPPPPPPPPPPPPR 11

6.7.6 LIKVIAIEESTISK ...t 11

B.8  OVRIGT ..ottt ettt ettt e et s ettt s ettt s et et s st eae s enens 12
8.9 HALLBARHET ...ttt et n et et es e s et e eae s e seseananeaeas 12
6.10 DOKUMENTATION OCH GRANSKNING ......ccoitiiiieitiiie ettt sneeee e 12

7 LIKVIDITETSFORVALTNING ....ooiiiiitietiete ettt ste sttt ettt ettt sttt sa s seebesresbesaessessesseneenaaneas 13
7.1 LIKVIDITETSPLANERING ......ooiitiiiiii ettt ettt et st e e e e saee e sneeesneeeens 13
7.2 PORTFOLJSAMMANSATTNING......c.coviiiieieiieicieee ettt 13
7.3 RAPPORTERING LIKVIDITETSFORVALTNING ......cocioiiiiiieieieieeeeeeieeeee e 13
8 KAPITALFORVALTNING .....ootiiiitiiteteitett ettt ettt sttt esa st e et e s ebe s se st ese st ese s esesnesaesens s s 14

Kopia utskriftsdatum:

2020-03-13 375 (429)

Sid 2 (24)



Dokumentrubrik

Riktlinje for finansforvaltningen

Dokumentnr Revision

620620 AK

Diarienr Dokumentkategori Reviderat datum Giltigt datum fr o m
Okategoriserat 2019-12-06

8.1  TILLGANGSALLOKERING OCH LIMITER .....cvoviueieieeeieeeieieteee et en e aneaens 14
8.2 AKTIEPORTFOLJENS SAMMANSATTNING........coviuiiieiieteceeeeeeee e 14
8.3 RANTEPORTFOLJENS SAMMANSATTNING ......ccooveeieeeeeteeeeeeeee e 14
8.3.1 D 18] =1 o] o TSR 15
8.3.2 Tillfallig omklassificering av strukturerade instrument ..............cccooniiiii e, 15
8.4 ALTERNATIVA PORTFOLJENS SAMMANSATTNING.........coeoieveeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 15
8.5  LIKVIDA MEDEL (KASSA) ... ittt e ettt e e e e e e e e e e e e e eaennneeeeaaaeean 15
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8.8 UTVARDERING OCH RAPPORTERING ......c.ccoviuiiitiieieieteeeeeeeee e 15
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9.1 UPPLANING = ALLMANT ..ottt en e e eennane s 17
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9.2.2 RENIEDINANING .. s 18
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BILAGA 1: Ordlista/definitioner — I denna riktlinje aterfinns understrukna ord. Dessa finns
definierade i bilaga 1.

BILAGA 2: Forklaring/beskrivning av rating

BILAGA 3: Konventioner och dverenskommelser

Kursiv text &r text frén policyn, beslutad av fullméktige. Denna har vévts in i riktlinjen for att
inblandade ska fa en helhetsbild av regelverket.
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1 Syfte
Tillsammans med finanspolicyn beskriver detta dokument hur regionen ska agera i sin samlade
finansforvaltning.

Ett vil definierat regelverk é&r ett styrinstrument och ett hjélpmedel for de personer, internt och externt,
som arbetar med finansforvaltningen. Genom att ansvar, befogenheter, regler och risknivaer definieras
och klarlaggs, skapas forutsdttningar for ett snabbt och korrekt beslutsfattande.

2 Omfattning/tilampningsomrade
Riktlinjen omfattar Region Orebro léins samlade finansforvaltning.

3 Ansvar
Ekonomidirektdren &r ytterst ansvarig for att riktlinjen aktualitetsprovas och revideras vid behov.

4  Giltighetstid
Denna riktlinje giller frAn och med det datum d& Region Orebro liins finanspolicy &r antagen i
regionfullméktige. Riktlinjen ska omprovas minst arligen och uppdateras vid behov.

5 Beskrivning/inledning

51 BAKGRUND

Av Kommunallagen (11 kap. § 2) framgdr att kommunerna och landstingen skall férvalta sina medel
pd ett sadant sdtt att krav pd god avkastning och betryggande sdkerhet kan tillgodoses. Fullmdktige
ska meddela foreskrifter om medelsforvaltningen och sdrskilda foreskrifter om forvaltning av medel
avsatta for pensionsforpliktelser.

Regionens finanspolicy beslutas av Regionfullméktige. Som komplement till finanspolicyn ldmnas mer
detaljerade riktlinjer fran Regionstyrelsen. Policyn (kursiv stil) har vavts in i riktlinjen for att
underlétta for inblandade parter att f4 en samlad bild av regelverket.

Regionens finansforvaltning dr i huvudsak uppdelad i fyra omrdden:

Kortsiktig/medellang likviditetsforvaltning

Ldngsiktig kapitalforvaltning, inklusive forvaltning av donationsmedel’
Skuldférvaltning, inklusive leasing

Valutahantering

! Hur en stiftelses medel far placeras bestims av villkoren i respektive stiftelses forordnande/foreskrifter. Denna riktlinje
reglerar forvaltningen av stiftelser dér villkor for forvaltningen inte finns uttryckta i forordnandet/foreskrifterna.

377 (429)
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5.2 OVERGRIPANDE MAL

Den overgripande mdlsdttningen med finansforvaltningen dr att vid varje tillfille sckerstdlla
betalningskapaciteten for regionen. Regionen har héirutover ett ldngsiktigt dtagande att mota framtida
pensionsforpliktelser.

Inriktningen dr att normalt avsdtta medel motsvarande pensionsskuldens fordndring, men en drlig
bedémning skall goras och avsteg ska motiveras.

5.2.1  Avkastningsmal likviditetsférvaltning

Regionens likvida medel ska forvaltas pa ett sddant sdtt att en god betalningsberedskap upprdtthdlls
vid alla tillfallen. Utover detta gidller att medlen ska placeras sd att en god avkastning erhdlls
samtidigt som sdkerheten inte dsidosdtts. Med god avkastning avses en avkastning som éverstiger
affdrsbankernas inldningsrdntor.

5.2.2  Avkastningsmal kapitalférvaltning

Givet regionens dtagande att sdkerstdilla framtida pensionsutbetalningar dr avkastningsmdlet 3
procent per dr i reala termer, det vill sdga justerat for inflation mdtt som fordndringen av
konsumentprisindex. Detta avkastningsmdl skall ses langsiktigt (rullande femdrsperioder).

5.2.3 Malsattning skuldférvaltning
Upplaning ska ske till ldgsta mojliga kostnad med beaktande av likviditetssituation, rdnteldge samt
planerad investeringstakt.

5.2.4  Avkastningsmal donationsférvaltning

For forvaltningen av donationsmedel ar den 6vergripande mélséttningen att uppna en avkastning som
mojliggdr en arlig utdelning i enlighet med respektive stiftelses &ndamal, samtidigt som stiftelsernas
kapital inflationssékras.

5.3 GILTIGHET OCH UPPDATERING
Denna riktlinje giller frdn och med det datum dé regionens finanspolicy &r antagen i
regionfullméktige.

Riktlinjen ska 16pande héllas uppdaterad med hénsyn till férdndringar i finanspolicyn, aktuella
forhallanden inom regionen samt till utvecklingen pa de finansiella marknaderna. Riktlinjen ska
omprovas minst drligen och uppdateras vid behov. Faststillande och dndringar i riktlinjen beslutas av
regionstyrelsen. Efter faststdllande ska riktlinjen distribueras till berérda parter.

54 ANSVAR OCH BEFOGENHETER
Ansvaret for finansverksamheten inom regionen fordelas mellan regionfullméktige, regionstyrelsen,
regiondirektor, ekonomidirektor och finanschef/finansfunktionen.

Regionfullmiiktige (RF):

ansvarar for att forvaltningen sker i enlighet med Kommunallagen 11 kap. 2 §

faststiller och beslutar om fordndringar i finanspolicyn

beslutar om avsdttningar till kapitalférvaltningsportfoljen

beslutar om uttag (inklusive beslut att inte dterinvestera avkastning) ur

kapitalférvaltningsportfoljen

o faststdller arligen i samband med faststillande av regionens budget limit for nyuppldning och
total ram for upplaning

o beslutar om ingdende av borgen samt eventuell borgensavgift

378 (429)
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Regionstyrelsen (RS):

o sdkerstdller, utvdrderar och kontrollerar att finansforvaltningen sker enligt finanspolicyn

e ansvarar for regionens finansiella forvaltning och faststdiller i arbetsordning,
delegationsordning samt attestinstruktion (forteckning), rutin for intern kontroll, férdelning av
ansvar, beslutanderdtt och befogenheter mellan regionstyrelsen och
tidnstemannaforvaltningen utéver det som anges i policyn

ansvarar for utfdrdande av riktlinjer inom ramen for finanspolicyn

har ett 6vergripande ansvar for donationsmedelsférvaltningen

beslutar om uppldning inom av RF beslutade ramar

godkdnner upprdttande av publika laneprogram

beslutar om niva och villkor for krediter och kan dven besluta om justering av bolags krediter
under lopande dr

rapporterar finansforvaltningens status och utveckling i deldrs- och drsrapportering till RF

e ansvarar for att policyn ses éver drligen och uppdateras vid behov

o fattar beslut om atgird om réntebdrande vardepapper nedgraderas under tillaten ratingniva

Regiondirektoren:
e har det 6vergripande ansvaret for tjinstemannaforvaltningen under regionstyrelsen

Ekonomidirektoren:

e har ansvar att tillse att regionen har en vél fungerande finansfunktion géllande bemanning,
organisation och rutiner

e har ansvar att minst arligen och vid behov omprdva denna riktlinje och vid behov foresla
lampliga fordndringar

e har ansvar att tillse att en kontrollfunktion med tillrickliga resurser och rutiner for kontroll och
granskning finns avseende finansforvaltningen

e har ansvar for samverkan med andra regioner

Finanschef (finansfunktionen):

e har ansvar for det I6pande arbetet i finansfunktionen och det operativa ansvaret for att
finansforvaltningen sker i enlighet med faststilld finanspolicy, delegationsordning m.m.

e gvarar for planering, uppf6ljning och rapportering samt utfor i den 16pande finansiella
forvaltningen operativa atgarder for att genomfora beslutade transaktioner. Besluten ska
dokumenteras och anmdlas till RS

e ir kravstillare pa andra funktioner, projekt och processer som paverkar de finansiella flodena

Helidgda bolag och verksamheter

e ansvarar fOr att den egna finansiella verksamheten hanteras inom ramen for finanspolicyn och
denna riktlinje

Kontrollfunktion:

e skoter den dagliga granskningen, uppf6ljningen och avstimningen och rapporterar eventuella
avvikelser enligt faststallda rutiner

379 (429)
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55 RAPPORTERING

Rapportering och uppfoljning av finansforvaltningen ska verifiera att placeringar och risker
overensstimmer med finanspolicyn. Rapporteringen ska minst innehdlla finansforvaltningens resultat,
relevanta riskmdtt samt exponeringar. Vad som ska rapporteras framgér av respektive kapitel.

Rapportering till regionfullmdktige sker i deldrsrapporter och i drsredovisningen. Rapportering till
regionstyrelsen sker regelbundet under dret.

Samtliga inblandade har att snarast rapportera avvikelser fran finanspolicy och riktlinjer, eller andra
héindelser som inte dr att betrakta som normala, till 6verordnad/uppdragsgivare.

Externa forvaltare ska fortlopande forse regionen med avrakningsnotor avseende genomforda
transaktioner samt regelbundet minst kvartalsvis rapportera utfallet av forvaltningen.

56 KONTROLL OCH GRANSKNING
Med kontroll avses kontroller av att det finns erforderliga system och rutiner for:

instruktioner

rapportering och uppfoljning
ansvarsfordelning i organisationen
avstimning av tillgdngar och skulder
redovisning.

e 6 o o o

Varje internt affarsavslut dokumenteras i ett affirsbeslut som upprittas av den som genomfor affaren.
Grunden for god kontroll uppnas genom en uppdelning mellan den som gor affarsavslut och den som
ar mottagare av och kontrollerar avrakningsnotor fran affarsmotparter. Utsedda ersittare for ordinarie
personal ska finnas.

5.7 AVVIKELSEHANTERING
Tydliga rutiner for avvikelsehantering ska finnas. Om faststéllda regler/grénser i policy/riktlinjer
Overskrids ska regionstyrelsen informeras om detta och besluta om eventuella atgarder.

58 SAMMANHALLEN FINANSFORVALTNING

Finanspolicyn omfattar dven regionens heldgda bolag. Regionen ska tillimpa en sammanhdallen
finansforvaltning. Detta innebdr att verksamheter och heldgda bolag ska knytas till regionens
koncernkontosystem. Majoritetsdgda bolag kan knytas till koncernkontosystemet.

For bolag finns mdjlighet till kredit kopplad till koncernkontot. Om bolag ldnar externt ska detta ske
med borgen fran regionen.

380 (429)
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6 FORUTSATTNINGAR

Detta kapitel beskriver generellt vilka forutsdttningar och begrdnsningar som reglerar kapital-
forvaltningen och i tilldmpliga delar likviditetsforvaltningen och skuldforvaltningen. Utéver vad som
beskrivs i detta kapitel regleras forvaltningen av riktlinjer i kapitlen 7-9.

6.1 LEGALA FORUTSATTNINGAR

Regionens kapital maste forvaltas i enlighet med kapitel 11, 2§ Kommunallagen, ”Kommunerna och
landstingen ska forvalta sina medel pa ett sddant sitt att krav pa god avkastning och betryggande
sdkerhet kan tillgodoses.”

Ovriga lagar som styr forvaltningen ir frimst lag om virdepappersmarknaden, lag om
investeringsfonder och stiftelselagen.

6.2 MOTPARTER
Kop och forsdljningar av virdepapper och valutor ska géras via etablerade finansiella institutioner.
Godkénda motparter ar:

a) svensk bank, virdepappersinstitut eller annat finansiellt institut som har Finansinspektionens
tillstand att bedriva handel med finansiella instrument eller valutor

b) utlindska institutioner som har tillstand liknande det som anges i punkt a) och som star under
tillsyn av myndighet eller annat behorigt organ i respektive land.

Kontrakt avseende OTC-derivat far endast ingads med motpart som har en langfristig rating om minst
A (+/flat/-) enligt Standard & Poor’s eller A (1/2/3) enligt Moody’s. For ytterligare beskrivning av
rating — se bilaga 2.

Transaktioner bor ske enligt principen betalning mot leverans.

6.3 FORVARING AV VARDEPAPPER
Regionens tillgdngar ska forvaras hos:

a) svensk bank eller institut som har Finansinspektionens tillstand att ta emot viardepapper for
forvaring eller hos

b) utlindsk bank eller institut som har tillstdnd liknande det som anges i punkt a) och som star under
tillsyn av myndighet eller annat behorigt organ i respektive land.

6.4 FORVALTARE
Kapitalforvaltningen ska i huvudsak ske via externa forvaltare och foretrddesvis via
investeringsfonder.

Det ér den interna finansférvaltningen som ansvarar for valet av investeringsfonder och placering far
ske enligt kraven i punkt 6.6.3 nedan.

6.5 TILLATNA TILLGANGSSLAG

Rdéintebdrande virdepapper samt likvida medel dr tillatna inom samtliga portfoljer. Aktier och
alternativa investeringar dr endast tilldtna inom kapitalforvaltningsportfoljen och i
donationsmedelsforvaltningen.
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6.6 TILLATNA VARDEPAPPER OCH INSTRUMENT

6.6.1 Rantebarande vardepapper
Regionens ranteportfolj ska placeras i enlighet med Tabell 1 i avsnitt Kreditrisk, samt 8.3
ranteportfoljens sammanséttning. Direktdgande av rantebarande vardepapper ar tillatet.

6.6.2  Aktier
Direkt dgande dr endast tillatet avseende aktier i ldnder ingdende i MSCI World.

6.6.3 Investeringsfonder

Vid placering i investeringsfonder ska fondens placeringsinriktning i allt visentligt 6verensstimma
med bestdmmelserna i finanspolicyn. Placering far ske i investeringsfonder som har
Finansinspektionens, eller motsvarande utlindsk myndighets, tillstdnd.

6.6.4 Alternativa investeringar

Medel far placeras i alternativa investeringar som uppfyller kraven i avsnitt 8.4. Alternativa
investeringar kan utgoras av bland annat fastigheter, hedgefonder, private equity, infrastruktur och
ravaror.

6.6.5 Strukturerade instrument

Som alternativ till direkt investering i enskilda vardepapper eller investeringsfonder kan investering
goras i s.k. strukturerade instrument. Vid kdp av strukturerade instrument, sadsom Indexcertifikat,
aktieindexobligationer eller liknande, ska emittenten ha 1ag kreditrisk, se Tabell 1 i avsnitt Kreditrisk.
Investering i aktieindexobligationer inom kapitalforvaltningsportfoljen och
donationsmedelsforvaltningen far maximalt ske till 10 % Overkurs. For att kreditrisknivén ska gilla
utesluts SPVs som emittenter. Vid placering i strukturerade instrument/fonder ska portfoljens limiter
om tillgdngsslagens andelar beaktas enligt avsnitt 8.1 tillgangsallokering och limiter. Exempelvis
anses en aktieindexobligation tillhora aktieportfoljen. Mjlighet finns att tillfalligt omklassificera
strukturerade instrument till annat tillgdngsslag, se vidare avsnitt 8.3.2.

6.6.6 Derivatinstrument

Derivatinstrument kan anvindas for att minska risken i portféljen genom att t.ex. valutasdkra eller
kurssdikra en direktplacering i en underliggande tillgang. Derivatinstrument far dven férekomma inom
tillgdangsslaget alternativa investeringar, dda inom ramen for en forvaltningsstrategi hos externa
forvaltare. Derivatinstrument kan ocksd anvindas for att styra rdntebindningstiden i skuldportféljen.

Med derivatinstrument avses alla typer av swappar, terminer och optioner.

Godkinda derivatinstrument ar:

Valutaterminer

Valutaswappar

Rénteterminer och forward rate agreements (FRA)
Caps och floors (rintetak och réntegolv)
Rénteswappar

Rénteoptioner

Kombinationer av ovanstaende

Positioner i derivatinstrumenten far inte vara av sadan art, att gillande limiter efter kop, forséljning,
16sen eller motsvarande under- eller 6verskrids. Underliggande tillgang- eller skuldportfdlj ska vid
varje tillfélle vara storre dn sdkringens omfattning.
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Vid investering i investeringsfond géller fondens bestimmelser for derivathantering. Utgdngspunkten
ska dock vara att de i allt viasentligt 6verensstimmer med de regler kring derivatinstrument som finns i
finanspolicyn och denna riktlinje.

For att valutasdkra tillgdngar eller skulder far valutaderivat anvéndas enligt vad som anges i kapitel 10.
Valutahantering

6.7 RISK
Regionens finansforvaltning ska préglas av ett 1agt risktagande.

Risker ska i mojligaste man begrdnsas genom att regionen anvdnder sig av diversifiering.
Diversifiering innebdr att riskerna sprids genom att virdepappersportféljen innehdller ett flertal
tillgdngsslag, lantagare och loptider.

For att minska riskerna i finansforvaltningen géller begransningarna i detta kapitel. Respektive
portfoljs risk regleras harutdver praktiskt genom begrinsningar i kapitlen 7-9.

6.7.1  Valutarisk

Ingen valutarisk ska forekomma inom den rintebdrande delen av kapitalforvaltningsportfoljen, ej
heller inom likviditets- och skuldforvaltningen. Det innebér att finansiella transaktioner i utlindsk
valuta inom dessa portfoljer/delportfoljer ska terminssikras eller swappas till svenska kronor.

I kapitalforvaltningens utldndska aktiedel samt tillgdngsslaget alternativa placeringar ar valutarisker
tillatet.

For hantering av ovrig valutarisk, se bestimmelser i kapitel 10.

6.7.2  Kreditrisk

Kreditrisk &r risken for forluster pa garantier och lan, det vill sdga risken att lantagaren gar i konkurs
eller inte kan aterbetala lanet till langivaren. Réinteplaceringar skall ske i virdepapper med lag
kredit/forlustrisk (s.k. “investment grade” pd ratingskalan - kreditbetvg AAA till BBB-, for beskrivning
av rating — se bilaga 2). Vidare ska en tillfredsstdillande diversifiering finnas avseende ldantagare och
loptider. For att minska risken att lantagaren inte fullgdr sina betalningsforpliktelser ska nedanstaende
begriansningar gilla vid placering i rdntebdrande viardepapper samt strukturerade instrument.
Tabellerna visar lagsta godkénda rating. Procentsatserna i tabellen avser andel av totala rdntebérande
placeringar (inkl. strukturerade instrument och eventuella rintebarande vardepapper/kreditrisk inom
den alternativa portfoljen).
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Emittent- Emittent / vardepapper Andel per emittentkategori, % Max andel per 7 Max loptid (ar)
kategori i emittent, % 1) For enskilt vp
U e e et ot s : 07 0
2 Av §venska kommuner och Ian__dsting/regioner 0 50 10 20

emitterade eller garanterade vardepapper
3 Kommuninvest 0 50 50 20
Ovriga vardepapper med lagsta rating 4
4 Lagst AAA-/Aaa 0 80 25 15
5 Lagst AA-/Aa3 0 50 10 15
6 Lagst A-/A3 0 15 5 10
7 L&égst BBB-/Baa3 0 5 2 5
Rantefonder Andel per emittentkategori, % Max andel per
min I max fond % 1)
[ s  Likvida, valdiversifierade rantefonder med lagst | o | ws | s | . |
genomsnittligt kreditbetyg BBB+

1)  Andel av totala rantebarande placeringar

2) 100 % for svenska staten

3) Obegransat for svenska staten

4) Rating enligt Standard & Poor’s eller Moody's. Vardepappret ska vara asatt 1agst angiven rating av minst ett av dessa
foretag. Motsvarande kreditrating utfardad av annan aktoér godkanns for svenska bérsnoterade foretag, bolag agda av
svenska staten, kommuner eller regioner.

5) For foretagsobligationsfonder galler max 50 %

Tabell 1 — Rating enligt Standard & Poor’s alternativt Moody's.

I finansforvaltningen ingér att bevaka de olika innehavens rating och eventuell férdndring av denna.

6.7.3 Ranterisk
I normalfallet, och framforallt inom likviditets- och skuldforvaltningen, véljs 16ptid pa
placeringarna/rintebindningarna med hénsyn tagen till placeringshorisonten/lanebehovet.

Rénterisker hanteras genom begrinsningarna angivna i kapitlen 7-9.

6.7.4 Finansieringsrisk

Finansieringsrisken i portf6ljen dr storre om betydande belopp ska lanas upp vid ett enda tillfalle i
jamforelse med om mindre lanebelopp forfaller Gver en liangre tidsperiod, laneportfoljens forfallotider
ska darfor spridas jamnt Gver tiden.

6.7.5 Motpartsrisk
Risken att motpart, t ex fondkommissionir, inte fullfoljer erhallna uppdrag pé avsett sétt. For att
begriansa denna risk géller regler enligt avsnitt 6.2—6.4.

6.7.6  Likviditetsrisk

Denna risk begrinsas genom likviditetsplanering och genom att placeringsformer/vardepapper som vid
var tidpunkt kan disponeras/siljas i forsta hand anviinds. Aven tillgang till korta krediter/kreditlften
minskar likviditetsrisken.

Regionens betalningsberedskap definierat som medel pa bankkonto, ej utnyttjad checkkredit,
bekriftade ej utnyttjade kreditloften eller likvida tillgangar inkl. rdntebdrande tillgdngar som kan
omsittas inom fem dagar ska vid varje tillfdlle uppga till minst en ménads betalningar. I klartext
innebér detta att regionen ska ha likvida medel eller tillgang till outnyttjad avtalad checkrakningskredit
och laneloften som gor att man klarar av att gora sina utbetalningar en méanad framat i tiden om inga
nya medel tillfors.
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For att begrénsa likviditetsrisken i kapitalforvaltningen ska investeringar ske enligt 6.5 tillatna
tillgdngsslag och 6.6 tilldtna virdepapper och instrument.

6.8 OVRIGT
Virdepappersldan och belaning av tiligdngar dr endast tilldtet inom ramen for forvaltningsstrategi hos
extern forvaltare inom tillgangsslaget alternativa placeringar.

6.9 HALLBARHET

Regionen strdvar efter att vara en ansvarsfull investerare. Detta innebdr att placeringar ska bedomas
efter en analys av sdvdl hdllbarhet och etik som de finansiella aspekterna. I linje med ambitionen att
verka som en ansvarsfull investerare uppmuntrar regionen investeringar som dr forenade med Agenda
2030 och FN:s globala mdl for hdllbar utveckling.

Ambitionen ska vara att investering inte tilldts i foretag som uppenbart bryter mot kraven i de
internationella konventioner som Sverige har undertecknat. De konventioner som bland annat avses
anges i bilaga 3.

Regionen ska undvika placeringar i foretag/foretagsgrupper ddr en del av omsdttningen kommer frdn
produktion av tobak, alkoholvaror, pornografi, kontroversiella vapen eller fossila brdnslen.

Hdallbarhetskriterierna tilldmpas oavsett om kapitalforvaltningen sker i egen regi eller via externa
forvaltare.

Om det kommer till regionens kdnnedom att ett foretag bryter mot dessa hallbarhetskriterier skall en
utvdrdering av placeringens limplighet goras. Baserat pad tillgdnglig information ska en
helhetsbedomning goras av investeringens ldmplighet, varvid bl.a. beaktas olika dtgdrder foretaget
har vidtagit for att rdtta till missférhallandena och foretagets agerande i etiska och miljomdssiga
fragor i ovrigt.

Uppfolining av hur reglerna gillande hdllbarhet efterfoljs ingdr i den drliga uppféljningen av
forvaltningen.

6.10 DOKUMENTATION OCH GRANSKNING
Innan placering gors krévs en noggrann gransknings- och urvalsprocess. Denna process ska
dokumenteras skriftligt och anvéndas som beslutsunderlag.
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7 LIKVIDITETSFORVALTNING

Regionens betalningsberedskap ar beroende av tillgdngen pa likvida medel, dvs. sadana tillgdngar som
snabbt kan nyttjas for utbetalningar. Syftet med att hélla en likviditetsforvaltning &r saledes att alltid
tillse att sddana tillgdngar finns tillgdngliga. Detta kapitel beskriver hur regionen ska agera i sin
likviditetsforvaltning for att sdkerstdilla att fullgod betalningsberedskap upprdtthalls vid alla tillfillen.

7.1 LIKVIDITETSPLANERING

Regionens likviditetsplanering ska ligga till grund for bedomningen av betalningsberedskapen pa kort
respektive 1dng sikt samt utgora underlag for beslut om placering av likvida medel, 6verforingar till
och frén kapitalférvaltningsportféljen och behov av uppléning.

Likviditetsplaneringen ska upprdittas sd detaljerat att en god betalningsberedskap och
likviditetshantering sdkerstdlls.

Den langsiktiga likviditetsplaneringen ska uppdateras varje ar och omfatta samma tidsperiod som
flerarsplaner.

7.2 PORTFOLJSAMMANSATTNING
Loptider pd placeringarna ska anpassas efter likviditetsflodet i upprdttade prognoser, mojligheter att
snabbt avveckla placeringar i marknaden samt férvintningar om rdnteutvecklingen.

Likviditetsrisken ska begrinsas genom likviditetsplanering och genom att i forsta hand anvinda
placeringsformer/virdepapper som omsditts i tillrdcklig omfattning och ddrmed vid var tidpunkt kan
disponeras/siljas. Bankinldning som dr bunden for en viss tidsperiod fdr inte dverstiga 1 dr. Aven
tillgang till korta krediter/kreditldften minskar likviditetsrisken.

Placeringar far ske genom bankinlaning, i rantebarande vardepapper samt riante- och obligationsfonder
med hog sékerhet. For samtliga placeringar géller att placering &r tillatet i enlighet med vad som anges
1 avsnitt Kreditrisk. Placering i derivatinstrument, aktier och_alternativa tillgangar ir inte tillatet vid
forvaltning av regionens likviditet.

7.3 RAPPORTERING LIKVIDITETSFORVALTNING
Rapportering och uppfoljning av likviditetsforvaltningen ska verifiera att placeringar och risker
Overensstimmer med finanspolicyn. Detta innebér att rapportering minst ska innefatta:

redogorelse over regionens finansiella stdllning

avkastning kontra faststéllt mal

information om fordelning av placeringar pa olika placeringsalternativ
vilka typer av viardepapper och emittenter som placerats i
emittenternas rating

portfoljens genomsnittliga duration (16ptid till forfallodatum).
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8 KAPITALFORVALTNING

Detta avsnitt beskriver hur regionen ska agera for att utifrdn sina forutsdttningar uppnd sitt dtagande
om att sdkerstdlla framtida pensionsutbetalningar, dvs. den overgripande malsdttningen.
Bestimmelserna fungerar dven som en vigledning for forvaltningen av donationsmedel, som
regionstyrelsen ansvarar for.

En portfolj dr en samling vardepapper med olika egenskaper vad géller avkastning och risk. En
effektivt sammansatt portfolj skapar lagre risk dn de enskilda tillgdngarna var for sig. Nedan redogors
bland annat for hur portfoljerna ska vara sammansatta.

8.1 TILLGANGSALLOKERING OCH LIMITER

Tillgangsallokeringen uttrycks som en normalportfolj vilken speglar regionens strategi i forvaltningen.
Detta motsvarar den portfoljsammansittning som bedoms krévas for att den forvintade avkastningen
ska motsvara avkastningsmalet, real genomsnittlig avkastning om tre procent per ar over rullande
femarsperioder. Overgripande fordelning mellan tillgdngsslagen fastslas i policyn och framgar av
tabellen nedan.

Tillgdngsallokeringen ska baseras pé tillgingarnas marknadsvérden. Avvikelser fran normal-
fordelningen kommer fran tid till annan att forekomma pa grund av att de olika tillgdngarnas
marknadsvérde fordndras, eller for att ett aktivt beslut tagits. Regler for detta framgar av avsnittet 8.7
rebalansering ldngre fram i detta dokument.

Limiterna for tillgdngsslagen anger hur stor del av portfoljens totala marknadsvdrde som maximalt
far/minimalt maste utgoras av respektive tillgangsslag.

TILLGANGSSLAG ALLOKERING, %

Min Normal
Svenska aktier 5 15 25
Utlandska aktier 10 35 45
Aktier, totalt 15 50 70

Nominella rantebarande vardepapper
Reala rantebarande vardepapper

Réantebarande vardepapper, totalt 25 35 70
Alternativa investeringar 0 15 25
Kassa* 0 0 10

Tabell 2 — strategisk tillgangsallokering (enligt finanspolicyn)
*Medel for att tillgodose donationsstiftelsernas behov av att betala leverantorsskulder eller ge
utdelning dr undantaget den strategiska tillgangsallokeringen.

8.2 AKTIEPORTFOLJENS SAMMANSATTNING

Innehav i ett enskilt foretag vid direkt dgande far maximalt utgéra 5 procent av regionens
aktieportfolj. Den branschmdssiga spridningen skall vara bred. For den utlindska aktieforvaltningen
skall dven en bred geografisk spridning av innehaven finnas. Radande sammansdttning av
vdrldsmarknadsindex fungerar som végledning vid portfoljens sammansdttning.

8.3 RANTEPORTFOLJENS SAMMANSATTNING
Ingen valutarisk far forekomma i ranteportfoljen. Eventuella rantebérande vérdepapper noterade i
annan valuta ska valutasdkras till SEK.

Den riantebarande portféljen kan utgdras av savél nominella som reala rantebarande vardepapper.
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8.3.1  Duration
Den genomsnittliga durationen i den nominella respektive reala delen av rénteportfoljen ska motsvara
durationen for respektive ranteportfoljs jaimforelseindex +/- 3,0 &r.

8.3.2 Tillfallig omklassificering av strukturerade instrument

I det fall ett strukturerat instrument i praktiken endast bestar av en obligation kan avsteg frdn
klassificering enligt tillgangsslag tillatas. Sddant fall kan vara d& marknadsutvecklingen for
underliggande tillgang minskat i vérde sa att det strukturerade instrumentet i praktiken endast bestér av
en obligation. Detta avsteg fir endast goras forutsatt att aterklassificering till korrekt tillgangsslag sker
vid aterhdmtning av underliggande tillgdng.

8.4 ALTERNATIVA PORTFOLJENS SAMMANSATTNING

Genom att investera i alternativa investeringar med forvéntad 1ag korrelation till aktier och réntor kan
den totala portfoljrisken reduceras. Den alternativa portfoljen skall spridas over flera
innehav/investeringsobjekt. Investeringarna ska i allt visentligt leva upp till bestimmelserna i denna
policy. Andelen private equity begrinsas till maximalt 5 % av totalportfoljen.

8.5 LIKVIDA MEDEL (KASSA)

Totalportfoljen ska normalt vara fullinvesterad. I samband med storre floden inom portfoljen kan dock
viss likviditet forekomma. Likviditet kan under en 6vergingsperiod lanas ut till regionen via internlédn
enligt sérskild rutin.

8.6 FORVALTNINGSSTRUKTUR

Portf6ljen ska forvaltas utifran regionens uppstéllda mal samtidigt som en kostnadseffektiv 16sning
efterstrivas. Portfoljen ska dven utformas sa att risker som inte forvéintas ge bidrag till avkastningen ej
forekommer.

Aktiva forvaltare far anlitas i syfte att uppna battre riskjusterad avkastning &n jaimforelseindex.

Strategisk allokering mellan tillgdngsslagen ska ej 6verlatas till forvaltare.

8.7 REBALANSERING
Rebalansering innebér att en delportfoljs andel av den totala portfoljen fordndras i riktning mot den
langsiktigt valda normalpositionen for detta tillgangsslag (normalvikt), se tabell 2.

Rebalanseringen kan innebéra att delportfoljens andel atergar till den langsiktigt valda
normalpositionen eller att man minskar avvikelsen mellan nuvarande andel och normalpositionens
andel.

Enskild forvaltare kan ha ett taktiskt allokeringsmandat for delar av portféljen, men finansfunktionen
har allokeringsansvaret for totalportfoljen och ska kontinuerligt bevaka sé att de ingdende
tillgangsslagen inte under- eller 6verskrider uppsatta limiter. Totalportfoljens allokering ska normalt
skotas passivt. Det innebér att omviktning ska ske nér en limit for négot tillgangsslag dver- eller
underskrids (se tabell 2). Portfoljen kan, men maste inte, rebalanseras till normalvikter.

8.8 UTVARDERING OCH RAPPORTERING

Nivan pa avkastningen bedoms i det langa strategiska perspektivet mot avkastningsmalet. I det
kortsiktiga operativa perspektivet &r relevanta jimforelseindex som korrekt speglar respektive
delmarknad viktigare. Uppnédd avkastning méste ocksé stillas i relation till tagen risk, for att kunna
bedoma hur effektiv forvaltningen har varit.
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Forvaltare ansvarar for att rapport om placeringarnas fordelning och resultat sénds till regionen sé
snart som mdjligt efter varje manadsskifte. Finansfunktionen ansvarar for att rapport om
totalportfoljens fordelning och utveckling sammanstélls. Rapporteringen ska minst innehélla en
forteckning Gver innehav, tillgangsfordelning, marknadsvérde, anskaffningsvérde, avkastning relativt
index och malsittning, relevanta riskmatt, duration, eventuell omklassificering av strukturerade
instrument och eventuella avvikelser fran finanspolicyn. Redovisning av kapitalforvaltningens resultat
till regionfullméktige ska minst ske i samband med &rsredovisningen och i samband med ordinarie
delarsrapportering. I samband med arsredovisningen ska ocksé efterlevnaden av finanspolicyn
rapporteras till regionfullméktige.

Finansfunktionen rapporterar det finansiella utfallet avseende stiftelseforvaltningen till regionstyrelsen
i samband med presentation av arsredovisningen. Rapportering ska ocksa ske om avvikelser fran
finanspolicyn intraffat.

8.8.1 Val av jamforelseindex

Forvaltningens effektivitet 4r en bedomning av forvaltarnas prestationer jAimfort med tillgdngsslagets
genomsnittliga avkastning, ett sé kallat jamforelseindex. Jimforelseindex berdknas exklusive
transaktionskostnader.

Primart ska breda, vilkidnda jamforelseindex frén etablerade indexleverantorer anvéndas vid
jamforelse av portfoljens utveckling. De jimforelseindex som anvinds vid utvirdering av
forvaltningen ska i1 rimlig omfattning tdcka de marknader de representerar.

De jamforelseindex som anvénds for aktieportfoljen ska i samtliga fall berdknas inklusive
aterinvesteringar av utdelningar, savida inte regionfullméktige tagit beslut om att inte aterinvestera
avkastningen. I de fall d& delar av aktieportfdljen &r kapitalgaranterad kan om s& onskas en
kompletterande riskjamforelse utforas, da aktieportféljen kommer vara av lagre risk dn valt
jamforelseindex. Vid val av jamforelseindex for ranteportfoljen ska hénsyn tas till att en del av
portfoljen kan utgoras av reala vardepapper.

For utvardering av alternativa placeringar ska huvudregeln vara att jaimforelseindex i rimlig grad ska
motsvara underliggande tillgang. I de fall da ett sddant jamforelseindex inte ar relevant kan
jamforelseindex utgoras av exempelvis riskfti rénta.
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9 SKULDFORVALTNING

Detta avsnitt beskriver hur regionens upplaning ska ske.

9.1 UPPLANING - ALLMANT

Upplaning ska ske till ldgsta mojliga kostnad med beaktande av likviditetssituation, rdnteldge samt
planerad investeringstakt. Uppldning ska ske till betryggande sdkerhet och uppldning i spekulativt
syfte dr inte tilldatet. Med spekulation avses transaktioner ddr utfallet av affdren dr osdkert, exempelvis
att finansiera en langfristig placering med kortfristig uppldning.

Extern finansiering av stora projekt eller investeringar skall ske med god framforhdllning och vid
behov med kreditldften.

Derivatinstrument far anvindas i syfte att begransa genomslagshastigheten som rorelser pa
rantemarknaden har pé resultatet, forldnga eller forkorta rantebindningstiden i portfoljen. Ett exempel
pa derivatinstrument dr en rinteswap som byter rorlig rdnta mot fast rénta, ovriga tilldtna instrument
anges under 6.6.6. Vid utnyttjande av derivatinstrument géller 6.2 motparter.

For att minska risken att resultatet paverkas till f6ljd av marknadsvérdesforandringar pé
sakringsinstrumenten sa ska de instrument som anvinds for skuldfoérvaltningen vid ingéng uppfylla
kraven for sdkringsredovisning.

Som en del i rinteriskhantering ingér att sikringsinstrumenten kan ersattas eller 6verflyttas till andra
sakringsinstrument med syfte att astadkomma en jamn och stabil rintekostnad over tiden.

9.2 FINANSIERINGSRISKEN

Med finansieringsrisk avses risken att regionen eller dess bolag inte kan refinansiera sina lan ndr sda
onskas eller kan ta upp ny finansiering pd marknaden nér behov uppstdr alternativt att finansieringen
endast kan ske till ofordelaktiga villkor.

9.2.1 Kapitalbindning

For att begrdinsa finansieringsrisken ska forfallen pd ldneavtalen spridas ut jamnt 6ver aren. Andelen
lan som forfaller till omforhandling inom kommande 12 ménader begrinsas till 40 % av den totala
uppléningen. En storre andel laneforfall under en 12 ménaders period ér tilltet om laneportfoljen
understiger 1 miljard kronor och/eller lanebehov inte lingre forvéntas foreligga.

Den genomsnittliga kapitalbindningstiden ska inte understiga 2 &r. Avvikelser fran detta ar tilldtet nir
laneportfoljen understiger 1 miljard kronor och/eller lanebehov inte langre forvéntas foreligga.

For att minska finansieringsrisken skall kapitalbindningen i laneportfoljen spridas over tid enligt
nedanstaende normportfolj.

o . . . o . Langre
Kapitalbindning <1lar 1-2 ar 2-3 ar 3-4 ar 4-5 ar . R
anb5ar
Maximalt 40 % 30 % 30 % 30 % 30 % 30 %
Minimalt 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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9.2.2 Raéantebindning

For att begrinsa rinterisken ska rdnteforfallen pa laneavtalen spridas ut jamnt 6ver dren. Andelen
ranteforfall inom kommande 12 ménader begrénsas till 60 % av den totala uppléningen. En storre
andel rinteforfall under en 12 manaders period ér tillatet om ldneportfoljen understiger 1 miljard
kronor och/eller lanebehov inte langre forvéntas foreligga.

Den genomsnittliga rintebindningstiden ska ligga mellan 2-5 ar. Avvikelser frin detta &r tillatet om
laneportfoljen understiger 1 miljard kronor och/eller lanebehov inte langre forvintas foreligga.

For att begrénsa ranterisken skall rdntebindningstiden i laneportfoljen spridas dver tid enligt
nedanstaende normportfolj.

, R . . o . o Langre
Réantebindning <lar 1-2 ar 2-3 ar 3-4 ar 4-5 ar . R
anb5ar
Maximalt 60 % 25 % 25 % 25 % 25 % 25 %
Minimalt 0% 0% 0% 0% 0 % 0%

9.3 LEASING

Med leasing avses alla avtal om hyra av 16s egendom. I ett leasingavtal finns tva parter, leasegivaren
som finansierar egendomen, och leasetagaren som hyr egendomen. I ett leasingavtal ska det finnas ett
rimligt restvdrde pa egendomen vid avtalstidens slut.

Generellt giller att stor restriktivitet ska rada betrdffande leasing inom regionen eftersom finansiering i
de flesta fall kan erhallas forméanligare pa annat sétt.

9.4 RAPPORTERING
Rapportering avseende skuldforvaltningens utfall sker i samma form och med samma intervall som for
likviditetsforvaltningen. Rapporten ska innehélla uppgifter om skuldportféljens:

sammansittning avseende volym och rintebas

forandring av sammanséttning enligt ovan sedan foregaende rapport
genomsnittlig rintesats

genomsnittliga kapital- och réntebindningstid

omfattningen av derivat

kreditgivare

rantekdnslighet
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10 VALUTAHANTERING

10.1 ALLMANT

Vid transaktioner dér betalning ska ske i annan valuta &n svenska kronor uppstar en valutarisk.
Valutarisken uppstér alltsa dels som ett resultat av kommersiella och finansiella in- och utbetalningar
som gors 1 annan valuta dn svenska kronor (flodesexponering) men den uppstar dven i och med att 1an
eller placeringar gors i annan valuta dn svenska kronor (balansexponering).

Fdljande poster ingér i flodesexponering:

1. amorteringar
2. rintebetalningar och ranteintikter
3. Ovriga in- utbetalningar i annan valuta dn svenska kronor.

10.2 KURSSAKRING, LIMITER
Transaktioner inom regionen i annan valuta dn svenska kronor kan kurssdkras av finansfunktionen
enligt denna policy.

Valutarisker ska alltid sédkras om risken bedoms ha en betydande paverkan pa regionens resultat.

Vid upptagande av skuld i annan valuta dn SEK skall all valutarisk, savdl nominellt belopp som alla
rantefloden, elimineras.

10.3 SAKRING AV VALUTARISK
For att eliminera valutarisker i underliggande transaktion far f6ljande anvindas:

Kop/silj till avistakurs Handel till den aktuella valutakursen pd marknaden vid omedelbar
transaktion.
Valutatermin Kop och forsiljning av valutaterminer i motsvarande valuta som

exponering foreligger i. Loptiden pa terminen ska matchas mot 16ptiden
pa tillgdngen, skulden eller den framtida transaktionen.

Valutaswap For valutaswappar géller samma regler som for valutaterminer

Sammantaget innebér detta att aftarsméssig handel med valutor (avista eller termin) i syfte att enbart
forsoka forbattra finansnettot ar otillaten.
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ORDLISTA BILAGA 1

(ORDEN ATERFINNS UNDERSTRUKNA I RIKTLINJEN)

Alternativa investeringar - dr tillgdngar som normalt uppvisar 1ag korrelation med tillgdngsslagen aktier och
rantebédrande vardepapper. Genom att investera i alternativa placeringar med en 1ag korrelation till aktier och rdntor
kan den totala portfoljrisken reduceras. Exempel pa alternativa investeringar ar fastigheter, ravaror, hedgefonder och

private equity.

Aktieindexobligation - Obligation som 16per utan rénta. Avkastningen bestdms istdllet av utvecklingen pa ett i forvig
faststdllt index, exempelvis avseende en eller flera aktiemarknader.

Betalningsberedskap — Uttrycks i antal dagar. Berdknas som likvida medel, inklusive outnyttjad avtalad
checkriakningskredit och laneldften, i forhallande till genomsnittlig driftskostnad per dag (= summa utbetalningar per
dag rdknat som ett genomsnitt de senaste 12 ménaderna). Ett matt pa hur lange befintliga medel ricker om inga nya
medel tillfors.

Blankning - Forséljning av virdepapper som siljaren inte sjdlv dger utan har lanat. Avsikten ar att kursen pa det lanade
véardepappret ska sjunka i virde. Da kan sdljaren kopa tillbaka det 1anade vardepappret till en ldgre kurs och dédrmed
gora en vinst. Blankning dr normalt sett forknippat med hog risk.

Derivatinstrument - Ett instrument vars virde baseras pa och foljer vérdet pa ett underliggande vardepapper, t ex
statsskuldsvéxlar eller aktier. Exempel pa derivatinstrument dr optioner och terminer.

Diskretionér forvaltning - Forvaltaren genomfor transaktioner for kunds rédkning i den utstrackning och med de
begriansningar som faststillts i avtal och fullmakt.

Duration - Kan beskrivas som en obligations vigda genomsnittliga dterstaende 16ptid. Mattet beskriver obligationens
rantekénslighet, dvs. hur mycket priset pa obligationen dndras nér rédntenivén dndras med en procentenhet. Durationen
bestdms av obligationens och kupongernas édterstaende 16ptid, kupongernas storlek samt rantenivan. Durationen for en
s.k. nollkupongare ar lika med dess 16ptid och for en kupongobligation ldgre &n dess 16ptid.

Finansieringsrisk - innebér att medel inte kan 1dnas upp eller bara till kraftigt 6kade kostnader.
Emittent - Utgivare av finansiella instrument.

Exponering - Det virde, uttryckt i kronor eller i procent av den totala portfoljen, som fordndras p.g.a. forandringar i
kursen/réntan pé ett viardepapper.

Forward rate agreements (FRA) - Ett terminskontrakt om bestdmd rénta som ska betalas eller erhéllas péa ett framtida
specifikt datum.

Hedgefonder - Samlingsnamn pa fonder som syftar till att ge en stabil avkastning oavsett utvecklingen pa den
underliggande marknaden (absolut avkastning). Detta kan ske genom anvindning av olika strategier och olika typer av
finansiella instrument. Hedgefonder har friare placeringsregler dn vanliga investeringsfonder.

Index - Métt pa en marknads eller delmarknads vérde. Bendmns dven benchmark/jamforelseindex och anvinds som
jamforelseobjekt for en portfoljs avkastning och utveckling. Benchmark kan vara nagot specifikt marknadsindex eller
kombinationer av index.

Indexcertifikat — borsnoterat virdepapper som ér kopplat till ett index. Certifikatets vérde styrs av hur index utvecklas.
Indexcertifikat saknar kapitalgaranti och innebér en kreditrisk gentemot emittenten.

InlGsenrétter — vardepapper som beréttigar till inldsen av aktier i ett foretag till bestdmd kurs.

Investeringsfond - Fond som forvaltar aktier och andra vardepapper och som administreras av sarskilt fondbolag.
Fonden dgs av andelsdgarna, vilket betyder att forvaltaren inte under nagra omstandigheter kan anvénda fondens
tillgangar for att ticka forluster i forvaltarens verksamhet. En fond som ar registrerad i Sverige star under
Finansinspektionens tillsyn och foljer den svenska fondlagstiftningen. Inom EU finns ett sérskilt direktiv som géller
fondverksamhet. Det gor att fondlagstiftningen i de olika EU-ldnderna i stort 6verensstimmer. I lander utanfor EU kan
det dock finnas stora avvikelser i regelverken.
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Kapitalbindning — den sammanvigda genomsnittliga aterstaende 16ptiden pé en laneportfol;.

Konvertibla skuldebrev — av aktiebolag utgivet skuldebrev. Agaren kan vilja att under vissa villkor byta skuldebrevet
till aktier i det utgivande bolaget eller {4 beloppet dterbetalt pa slutforfallodagen.

Korrelation — samvariation.

Likvida medel - medel pa depakonto, bankrikning (tillgodohavanden pa bank) och dagsinlaning. Ovrig tidsbunden
inlédning hanfors till rdntebdrande virdepapper.

Likviditet - Kortsiktig betalningsforméga, det vill sdga formdga att i tid fullgora sina betalningsforpliktelser. Berdknas
som omsittningstillgdngar dividerat med kortfristiga skulder och uttrycks i procent. Aven benimning for kassamedel.
Matt pd omfattningen av handeln, eller omséttningen, i ett instrument eller pa en marknad.

Likviditetsrisk - risken att tillgdngarna eller kreditramar inte kan omséttas utan kraftig virdeminskning eller i tid for att
mdta betalningsitaganden.

Limit - Riskniva som begrénsar innehav av finansiella instrument.

Loptid - Den tid som &terstér till ett vardepappers forfall.

Marknadsvirde - Vérdet av en tillgang (eller portfolj) till kapitalmarknadens rddande prisniva.
MSCI - Virldsindex, utvecklade lander.

Obligation - Skuldebrev med 16ptid dver ett ar.

Option - Avtal som ger innehavaren ritten - men inte skyldigheten att kopa (kopoption) eller sdlja (sdljoption) en viss
tillgang till ett forutbestdmt pris under en viss forutbestdmd tidsperiod. Utfdrdaren av optionen har skyldighet att silja
(kopoption) eller kopa (sdljoption) tillgangen.

OTC-derivat — kontrakt som &r skraddarsydda efter kundens dnskemaél och omfattar vanligtvis instrument och 16ptider
som inte erbjuds pa ndgon bors. Eftersom kontrakten ar skraddarsydda och ej clearas via ndgon clearingorganisation ar
likviditeten lag.

Placeringshorisont - Den tidsperiod under vilken de forvaltade medlen ska vara investerade.

Private Equity - Private equity &r ett samlingsnamn for aktieplaceringar i onoterade (ej borsnoterade) foretag som kan
befinna sig i olika utvecklingsstadier.

Portf6]j - En formogenhet som &r placerad i olika tillgangar.

Rating - Av kreditvérderingsinstitut gjord beddmning av sannolikheten for att en skuld kommer att regleras pa
6verenskommen tidpunkt. Se dven bilaga 2.

Ratingkategorier - Se bilaga 2.

Reala réntebédrande véirdepapper - Med reala rantebérande vardepapper avses obligationer dér man, som investerare ar
garanterad en viss avkastning utdver inflationsutvecklingen.

Refinansieringsrisk - innebér att det i vissa situationer kan vara svart att till fordelaktiga villkor placera om stora
volymer lan.

Riskfri rénta - Den hogsta rantan som kan erhéllas genom att investera i riskfria tillgangar, rintebérande vardepapper
utgivna av staten.

Réntebindning — den sammanvégda genomsnittliga tiden som réntan pa ett 1an eller placering &r fast.

Réntegolv — En begrinsning for hur 1&g avkastningen pé en placering kan bli som lagst. For detta betalas en premie.

Rénteswap - Avtal om byte av rintebetalningar fran fast till rorlig réntesats och vice versa. Anvénds i syfte att dndra
durationen i portfoljen pé ett kostnadseffektivt sétt.

Rinterisk - Ar risken att virdet pa réntebirande tillgdngar och skulder forindras pa ett ofordelaktigt sitt nir
marknadsrantan dndras.
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Réntetak — En begrinsning for hur hog den rorliga rantan pa ett 1dn maximalt kan bli. For detta betalas en premie.
Special Purpose Vehicle (SPV) - Ett bolag konstruerat specifikt for en finansiell 16sning, ex. att ge ut en obligation.

Strategisk allokering - Anger i vilka tillgdngsslag medel far placeras i samt férdelningen mellan tillgangsslagen.

Strukturerade instrument - Instrument konstruerade att f6lja utvecklingen for en underliggande tillgéng, till exempel en
aktie, index, révara, valuta eller dylikt.

Swap - Ett avtal om byte av villkor, exempelvis rorlig rinta mot fast rénta, valuta 1 mot valuta 2 osv.
Taktisk allokering — Anger portfoljens fordelning pa kort sikt utifran aktuellt marknadsldge
Teckningsoption - Skuldebrev férenat med optionsritt till nyteckning.

Teckningsrétt — rétt att teckna aktie i samband med nyemission.

Termin - Omsesidigt forpliktigande avtal mellan tva parter om kdp och forsiljning av en viss mingd av en viss vara
med likvid vid en bestdmd framtida tidpunkt. Exempel pa sddan termin ar aktie-, rinte- och indextermin.

Valutarisk - Valutarisk innebér att en férdndring av den svenska kronans kurs gentemot andra valutor paverkar
finansnettot negativt. Risken uppstar framst vid placering eller upptagande av 1an i utldndsk valuta.
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RATING BILAGA 2

En rating 4r en bedomning av sannolikheten att den kreditriskviarderade skulden kommer att
aterbetalas inom utsatt tid. Ratingen &r avsedd att ge investerare information om lantagares
kreditvirdighet. Ur emittentens (1&ntagarens) perspektiv ér rating intressant da de blir bedomda pa
enhetliga grunder samt for att en bra rating ofta medfor en liagre lanekostnad. I Sverige utfors rating
frimst av Nordisk Rating AB. Internationellt & Moody’s och Standard & Poor de storsta
ratinginstituten.

Ratinginstituten Standard & Poor’s (S & P’s) och Moody's Investors Service Inc (Moody’s)
klassificering av 1dngfristig uppléning kan illustreras enligt f6ljande:

Rating, S&P | Rating, Exempel pa emittent
Moody’s (dec 2019) Tolkning
Investment grade
AAA Aaa Svenska staten, Bista kvalitet. Extremt stark
Kommuninvest betalningsformaga
AA (+/flat/-) | Aa (1/2/3) Handelsbanken, Hog kvalitet. Mycket stark
Nordea, Swedbank betalningsformiga

A (+/flat/-) A (1/2/3) SEB Stark betalningsférméga. Viss kénslighet
for negativa héndelser.

BBB (+/flat/-) | Baa (1/2/3) Adekvat betalningsforméga

Spekulativ kreditvardighet

BB (+/flat/-) Ba (1/2/3) Storre ovisshet eller exponering mot
ogynnsamma ekonomiska omsténdigheter

B (+/flat/-) B (1/2/3) Stor sarbarhet men kan i dagsldget méta
betalningskrav

CCC (+/flat/-) | Caa Kan ej mota ataganden eller faran for detta
ar overhéngande

CC Ca Med stor sannolikhet betalningsinstillelse

C C Lagsta kreditbetyget. Konkursansdkan har
inldmnats.

D D Konkurs

Ratinginstituten Standard & Poor’s (S & P’s) och Moody's Investors Service Inc (Moody’s)
klassificering av kortfristig upplaning kan illustreras enligt f6ljande:

Rating, S&P | Rating,
Moody’'s Exempel pa emittent | Tolkning
A-1+ P-1 Svenska staten, Hogst kreditvardighet
Kommuninvest,
Handelsbanken,
Nordea
A-1 P-1 SEB, Swedbank
A-2 P-2
A-3 P-3
B Not prime
C
D Lagst kreditvardighet

Standard & Poor’s har dven en nordisk ratingskala, dér hogst kreditvirdighet bendmns K-1.
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KONVENTIONER OCH OVERENSKOMMELSER BILAGA 3

Utgdngspunkten dr att alla konventioner som Sverige har undertecknat ska betraktas som lika viktiga
och dirmed ska foljas. Utgdangspunkten har stod i FN:s deklaration om mdnskliga rdttigheter, som
podngterar att de mdnskliga rdttigheterna dr universella och odelbara, hinger ihop och inte ska

rangordnas inbdrdes.

Exempel pé konventioner och éverenskommelser som avses ér foljande:

e FN Global Compact
e OECD:s riktlinjer for multinationella foretag

Miinskliga rittigheter

e FN:s allménna forklaring om de ménskliga réttigheterna
e FN:s konvention om barnets réttigheter

Arbetsrittsliga fragor

e JLO-konventionerna

Miljo

e Internationella miljokonventioner

Korruption

e FN:s konvention mot korruption

Ovriga konventioner

e FN:s konvention om forbud mot anviandning, lagring, produktion och 6verforing av
antipersonella minor (truppminor) samt om deras forstoring (Ottawa-konventionen)
FN:s konvention om klustervapen

Fordraget om ickespridning av kdrnvapen

FN:s konvention om forbud mot kemiska vapen

FN:s konvention om forbud mot biologiska- och toxinvapen
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8.1  TILLGANGSALLOKERING OCH LIMITER .....ooviveueieieieeeeeeeeeeee e,
8.2 AKTIEPORTFOLJENS SAMMANSATTNING........cooiieeecieeceeceee e,
8.3 RANTEPORTFOLJENS SAMMANSATTNING .......cooviveeeeeeeeeeeeeeeee e,
8.3.1 D 18] =1 o] o TSR
8.3.2 Tillfallig omklassificering av strukturerade instrument ..............cccceieee
8.4 ALTERNATIVA PORTFOLJENS SAMMANSATTNING.........ccoviveeeieeeeeeee e,
8.5  LIKVIDA MEDEL (KASSA) ... .ttt e e e e e e e e e sneaeeeeaeeeeenns
8.6 FORVALTNINGSSTRUKTUR .....coooiiiiictceeteeeete ettt eaenens
8.7  REBALANSERING ......ooiiiiiiiie ittt e e s e e e e e s nnneeeas
8.8 UTVARDERING OCH RAPPORTERING .......ccooviuiieieeeeeeee e,
8.8.1 Val av JAMTOrelSEINAEX ......uueiiiiiei it
9 SKULDFORVALTNING .....cuiitiitiiiitetetete ettt ettt ettt eve ettt seaneebestestesteteaens
9.1 UPPLANING = ALLMANT ..ottt eeenns
9.2  FINANSIERINGSRISKEN ...ttt e e e e e e ee e e e e e enes
9.2.1 Kapitalbindning ........ooioiiii e
9.2.2 RENIEDINANING ..o
9.3 LEASING ...ttt et e e et e e e anrreeeeanaees
9.4  RAPPORTERING..... .ottt ittt ettt ettt st e e et e e e e nnseeeesanneeeas
10 VALUTAHANTERING ....ootiiiiieii ettt ettt e e e e e s e e e e e e e s nnnne s
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BILAGA 1: Ordlista/definitioner — I denna riktlinje aterfinns understrukna ord. Dessa finns
definierade i bilaga 1.

BILAGA 2: Forklaring/beskrivning av rating

BILAGA 3: Konventioner och dverenskommelser

Kursiv text &r text frén policyn, beslutad av fullméktige. Denna har vévts in i riktlinjen for att
inblandade ska fa en helhetsbild av regelverket.

Giltigt datum fr o m
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1 Syfte
Tillsammans med finanspolicyn beskriver detta dokument hur regionen ska agera i sin samlade
finansforvaltning.

Ett vil definierat regelverk &r ett styrinstrument och ett hjdlpmedel for de personer, internt och externt,
som arbetar med finansforvaltningen. Genom att ansvar, befogenheter, regler och risknivaer definieras
och klarlaggs, skapas forutsittningar for ett snabbt och korrekt beslutsfattande.

2 Omfattning/tilampningsomrade
Riktlinjen omfattar Region Orebro léins samlade finansforvaltning.

3 Ansvar
Ekonomidirektdren &r ytterst ansvarig for att riktlinjen aktualitetsprovas och revideras vid behov.

4  Giltighetstid
Denna riktlinje giller frAn och med det datum d& Region Orebro lins finanspolicy ir antagen i
regionfullméktige. Riktlinjen ska omprovas minst arligen och uppdateras vid behov.

5 Beskrivning/inledning

51 BAKGRUND

Av Kommunallagen (11 kap. § 2) framgdr att kommunerna och landstingen skall forvalta sina medel
pd ett sadant sdtt att krav pd god avkastning och betryggande sdkerhet kan tillgodoses. Fullmdktige
ska meddela foreskrifter om medelsforvaltningen och sdrskilda foreskrifter om forvaltning av medel
avsatta for pensionsforpliktelser.

Regionens finanspolicy beslutas av Regionfullméktige. Som komplement till finanspolicyn ldmnas mer
detaljerade riktlinjer fran Regionstyrelsen. Policyn (kursiv stil) har vavts in i riktlinjen for att
underlétta for inblandade parter att f4 en samlad bild av regelverket.

Regionens finansforvaltning dr i huvudsak uppdelad i fyra omrdden:

Kortsiktig/medellang likviditetsforvaltning

Ldngsiktig kapitalforvaltning, inklusive forvaltning av donationsmedel’
Skuldférvaltning, inklusive leasing

Valutahantering

! Hur en stiftelses medel far placeras bestims av villkoren i respektive stiftelses forordnande/foreskrifter. Denna riktlinje
reglerar forvaltningen av stiftelser dér villkor for forvaltningen inte finns uttryckta i forordnandet/foreskrifterna.
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5.2 OVERGRIPANDE MAL

Den overgripande mdlsdttningen med finansforvaltningen dr att vid varje tillfille sckerstdlla
betalningskapaciteten for regionen. Regionen har héirutover ett ldngsiktigt dtagande att mota framtida
pensionsforpliktelser.

Inriktningen dr att normalt avsdtta medel motsvarande pensionsskuldens fordndring, men en drlig
bedomning skall goras och avsteg ska motiveras.

5.2.1  Avkastningsmal likviditetsférvaltning

Regionens likvida medel ska forvaltas pa ett sddant sdtt att en god betalningsberedskap upprdtthalls
vid alla tillfallen. Utover detta gidller att medlen ska placeras sd att en god avkastning erhdlls
samtidigt som sdkerheten inte dsidosdtts. Med god avkastning avses en avkastning som éverstiger
affdrsbankernas inldningsrdntor.

5.2.2  Avkastningsmal kapitalférvaltning

Givet regionens dtagande att sdkerstdilla framtida pensionsutbetalningar dr avkastningsmdlet 3
procent per dr i reala termer, det vill sdga justerat for inflation mdtt som fordndringen av
konsumentprisindex. Detta avkastningsmdl skall ses langsiktigt (rullande femdrsperioder).

5.2.3 Malsattning skuldférvaltning
Upplaning ska ske till ldgsta mojliga kostnad med beaktande av likviditetssituation, rinteldge samt
planerad investeringstakt.

5.2.4  Avkastningsmal donationsférvaltning

For forvaltningen av donationsmedel ar den 6vergripande malséttningen att uppna en avkastning som
mojliggdr en arlig utdelning i enlighet med respektive stiftelses &ndamal, samtidigt som stiftelsernas
kapital inflationssékras.

5.3 GILTIGHET OCH UPPDATERING
Denna riktlinje giller frdn och med det datum dé regionens finanspolicy &r antagen i
regionfullméktige.

Riktlinjen ska 16pande héllas uppdaterad med hansyn till férdndringar i finanspolicyn, aktuella
forhallanden inom regionen samt till utvecklingen pa de finansiella marknaderna. Riktlinjen ska
omprovas minst drligen och uppdateras vid behov. Faststillande och dndringar i riktlinjen beslutas av
regionstyrelsen. Efter faststdllande ska riktlinjen distribueras till berérda parter.

54 ANSVAR OCH BEFOGENHETER
Ansvaret for finansverksamheten inom regionen férdelas mellan regionfullméktige, regionstyrelsen,
regiondirektor, ekonomidirektor och finanschef/finansfunktionen.

Regionfullmiiktige (RF):

ansvarar for att forvaltningen sker i enlighet med Kommunallagen 11 kap. 2 §

faststiller och beslutar om fordndringar i finanspolicyn

beslutar om avsdttningar till kapitalférvaltningsportfoljen

beslutar om uttag (inklusive beslut att inte dterinvestera avkastning) ur

kapitalférvaltningsportfoljen

o faststdller arligen i samband med faststillande av regionens budget limit for nyuppldaning och
total ram for upplaning

e beslutar om ingdende av borgen samt eventuell borgensavgift
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Regionstyrelsen (RS):

o sdkerstdller, utvdrderar och kontrollerar att finansforvaltningen sker enligt finanspolicyn

e ansvarar for regionens finansiella forvaltning och faststdiller i arbetsordning,
delegationsordning samt attestinstruktion (forteckning), rutin for intern kontroll, fordelning av
ansvar, beslutanderdtt och befogenheter mellan regionstyrelsen och
tidnstemannaforvaltningen utéver det som anges i policyn

ansvarar for utfdrdande av riktlinjer inom ramen for finanspolicyn

har ett overgripande ansvar for donationsmedelsférvaltningen

beslutar om uppldning inom av RF beslutade ramar

godkdnner upprdttande av publika laneprogram

beslutar om niva och villkor for krediter och kan dven besluta om justering av bolags krediter
under lopande dr

rapporterar finansforvaltningens status och utveckling i deldrs- och drsrapportering till RF

e ansvarar for att policyn ses over drligen och uppdateras vid behov

o fattar beslut om atgird om réntebdrande vardepapper nedgraderas under tillaten ratingniva

Regiondirektoren:
e har det 6vergripande ansvaret for tjinstemannaforvaltningen under regionstyrelsen

Ekonomidirektoren:

e har ansvar att tillse att regionen har en vil fungerande finansfunktion géllande bemanning,
organisation och rutiner

e har ansvar att minst arligen och vid behov omprdva denna riktlinje och vid behov foresla
lampliga fordndringar

e har ansvar att tillse att en kontrollfunktion med tillrickliga resurser och rutiner for kontroll och
granskning finns avseende finansforvaltningen

e har ansvar for samverkan med andra regioner

Finanschef (finansfunktionen):

e har ansvar for det I6pande arbetet i finansfunktionen och det operativa ansvaret for att
finansforvaltningen sker i enlighet med faststilld finanspolicy, delegationsordning m.m.

e gvarar for planering, uppfoljning och rapportering samt utfor i den l16pande finansiella
forvaltningen operativa atgérder for att genomfora beslutade transaktioner. Besluten ska
dokumenteras och anmdlas till RS

e ir kravstillare pa andra funktioner, projekt och processer som paverkar de finansiella flédena

Helidgda bolag och verksamheter

e ansvarar for att den egna finansiella verksamheten hanteras inom ramen for finanspolicyn och
denna riktlinje

Kontrollfunktion:

o skoter den dagliga granskningen, uppféljningen och avstimningen och rapporterar eventuella
avvikelser enligt faststallda rutiner
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55 RAPPORTERING

Rapportering och uppfoljning av finansforvaltningen ska verifiera att placeringar och risker
overensstimmer med finanspolicyn. Rapporteringen ska minst innehalla finansférvaltningens resultat,
relevanta riskmdtt samt exponeringar. Vad som ska rapporteras framgér av respektive kapitel.

Rapportering till regionfullmdktige sker i deldrsrapporter och i drsredovisningen. Rapportering till
regionstyrelsen sker regelbundet under dret.

Samtliga inblandade har att snarast rapportera avvikelser fran finanspolicy och riktlinjer, eller andra
héindelser som inte dr att betrakta som normala, till 6verordnad/uppdragsgivare.

Externa forvaltare ska fortlopande forse regionen med avrakningsnotor avseende genomforda
transaktioner samt regelbundet minst kvartalsvis rapportera utfallet av forvaltningen.

56 KONTROLL OCH GRANSKNING
Med kontroll avses kontroller av att det finns erforderliga system och rutiner for:

instruktioner

rapportering och uppfoljning
ansvarsfordelning i organisationen
avstimning av tillgdngar och skulder
redovisning.

e 6 o o o

Varje internt affarsavslut dokumenteras i ett affarsbeslut som uppréttas av den som genomfor affaren.
Grunden for god kontroll uppnds genom en uppdelning mellan den som gor affarsavslut och den som
ar mottagare av och kontrollerar avrakningsnotor fran affarsmotparter. Utsedda ersittare for ordinarie
personal ska finnas.

5.7 AVVIKELSEHANTERING
Tydliga rutiner for avvikelsehantering ska finnas. Om faststéllda regler/grénser i policy/riktlinjer
Overskrids ska regionstyrelsen informeras om detta och besluta om eventuella atgarder.

58 SAMMANHALLEN FINANSFORVALTNING

Finanspolicyn omfattar dven regionens heldgda bolag. Regionen ska tillimpa en sammanhdallen
finansforvaltning. Detta innebdr att verksamheter och heldgda bolag ska knytas till regionens
koncernkontosystem. Majoritetsdgda bolag kan knytas till koncernkontosystemet.

For bolag finns mdjlighet till kredit kopplad till koncernkontot. Om bolag ldnar externt ska detta ske
med borgen fran regionen.
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6 FORUTSATTNINGAR

Detta kapitel beskriver generellt vilka forutsdttningar och begrdnsningar som reglerar kapital-
forvaltningen och i tilldmpliga delar likviditetsforvaltningen och skuldforvaltningen. Utéver vad som
beskrivs i detta kapitel regleras forvaltningen av riktlinjer i kapitlen 7-9.

6.1 LEGALA FORUTSATTNINGAR

Regionens kapital maste forvaltas i enlighet med kapitel 11, 2§ Kommunallagen, ”Kommunerna och
landstingen ska forvalta sina medel pa ett sddant sitt att krav pa god avkastning och betryggande
sdkerhet kan tillgodoses.”

Ovriga lagar som styr forvaltningen ir frimst lag om virdepappersmarknaden, lag om
investeringsfonder och stiftelselagen.

6.2 MOTPARTER
Kop och forsdljningar av virdepapper och valutor ska géras via etablerade finansiella institutioner.
Godkénda motparter ar:

a) svensk bank, virdepappersinstitut eller annat finansiellt institut som har Finansinspektionens
tillstand att bedriva handel med finansiella instrument eller valutor

b) utlindska institutioner som har tillstdnd liknande det som anges i punkt a) och som star under
tillsyn av myndighet eller annat behorigt organ i respektive land.

Kontrakt avseende OTC-derivat far endast ingads med motpart som har en langfristig rating om minst
A (+/flat/-) enligt Standard & Poor’s eller A (1/2/3) enligt Moody’s. For ytterligare beskrivning av
rating — se bilaga 2.

Transaktioner bor ske enligt principen betalning mot leverans.

6.3 FORVARING AV VARDEPAPPER
Regionens tillgdngar ska forvaras hos:

a) svensk bank eller institut som har Finansinspektionens tillstdnd att ta emot vardepapper for
forvaring eller hos

b) utlindsk bank eller institut som har tillstdnd liknande det som anges i punkt a) och som star under
tillsyn av myndighet eller annat behorigt organ i respektive land.

6.4 FORVALTARE
Kapitalforvaltningen ska i huvudsak ske via externa forvaltare och foretrddesvis via
investeringsfonder.

Det ar den interna finansforvaltningen som ansvarar for valet av investeringsfonder och placering far
ske enligt kraven i punkt 6.6.3 nedan.

6.5 TILLATNA TILLGANGSSLAG

Rdéintebdrande virdepapper samt likvida medel dr tillatna inom samtliga portfoljer. Aktier och
alternativa investeringar dr endast tilldtna inom kapitalforvaltningsportfoljen och i
donationsmedelsforvaltningen.
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6.6 TILLATNA VARDEPAPPER OCH INSTRUMENT

6.6.1 Rantebarande vardepapper
Regionens ranteportfolj ska placeras i enlighet med Tabell 1 i avsnitt Kreditrisk, samt 8.3
ranteportfoljens sammanséttning. Direktdgande av rantebarande vardepapper ar tillatet.

6.6.2  Aktier
Direkt dgande ar endast tillatet avseende aktier i ldnder ingdende i MSCI World.

6.6.3 Investeringsfonder

Vid placering i investeringsfonder ska fondens placeringsinriktning i allt visentligt 6verensstimma
med bestdmmelserna i finanspolicyn. Placering far ske i investeringsfonder som har
Finansinspektionens, eller motsvarande utlindsk myndighets, tillstand.

6.6.4 Alternativa investeringar

Medel far placeras i alternativa investeringar som uppfyller kraven i avsnitt 8.4. Alternativa
investeringar kan utgoras av bland annat fastigheter, hedgefonder, private equity, infrastruktur och
ravaror.

6.6.5 Strukturerade instrument

Som alternativ till direkt investering i enskilda virdepapper eller investeringsfonder kan investering
goras i s.k. strukturerade instrument. Vid kdp av strukturerade instrument, sadsom Indexcertifikat,
aktieindexobligationer eller liknande, ska emittenten ha 1ag kreditrisk, se Tabell 1 i avsnitt Kreditrisk.
Investering i aktieindexobligationer inom kapitalforvaltningsportféljen och
donationsmedelsforvaltningen far maximalt ske till 10 % Overkurs. For att kreditrisknivén ska gélla
utesluts SPVs som emittenter. Vid placering i strukturerade instrument/fonder ska portfoljens limiter
om tillgdngsslagens andelar beaktas enligt avsnitt 8.1 tillgadngsallokering och limiter. Exempelvis
anses en aktieindexobligation tillhora aktieportfoljen. Mjlighet finns att tillfalligt omklassificera
strukturerade instrument till annat tillgdngsslag, se vidare avsnitt 8.3.2.

6.6.6 Derivatinstrument

Derivatinstrument kan anvindas for att minska risken i portféljen genom att t.ex. valutasdikra eller
kurssdikra en direktplacering i en underliggande tillgang. Derivatinstrument far dven férekomma inom
tillgdangsslaget alternativa investeringar, dd inom ramen for en forvaltningsstrategi hos externa
forvaltare. Derivatinstrument kan ocksd anvindas for att styra rdantebindningstiden i skuldportféljen.

Med derivatinstrument avses alla typer av swappar, terminer och optioner.

Godkidnda derivatinstrument ar:

Valutaterminer

Valutaswappar

Rénteterminer och forward rate agreements (FRA)
Caps och floors (rintetak och réntegolv)
Rénteswappar

Rénteoptioner

Kombinationer av ovanstaende

Positioner i derivatinstrumenten far inte vara av sadan art, att gillande limiter efter kop, forsdljning,
16sen eller motsvarande under- eller 6verskrids. Underliggande tillgang- eller skuldportfdlj ska vid
varje tillfélle vara storre dn sdkringens omfattning.
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Vid investering i investeringsfond géller fondens bestimmelser for derivathantering. Utgangspunkten
ska dock vara att de i allt vasentligt 6verensstimmer med de regler kring derivatinstrument som finns i
finanspolicyn och denna riktlinje.

For att valutasdkra tillgdngar eller skulder far valutaderivat anvéndas enligt vad som anges i kapitel 10.
Valutahantering

6.7 RISK
Regionens finansforvaltning ska préglas av ett 1agt risktagande.

Risker ska i mojligaste man begrdnsas genom att regionen anvdnder sig av diversifiering.
Diversifiering innebdr att riskerna sprids genom att virdepappersportfoljen innehdller ett flertal
tillgdngsslag, lantagare och loptider.

For att minska riskerna i finansforvaltningen géller begransningarna i detta kapitel. Respektive
portfoljs risk regleras harutdver praktiskt genom begrinsningar i kapitlen 7-9.

6.7.1  Valutarisk

Ingen valutarisk ska forekomma inom den rintebdrande delen av kapitalforvaltningsportfoljen, ej
heller inom likviditets- och skuldforvaltningen. Det innebér att finansiella transaktioner i utlindsk
valuta inom dessa portfoljer/delportfoljer ska terminssikras eller swappas till svenska kronor.

I kapitalforvaltningens utldndska aktiedel samt tillgdngsslaget alternativa placeringar ar valutarisker
tillatet.

For hantering av ovrig valutarisk, se bestimmelser i kapitel 10.

6.7.2  Kreditrisk

Kreditrisk &r risken for forluster pa garantier och lan, det vill sidga risken att lantagaren gar i konkurs
eller inte kan aterbetala lanet till langivaren. Réinteplaceringar skall ske i virdepapper med lag
kredit/forlustrisk (s.k. investment grade” pd ratingskalan - kreditbetvg AAA till BBB-, for beskrivning
av rating — se bilaga 2). Vidare ska en tillfredsstdillande diversifiering finnas avseende ldantagare och
loptider. For att minska risken att lantagaren inte fullgdr sina betalningsforpliktelser ska nedanstdende
begriansningar gilla vid placering i rintebarande vardepapper samt strukturerade instrument.
Tabellerna visar lagsta godkénda rating. Procentsatserna i tabellen avser andel av totala rdntebérande
placeringar (inkl. strukturerade instrument och eventuella rantebérande vardepapper/kreditrisk inom
den alternativa portfoljen).
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Emittent- Emittent / vardepapper Andel per emittentkategori, % Max andel per 7 Max loptid (&r)
kategori emittent, % 1) For enskilt vp
| e e e o : 20
2 Av _svenska kommuner och Iaqgsting/regioner 0 50 10 20

emitterade eller garanterade vardepapper
3 Kommuninvest 0 50 50 20
Ovriga vardepapper med lagsta rating 4
4 Lagst AAA-/Aaa 0 80 25 15
5 Lagst AA-/Aa3 0 50 10 15
6 Lagst A-/A3 0 15 5 10
7 Lagst BBB-/Baa3 0 5 2 5
Réntefonder Andel per emittentkategori, % Max andel per
min | max fond % 1)
8 Likvida, valdiversifierade réntefonder med lagst 0 100 5) 30 R
genomsnittligt kreditbetyg BBB+

1)  Andel av totala rantebarande placeringar

2) 100 % for svenska staten

3) Obegransat for svenska staten

4) Rating enligt Standard & Poor’s eller Moody's. Vardepappret ska vara asatt 1agst angiven rating av minst ett av dessa
foretag. Motsvarande kreditrating utfardad av annan aktér godkanns for svenska bérsnoterade foretag, bolag agda av
svenska staten, kommuner eller regioner.

5) For foretagsobligationsfonder galler max 50 %

Tabell 1 — Rating enligt Standard & Poor’s alternativt Moody's.

I finansforvaltningen ingér att bevaka de olika innehavens rating och eventuell férédndring av denna.

6.7.3 Ranterisk
I normalfallet, och framforallt inom likviditets- och skuldforvaltningen, véljs 16ptid pa
placeringarna/rantebindningarna med hénsyn tagen till placeringshorisonten/lanebehovet.

Rénterisker hanteras genom begrinsningarna angivna i kapitlen 7-9.

6.7.4 Finansieringsrisk

Finansieringsrisken i portf6ljen dr storre om betydande belopp ska lanas upp vid ett enda tillfalle i
jamforelse med om mindre lanebelopp forfaller 6ver en léngre tidsperiod, laneportfoljens forfallotider
ska darfor spridas jamnt Gver tiden.

6.7.5 Motpartsrisk
Risken att motpart, t ex fondkommissionir, inte fullfoljer erhallna uppdrag pé avsett sétt. For att
begriansa denna risk géller regler enligt avsnitt 6.2—6.4.

6.7.6  Likviditetsrisk

Denna risk begrinsas genom likviditetsplanering och genom att placeringsformer/vardepapper som vid
var tidpunkt kan disponeras/siljas i forsta hand anvinds. Aven tillgang till korta krediter/kreditldften
minskar likviditetsrisken.

Regionens betalningsberedskap definierat som medel pa bankkonto, ej utnyttjad checkkredit,
bekriftade ej utnyttjade kreditloften eller likvida tillgangar inkl. rdntebdrande tillgdngar som kan
omsittas inom fem dagar ska vid varje tillfdlle uppgé till minst en ménads betalningar. I klartext
innebér detta att regionen ska ha likvida medel eller tillgang till outnyttjad avtalad checkriakningskredit
och laneldften som gor att man klarar av att gora sina utbetalningar en méanad framat i tiden om inga
nya medel tillfors.
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For att begrénsa likviditetsrisken i kapitalforvaltningen ska investeringar ske enligt 6.5 tillatna
tillgdngsslag och 6.6 tilldtna virdepapper och instrument.

6.8 OVRIGT
Virdepapperslan och belaning av tiligdngar dr endast tilldatet inom ramen for forvaltningsstrategi hos
extern forvaltare inom tillgangsslaget alternativa placeringar.

6.9 HALLBARHET

Regionen strdvar efter att vara en ansvarsfull investerare. Detta innebdr att placeringar ska bedomas
efter en analys av sdvdl hdllbarhet och etik som de finansiella aspekterna. I linje med ambitionen att
verka som en ansvarsfull investerare uppmuntrar regionen investeringar som dr forenade med Agenda
2030 och FN:s globala mdl for hdllbar utveckling.

Ambitionen ska vara att investering inte tilldts i foretag som uppenbart bryter mot kraven i de
internationella konventioner som Sverige har undertecknat. De konventioner som bland annat avses
anges i bilaga 3.

Regionen ska undvika placeringar i foretag/foretagsgrupper ddr en del av omsdttningen kommer fran
produktion av tobak, alkoholvaror, pornografi, kontroversiella vapen eller fossila brdnslen.

Hdallbarhetskriterierna tilldmpas oavsett om kapitalforvaltningen sker i egen regi eller via externa
forvaltare.

Om det kommer till regionens kdnnedom att ett foretag bryter mot dessa hallbarhetskriterier skall en
utvdrdering av placeringens limplighet goras. Baserat pad tillgdnglig information ska en
helhetsbedomning goras av investeringens ldmplighet, varvid bl.a. beaktas olika dtgdrder foretaget
har vidtagit for att rdtta till missférhallandena och foretagets agerande i etiska och miljomdssiga
fragor i ovrigt.

Uppfolining av hur reglerna gillande hdllbarhet efterfoljs ingdr i den drliga uppféljningen av
forvaltningen.

6.10 DOKUMENTATION OCH GRANSKNING
Innan placering gors krévs en noggrann gransknings- och urvalsprocess. Denna process ska
dokumenteras skriftligt och anvéndas som beslutsunderlag.
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7 LIKVIDITETSFORVALTNING

Regionens betalningsberedskap ar beroende av tillgdngen pa likvida medel, dvs. sadana tillgdngar som
snabbt kan nyttjas for utbetalningar. Syftet med att hélla en likviditetsforvaltning &r saledes att alltid
tillse att sddana tillgdngar finns tillgdngliga. Detta kapitel beskriver hur regionen ska agera i sin
likviditetsforvaltning for att sdkerstdilla att fullgod betalningsberedskap upprdtthalls vid alla tillfillen.

7.1 LIKVIDITETSPLANERING

Regionens likviditetsplanering ska ligga till grund for bedomningen av betalningsberedskapen pa kort
respektive 1dng sikt samt utgora underlag for beslut om placering av likvida medel, 6verforingar till
och frén kapitalférvaltningsportféljen och behov av uppléning.

Likviditetsplaneringen ska upprdittas sd detaljerat att en god betalningsberedskap och
likviditetshantering sdkerstdlls.

Den langsiktiga likviditetsplaneringen ska uppdateras varje ar och omfatta samma tidsperiod som
flerarsplaner.

7.2 PORTFOLJSAMMANSATTNING
Loptider pd placeringarna ska anpassas efter likviditetsflodet i upprdttade prognoser, mojligheter att
snabbt avveckla placeringar i marknaden samt férvintningar om rdnteutvecklingen.

Likviditetsrisken ska begrinsas genom likviditetsplanering och genom att i forsta hand anvinda
placeringsformer/virdepapper som omsditts i tillrdcklig omfattning och ddrmed vid var tidpunkt kan
disponeras/siljas. Bankinldning som dr bunden for en viss tidsperiod fdr inte dverstiga 1 dr. Aven
tillgang till korta krediter/kreditldften minskar likviditetsrisken.

Placeringar far ske genom bankinlaning, i rantebarande vardepapper samt riante- och obligationsfonder
med hog sékerhet. For samtliga placeringar géller att placering &r tillatet i enlighet med vad som anges
1 avsnitt Kreditrisk. Placering i derivatinstrument, aktier och_alternativa tillgangar ir inte tillatet vid
forvaltning av regionens likviditet.

7.3 RAPPORTERING LIKVIDITETSFORVALTNING
Rapportering och uppfoljning av likviditetsforvaltningen ska verifiera att placeringar och risker
Overensstimmer med finanspolicyn. Detta innebér att rapportering minst ska innefatta:

redogorelse over regionens finansiella stdllning

avkastning kontra faststéllt mal

information om fordelning av placeringar pa olika placeringsalternativ
vilka typer av viardepapper och emittenter som placerats i
emittenternas rating

portfoljens genomsnittliga duration (16ptid till forfallodatum).
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8 KAPITALFORVALTNING

Detta avsnitt beskriver hur regionen ska agera for att utifrdn sina forutsdttningar uppnd sitt dtagande
om att sdkerstdlla framtida pensionsutbetalningar, dvs. den overgripande malsdttningen.
Bestimmelserna fungerar dven som en vigledning for forvaltningen av donationsmedel, som
regionstyrelsen ansvarar for.

En portfdlj dr en samling vardepapper med olika egenskaper vad géller avkastning och risk. En
effektivt sammansatt portfolj skapar lagre risk dn de enskilda tillgdngarna var for sig. Nedan redogors
bland annat for hur portfoljerna ska vara sammansatta.

8.1 TILLGANGSALLOKERING OCH LIMITER

Tillgangsallokeringen uttrycks som en normalportfolj vilken speglar regionens strategi i forvaltningen.
Detta motsvarar den portfoljsammansittning som bedoms krévas for att den forvintade avkastningen
ska motsvara avkastningsmalet, real genomsnittlig avkastning om tre procent per ar over rullande
femarsperioder. Overgripande fordelning mellan tillgdngsslagen fastslas i policyn och framgar av
tabellen nedan.

Tillgdngsallokeringen ska baseras pé tillgingarnas marknadsvérden. Avvikelser fran normal-
fordelningen kommer fran tid till annan att forekomma pa grund av att de olika tillgdngarnas
marknadsvérde fordndras, eller for att ett aktivt beslut tagits. Regler for detta framgar av avsnittet 8.7
rebalansering ldngre fram i detta dokument.

Limiterna for tillgdngsslagen anger hur stor del av portfoljens totala marknadsvdrde som maximalt
far/minimalt maste utgoras av respektive tillgangsslag.

TILLGANGSSLAG ALLOKERING, %
Min Normal
Svenska aktier 5 15
Utlandska aktier 10 35 45
Aktier, totalt 15 50 70

Nominella rantebarande vardepapper
Reala rantebarande vardepapper

Réntebédrande vardepapper, totalt 25 35 70
Alternativa investeringar 0 15 25
Kassa* 0 0 10

Tabell 2 — strategisk tillgangsallokering (enligt finanspolicyn)
*Medel for att tillgodose donationsstiftelsernas behov av att betala leverantorsskulder eller ge
utdelning dr undantaget den strategiska tillgangsallokeringen.

8.2 AKTIEPORTFOLJENS SAMMANSATTNING

Innehav i ett enskilt foretag vid direkt dgande far maximalt utgéra 5 procent av regionens
aktieportfolj. Den branschmdssiga spridningen skall vara bred. For den utlindska aktieforvaltningen
skall dven en bred geografisk spridning av innehaven finnas. Radande sammansdttning av
vdrldsmarknadsindex fungerar som végledning vid portfoljens sammansdttning.

8.3 RANTEPORTFOLJENS SAMMANSATTNING
Ingen valutarisk far forekomma i ranteportfoljen. Eventuella rantebérande vérdepapper noterade i
annan valuta ska valutasdkras till SEK.

Den riantebarande portféljen kan utgdras av savél nominella som reala rantebarande vardepapper.
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8.3.1  Duration
Den genomsnittliga durationen i den nominella respektive reala delen av rénteportfoljen ska motsvara
durationen for respektive ranteportfoljs jaimforelseindex +/- 3,0 &r.

8.3.2 Tillfallig omklassificering av strukturerade instrument

I det fall ett strukturerat instrument i praktiken endast bestar av en obligation kan avsteg frdn
klassificering enligt tillgangsslag tillatas. Sddant fall kan vara d& marknadsutvecklingen for
underliggande tillgang minskat i vérde sa att det strukturerade instrumentet i praktiken endast bestar av
en obligation. Detta avsteg fir endast goras forutsatt att aterklassificering till korrekt tillgangsslag sker
vid aterhdmtning av underliggande tillgdng.

8.4 ALTERNATIVA PORTFOLJENS SAMMANSATTNING

Genom att investera i alternativa investeringar med forvéntad lag korrelation till aktier och réntor kan
den totala portfoljrisken reduceras. Den alternativa portfoljen skall spridas over flera
innehav/investeringsobjekt. Investeringarna ska i allt visentligt leva upp till bestimmelserna i denna
policy. Andelen private equity begrinsas till maximalt 5 % av totalportfoljen.

8.5 LIKVIDA MEDEL (KASSA)

Totalportfoljen ska normalt vara fullinvesterad. I samband med storre floden inom portfoljen kan dock
viss likviditet forekomma. Likviditet kan under en 6vergéngsperiod lanas ut till regionen via internlén
enligt sérskild rutin.

8.6 FORVALTNINGSSTRUKTUR

Portf6ljen ska forvaltas utifran regionens uppstéllda mal samtidigt som en kostnadseffektiv 16sning
efterstrivas. Portfoljen ska dven utformas sa att risker som inte forvintas ge bidrag till avkastningen ej
forekommer.

Aktiva forvaltare far anlitas i syfte att uppna battre riskjusterad avkastning &n jaimforelseindex.

Strategisk allokering mellan tillgdngsslagen ska ej 6verlatas till forvaltare.

8.7 REBALANSERING
Rebalansering innebér att en delportfoljs andel av den totala portfoljen fordndras i riktning mot den
langsiktigt valda normalpositionen for detta tillgangsslag (normalvikt), se tabell 2.

Rebalanseringen kan innebéra att delportfoljens andel atergar till den langsiktigt valda
normalpositionen eller att man minskar avvikelsen mellan nuvarande andel och normalpositionens
andel.

Enskild forvaltare kan ha ett taktiskt allokeringsmandat for delar av portfljen, men finansfunktionen
har allokeringsansvaret for totalportfoljen och ska kontinuerligt bevaka sé att de ingdende
tillgangsslagen inte under- eller 6verskrider uppsatta limiter. Totalportfoljens allokering ska normalt
skotas passivt. Det innebér att omviktning ska ske nér en limit for nagot tillgdngsslag dver- eller
underskrids (se tabell 2). Portfoljen kan, men maste inte, rebalanseras till normalvikter.

8.8 UTVARDERING OCH RAPPORTERING

Nivan pa avkastningen bedoms i det langa strategiska perspektivet mot avkastningsmalet. I det
kortsiktiga operativa perspektivet &r relevanta jimforelseindex som korrekt speglar respektive
delmarknad viktigare. Uppnédd avkastning méste ocksé stéllas i relation till tagen risk, for att kunna
bedoma hur effektiv forvaltningen har varit.
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Forvaltare ansvarar for att rapport om placeringarnas fordelning och resultat sénds till regionen sé
snart som mdjligt efter varje manadsskifte. Finansfunktionen ansvarar for att rapport om
totalportfoljens fordelning och utveckling sammanstills. Rapporteringen ska minst innehalla en
forteckning Gver innehav, tillgangsfordelning, marknadsvérde, anskaffningsvérde, avkastning relativt
index och mélsittning, relevanta riskmatt, duration, eventuell omklassificering av strukturerade
instrument och eventuella avvikelser fran finanspolicyn. Redovisning av kapitalférvaltningens resultat
till regionfullméktige ska minst ske i samband med &rsredovisningen och i samband med ordinarie
delarsrapportering. I samband med arsredovisningen ska ocksé efterlevnaden av finanspolicyn
rapporteras till regionfullméktige.

Finansfunktionen rapporterar det finansiella utfallet avseende stiftelseforvaltningen till regionstyrelsen
i samband med presentation av arsredovisningen. Rapportering ska ocksa ske om avvikelser fran
finanspolicyn intraffat.

8.8.1 Val av jamforelseindex

Forvaltningens effektivitet 4r en bedomning av forvaltarnas prestationer jAimfort med tillgdngsslagets
genomsnittliga avkastning, ett sé kallat jamforelseindex. Jimforelseindex berdknas exklusive
transaktionskostnader.

Primart ska breda, vilkidnda jamforelseindex fran etablerade indexleverantorer anvéndas vid
jamforelse av portfoljens utveckling. De jimforelseindex som anvinds vid utvirdering av
forvaltningen ska i rimlig omfattning tdcka de marknader de representerar.

De jamforelseindex som anvénds for aktieportfoljen ska i samtliga fall berdknas inklusive
aterinvesteringar av utdelningar, savida inte regionfullméktige tagit beslut om att inte aterinvestera
avkastningen. I de fall d& delar av aktieportfdljen &r kapitalgaranterad kan om sé dnskas en
kompletterande riskjamforelse utforas, da aktieportféljen kommer vara av lagre risk dn valt
jamforelseindex. Vid val av jamforelseindex for ranteportfoljen ska hdnsyn tas till att en del av
portfoljen kan utgoras av reala vardepapper.

For utvardering av alternativa placeringar ska huvudregeln vara att jaimforelseindex i rimlig grad ska
motsvara underliggande tillgang. I de fall da ett sddant jamforelseindex inte ar relevant kan
jamforelseindex utgoras av exempelvis riskfti rénta.
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9 SKULDFORVALTNING

Detta avsnitt beskriver hur regionens upplaning ska ske.

9.1 UPPLANING - ALLMANT

Upplaning ska ske till ldgsta mojliga kostnad med beaktande av likviditetssituation, rdnteldge samt
planerad investeringstakt. Uppldning ska ske till betryggande sdkerhet och uppldning i spekulativt
syfte dr inte tilldatet. Med spekulation avses transaktioner ddr utfallet av affdren dr osdkert, exempelvis
att finansiera en langfristig placering med kortfristig uppldning.

Extern finansiering av stora projekt eller investeringar skall ske med god framforhdllning och vid
behov med kreditldften.

Derivatinstrument far anvindas i syfte att begransa genomslagshastigheten som rorelser pa
rantemarknaden har pé resultatet, forldnga eller forkorta rantebindningstiden i portfoljen. Ett exempel
pa derivatinstrument dr en rinteswap som byter rorlig rdnta mot fast rénta, ovriga tilldtna instrument
anges under 6.6.6. Vid utnyttjande av derivatinstrument géller 6.2 motparter.

For att minska risken att resultatet paverkas till f6ljd av marknadsvérdesforandringar pé
sakringsinstrumenten sa ska de instrument som anvinds for skuldfoérvaltningen vid ingéng uppfylla
kraven for sdkringsredovisning.

Som en del i rinteriskhantering ingér att sikringsinstrumenten kan ersattas eller 6verflyttas till andra
sakringsinstrument med syfte att astadkomma en jamn och stabil rintekostnad over tiden.

9.2 FINANSIERINGSRISKEN

Med finansieringsrisk avses risken att regionen eller dess bolag inte kan refinansiera sina lan ndr sda
onskas eller kan ta upp ny finansiering pd marknaden nér behov uppstdr alternativt att finansieringen
endast kan ske till ofordelaktiga villkor.

9.2.1 Kapitalbindning

For att begrdinsa finansieringsrisken ska forfallen pd ldneavtalen spridas ut jamnt 6ver aren. Andelen
lan som forfaller till omforhandling inom kommande 12 ménader begrinsas till 40 % av den totala
uppléningen. En storre andel laneforfall under en 12 ménaders period ér tilltet om laneportfoljen
understiger 1 miljard kronor och/eller lanebehov inte lingre forvéntas foreligga.

Den genomsnittliga kapitalbindningstiden ska inte understiga 2 &r. Avvikelser fran detta ar tilldtet nir
laneportfoljen understiger 1 miljard kronor och/eller lanebehov inte langre forvéntas foreligga.

For att minska finansieringsrisken skall kapitalbindningen i laneportfoljen spridas over tid enligt
nedanstaende normportfolj.

o . . . o . Langre
Kapitalbindning <1lar 1-2 ar 2-3 ar 3-4 ar 4-5 ar . R
anb5ar
Maximalt 40 % 30 % 30 % 30 % 30 % 30 %
Minimalt 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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9.2.2 Raéantebindning

For att begrinsa rinterisken ska rdnteforfallen pa laneavtalen spridas ut jamnt 6ver dren. Andelen
ranteforfall inom kommande 12 ménader begrénsas till 60 % av den totala uppléningen. En storre
andel rinteforfall under en 12 manaders period ér tillatet om ldneportfoljen understiger 1 miljard
kronor och/eller lanebehov inte langre forvéntas foreligga.

Den genomsnittliga rintebindningstiden ska ligga mellan 2-5 ar. Avvikelser frin detta &r tillatet om
laneportfoljen understiger 1 miljard kronor och/eller lanebehov inte langre forvintas foreligga.

For att begrénsa ranterisken skall rdntebindningstiden i l&neportfoljen spridas 6ver tid enligt
nedanstaende normportfolj.

, R . . o . o Langre
Réantebindning <lar 1-2 ar 2-3 ar 3-4 ar 4-5 ar . R
anb5ar
Maximalt 60 % 25 % 25 % 25 % 25 % 25 %
Minimalt 0% 0% 0% 0% 0 % 0%

9.3 LEASING

Med leasing avses alla avtal om hyra av 16s egendom. I ett leasingavtal finns tva parter, leasegivaren
som finansierar egendomen, och leasetagaren som hyr egendomen. I ett leasingavtal ska det finnas ett
rimligt restvdrde pa egendomen vid avtalstidens slut.

Generellt giller att stor restriktivitet ska rdda betréffande leasing inom regionen eftersom finansiering i
de flesta fall kan erhallas forméanligare pa annat sétt.

9.4 RAPPORTERING
Rapportering avseende skuldforvaltningens utfall sker i samma form och med samma intervall som for
likviditetsforvaltningen. Rapporten ska innehéalla uppgifter om skuldportfoljens:

sammansittning avseende volym och rintebas

forandring av sammanséttning enligt ovan sedan foregaende rapport
genomsnittlig rintesats

genomsnittliga kapital- och réntebindningstid

omfattningen av derivat

kreditgivare

rantekdnslighet
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10 VALUTAHANTERING

10.1 ALLMANT

Vid transaktioner dér betalning ska ske i annan valuta &n svenska kronor uppstar en valutarisk.
Valutarisken uppstér alltsa dels som ett resultat av kommersiella och finansiella in- och utbetalningar
som gors 1 annan valuta dn svenska kronor (flédesexponering) men den uppstér dven i och med att l&n
eller placeringar gors i annan valuta dn svenska kronor (balansexponering).

Foljande poster ingér i flodesexponering:

1. amorteringar
2. réntebetalningar och rénteintikter
3. Ovriga in- utbetalningar i annan valuta &n svenska kronor.

10.2 KURSSAKRING, LIMITER
Transaktioner inom regionen i annan valuta dn svenska kronor kan kurssdkras av finansfunktionen
enligt denna policy.

Valutarisker ska alltid sdkras om risken bedoms ha en betydande paverkan pa regionens resultat.

Vid upptagande av skuld i annan valuta dn SEK skall all valutarisk, savdl nominellt belopp som alla
rantefloden, elimineras.

10.3 SAKRING AV VALUTARISK
For att eliminera valutarisker i underliggande transaktion far foljande anvéindas:

Kop/silj till avistakurs Handel till den aktuella valutakursen pd marknaden vid omedelbar
transaktion.
Valutatermin Kop och forsiljning av valutaterminer i motsvarande valuta som

exponering foreligger i. Loptiden pa terminen ska matchas mot 16ptiden
pa tillgdngen, skulden eller den framtida transaktionen.

Valutaswap For valutaswappar giller samma regler som for valutaterminer

Sammantaget innebér detta att affdrsméssig handel med valutor (avista eller termin) i syfte att enbart
forsoka forbattra finansnettot &r otillaten.
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ORDLISTA BILAGA 1

(ORDEN ATERFINNS UNDERSTRUKNA I RIKTLINJEN)

Alternativa investeringar - dr tillgdngar som normalt uppvisar 1ag korrelation med tillgdngsslagen aktier och
rantebédrande vardepapper. Genom att investera i alternativa placeringar med en 1ag korrelation till aktier och rdntor
kan den totala portfoljrisken reduceras. Exempel pa alternativa investeringar ar fastigheter, ravaror, hedgefonder och

private equity.

Aktieindexobligation - Obligation som 16per utan rénta. Avkastningen bestdms istdllet av utvecklingen pa ett i forvig
faststdllt index, exempelvis avseende en eller flera aktiemarknader.

Betalningsberedskap — Uttrycks i antal dagar. Beréknas som likvida medel, inklusive outnyttjad avtalad
checkriakningskredit och laneldften, i forhallande till genomsnittlig driftskostnad per dag (= summa utbetalningar per
dag rdknat som ett genomsnitt de senaste 12 ménaderna). Ett matt pa hur ldnge befintliga medel ricker om inga nya
medel tillfors.

Blankning - Forséljning av virdepapper som siljaren inte sjdlv dger utan har lanat. Avsikten ar att kursen pa det lanade
véardepappret ska sjunka i virde. Da kan sdljaren kopa tillbaka det 1dnade vardepappret till en ldgre kurs och dédrmed
gora en vinst. Blankning dr normalt sett forknippat med hog risk.

Derivatinstrument - Ett instrument vars virde baseras pa och foljer vérdet pa ett underliggande vardepapper, t ex
statsskuldsvéxlar eller aktier. Exempel pa derivatinstrument dr optioner och terminer.

Diskretionér forvaltning - Forvaltaren genomfor transaktioner for kunds rédkning i den utstrackning och med de
begrinsningar som faststillts i avtal och fullmakt.

Duration - Kan beskrivas som en obligations vigda genomsnittliga dterstaende 16ptid. Mattet beskriver obligationens
rantekénslighet, dvs. hur mycket priset pa obligationen dndras nér rédntenivén dndras med en procentenhet. Durationen
bestdms av obligationens och kupongernas édterstaende 16ptid, kupongernas storlek samt rantenivan. Durationen for en
s.k. nollkupongare ar lika med dess 16ptid och for en kupongobligation ldgre &n dess 16ptid.

Finansieringsrisk - innebér att medel inte kan 1dnas upp eller bara till kraftigt 6kade kostnader.
Emittent - Utgivare av finansiella instrument.

Exponering - Det virde, uttryckt i kronor eller i procent av den totala portfoljen, som fordndras p.g.a. forandringar i
kursen/réntan pé ett viardepapper.

Forward rate agreements (FRA) - Ett terminskontrakt om bestdmd rénta som ska betalas eller erhéllas pa ett framtida
specifikt datum.

Hedgefonder - Samlingsnamn pa fonder som syftar till att ge en stabil avkastning oavsett utvecklingen pa den
underliggande marknaden (absolut avkastning). Detta kan ske genom anvindning av olika strategier och olika typer av
finansiella instrument. Hedgefonder har friare placeringsregler dn vanliga investeringsfonder.

Index - Métt pa en marknads eller delmarknads vérde. Bendmns dven benchmark/jamforelseindex och anvénds som
jamforelseobjekt for en portfoljs avkastning och utveckling. Benchmark kan vara nagot specifikt marknadsindex eller
kombinationer av index.

Indexcertifikat — borsnoterat virdepapper som ér kopplat till ett index. Certifikatets varde styrs av hur index utvecklas.
Indexcertifikat saknar kapitalgaranti och innebér en kreditrisk gentemot emittenten.

InlGsenrétter — vardepapper som beréttigar till inldsen av aktier i ett foretag till bestdmd kurs.

Investeringsfond - Fond som forvaltar aktier och andra vardepapper och som administreras av sirskilt fondbolag.
Fonden dgs av andelsdgarna, vilket betyder att forvaltaren inte under nagra omstandigheter kan anvénda fondens
tillgangar for att ticka forluster i forvaltarens verksamhet. En fond som ar registrerad i Sverige star under
Finansinspektionens tillsyn och foljer den svenska fondlagstiftningen. Inom EU finns ett sérskilt direktiv som géller
fondverksamhet. Det gor att fondlagstiftningen i de olika EU-ldnderna i stort dverensstimmer. I lander utanfér EU kan
det dock finnas stora avvikelser i regelverken.
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Kapitalbindning — den sammanvigda genomsnittliga aterstaende 16ptiden pé en laneportfol;.

Konvertibla skuldebrev — av aktiebolag utgivet skuldebrev. Agaren kan vilja att under vissa villkor byta skuldebrevet
till aktier i det utgivande bolaget eller {4 beloppet dterbetalt pa slutforfallodagen.

Korrelation — samvariation.

Likvida medel - medel pa depakonto, bankrikning (tillgodohavanden pa bank) och dagsinlaning. Ovrig tidsbunden
inlédning hinfors till rédntebarande virdepapper.

Likviditet - Kortsiktig betalningsforméga, det vill sdga formdga att i tid fullgora sina betalningsforpliktelser. Berdknas
som omsittningstillgdngar dividerat med kortfristiga skulder och uttrycks i procent. Aven beniimning for kassamedel.
Matt pd omfattningen av handeln, eller omséttningen, i ett instrument eller pa en marknad.

Likviditetsrisk - risken att tillgdngarna eller kreditramar inte kan omséttas utan kraftig virdeminskning eller i tid for att
mdta betalningsitaganden.

Limit - Riskniva som begrénsar innehav av finansiella instrument.

Loptid - Den tid som &terstér till ett vardepappers forfall.

Marknadsvirde - Vérdet av en tillgang (eller portfolj) till kapitalmarknadens rddande prisniva.
MSCI - Virldsindex, utvecklade lander.

Obligation - Skuldebrev med 16ptid dver ett ar.

Option - Avtal som ger innehavaren ritten - men inte skyldigheten att kopa (kopoption) eller sdlja (sdljoption) en viss
tillgang till ett forutbestdmt pris under en viss forutbestdmd tidsperiod. Utfardaren av optionen har skyldighet att sélja
(kopoption) eller kopa (sdljoption) tillgangen.

OTC-derivat — kontrakt som &r skraddarsydda efter kundens dnskemaél och omfattar vanligtvis instrument och 16ptider
som inte erbjuds pa nidgon bors. Eftersom kontrakten ér skrdddarsydda och ej clearas via nagon clearingorganisation &r
likviditeten lag.

Placeringshorisont - Den tidsperiod under vilken de forvaltade medlen ska vara investerade.

Private Equity - Private equity &r ett samlingsnamn for aktieplaceringar i onoterade (ej borsnoterade) foretag som kan
befinna sig i olika utvecklingsstadier.

Portf6]j - En formogenhet som &r placerad i olika tillgangar.

Rating - Av kreditvérderingsinstitut gjord beddmning av sannolikheten for att en skuld kommer att regleras pa
6verenskommen tidpunkt. Se dven bilaga 2.

Ratingkategorier - Se bilaga 2.

Reala réntebédrande véirdepapper - Med reala rantebérande vardepapper avses obligationer dér man, som investerare ar
garanterad en viss avkastning utdver inflationsutvecklingen.

Refinansieringsrisk - innebér att det i vissa situationer kan vara svart att till fordelaktiga villkor placera om stora
volymer lan.

Riskfri rénta - Den hogsta rantan som kan erhéllas genom att investera i riskfria tillgadngar, rintebdrande vardepapper
utgivna av staten.

Réntebindning — den sammanvégda genomsnittliga tiden som réntan pa ett 1an eller placering &r fast.

Réntegolv — En begrinsning for hur 14g avkastningen pé en placering kan bli som lagst. For detta betalas en premie.

Rénteswap - Avtal om byte av rintebetalningar fran fast till rorlig réntesats och vice versa. Anvénds i syfte att dndra
durationen i portfoljen pé ett kostnadseffektivt stt.

Rinterisk - Ar risken att virdet pa réntebirande tillgdngar och skulder forindras pa ett ofordelaktigt sitt nir
marknadsrantan dndras.
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Réntetak — En begrinsning for hur hog den rorliga rdntan pd ett [dn maximalt kan bli. For detta betalas en premie.
Special Purpose Vehicle (SPV) - Ett bolag konstruerat specifikt for en finansiell 16sning, ex. att ge ut en obligation.

Strategisk allokering - Anger i vilka tillgdngsslag medel far placeras i samt férdelningen mellan tillgangsslagen.

Strukturerade instrument - Instrument konstruerade att folja utvecklingen for en underliggande tillgéng, till exempel en
aktie, index, révara, valuta eller dylikt.

Swap - Ett avtal om byte av villkor, exempelvis rorlig rinta mot fast rénta, valuta 1 mot valuta 2 osv.
Taktisk allokering — Anger portfoljens fordelning pa kort sikt utifran aktuellt marknadsldge
Teckningsoption - Skuldebrev férenat med optionsritt till nyteckning.

Teckningsrétt — rétt att teckna aktie i samband med nyemission.

Termin - Omsesidigt forpliktigande avtal mellan tva parter om kdp och forsiljning av en viss mingd av en viss vara
med likvid vid en bestdmd framtida tidpunkt. Exempel pa sddan termin ar aktie-, rinte- och indextermin.

Valutarisk - Valutarisk innebér att en férdndring av den svenska kronans kurs gentemot andra valutor paverkar
finansnettot negativt. Risken uppstar framst vid placering eller upptagande av 1an i utldndsk valuta.
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RATING BILAGA 2

En rating 4r en bedomning av sannolikheten att den kreditriskviarderade skulden kommer att
aterbetalas inom utsatt tid. Ratingen &r avsedd att ge investerare information om lantagares
kreditvirdighet. Ur emittentens (1&ntagarens) perspektiv ér rating intressant da de blir bedomda pa
enhetliga grunder samt for att en bra rating ofta medfor en ldgre lanekostnad. I Sverige utfors rating
frimst av Nordisk Rating AB. Internationellt & Moody’s och Standard & Poor de storsta
ratinginstituten.

Ratinginstituten Standard & Poor’s (S & P’s) och Moody's Investors Service Inc (Moody’s)
klassificering av 1dngfristig upplaning kan illustreras enligt f6ljande:

Rating, S&P | Rating, Exempel pa emittent

Moody’s

(dec 2019)

Tolkning

Investment gr

ade

AAA Aaa Svenska staten, Bista kvalitet. Extremt stark
Kommuninvest betalningsforméga

AA (+/flat/-) | Aa (1/2/3) Handelsbanken, Hog kvalitet. Mycket stark
Nordea, Swedbank betalningsformiga

A (+/flat/-) A (1/2/3) SEB Stark betalningsforméga. Viss kdnslighet

for negativa héndelser.

BBB (+/flat/-) | Baa (1/2/3)

Adekvat betalningsformaga

Spekulativ kreditvardighet

BB (+/flat/-) Ba (1/2/3) Storre ovisshet eller exponering mot
ogynnsamma ekonomiska omstdndigheter

B (+/flat/-) B (1/2/3) Stor sarbarhet men kan i dagsliget mdta
betalningskrav

CCC (+/flat/-) |Caa Kan ej mota dtaganden eller faran for detta
ar Overhingande

CC Ca Med stor sannolikhet betalningsinstillelse

C C Légsta kreditbetyget. Konkursansokan har
inldmnats.

D D Konkurs

Ratinginstituten Standard & Poor’s (S & P’s) och Moody's Investors Service Inc (Moody’s)
klassificering av kortfristig upplaning kan illustreras enligt foljande:

Rating, S&P | Rating,
Moody’s Exempel pd emittent | Tolkning
A-1+ P-1 Svenska staten, Hogst kreditvirdighet
Kommuninvest,
Handelsbanken,
Nordea
A-1 P-1 SEB, Swedbank
A-2 P-2
A-3 P-3
B Not prime
C
D Lagst kreditvardighet

Standard & Poor’s har dven en nordisk ratingskala, dér hogst kreditvirdighet bendmns K-1.
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KONVENTIONER OCH OVERENSKOMMELSER BILAGA 3

Utgdngspunkten dr att alla konventioner som Sverige har undertecknat ska betraktas som lika viktiga
och dirmed ska foljas. Utgdangspunkten har stod i FN:s deklaration om mdnskliga rdttigheter, som
podngterar att de mdnskliga rdttigheterna dr universella och odelbara, hinger ihop och inte ska

rangordnas inbdrdes.

Exempel pé konventioner och 6verenskommelser som avses dr foljande:

e FN Global Compact
e OECD:s riktlinjer for multinationella foretag

Miinskliga rittigheter

e FN:s allménna forklaring om de ménskliga réttigheterna
e FN:s konvention om barnets réttigheter

Arbetsrittsliga fragor

e JLO-konventionerna

Miljo

e Internationella miljokonventioner

Korruption

e FN:s konvention mot korruption

Ovriga konventioner

e FN:s konvention om forbud mot anviandning, lagring, produktion och éverforing av
antipersonella minor (truppminor) samt om deras forstoring (Ottawa-konventionen)
FN:s konvention om klustervapen

Fordraget om ickespridning av kdrnvapen

FN:s konvention om férbud mot kemiska vapen

FN:s konvention om férbud mot biologiska- och toxinvapen

Kopia utskriftsdatum: 2020-02-18 421(429)
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Tjanstestalle, handlaggare Sammantradesdatum ForedragningsPM
Namndadministration, June Fors 2020-03-24 Dnr: 19RS10400
Organ

Regionstyrelsens arbetsutskott

Anmalnings- och meddelandearenden

Forslag till beslut
Regionstyrelsens arbetsutskott beslutar

att godkénna redovisningen.

Sammanfattning

Anmaélningsarende:

1. Undantag frdn Region Orebro lans huvudregel avseende alkohol, for glas vin/ol i
samband med middagar vid extern representation i Orebro den 9-11 maj 2020.
Diarienummer 20RS2003.

Meddelandedrende:
2. Manadsrapport — finansrapport och innehavsrapport februari 2020 for
pensionsmedelsférvaltning och skuldférvaltning. Diarienummer 19RS413.

Beslutsunderlag
FéredragningsPM regionstyrelsens arbetsutskott den 24 mars 2020.

Rickard Simonsson
Regiondirektor

Postadress

Region Orebro l&n

Box 1613, 701 16 Orebro

www.regionorebrolan.se 423 (429) E-post: regionen@regionorebrolan.se



424 (429)



Manadsrapport Region Orebro lan Februari 2020

Pensionsmedelsportfol]

Portféljens varde och avkastning

Fordelning mellan tillgangsslag

Tillgangsfordelning vid slutet av manaden

Ingdende Alternativa; Kassa; 1%
mar!.(nads- Marknadsvarde Bo..kfort Skll!nad 6% Svenska
varde varde (CICEUREIE ) Reala aktier: 16%
(mnkr) 2020 rantor; 5%
Aktier 1773,3 1668,4 1328,4 340,0
Svenska aktier 556,4 513,2 4149 98,2
Globala aktier 1216,9 1155,3 913,5 241,8
Rantor 1318,6 1328,3 1331,3 -3,0 Nominella Globala
Nominella rantor 1174,6 1183,6 1190,0 -6,4 rantor: 37% aktier: 36%
Reala rantor 144,0 144,8 141,4 3,4
Alternativa 198,5 198,6 198,5 0,2
Kassa 17,3 20,7 20,7 0,0
Totalt 3307,7 3216,1 2878,9 337,2
Orealiserat resultat
Innevarande ar 0,7% Senaste manaden -152,1 mkr
Ackumulerat innevarande ar -96,6 mkr

Avkastning per tillgangsslag

Senaste Senaste . e . Innevarande Innevarande . e Rullande . e Rullande
: o a Jamforelse- Aktiv A a Jamforelse- a Jamforelse- a
Avkastning manaden manaden index* avkastning ar ar index* 12 man index* 36 man
(mkr) (%) (mnkr) (%) (%) (%)
Aktier -152,7 -8,38% -7,75% -0,63% -104,0 -5,9% -6,4% 10,7% 9,8% 29,3%
Svenska aktier -47 1 -8,40% -6,59% -1,81% -42,9 -7,7% -5,6% 12,7% 13,8% 27,6%
Globala aktier -105,6 -8,37% -8,27% -0,10% -61,2 -5,0% -6,8% 9,8% 8,0% 29,5%
Rantor 1,9 0,15% 0,32% -0,17% 10,1 0,8% 0,9% 2,7% 1,8% 4,0%
Nominella 1,7 0,14% 0,63% -0,49% 9,4 0,8% 1,2% 2,6% 2,0% 3,9%
Reala 0,3 0,18% -0,20% 0,38% 0,7 0,5% 0,2% 1,6% 1,3% 3,4%
Alternativa 0,0 -0,02% 0,12% -0,14% 0,3 0,2% 0,2% 0,7% 1,5% 14,6%

*15% SIXRX Index (svenska aktier), 35% MSCI AC Index (globala aktier),
25% OMRX Bond (nominella rantor), 15% OMRX Real (reala rantor), 10% SSVX90 + 2% (alternativa)
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Manadsrapport Region Orebro lan
Pensionsmedelsportfol]

Riskkontroll

Kontroll mot limiter/granser i finanspolicyn

Limiter Utfall Normalportfolj Avvikelse Min Max

Aktier 52% 50% 2% 15% 65% v
Svenska aktier 16% 15% 1% 5% 25% v
Globala aktier 36% 35% 1% 10% 40% v
Réantor 41% 40% 1% 25% 70% v
Nominella rantor 37%

Reala rantor 5%

Alternativa 6% 10% -4% 0% 20% v
Kassa 1% 0% 1% 0% 10% v

Marknadskommentarer

Februari inleddes med uppgangar efter att bérsen under en lang tid praglats av stark
optimism. Den 20 februari vande det dock fort efter att det borjat rapporteras om flera fall av
covid-19 i Europa. Den sista veckan i februari praglades av oro och vi fick en av de storsta
veckovisa nedgangarna sedan finanskrisen 2008. Det uppstod en osakerhet kring hur stora
de ekonomiska effekterna blir av coronavirusets spridning. Avbrott i leverantorskedjor,
forsaljningstapp, nedstangning av bade fabriker och stader samt utékade reserestriktioner
kommer sjalvklart paverka foretagsaktiviteten och vinsterna. Flera foretag — bl.a. Apple och
Microsoft — vinstvarnade till féljd av virusets konsekvenser. Kina redovisade en PMI siffra
som foll fran 50 till 36, vilket &r en inbromsning i paritet med hésten 2008.
Stockholmsbdrsen foll 7% i februari, globala bérser liksom Europa foll 8%.

Rantor pa langa statsobligationer sjonk éverlag under manaden. Den amerikanska
tioarsrantan noterade nytt bottenrekord pa 1,15. Den svenska kronan férsvagades nagot mot
dollarn och euron.

Skuldtackningsgrad

Total pensionsskuld

Pensionsskuld per 31/12 2019 (mnkr) 9487

Pensionssportfdlj (marknadsvarde, mnkr) 3216 Vardepapper
Skuldtackningsgrad 34%

Pensionsskuld i balansrakningen

Pensionsskuld per 31/12 2019 (mnkr) 4410

Pensionssportfdlj (marknadsvarde, mnkr) 3216 Sedan start
Skuldtackningsgrad 73% 2117
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Avkastning rullande 12 manader

Transaktion

Inga affarer genomforda under manaden

Avséattning (mnkr)

Innevarande ar
0

Belopp

Genomfdrda affarer under manaden



Skuldportféljens utfall

Manadsrapport Region Orebro lan Februari 2020
Skuldportfolj

Nettoskuld

Snittranta senaste 12 méan
Rantekostnad senaste 12 man

Réantebindning (i ar)

Kapitalbindning (i ar)

Avvikelse (i ar) rantebindning
och kapitalbinding

Forfallostruktur

Intervall
0-1 ar
1-2 ar
2-3 ar
3-4 ar
4-5 ar
5-6 ar

Motpartsoversikt
Lan
Kommuninvest

Derivat
Inga derivat i portfoljen

Utfall per

rapportdag

930 000 000
0,23%
1281 510 kr

1,7

2,7

-1.1

Réantebindning
52%
0%
16%
27%
5%
0%

Andel
100%

Andel

Forandring sedan
foregaende Forklaring
rapport

Utfall foregaende
rapport

930 000 000 0 Sammanlagd lanevolym per sista dag i rapportperiod.
0,22% 0,01% Skuldportféljens vagda genomsnittsrénta senaste 12 manaderna.
1 056 527 kr 224 983 kr Skuldportféljens totala réntekostnad senaste 12 manaderna.
Skuldportféljens vagda genomsnittliga rantebindningstid inklusive
1,7 0,0 derivat. Nyckeltalet relaterar till risken for 6kade rantekostnader.

Skuldportféljens vagda genomsnittliga kapitalbindningstid. Nyckeltalet
relaterar till risken for 6kade lanemarginaler och svarigheten att

2,8 -0,1 refinansiera befintliga lan.
Malsattningen enligt riktlinjen ar att skuldportféljens genomsnittliga
rantebindingstid ska vara som kapitalbindningen, med en tillaten

-1,1 0,1 avvikelse inom intervallet -2 ar till +1 ar.

70%
Kapitalbindning
0% 60%
16% 50%
48%
27% 40%
9% 30%

0%
20%
10% I
0% [
0-1ar 1-2 ar 2-3 ar 3-4 ar 4-5 ar 5-6 ar
Utestdende skuld m Rantebindning  ® Kapitalbindning

930 000 000

Utestaende skuld
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Manadsrapport Region Orebro lan Februari 2020
Skuldportfolj

Fordelning rantetyp Marknadskommentarer

Andel Utestdende skuld Marknadsrantorna sjonk saval i Sverige som globalt under februari.
Fast ranta (inkl. derivat) 48% 450 000 000 Den amerikanska tioarsrantan noterade nytt bottenrekord pa 1,15 —
Rorlig ranta (inkl. derivat) 52% 480 000 000 paverkad i hog grad av kraftigt hdjda férvantningar om snabba

atgarder fran Fed for att motverka negativa ekonomiska effekter av
coronaviruset. Hittills i &r har den amerikanska 10-ariga
statsobligationsrantan sjunkit med 60 rantepunkter. Den svenska

= Fast ranta (inkl. tioaringen sjonk 23 rantepunkter under februari till -0,29. Stibor 3
derivat) manader slutade pa 0,14, en nedgang med 5 rantepunkter.
Rorlig ranta

(inkl. derivat)

Kreditforfall

Forfall under en 12

Forfaller inom 1 ar Forfaller > 1ar o . Begransning enligt finanspolic
orfaller ino a orfalle a e sered g g g p \

For att begransa refinansieringsrisken ska forfallen pa laneavtalen spridas jamnt ut dver
aren. Andelen lan som forfaller till omférhandling under en 12 manaders period begrénsas

0% 100% 48% till 30% av den totala upplaningen. Om behov av upplaning inte langre férvantas foreligga
ar en storre andel laneforfall under en 12 manaders period tillaten. Detta galler &ven om
laneportféljen ar begransad i volym och understiger 500 miljoner.

} L 8 000 000
Réantekéanslighet 2 000 000
Period Rantekostnad Rantelll<ostn.:.:1_d .Vld Forandring 6000 000
+1% rantehojning 5 000 000
2020 3 105 842 6 990 131 3884289 4000000
2021 2 804 837 6 532 343 3727506 . 00 000
2022 2 156 040 4571030 2 414 990
2023 1340 318 1860 088 519770 2000000
2024 134 303 223612 89309 1000000 I
0 —
2

2020 2021 022 2 20
u Ré’mte&ostnad Rantekostnad VI2('§J +;?% rénteﬁgjning
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Vardepapper

Innehavsrapport Region Orebro lan

Pensionsmedelsportfdl]

Anskaffningsvarde Marknadsvarde Forandring

Avkastning
innevarande

Avkastning index

innevarande

Avkastning
innevarande

Februari 2020

Avkastning index
innevarande ar

manad

METEL)

ar

Globala aktier 913 507 100 1155252997 241 745 898 -8,4% -8,3% -5,0% -6,8%
Lannebo Europa Smabolag A 56 099 706 52 814 861 -3 284 845 -7,0% -8,3% -6,3% -6,8%
Nordea Emerging Stars Equity Fund 87 815 064 139120 214 51 305 149 -4,6% -8,3% -2,8% -6,8%
Nordea Global Climate & Environment 141 079 155 191 689 841 50 610 686 -9,3% -8,3% -5,7% -6,8%
Nordea Inst. Aktiefonden Varlden 143 935 657 203 635 505 59 699 848 -9,6% -8,3% -6,1% -6,8%
SHB Amerika Smabolag Criteria Tema 56 278 256 68 830 067 12 551 812 -6,9% -8,3% -1,5% -6,8%
SHB Global Selektiv 63 144 508 83427 990 20 283 482 -7,1% -8,3% -3,8% -6,8%
SPP Aktiefond Stabil A 302 682 886 349417 892 46 735 005 -9,8% -8,3% -6,2% -6,8%
Tundra Sustainable Frontier Fund A 62 471 867 66 316 626 3844 759 -5,8% -8,3% -2,2% -6,8%
Svenska aktier 414 929 123 513 151 163 98 222 040 -8,4% -6,6% -7,7% -5,6%
Cliens Smabolag B 88 997 016 125 269 088 36 272 072 -7,9% -6,6% -7,9% -5,6%
Cliens Sverige Fokus B 75 206 956 91070 714 15 863 758 -7,8% -6,6% -7,4% -5,6%
Nordea Swedish Stars 98 740 690 113 693 610 14 952 919 -10,0% -6,6% -8,5% -5,6%
SHB Sverige Index Criteria 151 984 460 183117752 31133291 -8,1% -6,6% -7.2% -5,6%
Nominella rantor 1189967 701 1183586321 -6381381 0,1% 0,6% 0,8% 1,2%
Nordea Bostadsobligationsfond 190 105 868 173503450 -16602418 0,3% 0,6% 0,6% 1,2%
Nordea European Covered Bond Fund 200 000 000 204 705 571 4705 571 0,5% 0,6% 2,0% 1,2%
Nordea Foéretagsobligationsfond 240 115 381 245 552 951 5437 570 -0,2% 0,6% 0,9% 1,2%
Nordea Inst. Kortranta 129 903 686 132 337 081 2433 395 0,1% 0,6% 0,2% 1,2%
Nordea Inst. Rantefonden Langa 95 881 324 92 486 881 -3 394 443 0,7% 0,6% 1,4% 1,2%
Nordea Swedish Bond Stars 200 000 000 200 024 554 24 554 0,1% 0,6% 0,2% 1,2%
Mercer Short Duration Global Fund 133 961 443 134 975 833 1014 390 -0,1% 0,6% 0,2% 1,2%
Reala rantor 141 356 260 144 762 907 3 406 647 0,2% -0,2% 0,5% 0,2%
SEB Realrantefond 141 356 260 144 762 907 3406 647 0,2% -0,2% 0,5% 0,2%
Alternativa placeringar 198 457 041 198 632 062 175 021 0,0% -0,1% 0,2% 0,2%
Mercer Hallbara Investeringar 16 074 041 16 249 062 175 021 -0,8% -0,1% 0,8% 0,2%
Orebro Lans Landsting Revers 371220 150 000 000 150 000 000 0 0,1% -0,1% 0,1% 0,2%
Orebro Lans Landsting Revers 461215 32383000 32383000 0 0,1% -0,1% 0,1% 0,2%
Kassa 20701 415 20701 415

Totala portféljen 2 878918 640 3216 086 865 337 168 225 -4,5% -3,8% -2,8% -2,8%
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