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Rutin for social hansyn i upphandlingar
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1 Inledning/syfte

Detta dokument innehaller material for att fungera som ett stod vid upphandlingar vad géller
kravstallningar pa social hansyn med arbetsmarknadsfokus.

Orebro 14n &r en region med stark tillvaxt- och arbetsmarknad. Trots detta finns en hog arbetsloshet
dar allt for manga manniskor star utanfor arbetsmarknaden samtidigt som det finns ett
rekryteringsbehov. Region Orebro lan vill underlatta for personer som stér 1&ngt ifran
arbetsmarknaden att fa jobb genom att stélla krav pa social hansyn i upphandlingar. Som en del av den
efterfrgade tjansten/entreprenaden ingar att leverantéren/entreprendren i genomforandet bidrar till att
langtidsarbetslosa personer narmar sig arbetsmarknaden pa det satt som anges i
forfragningsunderlaget. Att skapa mojligheter for de som star langt ifran arbetsmarknaden innebéar
utveckling och mervarde for saval de aktuella personerna som for regionen som helhet. Det kan ocksa
bli en mojlighet for leverantdren att knyta till sig engagerade medarbetare som bidrar till verksamheten
pa ett positivt satt.

Upphandling &r en strategisk uppgift vars mal ar att tillgodose Region Orebro lans behov av varor,
tjanster och byggentreprenader till ratt funktion och kvalitet samt till 1agsta mojliga totalkostnad.
Upphandlingens potential att verka for en hallbar utveckling bor understrykas, varfor beaktandet av
miljo-, etiska- och sociala hansynstaganden skall prioriteras.

Upphandlingar med social hansyn kan se ut pa en mangd olika sétt. Den modell Region Orebro l4n
anvander galler praktik, larlingssystem och/eller anstéllningar. Det évergripande malet ar dock alltid
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att det ska leda till arbete, praktik och larlingsanstallning bor ses som ett steg pa vagen mot en
anstallning.

De malgrupper det handlar om &r langvarigt arbetslosa med behov av extra stod fran
Arbetsférmedlingen. Det kan handla om personer med nagon form av nedsatt arbetsformaga,
nyanlanda och ungdomar. Ar man under 25 ar raknas man som langtidsarbetslos efter tre manader, ar
man Gver 25 ar ar det 12 manader som galler. De malgrupper det handlar om ar personer med behov
av extra stod i sitt arbetssokande.

Allt arbete nér det géller Social hansyn ska ske i enlighet med grundl&dggande arbetsréttsliga
forordningar gallande exempelvis lagen om anstallningsskydd.

2 Omfattning/tilampningsomrade

Varje upphandling som genomférs av Region Orebro lan skall prévas for att se om det ar mojligt att
fora in sociala kriterier/sociala hansyn som krav i upphandlingen. Att ta med sociala kriterier vid
upphandlingen ska vara normen.

3 Ansvar

Upphandlingschef respektive omradeschef Medicinsk Teknik ansvarar for uppféljning att social
hansyn stalls vid de upphandlingar dar sa ar mojligt.

Rapportering sker i Regionservice delarsrapporter och verksamhetsberéttelse.

4 Giltighetstid

Riktlinjen galler tills vidare. Uppdateringar ska ske regelbundet dock minst vart fjarde ar av
Upphandlingschefen.

5 Beskrivning av social hansyn i upphandlingar

Nedan presenteras fyra olika alternativ pa kravstallning om social hansyn. Alternativen kan anvandas
var for sig eller kombineras efter behov. En genomgaende mojlighet inom samtliga alternativ, saval av
praktik - som av anstéllningskaraktér ar att kombinera med olika grader av utbildning.
Utbildningsinsatserna kan vara yrkesspecifika, sprakstodjande eller innehélla andra moment som
syftar till att ytterligare forstarka individens majligheter att na en fast etablering pa arbetsmarknaden.

For samtliga texter géller att i begreppet leverantdr omfattas dven entreprenérer.

5.1 Alternativ 1 - Praktikanter

Leverantoren ska lopande under den pagaende entreprenaden ta emot X personer for praktik. (det ar
mojligt att, vid behov, ta bort ”I6pande” och bara anvénda ett fast antal praktikplatser)

Redan etablerade praktikanter kan tillgodorédknas om Leverant6ren kan styrka att praktikanten
rekryterats fran de prioriterade malgrupperna enligt ovan. Arbetsférmedlingen bistar med rekrytering
av praktikanter fran de prioriterade malgrupperna utifran leverantérens kravprofil.

Praktikanten kommer att aktivt fa soka platsen. Det slutliga urvalet gors i samrad med leverantéren.
Arbetsférmedlingen star for praktikantens ersattning under tiden denne gor sin praktik. Leverantoren
ansvarar for att lagga nédvandig tid pa handledning av den/de praktikanter som tilldelas foretaget.
Arbetsférmedlingen ansvarar for uppféljningen i samarbete med leverantoren. Fragor under
anbudstiden till Arbetsformedlingen- eller till Bestéllaren stalls till bestéallaren via Tendsign.

Handledare namnges i anbudet.
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Rekrytering av personer utifran dessa villkor far inte medféra att annan redan etablerad praktikant hos
entreprendren ersétts.

5.2  Alternativ 2 - Anstallningar

Leverantoren ska under den pagaende avtalsperioden utéver vid anbudstidpunkten befintlig
arbetsstyrka, erbjuda tjanst for X personer for allman visstidsanstéllning i hogst 720 dagar eller den
maximala tid som centrala kollektivavtal stadgar. Tjansten/tjansterna ska i férsta hand vara
heltidstjanster. Villkoret galler under forutséttning att det inte innebér att leverantdren skulle bryta mot
foretradesratten till ateranstallning enligt 25 § i lag (1982:80) om anstéallningsskydd.

Under rekryteringsprocessen kommer leverantoren att fa stod av Arbetsformedlingen. Leverant6ren
kommer tillsammans med Arbetsférmedlingen att ta fram en enkel kompetensprofil for de personer
som kan vara aktuella for anstallning. Arbetsférmedlingen kommer sedan att tillhandahalla ett urval av
personer ur sina prioriterade malgrupper som uppfyller den kompetensprofil som tagits fram.
Leverantdren forvantas sedan genom intervjuer vélja vilka personer de vill anstalla ur urvalet.

Arbetsformedlingen har information om vilken typ av arbetsmarknadsstdd som de aktuella personerna
eventuellt kan vara berattigade till. De personer som kan komma att bli aktuella for dessa tjanster har
varierande bakgrund och det eventuella arbetsmarknadsstodet relaterat till deras anstallning kan darfor
komma att se olika ut da de alltid provas individuellt. De aktuella personernas individuella
forutsattningar kan i vissa fall ocksd komma att innebéra att de inte kan arbeta heltid.

Den forsta tiden av anstéllningen for de aktuella personerna ska utformas som en introduktion till
leveranttrens verksamhet och till de aktuella arbetsuppgifterna.

Fragor under anbudstiden till Arbetsformedlingen- eller till Bestallaren stalls till bestéllaren via
Tendsign.

Arbetsformedlingen kommer att verka som ett stod at den aktuella personen och leverantéren i
uppstartsfasen och vid behov finnas till hands for uppféljningar under hela avtalsperioden. Genom
detta arbetssatt &r ambitionen att minimera merarbete till f6ljd av de sociala kriterierna for
leverantoren.

Handledare namnges i anbudet.

Information till upphandlaren om alternativ 2: Tiden for Allman visstidsanstallning (AVA) ska
regleras utifran ramavtalets langd da vi inte far lov att stalla krav som ar mer langtgaende an vart avtal,
omfattning/avtalsperiod m.m. Antalet personer som avtalet omfattar ska regleras utifran
proportionalitetsprincipen. d.v.s. i forhallande till bl.a. avtalets omfattning i tid och pengar samt
kompetensniva pa de tjanster avtalet avser.

5.3  Alternativ 3 - Larlingar

Leverantoren ska under den pagaende entreprenaden ta emot minst X personer for larlingsanstéllning
motsvarande heltid under kontraktsperioden, upp till 4000 timmar. L&rlingsanstéllningen ska ske
enligt foreskrivna regler for respektive yrkesgrupp. Om dessa larlingsanstallningar upphor under
avtalsperioden ska nya personer erbjudas larlingsanstallning i enlighet med kontraktvillkoret.

Redan etablerade/anstéllda l&rlingar kan tillgodordknas som att kravet ar uppfyllt. Rekrytering
kommer ske via Arbetsférmedlingen.

Arbetsférmedlingen star for kunskaper om ersattningsmajligheter for arbetsgivaren under anbudstiden
och i introduktionsfasen.
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Arbetsférmedlingen star for uppfoljning under entreprenaden.

Fragor under anbudstiden till Arbetsformedlingen- eller Bestallaren stalls till Bestallaren via Tendsign.

Handledare namnges i anbudet.

Rekrytering av personer utifran villkoret i detta avtal far inte medfdra att annan redan anstalld person
hos leverantdren ersatts.

5.4  Alternativ 4 Dialog

Leverantoren ska vid uppstart av uppdraget delta i en inledande dialog med representanter fran
Arbetsformedlingen i syfte att faststélla lampliga former for praktik eller anstéliningar under
avtalstiden. Kontakten mellan leveranttren, Arbetsférmedlingen och bestéllaren ska vara aktiv under
hela avtalsperioden och kan omfatta bade leverantdrens administrativa och praktiska verksamhet.

Matchnings- och rekryteringsprocessen ska ske mot bakgrund av vilka kompetens- och
utbildningskrav samt [amplighet som géller for leverantdrens verksamhet och aktuella befattningar.
Med anstéllning menas saval tillsvidareanstallning som visstidsanstéllning samt larlingsplatser.

Fragor under anbudstiden till Arbetsformedlingen- eller till Bestéllaren stalls till Bestallaren via
Tendsign.
55 Val av alternativ

Om alternativ 3 anvands kan det alltid kombineras med alternativ 1 och/eller 2. Alternativ 1 kan
anvandas som bas, garna i kombination med 2 och/eller 3. Om man av nagot skél inte anser sig kunna
anvanda dessa alternativ kan man anvéanda alternativ 4.

5.6  Fragestallningar infor val av alternativ

Infér upphandlingar dér sociala kriterier/social hansyn &r mojliga ar det av vikt att
Upphandlingsavdelningen/Medicinskt Teknik involverar berdrda kontaktpersoner hos
samarbetspartners, exempelvis arbetsformedlingen, facken etc, i ett sa tidigt skede som majligt.

6 Uppfoéljning

Leverantoren ska tillsammans med Arbetsformedlingen kontinuerligt rapportera status/uppfylinad pa
de krav som &r stallda gallande social hénsyn i upphandlingen. Bestéllaren &r mottagare av
rapporteringen. Status kan t ex rapporteras vid byggprojektméten, driftsmoéten eller andra
dverenskomna moten mellan bestallare och leverantor. Frekvens pa avrapportering bestams vid varje
upphandlings start.

7 Nyckelord
Social hénsyn, upphandling.
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