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Tjanstestalle Sekreterare
Specifika samverkansradet for social valfard samt Forvaltningen regional Ann-Louise
vard och omsorg utveckling Gustafsson

Protokoll specifika samverkansradet for social valfard samt vard och omsorg

Tid: Fredag den 5 februari kl 08.30-12.00
Plats: Digitalt via Zoom

Vid protokollet

Ann-Louise Gustafsson
Sekreterare

Justerat den: 2021-02-15

Karin Sundin Annica Sjoqvist
Ordforande Justerare

Narvarande ledaméter:

Anna-May Bjork Askersund
Johanna Svard Degerfors
Veronica Wallgren Hallsberg

Christina Kuurmme——————————————— Hallefors
MargaretaKarssop—— Karlskega

Annica Sjogvist Kumla

: Schd L a3

Annica Zetterholm Lekeberg
Mathz Eriksson Lindesberg
Ulla Kalander Karlsson Ljusnarsberg
Tom Rymoen Nora

JohnJdohansson———————— Orebro
Karin Sundin Region Orebro l&n

Narvarande ersattare:

Anna Blomkvist Karlskoga

Ovriga nirvarande:

Ingmar Angman Region Orebro lan

Madelene Andersson Region Orebro lan

Ann-Louise Gustafsson Region Orebro lan

Stefan Stjernstrém Beroendecentrum (punkt 6)

Tarja Nordling Region Orebro lan (punkt 6)

Lena Adolfsson Region Orebro lan (punkt 7, 8 och 9)

Helena Svensson Region Orebro lan (punkt 7)

Kristina Luhr Region Orebro lan (punkt 8)

Malin Duckert Ek Region Orebro lan (punkt 10)
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Motet 6ppnades
Ordférande hdlsade de narvarande valkomna till dagens mote. En narvarokon-
troll genomférdes eftersom motet var digitalt.

Val av justerare utéver ordforande
Annica Sjoqvist utsags till justerare.

Godkannande av dagordning
Dagordningen godkandes.

Foregaende mote och protokoll
Protokollet fran foregdende mote godkdandes och lades till handlingarna.

Rapport fran chefsgruppen social valfard samt vard och omsorg
Tva moten ar genomférda sedan novembermétet. Man har bl a pratat om:
o Atgardsforslag efter tillsynsrapporterna fran IVO om aldreomsorg och
samverkan kring hélso- och sjukvard.
e Reviderad handlingsplan fér eHalsa har antagits — ska kompletteras
med aktivitetslista.

Protokollen finns p& Region Orebro lins hemsida:
https://utveckling.regionorebrolan.se/sv/valfard-och-folkhalsa/natverk-och-
samverkan/?E-2-18747=18747#accordion-block-2-18747

Tema samsjuklighet — beroende och psykisk sjukdom

Stefan Stjernstrom, verksamhetschef pa Beroendecentrum, Tarja Nordling, ut-
vecklingsledare pa Valfard och folkhalsa och Hanna Turesson Bernehed, tjans-
tedesigner pa Valfard och folkhélsa, foredrog drendet. Presentationer bifogas.

Stefan Stjernstrom

Underlaget i presentationen bygger pa siffror fran 2019 — fore pandemin. De
mottagningar som hade flest besdk var LARO (ldkemedelsassisterad behand-
ling mot opioidberoende) med 9792 besdk och allmanmottagningen med
8391. | slutenvarden var totalt 811 unika individer inlagda under 2019, manga
av dessa individer var aterkommande. De vanligast férekommande huvuddia-
gnoserna inom sluten beroendevard ar alkoholberoende och problem orsa-
kade av flera droger i kombination.

SMADIT, “Samverkan Mot Alkohol och Droger i Trafiken” — totalt 1240 ganger,
for hela Orebro |3n, kom polisen in med patienter p g a narkotikabrott, ratt-
eller drogfylleri etc.
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De planerade inldaggningarna var under 2020 kraftigt paverkade av pandemin.
Malet &r att ha sa hogt antal planerade inldggningar som mojligt — att “fanga”
dem nar deras situation ar som bast. Forutsatter god dialog och platstillgang
pa psykiatrin. Lakarna har en viktig roll i detta flode.

Just nu pagar rekrytering av halvtidschef for LARO, liksom tillfallig 6kning av
sjukskoterskor for att mota fler patienter ur kon. Hyrlakare ar sakrat fram till
v 36 — tva lakare som arbetar varannan vecka. Mer dialog mellan LARO och
handlaggare, pa t ex socialtjanst, ar helt avgorande.

Pa gang

Lansdialoger planeras med vastra lansdelen. Planerades redan 2020
men blev uppskjutet p g a pandemin. Utbildning, dialog kring svara
arenden, forhallningssatt och hur vi kan skapa floden som hjalper inva-
narna battre. Norra lansdelen ar pa gang med liknande upplagg.

e Maria ungdom har hogre beldggning nu. Tjanstedesigner ar inkopplad
for att jobba med hur vi kan fa ut varden i lanet.

e Extra dialog med Orebro kommun under pandemin ang hemlésa med
ev missbruk och samtida Covid-19.

e Inom regionen — sprututbytet med infektionskliniken.

e Bli battre pa att kalla till SIP. Formella SIPar ar inte sa manga men man
deltar pa manga samverkansmoten.

Hanna Turesson Bernehed

Hanna jobbar med Maria ungdom men ocksa med hdlsolabb och samsjuklig-
hetsutredningen. Halsolabb, eller Experio Lab, ar ett designnatverk mellan ett
antal regioner samt SKR och Regeringskansliet. Region Orebro l4n &r tillsam-
mans med Region Varmland och Region Vasternorrland pilotregioner for att
anvanda designprocesser i utvecklingsarbetet — lyssna pa och ta in anvandare
och medarbetare i arbetet. Just nu pagar detta i arbetet med samsjuklighet.
Man har tagit fram malbilder, ur ett patient- och brukarperspektiv, som byg-
ger p& egna erfarenheter. Av de 10 mélbilder som togs fram har Orebro valt
att fokusera pa fyra:

e Stdd och vard som ar latt att hitta, komma i kontakt med och som ar
tillganglig nar jag behover den

e Inte bli utestangd fran stod och vard och fa hjalp med bade beroende
och psykisk ohalsa
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e Blilyssnad p3, fa forstaelse och bli behandlad med samma respekt som
andra
e En fungerande vardag och ett meningsfullt sammanhang

En stor workshop genomfordes digitalt den 14 januari. SKR introducerade och
berattade om malbilder etc. Man delades sedan in i olika grupper och jobbade
med olika malbilder. Ca 90 deltagare fran olika regioner och kommuner. Bra
representation — personer med olika mycket narhet i verksamheterna men
ocksa personer med beslutstallning. Materialet fran workshopen haller pa att
sammanstallas.

Ex pa insikter man hittat — att samverkan fungerar bra pa beslutsniva, men att
informationen inte nar fram dnda ner till verksamheterna.

Ett arbete pagar nu for att verifiera analysen och sedan sammanstalla materi-
alet fran workshoparna och delge regeringskansliet. Aterkoppling av insikter
kommer ske till workshopdeltagare, styrgrupp etc. Halsolabb tar sedan fram
en prototyp som testas i pilotregionerna for att sedan aterkopplas till samsjuk-
lighetsutredningen.

Laget runt pa temat — hur ser det ut i den egna kommunen och samverkan
med regionen pa det lokala planet?

Alla kommuner beskrev kort, utifran temat samsjuklighet — beroende och psy-
kisk sjukdom, hur det ser ut i respektive kommun. Nagra exempel pa vad
kommunerna beskrev:

e Har varit svart att fa plats — manga kommuner har fatt kopa platser pa
andra stallen, viket har paverkat kommunerna ekonomiskt. En forkla-
ring ar att renovering och pandemi har lett till omfordelning av platser,
vilket betyder att hela psykiatrin har haft farre platser under 2020.

e Det ar missbruket som behandlas —inte de sjukdomar som ligger till
grund for missbruket.

e Viktigt att titta pa kvalité vid samverkan inte bara antal genomférda
moten. Battre struktur pa hur vi jobbar tillsammans.

Ingmar sammanfattade punkten:
e Dialogen mellan beroendecentrum och lansdelarna ar viktig — att skapa
forstaelse kring vad som behover forbattras.
e Starka ungdomssidan, driva pa utvecklingen av Maria ungdom — det
finns intresse fran flera kommuner kring samverkan kring ungdomar.
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7.

e Samverkan pa individniva, SIP — hitta fungerande system for samver-
kan. Ett arbete pagar.

Ldkarbemanning pa vardcentralerna

Lena Adolfsson, omradeschef Nara vard och bitr. halso- och sjukvardsdirektor
Region Orebro lan och Helena Svensson, HR-strateg Region Orebro l3n, fére-
drog drendet.

Helena visade statistik pa tillgangen till distriktsldkare i januari 2021 kopplat
till antal listade patienter per lansdel. Tillgangen slar olika beroende pa vilken
typ av patienter man har. 1800 per distriktsldakare ar en malsattning.

Nar det géller sodra lansdelen har Kumla vardcentral dubbelt sa manga listade
som 6vriga, Kumla har ocksa de flesta distriktsldkarna. Askersund och Halls-
berg har inga ST-lakare. For att kunna ha ST-lakare kravs specialist pa plats for
att klara handledningen. Man planerar att organisera for att hjalpa varann i att
handleda i lansdelarna.

Det har dven startat en intern bemanningspool for primarvarden. Lakarna an-
maler sig till den pa sin lediga tid. For att anvdnda bemanningspoolen kravs att
vardcentralerna anvander den istéllet for hyrlakare.

Hyrldkarkostnader 2020 utgjordes av 2,4% av de samlade personalkostnader-
na inom HS-férvaltningen. Pandemin kan ha paverkan pa den siffran. Aven fér
primarvarden har kostnaderna minskat. Om vi lyckas anstélla de specialistla-
kare som blir klara de ndrmast aren kommer dessa siffror att sjunka ytterli-
gare.

Sammanfattningsvis

e Utifran behov finns det for fa lakare inom primarvarden. Férdelningen
av egna lakare ar ojamn — sarskilt i sédra lansdelen.

e Utbildningstrangsel, handledarkapacitet och lokalytor utgér utmaning-
ar.

e Beroendet av hyrldkare ar langsamt pa avtagande. Satsningar pa fler
ST-lakare har gjort att vi kommande ar kan rakna med ett tillskott pa
nya specialister i allmanmedicin.

e Beroenden av nya arbetssatt, nya teamsammansattningar och samar-
beten 6ver verksamhetsgranserna gor skillnad och behover fortsatta
att utvecklas.
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Lena kompletterade:

Detta ar ett viktigt fokusomrade i uppdraget att skapa en sammanhallen pri-
marvard i lanet. Vardcentralerna och kommunerna ska vara navet i hdlso- och
sjukvarden. Viktigt med kontinuitet — sarskilt nar det galler svart sjuka. Att
hjalpa varann over lansdelarna kan ocksa paverka att patienter inte listar om
sig. Telefontillgangligheten ar ett fokusomrade i arbetet.

Covid - rapport fran Forstarkt samverkan och vaccinationer

Lena Adolfsson, Kristina Luhr, utvecklingsledare Valfard och folkhalsa och Ma-
delene Andersson, medicinsk radgivare Valfard och folkhalsa, féredrog aren-
det. Presentationen bifogas.

Vaccinationer

Styrgruppen fér vaccination fér Covid-19 finns i Region Orebro I4n. Regionen
har ansvaret och kommunerna ar behjalpliga. Valfard och folkhélsa ar lank
mellan kommunerna och samordnar information och planering. Orebro kom-
mun har egen direktkontakt. Veckovis avstamningar.

Dessa tre grupper vaccineras forst:
e Aldre i sarskilt boende, hemsjukvard och hemtjinst
e Personal som arbetar nadra personer pa dldreboenden och inom hem-
sjukvard och hemtjanst
e Nara hushallskontakter till personer som har hemsjukvard eller hem-
tjanst

Det ar Pfizer/BioNTech covid-19 vaccin som anvands i kommunerna. Vaccinet
frysforvaras i specialfrysar. Ampuller kan kylférvaras i fem dagar, nar det har
blandats till och dragits upp i sprutor maste det ges inom fem timmar.

Sa har gar det till:

Kommunens sjukskoterska tillfragar den dldre, om ja sa upprattas en hélso-
deklaration. Vaccinationen, dos 1 och 2, ordineras av distriktsskoterska, sjuk-
skoterska med jamforbar utbildning eller av lakare. Antal doser bokas genom
Vialfard och folkhalsa. Kommunen far besked vilken tid och var man kan hamta
bokade doser (eller ampuller om man vill blanda sjalv). Sjukskdterskan stéller
sedvanliga fragor (feber osv) och ger dos 1 om inget hindrar. Kopia pa hélso-
deklarationen skickas till regionen for dokumentation i journalsystemet och
efter minst 3 veckor kan dos 2 av samma vaccinssort ges. Halsodeklarationen
skickas till regionen for registrering och 1-2 veckor darefter har personen gott
skydd mot covid-19.
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Hur langt har vi kommit?

e Alla pd SABO i ldnets kommuner vaccinerades klart med dos 1
under v 2

e Personer med hemsjukvard och deras hushallskontakter kommer ha
fatt dos 1 underv 5

e Personer med hemtjanst och deras hushallskontakter inventeras och
vaccineras nu

e Parallellt vaccineras dos 2 tre veckor efter dos 1

e Tilloch med v 5 ar 10.829 doser givha av kommunerna

e Personalen vaccineras nu vid noderna i regionens regi

Antal smittade ute i kommunerna sjunker — valdigt fa som ar smittade.

Forstarkt samverkan

Arbetet har blivit lite lugnare. Varje vecka kommunicerar man ut veckans vik-
tiga — tre viktiga punkter. En forsta rapport fran utvardering av samverkan i
pandemiarbetet ar pa gang. Ganska lag svarsfrekvens p g a den andra vagen i
pandemin. Manga beskriver att samverkan fungerat bra. Arbetsuppgifter har
fatt prioriterats bort. Aterkommer med mer information nar rapporten &r klar.

Antigentester — inte sa enkelt som det verkade... Dessa tester ar inte sa palit-
liga som PCR-testerna, framforallt inte vid negativt svar. En pilot planeras pa
akutmottagningen i Karlskoga, ytterligare pilot planeras i tva kommuner. Till-
gang till provtagning paverkar behovet av antigentester — just nu finns fler ti-
der for provtagning an efterfragan, och snabba och tillforlitliga svar, da blir
behovet av antigentester inte lika stort.

Ny rutin avseende syrgasbehandling p& SABO till personer med Covid-19. Un-
der perioden 7 dec - 17 jan skrevs 13 syrgaskoncentratorer ut — MASar, di-
striktslakare och lungsektionen ar ndjda. Innebar dock en 6kad arbetsbelast-
ning och nya arbetsuppgifter.

Sammanfattning av smittlage. Minskad smitta pa boenden — kurvan ar pa vag
ner fran andra vagen, vaccineffekten? Personal, som forra veckan. Inte riktigt
samma nedgang inom hemtjansten. Inte lika manga dodsfall under andra va-
gen, orsaken ar formodligen att man ar battre pa att testa och att fanga upp
symtomfria individer — inte bara att man blivit battre pa att varda. Man upple-
ver inte att det finns kvarstdende symtom pa de som varit sjuka pa SABO eller

i hemsjukvarden.
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9. IVO-granskningen
Lena Adolfsson och Madelene Andersson foredrog drendet. Presentationen bi-
fogas.

| borjan av juni gjorde IVO en granskning av medicinsk vard av patienter med
Covid-19 som vardats p& SABO. Den innehéll fyra beslutspunkter:

e Det har under pandemins gang férekommit att dldre som bor pa sar-
skilt boende inte har fatt vard och behandling utifran den enskildes
behov.

e Aldre som bor p4 sarskilt boende och deras ndrstdende har inte fatt in-
formation och gjorts delaktiga i varden och behandlingen.

e Stallningstagande om och genomférande av vard i livets slutskede har
inte skett i enlighet med gallande regelverk under covid-19 pandemin

e Det gar inte att folja varden och behandlingen till dldre som bor pa sar-
skilt boende som haft misstankt eller konstaterad smitta av covid-19
p g a brister i primarvardens patientjournaler.

Regionen tar kritiken pa stort allvar och har borjat arbetet med atgarder. Or-
saksanalys och atgardsforslag har tagits fram for respektive beslutspunkt — se
presentationen.

Omfattande atgarder ar inledda. Organisatoriska forandringar, 6versyn av av-
tal mellan regionala, privata och kommunala vardgivare, utformning och im-
plementering av gemensamma riktlinjer och foérstarkning av fortbildningsin-
satser etc. Gemensamma utbildningsinsatser, kommun och region, ar en viktig
del i arbetet.

Fyra boenden i lanet ar ocksa granskade — kritiken liknande avseende doku-
mentation men ocksa kritik gallande brister i bemanning och kompetensniva
hos personal.

10. Ny 6verenskommelse om haélso- och sjukvard i hemmet
Malin Duckert Ek, projektledare fér OK om hilso- och sjukvard i hemmet, f6-
redrog arendet.

Projektet ska leda till ett férslag fér ny OK for hilso- och sjukvard i hemmet,
med utgangspunkt fran intentionerna i en god och nara vard. Malbilden ar att
den nya OK ska skapa battre forutsattningar for ett fungerande samspel mel-
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lan huvudmannen, patienterna ska mota en sammanhallen vard och leveran-
sen ska vara personcentrerad.

En forutsattning som lyfts fram i betdankandet Néara vard ar forstarkning av
primarvarden — inkl kommunens halso- och sjukvard. Utdver en organisatorisk
omstallning handlar god och ndra vard om ett forhallningssatt och en kultur-
forflyttning for att uppna forvantad effekt. Begrepp som personcentrerad
vard, okad tillganglighet, delaktighet, forebyggande och rehabiliterande per-
spektiv ar vagledande.

Vid en workshop med Chefsgruppen hosten 2019 identifierades fyra problem-
omraden: Ledning, organisation och perspektiv, Resurser, Gemensam malbild,
Forandrat nulage.

Arbetsgrupper har tillsatts inom foljande avtalsomraden: Halsoframjande, fo-
rebyggande och rehabiliterande, Hemsjukvard for barn under 18 ar, Hemsjuk-
vard psykiatri, Hemsjukvard. Med anledning av Coronapandemin och darmed
en 6kad utmaning att bemanna grupperna kommer de avl6sa vararandra istal-
let for att arbeta parallellt — men inom ramen fér tidsplanen.

Som arbetsmetod anvander man sig av tjanstedesign. Man kommer dven gora
en expeditionsresa inom rehabiliteringsomradet, dvs skicka ut expeditioner
(pilotprojekt) for att testa vilka forutsattningar som kravs. Expeditionerna
kommer skickas ut i september.

En ny OK férutsitter en gemensam malbild fér Nira vard. Vi behéver fa en
samsyn i vad Néara vard betyder i det har sammanhanget. Detta ar ocksa ett
krav for att fa ta del av de nationella medel som fordelas ut inom ramen for
god och néara vard.

| arbetet med att ta fram en malbild kommer projektet bjuda in till workshops
(digitalt) foljande datum: 23 april (halvdag), 31 maj (heldag) och 10 september
(halvdag). Malgruppen ar utsedda politiker, chefstjansteman, ekonomichefer,
HR-chefer och folkhalsochefer. Inbjudan kommer.

11. Yrkesresan
Ingmar Angman, omradeschef Vilfard och folkhalsa, féredrog drendet.

Erbjudande fran SKR till alla landets kommuner att ansluta sig till ett system
for kompetensutveckling for medarbetare. Det har funnits ett program for
detta sedan flera ar i Goteborgsregionen och intresse har vackts nar detta pre-
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senterats. Flera kommuner har vant sig till Goteborg och velat ansluta till pro-

grammet. Goteborg har lamnat 6ver fragan till nationell aktér och en férstudie
ar gjord. Man ska under fem ar utveckla fem yrkesresor. En finns redan — Barn

och unga. Ovriga fyra kommer att utses tillsammans med anslutna.

De som deltar i programmet jobbar interaktivt, med forberedelser, traffas for
att diskutera, har forelasningar, mots i de olika regionerna och har uppgifter
mellan traffarna. Barn och unga finns i tre nivaer — fér nya medarbetare, for
de som jobbat nagra ar och for erfarna. Ett utbud finns dven for chefer — le-
darskap och organisation.

Erbjudandet riktar sig till alla kommuner och kostar ca 2 kr per invanare och ar
— beroende pa hur stor del av landets kommuner som ansluter sig. Man for-
binder sig att vara med under 7 ar och férutsattningen ar att utbildningen ge-
nomfors pa regional niva. Svaret ska vara inne 15 februari. Tvd kommuner i |a-
net avstar — Lindesberg och Orebro — ir tveksamma till att binda sig under 7 &r
eftersom man inte vet vilka yrkesgrupper det kommer galla. Karlskoga, Halle-
fors och Ljusnarsberg har inte bestamt sig. Ovriga har valt att tacka ja. Minst
60 % maste tacka ja pa nationell niva.
Det finns material pa SKRs hemsida om man vill lasa mer.
12. Teman till kommande méten

e Integration och hederskultur — goda exempel

e Menn i helse — kompetensférsorjning i vard och omsorg

e Konsekvenser och fortsatt arbete efter IVO-granskningar

e Inrattandet av syn- och horselkonsulenter

e Uppfoljning av samsjuklighet

Kom gdrna med fler inspel.

13. Ovriga fragor
Inga ovriga fragor.
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14. Kommande moten och andra viktiga datum
e 21 maj, 17 september och 19 november. Ev dndra starttiden for kom-
mande moten till ki 8:30.
e Workshop for Malbild god och nara vard - 23 april (halvdag), 31 maj
(heldag) och 10 september (halvdag)

15. Métet avslutades
Ordférande tackade motesdeltagarna for dagens mote och avslutade motet.

Protokoll fran Specifika samverkansradens moten hittar du har:
https://www.regionorebrolan.se/sv/organisation-och-politik/politisk-
styrning/radgivande-organ-och-kommitteer/specifika-samverkansrad/
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